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! ‘ Apresentagao

APRESENTACAO

A seguranga publica segue no centro das preocupagoes da
sociedade brasileira e a construgao de um Brasil mais seguro é um dos
maiores focos de trabalho do governo federal. Em diferentes frentes,
o Ministério da Justica e Seguranca Publica promove politicas que
vém sendo desenhadas e implementadas para enfrentar desafios
como o crime organizado, a violéncia contra mulheres e grupos
vulnerabilizados, além de promover a integracdo entre os 6rgios de
seguranca publica. Estes esforgos buscam a construgdo de avancos
sistémicos, que consolidem uma politica de segurancga publica protetora
de direitos de forma duradoura. A 5% Edicdo da Revista Susp se volta
para uma dessas agdes estratégicas: a qualifica¢do dos profissionais do
Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp).

Nos ultimos anos, um conjunto importante de acoes tem definido
novos paradigmas de atuac¢do dos profissionais do Susp. Duas delas
inspiraram o escopo desta edicdo da Revista Susp. A primeira é
o fortalecimento da Rede Nacional de Educacdo a Distancia em
Seguranca Publica — Rede EaD Senasp, que completa 20 anos de
existéncia em 2025.

O segundo trata-se da revisao e atualizacdo da Matriz Curricular
Nacional dos profissionais da Seguranca Publica (MCN), que estd em
curso. A MCN é um importante referencial tedrico-metodolégico para
orientar as acdes formativas no campo. Este processo de atualizacio
visa incorporar, nos processos de qualificacio, propostas pedagogicas
que permitam aos profissionais do Susp enfrentar os novos desafios do
campo com ainda mais conhecimento, responsabilidade, e autocuidado,
dentro dos marcos do estado democratico de direito e dos direitos
humanos.

Inspirada nessas acgdes, esta edi¢cdo é composta pelo Dossié
“Ensino na Seguranca Publica”, no qual foram reunidas contribuicées
de especialistas e de profissionais do Susp. Nele, sdo apresentadas
perspectivas criticas sobre os desafios de implementacido da MCN nas
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diferentes carreiras, bem como as novas possibilidades de intervengoes
pedagoégicas. O dossié também traz um conjunto de relatos de
experiéncias exitosas de ensino a distancia na seguranca publica em
tematicas cruciais para a continua melhoria dos servigos prestados
a sociedade, como o enfrentamento ao racismo e as desigualdades
de género, o combate aos crimes ambientais e a defesa dos povos
indigenas, assim como o aperfeicoamento das politicas sobre drogas e
seguranca publica.

Além do dossié, esta edicdo também conta com a publicacio de
artigos que exploram os diferentes desafios que tornam a seguranca
publica prioridade do pais. Este volume tem a honra de contar com
a contribuicdo do Secretario Nacional de Seguranca Publica, Mario
Sarrubbo, e seu coautor, Jodo Paulo Orsini Martinelli, assessor da
Senasp, que debatem o complexo cendrio das organizacoes criminosas,
explicitando conceitos fundamentais, caracteristicas distintivas e o
desafio brasileiro em perspectiva comparada.

Esperamos que a leitura dos artigos e das demais contribuicées
nos estimule a refletir e a avancar na implementacio de solucdes que
contribuam para um Brasil mais seguro para todas e todos.

Michele Ramos
Diretora de Ensino e Pesquisa da SENASP
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Pragmatismo e Aprendizagem Informal como Mediadores da Educagdo Policial em uma Corporagéo Brasileira

Pragmatismo e Aprendizagem Informal como Mediadores da
Educacao Policial em uma Corporacao Brasileira

Pragmatism and Informal Learning as Mediators of Police Education in a
Brazilian Law Enforcement Organization

Alan Fernandes!

RESUMO

A educacio policial ocupa um papel central em definir padrdes de
atuacio dos profissionais aos quais ela se destina. Apesar dos imensos
esforgos e recursos a ela destinados, sua eficiéncia é questionada
por muitos trabalhos académicos. A partir dessa questdo, este
artigo se dedica a compreender como policiais aprendem a
trabalhar e qual o papel dos processos educacionais aos quais foram
sujeitos. Com base em uma pesquisa qualitativa em uma
corporacdo policial brasileira, conclui-se que a educacdo policial
ocorre, eminentemente, com base em processos informais que
guardam pouca aderéncia aos conteudos oferecidos pela educacao
formal. Pragmatismo e interacdes sociais, principalmente com
policiais de seu grupo imediato, estabelecem as mediacgdes entre os
conteudos pedagégicos e o fazer policial. A partir desses resultados,
debate-se a educacdo policial no Brasil, sugerindo-se processos
pedagégicos que tragam maior pragmatismo e favorecam os canais
informais de aprendizagem, como sdo os Estudos de Casos de Ensino
e as estratégias de Educacio Corporativa.

Palavras-Chaves: Policia; Educagao Policial; Seguranca Publica;
Aprendizagem Informal; Pragmatismo.
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ABSTRACT

Police education plays a central role in defining the performance
standards of its intended professionals. Despite the enormous efforts and
resources devoted to it, its effectiveness is questioned by many academic
studies. Based on this question, this article seeks to understand how
police officers learn to work and the role of the educational processes
they undergo. Based on qualitative research in a Brazilian police force,
it is concluded that police education occurs primarily through informal
processes that maintain little adherence to the content offered by
formal education. Pragmatism and social interactions, particularly with
officers within their immediate group, establish the mediation between
pedagogical content and police practice. Based on these results, police
education in Brazil is discussed, identifying pedagogical processes that
bring greater pragmatism and favor informative learning channels,
such as Teaching Case Studies and Corporate Education strategies.

Keywords: Police; Police Education; Public Safety; Informal Learning;
Pragmatism.

1 INTRODUCAO

A educacio policial é a forma pela qual as sociedades buscam
fazer com que individuos incorporem um conjunto de saberes e
praticas que o capacitem a exercerem o oficio policial. Nesse esforco
educacional, diferentes sentidos sdo definidos, sem serem excludentes:
para as corporacbes, sobretudo nos momentos iniciais da carreira,
ganha destaque a socializac¢ao para os padroes culturais institucionais;
para a sociedade, padroes de legalidade e eficiéncia para o atendimento
de pessoas, principalmente sob risco de serem vitimas de violéncia,
mas também para toda uma gama de situacgdes em que se exija um
atendimento imediato. Pode-se mesmo dizer que sdo exigidos, em um
mesmo patamar, uma ética policial que se coloque a servico das pessoas
e dentro de padrdes de legalidade e moralidade, e uma técnica policial
que seja capaz de atender com eficiéncia as necessidades imposta aos
policiais.

Todavia, esses processos educacionais sido frequentemente
colocados em xeque em razao da percepcao de que as policias tanto
nao atendem aos principios éticos exigidos, em razio de uso abusivo
da forca e corrupcéo, quanto ndo atendem a critérios de eficiéncia, em
razao de um sentimento de risco de eclosdo de violéncias, cendrio que
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¢é especialmente relevante no contexto brasileiro. Com esse propoésito,
inciativas educacionais sio colocadas em curso de forma a dar conta
de novas concepcgoes sobre a relacao entre o Estado e a sociedade e
de pressées ligadas a novas dinamicas criminais que se impdem as
corporacoes.

Alguns estudos académicos se ocuparam de compreender a
efetividade da educacdo oferecida a policiais. Eles apontam que o
ensino formal ndo é importante para definir sua atuacio profissional,
seja estagios iniciais da carreira (Van Maanen, 1975a), seja nos
treinamentos continuados (Alain; Grégoire, 2008; Alarid, 1999;
Terpstra; Schaap, 2021), Ainda que o treinamento na academia tenha
impactado positivamente nas atitudes dos recrutas sobre policiamento
comunitario e policiamento de resolucido de problemas, essa atitude
positiva se dissipa na medida em que sido expostos ao ambiente de
trabalho e a cultura organizacional (Bergman, 2017). Nestes termos,
a pratica informa o oficio desses trabalhadores mais fortemente que
a teoria (Alain; Grégoire, 2008; Rondon Filho, 2013; Van Maanen,
1973) e as interacdes entre integrantes de sua corporac¢ido definem
os conteudos e o sentido do trabalho (Lima et al., 2022; Rodrigues;
Tavares-dos-Santos, 2022; Waddington, 1999).

Um dos pontos é que a formalizacdo do saber policial se opde
a salvaguarda da expertise profissional. Organizacbes policiais sdo
narrativas por natureza, o que implica que o conhecimento pratico
permanece recluso em esquinas da policia, o que torna a apropriacao
dificil a incorporacgdo deste conhecimento por processos formais de
ensino (Den Boer, 2017). Outro ponto é que a formalizacdo do ensino
coloca em risco o segredo, a protecdo e a proépria cultura policial.
Transparéncia traz mais medo e inseguranca que a verdade (Bristow;
Tomkins; Hartley, 2022; Tomkins; Bristow, 2023).

Mesmo a introducdo em programas de educagao superior nao
garante beneficios automaticamente em mudancas na cultura policial
(Macvean; Cox, 2012; Wahl, 2016). Policiais se sentem diferentes
dos demais estudantes de outros programas (Cox; Kirby, 2018).
Um estudo de Bergman (2017) revelou que educadores policiais sdo
marginalizados tanto pelos académicos como pelos profissionais da
pratica policial. Em trabalho publicado por Kant de Lima e Barros
Geraldo sobre a convivéncia de policiais junto ao Curso de Tecndlogo
em Seguranca Publica e Social na Universidade Federal Fluminense
trouxe a seguinte constatacao:
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Os conflitos observados, decorrentes da convivéncia civil-militar no
ambito do curso, sdo de naturezas distintas, como o descrédito dos
alunos sobre o status do resultado de pesquisas, o uso diferenciado da
linguagem por alunos e professores-tutores, o desrespeito dos alunos
a autoridade académica, a dificuldade dos alunos no processo de
socializacio com as regras meritocraticas da universidade e o uso que
fazem dos instrumentos de reivindicacdo de direitos (Kant de Lima;
Geraldo, 2022).

Apesar dos trabalhos apresentados, pode-se dizer que ha pouca
producdo académica sobre a efetividade dos processos educacionais
voltados a policia, ndo obstante os esforcos e recursos empenhados
subsidiarios a de que sejam capazes de alavancar padrdes de atuacio
exigidos pela sociedade. Em outras palavras, qual o papel da educacao
em definir como policiais agem no seu trabalho? A partir dessa
pergunta de pesquisa, este artigo descreve os resultados de uma
pesquisa qualitativa realizada junto a policiais que, a exce¢do de uma
entrevistada, trabalham em atividades operacionais e que ocupam a
base de sua corporagdo. O ponto central da pesquisa foi compreender
por um lado, como esses policiais aprendem a trabalhar e, por outro,
qual o papel dos processos educacionais aos quais foram submetidos,
obrigatoria (tais como academia de formacdo ou capacitacées
compulsoérias) ou voluntariamente (frequéncia a cursos de graduacgao
e extensio, capacitacdes oferecidas pelo governo federal ou quaisquer
cursos realizados fora de sua corporacio).

Os resultados vao apontar que policiais definem como atuam
por meio da aprendizagem informal e que os processos formais sio
relevantes desde que (1) atendam aos problemas praticos e (2) sejam
mediados, e, assim eventualmente apropriados, pelo grupo policial
imediato do qual faca parte.

A partir dos achados de pesquisa, o artigo discute, ao final,
possibilidades de inovac¢ao dos processos pedagdgicos empregados na
educacéao policial.

2 DESENVOLVIMENTO

Em termos gerais, a educacido policial no Brasil, nas escolas
destinadas a capacitacdo inicial de seus quadros, caracteriza-se por
duas grandes inspirac¢oes: uma formagao militar, voltadas as policias
militares, e uma formagao juridica, voltada a policias de carater civil

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Pragmatismo e Aprendizagem Informal como Mediadores da Educagdo Policial em uma Corporagéo Brasileira

(federais e civis), muito embora existam disciplinas que se voltem ao
fazer policial nas diferentes orientacdes institucionais (Tavares-dos-
Santos, 2014). Ja a educacio policial voltada as etapas intermediarias
das carreiras exibe mailores variagoes, na medida em que policiais
realizam cursos em corporacgoes diferentes da sua originaria, incluindo
outros entes federativos e paises, além da frequéncia incentivada pelo
pagamento de bolsas publicas ou privadas em institui¢ées de ensino
superior (Costa, 2010). As tentativas de articulacdo de diferentes
niveis de governo para a educacio policial datam da década de 1990,
com a criacdo de cursos voltados para policias em universidades.
Em 1995 e 1996, foi criado na Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) o primeiro curso em Violéncia, Seguranga Publica e
Cidadania, exemplo seguido pela Universidade Federal Fluminense
(UFF). Entre 2005 e 2015, estima-se que mais de 8 mil especialistas,
dentre policiais e publico em geral foram diplomados (Rodrigues;
Tavares-dos-Santos, 2022).

A partir da década de 1990, os esforcos voltados para a educacéo
policial objetivam melhorar o relacionamento das corporagbes com a
sociedade. Neste esforco, a atualizacio dos principios democraticos e
de qualificacdo de pessoas para um melhor atendimento ao cidadao
tém sido um ponto em comum entre gestores policiais de ensino,
pesquisadores e sociedade (Poncioni, 2022; Tavares-dos-Santos, 2014).
Contudo, as crises de relacionamento entre as policias e a sociedade
brasileira na prestacio do servigo permitem inferir que os esforgos
educacionais colocados em curso se mostram em dissonancia com os
padrdes formulados (Lima, 2019; Muniz; Mello, 2015; Muniz; Proenca
Jr., 2007; Poncioni, 2005).

Uma das razdes pelo descompasso entre os fins pretendidos pela
educacéo policial brasileira diz respeito ao reconhecimento externo
sobre o qual se assenta a nocdo de profissionalismo policial. Nao é
exagerado dizer que a sociedade brasileira nido dispoée de espacos de
reconhecimento de identidades policiais que se conectem a padrdes
democraticos, porque, ao final e ao cabo, a sociedade, mas também as
instituicoes, possuem dificuldade em dizer o que é um bom policial, pela
caréncia de padroes normativos e técnicos positivos de atuacao policial.
Quando estabelecidos em leis, manuais, guidelines ou metodologias
produzidas por gestores policiais, académicos e por representantes
politicos, esse referencial possibilita o estabelecimento de uma nocéo
de profissionalismo policial que se estabeleca dentro das policias ao
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mesmo tempo em que legitime fora das policias®. A partir desse cenario
nacional, nocéo de profissionalismo policial se constréi sob a influéncia
de uma disposi¢io oriunda de grupos que para os quais bons policiais
sdo os que aderem as no¢bes mais violentas de atuacio. Assim, no que
tange a educacio policial, ser um policial que adote padrdées menos
violentos significa resistir a pressdes socliais de grupos que se colocam
proximos a policia e abdicar do reconhecimento social. Ainda que,
junto a populacéo, a no¢io de técnica policial constitua um critério que
define o profissionalismo policial, essa dimenséo requer um repertorio
de praticas e conhecimentos reconhecidos social e institucionalmente.
Diante da caréncia de definices que se legitimem legal, social e
politicamente sobre o que exatamente significa essa técnica, a educacio
policial carece de contetudos sobre o que de fato ensinar a policiais na
construcao do profissionalismo.

A inércia institucional do campo da seguranca publica no Brasil,
que deu continuidade aos arranjos sobre o fazer policial derivado da
ditadura militar vigente até 1985 (Lima, 2019), ampliou o espaco
discricionario de atuacdo das policias, contribuindo para um quadro
de fragilizacio sobre as defini¢ées que permitiriam dizer quais sdo os
renovados padroes exigidos aos policiais. Nessa indefini¢do, ganham
protagonismo os saberes que advém das préprias corporac¢bes em suas
avaliagbes institucionais (Lima et al., 2022).

Contudo, se, por um lado, existem fortes evidéncias sobre o
descompasso entre os fins pretendidos com a politica educacional
relativa as policias, ha, por outro lado, a inequivoca constatacao de
que policiais realizam seu oficio com uma boa dose de profissionalismo
na provisao de seguranca publica, malgradas as ambivaléncias ja
apontadas. A partir desse paradoxo, este trabalho tem o objetivo de
contribuir com as discussdes sobre como policiais aprendem a fazer
o que fazem, pois, ainda que os processos educacionais descritos se
mostrem frageis, quais processos sao de fato efetivos?

2 Sao exemplos a defini¢do de padrdes profissionais de atuacao policial por meio de normativas
no Reino Unido, por meio do Policing and Crime Act ou, em Portugal, por meio da Lei de
Seguranga Interna, em seus artigos 28 a 35. Sobre gestao policial e recomendacgdes advindas
dos centros universitarios, recomendamos a leitura do artigo Condi¢ées organizacionais para
o policiamento baseado em evidéncias: uma proposta a partir da literatura internacional
(Matarazzo et al., 2022). No Brasil, a Resolucido n. 855, de 2025, que estabelece as diretrizes
sobre o uso da for¢a pelos profissionais de segurancga publica constitui um instrumento que,
a semelhanca dos exemplos internacionais, tem o potencial de constituir-se em um padrao
profissional de atuacgio policial junto as corporacoes brasileiras.
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3 METODOLOGIA

Os resultados apresentados neste artigo decorrem de entrevistas
realizadas com 11 policiais que trabalham em uma for¢a policial
brasileira. Elas foram realizadas entre marco e maio de 2024 em
locais a escolha do entrevistado: 7 foram realizadas em seus locais de
trabalho e 4 foram realizadas em cafés publicos externos. A excecéo de
uma entrevistada, que trabalha em unidade administrativa, os demais
trabalham em unidades operacionais. Todos os entrevistados possuem
cargo de baixa hierarquia (6 entrevistados) ou sdo supervisores (5
entrevistados). 3 entrevistadas eram mulheres e os demais eram
homens. Foram reunidas 7 horas e 25 minutos de gravacdo em
entrevistas que duraram entre 19 minutos e 74 minutos, contando com
um tempo médio de 40 minutos, aproximadamente.

A pergunta que guiou as entrevistas foi: como vocé aprendeu
a fazer o que faz na sua profissdo? Adicionalmente, foram-lhes
exibidos dois materiais institucionais que, ha cerca de 1 ano antes
das entrevistas, foram objeto de ampla determinacido institucional
para que fossem divulgados junto aos grupos operacionais. Uma se
referia ao tema violéncia contra a mulher; a outra tratava do tema
mediacdo de conflitos. A pretensdo dessa estratégia foi avaliar de que
forma contetidos que eu considerava serem distantes de suas praticas
impactavam suas atuacgoes profissionais.

As respostas foram analisadas conforme a metodologia teoria
fundamentada (Charmaz, 2006), com o recurso ao software MaxQDA.

4 RESULTADOS

4.1 O Papel do Ensino Formal

Um dos principais achados de pesquisa diz respeito ao fato de o
ensino formal ter sido minimante trazido como resposta a pergunta
sobre como vocé aprendeu a ser policial. Em relacdo as academias
de formacio inicial, as respostas se restringiram a funcio de ensinar
lideranca (no caso dos entrevistados que eram supervisores), tiro
policial e regras de abordagem pessoal. Em relacdo as formacdes que
se deram no decorrer de suas carreiras, a respostas positivas se deram
sobre disciplinas que lhes ensinavam a atender ocorréncias. Além
dos cursos exigidos pela corporacdo, alguns dos policiais disseram ter
realizados cursos de capacitacdo por outras forcas policiais ou cursos
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de graduacido. Também quanto a eles, as Unicas citacbes foram em
relacdo ao curso de atendimento a suicidas e o curso de Atendimento
Pré-Hospitalar Tatico®.

Karina, uma das entrevistadas, respondeu com certo desdém
quando indagada sobre qual a contribuicdo da academia na sua
formacao profissional:

A academia, acho que dd uma base muito boa de instrucio, te da... até
porque se trabalha muito isso, né, desde o segundo ano especificamente,
contato de lideranca, né, com turmas mais novas. Eu tive a oportunidade
de ser perceptor no segundo ano e no terceiro ano, entao isso para mim
é interessante, né. Entao te da uma base boa, bastante conhecimento,
mas, vocé vai ter que se aprofundar em determinados assuntos, né?
(Karina, Supervisora de Policiamento).

4.1.1 Atributos do Professor

Mesmo depositando pouca relevancia no papel da academia de
formacao para a definicdo de sua atuacao profissional, os entrevistados
ressaltaram que certos atributos da pessoa que esta encarregada da
aula impulsionam o aprendizado, mesmo que o tema nao lhes seja
interessante.

A referir-se a educacdo a distancia, uma das entrevistadas
pontou:

E. Mas nem sempre (tem aquela coisa da educagio), se vocé se identifica com uma
pessoa que esta te ensinando alguma coisa, entdo vocé presta aten¢do. Ai as vezes
vocé v€ o cara 14, 3 minutos, vocé vé que tem o TP, né, teleprompter. M-e-d-i-a-¢-
i-o de conflitos, (pontuando pausadamente). Meu, 3 minutos, o cara ndo vai aguentar
porque € muito ruim. (Magda, Supervisora, Servigo Administrativo).

No mesmo sentido, outro entrevistado:

Um que eu assisti tudinho e foi muito bom, foi o de bombas. Por qué?
Policial do choque. Entendeu? Ele nao fala assim: “Oh, isso aqui é uma

12 Atendimento pré-hospitalar tatico (APH Tatico) compreende a execu¢do de manobras técnicas
especificas a feridos com risco de morte iminente realizados por profissionais de seguranca
publica, visando ao socorro proprio ou de outro operador ferido no ambiente operacional
(Brasil. Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica, 2022).
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307, que é luz e som. Ele nao faz isso: parece uma 307, luz e som, vocé
usa tantos metros, entendeu? Ele tem, ele nao ta lendo, ele tem o contato
da coisa, ai é gostoso de ver. Agora, quando vocé vé que é uma coisinha
muito ... o policial perde o interesse, ai ele passa e responde sé. (Carlos,
policial linha-de-frente).

A legitimidade do professor encarregado da aula favorece
o ensino. Os professores que exercem as fungbes hierarquicas
superiores gozam de maior legitimidade frente a outros policiais. Mas,
especialmente, sdo mais bem referidos os professores que possuem
cursos de especializacdo voltado a disciplina e que tenham experiéncia
sobre o assunto. Como regra geral, vale o quanto o professor é capaz
de traduzir a vida policial a partir de suas proprias experiéncias e dos
cursos que ele possui.

4.2 O Papel do Ensino Informal

Os entrevistados depositaram nos processos informais de ensino o
papel de definirem como eles trabalham. Além disso, eles descreveram
como eles ocorrem.

4.2.1 A Existéncia de Redes Privadas de Contato como
Repositorio

Policiais aprendem por meio de redes de contato que eles proprios
criam em funcao de seus interesses profissionais. Elas sio integradas
por outros policiais, sobretudo os pertencentes a seus grupos de
contato mais imediato, mas também por pessoas de diferentes grupos,
pertencentes a outras reparti¢cdes da mesma corporacgao, outras policias
ou mesmo nao-policiais. Nestes contatos, dividas pontuais e urgentes
sdo dirimidas, slides de cursos sdo compartilhados, leis e decisées
judiciais que afetem as dinamicas de atendimento de ocorréncias
sdo rapidamente difundidos. Contatos via Whatsapp ou ligacées
telefonicas sdo acionados frequentemente e os materiais de interesse
sdo armazenados em nuvens acessiveis pelo smartphone pessoal.

Essas redes conferem rapidez e assertividade na entrega de
informacées que o ensino formal ndo oferece para os problemas que
policiais precisam resolver, pois, uma das principais queixas dos
entrevistados em relacdo a sua corporacdo, fol a auséncia de um
repositério de contetidos que oferecesse agilidade na consulta.
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Além do carater instrumental do aprendizado caracterizado pela
rapidez na consulta e assertividade que as redes de contato oferecem
em relacdo ao ensino formal, a educacio policial possui nuances mais
sociolbgicas, pois a definicdo de quais contetidos educacionais definem
o fazer policial se assentam em aspectos que vao dizer respeito a seus
papeis na relagdo com a sociedade e com a sua corporagdo. Resultam
dai que, do ponto de vista dos policiais, os processos educacionais mais
eficientes sdo aqueles que sdo pragmaticos, no sentido das interacées
com a sociedade, e que sejam realizados coletivamente.

4.3 Pragmatismo

Os policiais entrevistados foram perguntados sobre quais
conteudos julgam importantes serem trazidos ou aprofundados por
sua corporacdo. Foram citados: saber o que fazer no caso de uma
pessoa que esta disparando contra outras, chamado “atirador ativo”,
gerenciamento de ocorréncias com reféns, ocorréncias com suicidas,
policiamento de transito, acompanhamento a veiculo em fuga,
ocorréncia em que existam drogas a serem apreendidas e pessoas a
serem presas em posse do entorpecente, tiro policial, abordagens a
pessoa e veiculos, Atendimento Pré-Hospitalar Tatico, condugdo de
viaturas e ocorréncias com autoridades publicas. Importa dizer que, a
excecio dos eventos que envolvem abordagens a pessoas e a veiculos
e as ocorréncias envolvendo apreensio de entorpecentes, os demais
eventos acontecem de forma com rara frequéncia aos entrevistados.

Apesar disso, sdo ocorréncias com grande potencial de risco a
sua vida (como sdo as abordagens as pessoas e o Atendimento Pré-
Hospitalar T4tico) ou a sua carreira (em todas as demais).

A preocupacéio de “amanha ou depois eu posso estar respondendo algum
processo” e mesmo que vocé esteja respondendo, vocé vai estar tranquilo
para poder colocar no papel aquilo que vocé fez na pratica, isso dai
te traz de alguma forma, o que eu quis dizer, tranquilidade (Robson,
policial linha-de-frente).

Policiais tratam os eventos que resultam em problemas funcionais
por “inverter a situagio”

Entrevistador: Quando vocé fala “inverter a situacgdo”, significa... sai
prejudicado em uma ocorréncia?

Policial: Sim
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Entrevistador: Isso acontece?

Policial: Pra c..! E porque as vezes eles atendem a ocorréncia e nio
sabem o desfecho que d4, né? Que rumo tomar. Vai numa ocorréncia
e: “Ah, nio vou levar, ndo vou levar pro DP [Delegacia de Policia]”
por exemplo, mas era uma ocorréncia que era pra ter levado na DDM
[Delegacia da Mulher]. Por desconhecimento. D4 problema sim isso ai.
(Karina, Supervisora de Policiamento).

Os materiais institucionais dedicados a informar os policiais
sobre atendimentos de ocorréncias de violéncia contra a mulher e sobre
canais de mediacdo de conflitos, exibidos aos policiais no momento da
entrevista, foram uteils para compreender o quanto tais conteudos
informavam sua atuacio nessas ocorréncias. Quanto a questido da
violéncia contra a mulher, todos os entrevistados se lembraram de que
seus grupos debateram o tema; contudo, suas praticas profissionais
nao foram afetadas pelo material educativo. Os debates se deram em
funcéo de seus géneros (ser homem ou ser mulher) e de seus papeis
familiares (maridos). Quanto ao material sobre canais de mediacao
de conflitos, apenas uma das entrevistadas se recordou de ter tido
contato com aquele contetido. Em alguns casos, alguns supervisores
disseram que decidiram nao trabalhar o assunto com seus policiais por
considera-lo irrelevante.

4.4 Aprendizado em Interagoes

O processo pedagdgico tem uma dimensao coletiva, que se desloca
para o grupo restrito em que esta inserido, e uma dimensao individual,
em que o aprendizado é uma ferramenta que lhe confere prestigio e, em
ultima andlise, poder. Saber fazer algo dentre colegas e, até mesmo,
superiores, confere alguma forma de ascendéncia. Dessa forma,
estratégias de ensino a distancia sdo pouco valorizadas, excecao feita
aos temas relevantes para o atendimento de ocorréncias. Nestes casos,
supervisores costumam exibir o material em televisores para os policiais,
oportunidade em que o material é trabalhado presencialmente.

Para os entrevistados, é no grupo policial restrito - a exemplo
de pelotdes, para os policiais militares - onde se aprende a trabalhar,
seja por constituir um subconjunto da rede que o policial participa,
seja pela preponderancia do ensino informal frente ao ensino formal.
Mas, sobretudo, esse aprendizado é mais valorizado quando ocorre nos
momentos da prelecdo, espécie de briefing, realizado no inicio do turno
de servico.
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A prelecdo é o momento em que 0 supervisor, que ocupam 0s
postos de Sargento ou Tenente para as policias militares, conferem
a presenca dos policiais e organizacao de realizacdo de algumas
tarefas para o turno. Dura entre 30 minutos e 1 hora, a depender da
reparti¢cao policial. Além disso, durante a prelecdo se desenvolvem
processos educativos. Ou seja, na prelecdo, os temas de interesse sdo
selecionados, em geral por supervisores, para serem incorporados
a rotina de trabalho. Ocorre que, muitas vezes, sdo os policiais
ponta-de-linha que sugerem os temas, que podem ser ocorréncias de
destaque, noticias de imprensa ou contetdos formais oferecidos pela
corporacao.

Policiais atribuem grande importancia a prelecido pela razao de
que ¢é junto a seu grupo que ele define como ele e os demais colegas irdo
trabalhar. Para eles, o fazer policial ndo é definido pela corporacao,
pelas normas legais, pelos contetidos didaticos ou pelo ambiente em que
trabalham. Essas dimensoes apenas fardo sentido quando mediadas
pelo entendimento do seu grupo policial. Nessa mediacéao, tais vetores
de pressdo poderdo ser simplesmente negligenciados, reapropriados
com outros sentidos ou aprofundados a ponto de se tornarem novos
padroes de conduta.

Esse processo de formacdo de seu saber e fazer policial possui,
portanto, uma dimensio essencialmente ligada a cultura organizacional
do pequeno grupo policial. E, nessa dimensdo, um dos aspectos
valorizados por policiais é que hierarquias sdo definidas por quem tem
legitimidade para propor temas, conduzir discussoes e definir como os
contetudos sao apropriados pelo grupo.

Entrevistador: - Faz tempo que vocés estao mesmo Pelotdo juntos?

Carlos: Mesmo pelotdo. Mas a gente vé também, e outros, e outros. Aqui
é normal. Aqui é assim, entdo meio que...

Robson: O Sargento da noite também passa bastante pros policia.
Carlos: E a companhia meio que padronizada com isso dai.
Entrevistador: ...a cultura da companhia?

Carlos: E, igual, o sargento que chegou agora para estagiando ai. Ainda
néo pa. Mas ele ja ta pegando o jeito que a coisa anda. Ele ja trouxe um
tema. E assim vai indo.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os processos educacionais que definem o fazer policial é mediada
ao menos por duas dimensées. A primeira delas diz respeito aos fins
praticos dos conteudos pedagoégicos. O ensino formal é avaliado sob o
quanto ele podera ser util para que o (1) atendimento de ocorréncias (2)
nao coloque em risco sua vida ou (3) sua carreira. Esse pragmatismo
constitui um dos achados de pesquisa com maior relevancia nas
entrevistas. E assim, contetdos pedagégicos que pretendem definir
padrdes éticos de atuacdo sao filtrados. Além de nio serem acionados
para o cotidiano policial, sdo sequer referidos enquanto meméria das
etapas da formacao inicial.

Além desse pragmatismo, outra dimensao que incide sobre como
a educacdo policial define formas de atuacdo recai no fato de que
policiais aprendem através das interacbes sociais. Aqui, a depender
das dinamicas existentes no grupo em que o individuo faca parte,
certos conteudos serdao completamente negligenciados ou passarem a
compor novas formas de atuacio profissional. Neste processo, variaveis
histéricas, culturais e de formacao de liderancas informais parecem
dizer mais respeito sobre como tais contetidos serao apropriados pelo
grupo, podendo, muitas vezes, suplantar o filtro do pragmatismo tratado
anteriormente. E quando policiais estdo reunidos, na prelecao, que os
processos educacionais parecem ter maior assertividade, exatamente
por ser um momento em que tais dinamicas sdo colocadas em acao.

A aprendizagem informal, mediada pelo pragmatismo e pela
interacao social, fragiliza a aprendizagem formal. Para policiais linha-
de-frente, sdo os processos informais que importam, o que pode ser
uma das principais razoes pelos quais os processos educacionais para
as policias atualmente vigentes no Brasil parecam pouco efetivos,
incluidos os imprimidos pelas corporacdes e as formacoes continuadas
extra corporativas.

5.1 Propostas Pedagogicas

Ha algumas iniciativas em curso que se voltam a melhorar a
eficiéncia da educacao policial. Acreditamos que as elencadas a seguir
tem o potencial de enfrentar o pragmatismo e a construgao coletiva do
conhecimento.

Uma ferramenta utilizada para aproximar estudantes de seus
problemas praticos é o chamada estudo de caso de ensino. Casos de
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Ensino sdo “relatos de situacdes da vida organizacional, construidos com
propodsitos educacionais especificos” (Roesch, 2007). Eles se destinam
a “estimular as discussfes em salas de aula a partir de problemas que
orientem um dilema e a tomada de decisdo”’(Costa; Torres, 2021). Essa
metodologia é adotada no mundo desde 1880 e se constitui em uma das
principais ferramentas no ensino em Administrag¢io. No Brasil, casos
de ensino sdo publicados em revistas especialmente dedicadas ao tema
ou em edi¢oes especiais (Costa; Torres, 2021). Casos de ensino néo sao
o simples relato de experiéncias pelo professor. Exige a construcio de
um caso, que pode ser hipotético ou nfo, mas que possua proposito,
enfoque e capacidade de articular conceitos e teorias que se apliquem
a um problema ou desafio (Cernev; Jayo, 2022; Graham, 2010).

Muitos trabalhos vao se dedicar as vantagens do aprendizado
em locais de trabalho. (Brandi; Elkjaer, 2011; Eraut, 2011; Gerber,
1998; Gherardi; Nicolini; Odella, 1998; Reatto; Godoy, 2017). Eles
afirmam que o aprendizado néo se restringe ao aprender, mas inclui as
dimensodes de ser e do tornar-se, construidas em atencao as realidades
praticas dos individuos, mas também, e fundamentalmente, por meio
das dindmicas sociais em que se insere.

No contexto dos policiais entrevistados, praticas conhecidas como
treinamentos corporativos ou cursos in company podem favorecer
a aprendizagem coletiva na medida em que aliem a resolucdo de
problemas as trocas de experiéncias entre profissionais de um mesmo
setor (Rodrigues Faoro; Biazutti; Atila e Silva, 2018; Ruas; Maria
Comini, 2007).

6 CONSIDERACOES FINAIS

A atividade policial é uma das mais sensiveis por possuir
elevados niveis de imprevisibilidade, elevados riscos a vida das pessoas
envolvidas em razdo da possibilidade do emprego da forca e altos
niveis de escrutinio social em face dos contatos primarios que ocorrem
entre policiais e cidaddos. A educacdo que se volte a capacitacido dos
profissionais de seguranca publica é, dessa forma, relevantissima
na definicdo dos parametros de profissionalismo. Perseguir niveis
elevados de eficiéncia dos processos educacionais é fundamental para
alavancar padroes de atuacio.

A partir desse problema, esse trabalho investigou como policiais
aprendem a fazer o que fazem e se a defini¢ido desse fazer guarda relacao
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com os processos de educacdo implementados no Brasil. Concluimos
que, para os policiais, prevalece, o ensino informal suplanta em larga
medida o ensino formal, em razdo de sua conexdo com a pratica
(pragmatismo) e em razao de que é o grupo policial imediato que, em
boa medida, define como o trabalho sera realizado (relevancia das
interacgOes sociais).

Diferentes grupos policiais possuirdo diferentes dinamicas que
repercutem diferentemente em relacdo ao aprendizado, o que constitui
uma das limitagdes da pesquisa, cujos entrevistados pertencem a uma
mesma corporacao policial, ainda que de grupos policiais distintos.
Ampliar o universo pesquisado quanto ao numero de entrevistados
e quanto a diversificacdo de suas corporacdes de origem permitira
expandir as discussées apresentadas aqui.

Ainda quetais problemas sejam potencializados por umarealidade
brasileira de caréncia de definicido da atuacido policial e elevada
discricionariedade, que repercute na dificuldade de um parametro de
atuacao considerada profissional, ha espaco para progressos. A adocéo
de praticas pedagodgicas, tais como o estudo de casos de ensino e a
educacéao corporativa, sao estratégias ja utilizadas em setores publicos
e privados e que se propdem a enfrentar problemas semelhantes aos
apontados neste trabalho em relacéo a policiais.
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The Training of Military Firefighters in Brazil: The Challenge of Adapting
the National Curriculum Matrix to the Technological Era

Analice de Oliveiral

RESUMO

Este artigo analisa a necessidade de modernizar a formacgdo do
bombeiro militar no Brasil, contextualizando o curriculo frente aos
desafios operacionais contemporaneos. Objetiva-se investigar como
a Matriz Curricular Nacional (MCN) de 2014 pode ser aprimorada
para integrar o avanco tecnoldgico e garantir uma capacitacdo mais
eficiente e segura. A metodologia adotada foi a pesquisa qualitativa e
documental, com anélise critica da MCN e da literatura especializada,
além de 1ilustracoes praticas de tecnologias como drones, simuladores
de realidade virtual (RV) e sistemas de informacao geografica (GIS). Os
resultados evidenciam que a natureza generalista da MCN gera uma
lacuna com a realidade operacional. Argumenta-se que essa lacuna
pode ser superada por meio da integracdo de metodologias ativas,
como o Aprendizado Baseado em Problemas (ABP) e de médulos de
especializagdo tecnoldgica, o que também oferece viabilidade econémica
a longo prazo. Conclui-se que a adocao dessas tecnologias na educacao
militar é uma necessidade estratégica para a proficiéncia operacional,
ressaltando que a MCN, com as devidas adaptacoes, pode formar uma
nova geracdo de profissionais. Para estudos futuros, recomenda-se a
andlise da implementacio dessas propostas em corporacoes especificas.

Palavras-chave: formagao profissional; seguranga publica; matriz
curricular nacional; tecnologia; bombeiros.
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ABSTRACT

This article analyzes the need to modernize the training of military
firefighters in Brazil, contextualizing the curriculum against
contemporary operational challenges. The objective is to investigate
how the 2014 National Curriculum Matrix (NCM) can be improved to
integratetechnologicaladvancementsand ensure more efficient and safer
training. The methodology adopted was qualitative and documentary
research, with a critical analysis of the NCM and specialized literature,
in addition to practical illustrations of technologies such as drones,
virtual reality (VR) simulators, and geographic information systems
(GIS). The results show that the generalist nature of the NCM creates
a gap with the operational reality. It is argued that this gap can be
overcome by integrating active methodologies, such as Problem-Based
Learning (PBL), and technological specialization modules, which also
offers long-term economic viability. It is concluded that the adoption
of these technologies in military education is a strategic necessity for
operational proficiency, emphasizing that the NCM, with the proper
adaptations, can train a new generation of professionals. For future
studies, the analysis of the implementation of these proposals in specific
corporations is recommended.

Keywords: professional training; public safety; national curriculum
matrix; technology; firefighters.

1 INTRODUCAO

A modernizagdo da seguranca publica no Brasil reconhece a
capacitacdo profissional como um pilar estratégico. Essa evolugao
nio se restringe apenas a aquisicdo de novos equipamentos, mas,
principalmente, a adaptacio da formacio e do ensino para responder
de forma mais eficaz aos desafios contemporaneos. A atuacdo do
bombeiro militar, por exemplo, vai além do combate a incéndios e
exige um profissional preparado para atuar em desastres naturais
complexos, acidentes tecnoldgicos e cendrios de alta imprevisibilidade.
Essa exigéncia por um perfil profissional mais complexo e adaptavel
é amplamente discutida na area, sendo a formacio por competéncias
um requisito central para a seguranca cidada moderna (Rodrigues;
Spaniol, 2023).

Neste contexto, o Ministério da Justica e Seguranca Publica
(MJSP) desenvolveu a Matriz Curricular Nacional (MCN) em 2014,
um referencial técnico-pedagédgico fundamental para padronizar a
formacdo de todos os profissionais de seguranca no pais. A matriz
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representa um avanco crucial na busca por interoperabilidade entre
as diferentes forcas e na consolidagdo de uma cultura de seguranca
publica alinhada a principios democraticos. A relevancia da MCN é
inegavel, atuando como um balizador estratégico para as instituicdes
de ensino militar (Oliveira, 2023). No entanto, a rapida evolucio
tecnolédgica e as novas demandas operacionais levantam uma questio
central: como a Matriz Curricular Nacional pode ser adaptada para
integrar tecnologias emergentes, como drones e simuladores de
realidade virtual, na formacédo do bombeiro militar?

Este artigo propde analisar as lacunas do documento frente
as tecnologias emergentes e sugerir caminhos para que a formacao
do bombeiro militar se mantenha na vanguarda da seguranca e do
salvamento no Brasil. E 1mportante ressaltar que este estudo possui
limitagoes, dada a sua natureza qualitativa e predominantemente
documental, focando-se na analise critica da MCN de 2014. Nao houve,
portanto, a inclusdo de uma analise orcamentaria detalhada que avalie
a viabilidade de implementacéo das tecnologias em todas as Unidades
da Federacao. Para isso, o estudo analisa criticamente a MCN e a
literatura especializada, além de ilustrar a aplicacdo de ferramentas
tecnolédgicas, demonstrando que a integracdo de metodologias ativas
¢ uma necessidade estratégica para a proficiéncia operacional,
assegurando a formacido de uma nova geracéo de profissionais.

2A FORMACAO TRADICIONAL E O DESAFIO DA
INOVACAO

A abordagem tradicional na formacgdo dos profissionais de
seguranca publica no Brasil, historicamente, baseou-se em um modelo
centrado na transmissdo de contetudo tedrico. Focada na aquisicio de
conhecimentos por meio de longas cargas horarias em sala de aula, essa
metodologia, embora tenha sua importancia, mostra-se cada vez mais
insuficiente para a complexidade e a imprevisibilidade do cotidiano
operacional do bombeiro militar. Em cenarios de alta pressdo, como um
resgate em desabamento ou o combate a um incéndio em edificagoes,
a mera memorizacdo de protocolos ndo garante a proficiéncia e a
capacidade de reacdo necessarias. A prépria MCN, ao estabelecer o
principio de formacao critica, ética e construtiva (Brasil, 2014, p. 41),
indica a necessidade de a formacdo ir além da memorizacio, sendo
imperativa a ado¢ao de novas praticas pedagdgicas.
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Para superar essa limitacdo, torna-se crucial a adocdo de
paradigmas pedagdgicos mais alinhados ao perfil do aluno adulto. A
andragogia, conceito popularizado por Malcolm Knowles (1980), parte
do principio de que o adulto é um aprendiz auténomo e motivado por
saberes com relevancia pratica. Diferente da pedagogia, que ensina
a criangas, a andragogia valoriza a experiéncia prévia do aluno e o
engajamento ativo na construgdo do conhecimento. Complementar a
essa visfo, a teoria da aprendizagem experiencial de David Kolb (1984)
enfatiza que o aprendizado efetivo ocorre por meio de um ciclo continuo
de experimentacdo concreta, observacio reflexiva, conceituacio
abstrata e experimentacio ativa. A eficacia do treinamento, portanto,
nao se mede pela quantidade de horas-aula, mas pela capacidade do
profissional de internalizar e aplicar o conhecimento em situagoes
criticas, promovendo a proficiéncia operacional.

Nesse contexto, a MCN de 2014, apesar de ser um documento
estratégico, apresenta uma critica evidente: a falta de detalhamento
sobre como integrar novas tecnologias e metodologias ativas. Ao néo
abordar o uso de drones, simuladores de realidade virtual ou sistemas
de informacao geografica (GIS), a matriz cria uma lacuna entre o
curriculo e a pratica operacional moderna, falhando em dialogar com
os principios da andragogia e da aprendizagem experiencial. Essa
desconexio metodoldogica impede que a formacdo atenda plenamente
a necessidade de desenvolver competéncias de alta performance,
como a tomada de decisdo em tempo real e a navegacao em ambientes
complexos, habilidades que séo vitais para a seguranca do profissional
e das vidas que ele protege.

3 FERRAMENTAS TECNOLOGICAS E SUA APLICACAO
NO ENSINO MILITAR

O aprimoramento da formacido do bombeiro militar exige a
superacao da lacuna entre a teoria e a pratica operacional moderna,
e a tecnologia desempenha um papel fundamental nesse processo. A
seguir, detalhamos como ferramentas inovadoras podem ser aplicadas
no ensino militar, tornando-o mais seguro, dindmico e eficaz. A Tabela
1 apresenta uma visdo geral dos desafios e das solugbes tecnoldgicas
propostas para a formacio.
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Tabela 1 — Desafios e Solucbes Tecnoldégicas na Formacéo de
Bombeiros Militares

Desafio na Formacao Tecnologia Sugerida Aplicacao e Beneficio

Simulacao de cenarios
de alto risco

Analise de dados e
previsao de ocorréncias

Inspecio de locais de
dificil acesso

Comunicacio e
coordenagdo em campo

Manutencao e operagao
de equipamentos

3.1 Drones

Realidade virtual (VR) e
Realidade aumentada (AR)

Inteligéncia artificial (IA) e
machine learning

Drones (aeronaves
remotamente pilotadas)

Sistemas de comunicacao
integrada e drones com
cameras térmicas

Sensores [oT (Internet das
Coisas)

Permite o treinamento em
ambientes perigosos (incéndios

em data centers, resgate em
estruturas colapsadas) sem expor o
militar a riscos reais, otimizando o
aprendizado e a seguranca.

Ajuda a identificar padroes em
ocorréncias anteriores, prevendo
areas de maior risco e otimizando
0 posicionamento de equipes e
recursos.

Permite a avaliacido de danos em
grandes estruturas ou areas de
desastre, a localizacio de vitimas

e 0 monitoramento da evolugao de
incéndios com rapidez e seguranca.

Facilita a troca de informacoes
em tempo real entre as equipes,
permitindo uma resposta

mais coordenada e eficiente,
especialmente em grandes
operacgoes.

Permite o monitoramento em tempo
real do status de equipamentos
(extintores, bombas d’4agua, etc.),
garantindo que estejam sempre
prontos para uso e reduzindo falhas
em momentos criticos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A utilizacdo de aeronaves remotamente pilotadas (drones) na
formacgdo vai muito além da simples pilotagem. Eles sdo integrados
ao curriculo como ferramentas estratégicas para busca e salvamento,
avaliacio de riscos em tempo real e mapeamento de areas de desastre.
Durante o treinamento, os alunos podem simular operacoes de busca
por vitimas em terrenos de dificil acesso ou em areas de mata fechada,
utilizando cameras térmicas e sensores. O uso de drones permite uma

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Analice de Oliveira

visdo panoramica e detalhada do cenario antes da intervencgao das
equipes terrestres, o que aumenta a seguranca dos profissionais e agiliza
a tomada de decisdo. A pratica com drones, portanto, garante que o
futuro bombeiro saiba coletar e interpretar dados visuais e geograficos,
otimizando a resposta a ocorréncias complexas. Um estudo de caso em
Santa Catarina (Schumacher, 2025) demonstra o uso pratico de drones
em salvamentos aquaticos, e sua eficacia também é comprovada na
investigacdo e no monitoramento de incéndios florestais, fornecendo
dados cruciais para a analise de risco e a pericia (Cunha; Sturm, 2019),
reforcando o potencial dessa tecnologia.

3.2 Simuladores de Realidade Virtual (RV)

A RV oferece um ambiente de treinamento imersivo e de alta
fidelidade que simula cenarios operacionais de risco maximo sem expor
o aluno a perigo. Cenarios como o combate a incéndios em espacos
confinados, resgates em estruturas colapsadas ou operagdes em
ambientes com produtos perigosos podem ser replicados com precisao.
Nos simuladores de RV, os alunos treinam a tomada de decisao
sob pressio, o gerenciamento de panico e a aplicacdo de protocolos
técnicos. Essa tecnologia permite a repeticio de situacdes criticas, o
que fortalece a memoéria muscular e aprimora a reag¢do instintiva do
profissional. Embora o investimento inicial em simuladores de RV
possa ser significativo, ele oferece uma viabilidade econémica a longo
prazo, reduzindo a necessidade de infraestrutura fisica dispendiosa,
o uso de materiais de treinamento e, mais importante, minimizando
o risco de acidentes durante os exercicios. A RV atua, portanto, como
uma ponte entre a teoria e a pratica, preparando o bombeiro para o
imprevisivel de forma segura e controlada.

3.3 Sistemas de Informac¢ao Geografica (GIS)

O GIS é uma ferramenta indispensavel para o planejamento
estratégico de operacdes, o mapeamento de riscos e a gestdo de recursos.
Na formacao, o GIS pode ser ensinado desde a fase inicial, permitindo
que os alunos analisem dados de ocorréncias, criem mapas de risco
de incéndios florestais ou enchentes e planejem rotas de evacuacao
eficientes. A integracdo do GIS no curriculo transforma o aluno em um
profissional capaz de tomar decisoes baseadas em dados espaciais, o
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que otimiza o uso de equipamentos e equipes € minimiza a exposi¢ao a
riscos. Um exemplo concreto é o uso do GIS pelo Corpo de Bombeiros
do Parana na busca por corpos em rios, onde a tecnologia permite
mapear areas de risco e direcionar as equipes com precisdo, agilizando
o resgate de vitimas. Ao dominar o GIS, o bombeiro militar ndo atua
apenas como um socorrista, mas como um gestor de crise, capaz de
analisar o cenario de forma inteligente e estratégica. Essa aplicacio
pratica é evidenciada no Corpo de Bombeiros do Parana, que utiliza o
GIS para mapear areas de risco e direcionar equipes com precisio em
operacdes de busca (G1, 2024).

4 A MCN COMO PONTO DE PARTIDA: PROPOSTAS DE
APRIMORAMENTO

A MCN ¢, indiscutivelmente, um alicerce s6lido e um avanco
para a padroniza¢do do ensino em segurancga publica. No entanto,
para que ela se mantenha relevante e eficaz, deve ser encarada como
um ponto de partida, ndo como um ponto final. A plena eficacia do
documento depende da capacidade das institui¢ées de ensino, como o
Corpo de Bombeiros Militar, de construir curriculos complementares
que preencham as lacunas deixadas por um modelo necessariamente
generalista. A flexibilidade da MCN em permitir essa adaptacio é o
que a torna uma ferramenta verdadeiramente estratégica.

Para concretizar essa adaptacio, a proposta é a criacdo de médulos
de especializacido tecnoldgica. Estes moédulos podem ser oferecidos
tanto durante a formacéao inicial quanto em cursos de aperfeicoamento
continuo, garantindo que os profissionais estejam sempre atualizados.
A inclusao de disciplinas como “Operacées com Drones em Cenarios
de Desastre” ou “Uso Estratégico de GIS para Analise de Risco” faria
com que o conhecimento tedérico da MCN seja complementado com
habilidades praticas de vanguarda.

Para que esses moédulos sejam efetivos, é crucial a inclusao de
metodologias ativas de ensino. A simples exposicdo a teoria nio é
suficiente. Por isso, sugerimos a adocao do Aprendizado Baseado em
Problemas (ABP), que utiliza estudos de caso com base em dados reais
de GIS e simulacdes com RV. Nesses ambientes controlados, os alunos
sdo desafiados a resolver problemas complexos, como gerenciar um
resgate em uma estrutura colapsada, tomando decisdes com base em
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informacoes geoespaciais e em tempo real. Essa abordagem fortalece a
proficiéncia operacional, uma vez que o profissional aprende a agir sob
pressao e com base em dados, ndo apenas em teoria.

No entanto, a implementacio dessas propostas nio esté isenta de
desafios, principalmente no que concerne a disponibilidade de recursos
entre as diversas Unidades da Federacdo. A aquisicdo de tecnologias
como simuladores de RV e frotas de drones de alta performance exige
um investimento inicial significativo, o que pode criar disparidades na
qualidade da formacdo em nivel nacional. Nesse sentido, é vital que
a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) atue como um
agente de fomento ativo. Isso poderia se concretizar por meio da criagdo
de programas de financiamento centralizado, da disponibilizacao
de templates de licitacdo padronizados para equipamentos e,
principalmente, do desenvolvimento de hubs regionais de treinamento
tecnolédgico, garantindo que mesmo as corporacbes com or¢camentos
mais restritos tenham acesso a infraestrutura de ponta necessaria
para modernizar a formacao.

Por fim, a avaliacdo da aprendizagem deve ser reformulada para
se basear em competéncias, e ndo apenas em conhecimento teérico. Em
vez defocar na memorizacio, a avaliacdo deve garantir que o profissional
tenha o dominio das ferramentas tecnoldgicas e a capacidade de aplica-
las corretamente em campo. O sucesso da formacao, portanto, deve ser
medido pela capacidade do bombeiro militar de executar tarefas com
precisdo e seguranca, assegurando que o aprendizado seja efetivo e
diretamente aplicavel a realidade operacional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise da MCN e sua relacdo com a formacido do bombeiro
militar demonstra que a incorporacdo da tecnologia no curriculo nio é
uma opc¢éo, mas uma necessidade essencial. Para que a MCN continue
sendo um documento relevante e eficaz, é fundamental que ela evolua
para além de sua base de 2014, abracando as inovacées que moldam a
seguranca publica atual. A mera atualizacdo de protocolos tedricos é
insuficiente diante de um cenéario de desastres cada vez mais complexo,
exigindo uma formacéo que alie o conhecimento técnico-cientifico com
o dominio de ferramentas tecnoldgicas.

Mais do que uma escolha pedagdgica, a modernizacio da formacao
é uma necessidade estratégica para garantir a eficiéncia, a seguranca
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e a resiliéncia dos Corpos de Bombeiros Militares em todo o Brasil.
Ao preparar profissionais com habilidades em drones, simuladores de
realidade virtual e sistemas GIS, as institui¢es de ensino formam
especialistas capazes de tomar decisdes rapidas e seguras, minimizando
riscos operacionais e otimizando o uso de recursos. A proficiéncia
operacional, medida pela capacidade de aplicar o conhecimento na
pratica, torna-se a métrica definitiva do sucesso da formacio.

Em resposta direta a pergunta-problema desta pesquisa — sobre
como a MCN pode ser adaptada para integrar tecnologias emergentes
—, conclui-se que o caminho mais eficaz reside na criacao de médulos de
especializacdo tecnolégica, complementares ao curriculo generalista,
e na adocdo prioritaria de metodologias ativas, como o ABP e a
simulacdo por RV. Essa abordagem permite a adaptacdao da Matriz,
focando no desenvolvimento de competéncias de alta performance e
garantindo que o profissional domine as ferramentas de vanguarda
que transformam o cendrio operacional.

Em suma, aMCN, com as devidas adaptacoes e a flexibilidade para
a inclusao de novas tecnologias e metodologias ativas, tem o potencial
de formar uma nova geracdo de profissionais. Sdo bombeiros militares
que ndo se limitam a ser técnicos proficientes, mas se transformam
em agentes sociais e tecnolégicos, preparados para os desafios futuros.
Essa visdo de um profissional completo e adaptavel é o caminho para
construir uma seguranca publica mais inteligente, segura e responsiva
as necessidades da sociedade contemporanea.

Para trabalhos futuros, recomenda-se a analise empirica da
implementacio destas propostas em corporacoes especificas, avaliando
0 custo-beneficio e o impacto real da inser¢do de simuladores de
RV e drones no desempenho operacional dos bombeiros militares.
Adicionalmente, sugere-se uma pesquisa focada nas fontes de fomento
e na logistica de aquisicdo e manutencdo desses equipamentos, a
fim de superar as barreiras de recursos nas diferentes Unidades da
Federacao.
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RESUMO

Este estudo, realizado entre 2021 e 2023 na Academia de Policia Civil
do Estado de Sao Paulo (Acadepol), investiga a implementacido de
praticas pedagégicas focadas nos Direitos Humanos para a protecio da
comunidade LGBTQIA+. A pesquisa analisa os paradigmas punitivos
e os avancos protetivos, examinando se as medidas de protecdo as
vulnerabilidades sdo concretas e mensuraveis. A metodologia utilizada
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foi qualitativa, empregando pesquisa bibliografica e estudo de caso,
descritivo-analitico com triangulacio metodoldgica de documentos
normativos, dados administrativos-educacionais da Acadepol e registros
policiais agregados por categoria de intolerancia, para aprofundar a
compreensao das politicas institucionais e praticas pedagdgicas. Os
resultados demonstram desafios e progressos da Policia Civil de Sao
Paulo no combate a violéncia contra a comunidade LGBTQIA+, com
a disciplina auténoma de Diversidade de Género e Orientagdo Sexual
sendo inserida na matriz curricular. A analise dos sistemas policiais
revelou uma diminui¢ido na subnotificagdo de crimes de intolerancia,
sugerindo que as praticas pedagdgicas influenciam a visibilidade da
criminalidade. A conclusdo aponta que a plena efetivacdo da protecéo
as vulnerabilidades ainda estd em andamento, mas que a atuac¢io do
Delegado de Policia, com uma abordagem humanizada, é crucial para a
promocao de uma investigacao justa e livre de discriminacoes.

Palavras-chave: género; ensino; diversidade; ciéncias policiais.

ABSTRACT

This study, conducted between 2021 and 2023 at the Civil Police
Academy of the State of Sao Paulo (Acadepol), investigates the
implementation of pedagogical practices focused on Human Rights
for the protection of the LGBTQIA+ community. The research
analyzes both punitive paradigms and protective advancements,
examining whether vulnerability protection measures are concrete
and measurable. The methodology employed was qualitative,
utilizing bibliographic research and a descriptive-analytical case
study with methodological triangulation. This triangulation involved
normative documents, Acadepol administrative-educational data,
and police records aggregated by category of intolerance, to deepen
the understanding of institutional policies and pedagogical practices.
The results demonstrate the challenges and progress of the Sdo Paulo
Civil Police in combating violence against the LGBTQIA+ community,
notably through the insertion of the autonomous discipline of Gender
and Sexual Orientation Diversity into the curriculum matrix. The
analysis of police systems revealed a decrease in the underreporting
of hate crimes (crimes of intolerance), suggesting that pedagogical
practices influence the visibility of criminality. The conclusion indicates
that the full implementation of vulnerability protection is still ongoing,
but that the actions of the Police Chief (Delegado de Policia), utilizing a
humanized approach, are crucial for promoting fair and discrimination-
free investigations.

Keywords: gender; education; diversity; police sciences.
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1 INTRODUCAO

A funcdo primordial da Policia Civil é a investigacdo, preceito
constitucional explicito e historicamente alicer¢ado. A institui¢ao atua
como “primeira resposta processual penal do Estado para oficializar a
atuacdo investigativa e repressiva” (Moraes, 2023, p. 41). Diante de tal
primado, por que, exatamente, a policia realiza investigacoes? Do ponto
de vista estritamente juridico, a investigagdo existe para subsidiar o
processo penal com elementos de autoria e materialidade de um delito,
os quais servirdo de supedaneo a andlise jurisdicional.

No entanto, sob uma perspectiva multifacetada da finalidade
da acdo estatal, sob um prisma social e humanitario, a razdo de
ser da investigacdo policial esta intrinsecamente ligada ao direito
fundamental a existéncia de todos os seres humanos dentro da
hermenéutica constitucional. (Santos, 2017).

A investigagdo policial é crucial para proteger os direitos
individuais dos cidadaos, e garantir que os direitos basicos sejam
respeitados é essencial para uma vida plena. Este conceito de dignidade
existencial compreende essencialmente o direito a autodeterminacgao,
garantindo que os individuos sejam reconhecidos e aceitos em sua
integralidade, independentemente das pressoes estatais ou de grupos
dominantes (Galdino; Mazaro, 2018).

O reconhecimento integral, para além do formalismo, mas na
efetivacdo desses vetores humanisticos resvalam em freios sociais
calcados em praticas discriminatérias cisheterossexuais em razio de
um binarismo normativo de género que tangenciam o Sistema de Justiga
Criminal. O presente estudo sustenta-se em revisao bibliografica com
eixo doutrinario em género. Para Connel e Pearse (2015) Os conceitos
generificados e historico das normativas sobre identidade de género e
orientacao sexual com repercussio na investigacao criminal precedem
a uma pesquisa qualitativa por intermédio de estudo de caso para
analisar a linguagem na investigagao de crimes LGBTf6bicos.

A presente pesquisa tem como objetivo geral analisar a
implementacao do projeto Sistema de Justica Criminal sob a ética de
Género e Orientacdo Sexual na Academia de Policia Civil do Estado
de Sao Paulo (Acadepol) denominada Academia de Policia “Dr.
Coriolano Nogueira Cobra”. A andlise sera conduzida por meio de um
estudo de caso, detalhando o desenho pedagdgico do projeto, mediante
observacao direta, das diretrizes normativas a ele associadas de seus
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efeitos institucionais aferiveis na producdo de boletins de ocorréncia
no periodo compreendido entre 2021 e 2022.

Para alcancar este objetivo, o estudo se debrucara sobre trés
questoes de pesquisa centrais: (a) Quais procedimentos formativos e
normativos foram mobilizados para, de fato, incorporar a perspectiva
de género as rotinas de investigacao? (b) Em que medida a intervencao
pedagégica realizada se associou a melhoria na qualidade e/ou
quantidade de registros policiais relacionados a crimes motivados por
LGBTfobia? E (c) Que ajustes linguisticos e procedimentais especificos
foram institucionalizados na Acadepol/SP e nas praticas policiais?

A justificativa para esta investigacdo reside na crescente
exigéncia, em ambito internacional e nacional, de que as policias
judiciarias incorporem protocolos e formacoes especificos. Essa
necessidade é impulsionada pela centralidade da vitima em parametros
internacionais (ONU, 1994; Corte IDH, 2017) e pela demanda por um
devido processo penal acusatério com linguagem nao discriminatoéria
(Freitas, 2022). No Brasil, o marco normativo é fortalecido por decisées
do Supremo Tribunal Federal (STF), como a ADO 26 e 0 MI 4733, e pela
Le1 14.321/2022, que trata da violéncia institucional. Esse conjunto
impde a necessidade de respostas estatais efetivas desde o primeiro
ato de policia judiciaria.

Em sintese, o0 método adotado é de natureza qualitativa, com
um desenho de estudo de caso Unico incorporado. A pesquisa sera
conduzida por meio de triangulagao de dados: (i) analise documental
de carater normativo e pedagégico; (ii) coleta de dados administrativos
educacionais da Acadepol/SP; e (ii1) andlise de séries de registros
policiais agregados.

Finalmente, a estrutura do artigo, além desta introducao,
estara organizada nas seguintes secdes: revisiao de literatura (secéo
2); metodologia (se¢ao 3), explicitando os procedimentos de pesquisa;
estudo de caso e resultados (secido 4), apresentando a analise da
implementacdo e os achados empiricos; e, por fim, as consideracoes
finais.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA: GENERO LIiQUIDO,
IDENTIDADE E INVESTIGACAO POLICIAL

Nenhuma tematica é tdo polémica quanto género. Desde a
concepcao até a morte de um individuo, ele sera cercado de construcées
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simbdlicas coletivas calcadas nos corpos num carater performativo
(Louro, 2018) A compreensao de género recai em construcoes do biolégico
e do social que muitas vezes precedem o reconhecimento individual,
sustentada inexoravelmente pela temporalidade e espacialidade.
Connel e Pearse (2015, p. 47) explicam que “[0] género é uma estrutura
social de um tipo particular — envolve uma relagédo especifica com os
corpos. Esse aspecto é reconhecido no senso comum que define género
como uma expressao de diferencas naturais entre homens e mulheres”.

Para a compreensio de identidade néo utilizaremos as defini¢des
juridicas, mas um conceito aglutinador em dois sentidos:

[...] o de subjetividade (defendido por Félix Guattari, Judith Butler,
Zigmunt Bauman, Stuart Hall, Alain Touraine e Gilles Deleuze)
e o do relativismo (adotado em parte dos estudos antropolégicos
contemporaneos). Assim sendo, o termo identidade é entendido como uma
condigdo cultural, social e histérica, que congrega estas duas situagoes:
Como o individuo internamente se define, como ele socialmente se
apresenta e como ele quer ser identificado. 2. Como o individuo é definido
e reconhecido socialmente. (Rodrigues, 2017, p. 21).

O enlace entre os conceitos aponta o Género como um conceito
alagado por transmutacoes que se infiltram no tecido social.

[...] impregnando as mais diversas esferas de atuacio dos individuos,
encharcando as relagées de poder decorrentes da subordinacido entre
0s géneros e as hierarquizacgdes consequenciais dentro de um mesmo
género. Como todos os liquidos, o Género Liquido infiltra-se no
ordenamento juridico, no consumo, na economia, na midia, nos corpos
(pelas modificagoes e conformacoes), nas relacbes amorosas, nas redes
sociais, no viver e no sentir. (Ueda, 2020, p. 65).

Pelas diversas perspectivas e definicoes os papéis sociais
atrelam-se as pluralidades do Género Liquido por sua interlocucio com
identidades, conceito que se destaca por metamorfoses e porosidades
que atravessam instituic¢ées, linguagens e praticas.

Aliteraturaespecializadaemvulnerabilidadeeinterseccionalidade
oferece um referencial tedrico essencial para a andlise das motivacées
e dos meios do delito, particularmente quando estes sdo atravessados
por assimetrias sociais e discriminacoes (Cayres & Cidade, 2015;
Kyrillos, 2020). Nesse contexto, a violéncia institucional é reconhecida
como um problema estrutural nas rotinas estatais, manifestando-se
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frequentemente por meio de linguagem inadequada e procedimentos
padronizados (Taquette et al., 2007).

2.1 Investigacao com Perspectiva de Género

A terminologia género apareceu pela primeira vez em um
documento oficial internacional na Conferéncia do Cairo, coordenada
pela Organizacio das Nacgoes Unidas - ONU em 1994. No ano seguinte,
o termo voltou a ganhar destaque na Declara¢do de Pequim. (ONU,
1994)

No entanto, o conceito aparece de forma explicita na Opinido
Consultiva n.° 24/2017 da Corte Interamericana de Direitos Humanos,
que preconiza que género “refere-se as identidades, funcées e atributos
socialmente construidos de mulheres e homens e do significado social
e cultural atribuido a estas diferencas biolégicas”, em conformidade
com a Recomendacgdo geral n° 28 sobre o art. 2° da Convencéo sobre
a eliminacdo de todas as formas de Discriminacio contra a Mulher,
CEDAW/C/GC/28, 16 de dezembro de 2010 (Corte Interamericana de
Direitos Humanos, 2017).

Crimes sdo plurimos e infinitas sdo suas motiva¢ées, mas
algumas recaem diretamente em vulnerabilidades das vitimas. Para
que a investigacdo alcance efetivamente seu objetivo de proteger os
direitos fundamentais, é crucial que esclareca cada elemento do crime
e explicite a motivacdo do agente, especialmente quando o crime for
cometido em razio de caracteristicas individuais da vitima, pois tais
crimes devem ser punidos com maior severidade, conforme estabelecido
na legislacdo nacional e internacional (Flores et al., 2022).

Por esse motivo, é necessario que a policia, ao deparar-se com
um crime deve investiga-lo considerando, também, a perspectiva dos
atores envolvidos, quer no polo ativo, quer no polo passivo a obter o
escopo de motivacio delitiva. Isso é ainda mais crucial quando se trata
de vitimas que estdo fora da hegemonia da cisheteronormatividade,
pois muitos dos delitos cometidos contra essas pessoas sdo motivados
exclusivamente por essa particularidade (Strand; Svensson, 2022).

Esse compromisso esta de acordo com o principio 37 de Yogyakarta
— Direito a verdade ao dizer que:

Toda vitima de uma violagdo aos direitos humanos baseada na
orientacdo sexual, identidade de género, expressdo de género ou

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Investigacdo com Perspectiva de Género, Realidade ou Aspiragdo? Vivéncias de Diversidade de Género
na Investigagdo Policial

nas caracteristicas sexuais tem o direito de saber a verdade sobre os
fatos, circunstancias e razoes pelas quais a viola¢do ocorreu. O direito
a verdade inclui investigacdes efetivas, independentes e imparciais
para o estabelecimento dos fatos e inclui todas as formas de reparacio
reconhecidas pelo direito internacional. O direito a verdade néao esté
sujeito a prescri¢io e a sua aplicacao deve levar em conta a natureza dual
tanto como um direito individual como o direito da sociedade em geral de
saber a verdade sobre fatos do passado (Principios de Yogyakarta, n.p).

Portanto, o compromisso em investigar e punir crimes motivados
por questdes de género, em conformidade com os principios do direito
internacional e dos direitos humanos, é fundamental para garantir
a justica e promover a igualdade e a dignidade de todas as pessoas,
independentemente de sua identidade de género ou orientacio sexual.

No contexto do chamado processo penal constitucional, no
sistema acusatorio, é crucial que as evidéncias sejam reunidas levando
em consideracao todos os direitos e protecoes do acusado. No processo,
o acusado ndo deve ser tratado como um mero objeto, como era comum
no sistema inquisitorial, mas sim reconhecido como um sujeito com
direitos que devem ser respeitados integralmente (Freitas, 2022).

Do ponto de vista da vitima, o Brasil ainda tem muito a fazer.
Com frequéncia, dentro das investigacoes e dos processos judiciais, as
vitimas sdo relegadas a meros coadjuvantes, tratadas como simples
elementos do procedimento. Isso é inaceitavel, considerando que
a investigacio se destina a proteger as pessoas e permitir que elas
tenham uma existéncia digna.

O abandono da vitima do delito é fato inconteste no mundo contemporaneo.
O sistema penal decide os conflitos por intermédio de pessoas estranhas
ao fato motivador da persecugdao penal sob o julgo da neutralidade
cientifico-juridica. Os atores processuais sao estabelecidos de acordo com
suas fungoes especificas dentro do processamento do fato criminoso. O
Estado é representado pelo juiz, a vitima é substituida pelo érgdo de
acusacio e o autor do fato é representado pelo defensor constituido.
Acabe-se por sublimar a figura do vitimado no processamento da agio.
(Machado; Lima Jtanior, 2008).

A protecdo e valorizagdo da vitima dentro dos procedimentos
ligados ao processo penal tém sido preocupacoes da comunidade
internacional ha muitas décadas. Exemplos seriam a Convencio
Europeia para Reparacgio de Vitimas de Crimes Violentos de 1983 e
a Declaracdo dos Principios Basicos de Justica Relativos as Vitimas
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da Criminalidade e de Abuso de Poder de 1985, que preconiza que os
Estados devem:

Examinar regularmente a legislacdo e as praticas existentes, a
fim de assegurar a respectiva adaptacido a evolucao das situacoes,
e adotar e aplicar legislacdo que proiba atos contrarios as normas
internacionalmente reconhecidas no ambito dos direitos do homem, do
comportamento das empresas e de outros anos de abuso de poder.” e
que “As vitimas devem ser tratadas com compaixio e respeito pela sua
dignidade. (Brasil, 2021)

Os crimes cometidos contra grupos vulneraveis demandam uma
investigacao diferenciada, direcionada para verificar as caracteristicas
individuais da vitima e motivacio da pratica do fato tipico.

Vulnerabilidade é um termo originado das discussdes sobre Direitos
Humano, geralmente associado a defesa dos direitos de individuos
fragilizados juridicamente. Sendo assim um grupo vulneravel é um
grupo de pessoas que, por motivacdo diversa, tem acesso, participagao
igualitaria dificultada a bens e servigos universais disponiveis para a
populagdo. (Cayres; Cidade, 2015, p. 172).

E evidente que, nesses casos, o objetivo principal é a busca pela
igualdade material para um grupo que apresenta vulnerabilidade
destacada e elevada, principalmente, quando se deparar, no caso
concreto, com questdes de interseccionalidade de raca, cor, etnia,
classe social, género e orientacio sexual, além de atender aos preceitos
do artigo 5° inciso I, da Constituicio Federal e aos tratados que
versam sobre Direitos Humanos dos quais o Brasil é signatario. Nesse
contexto, é evidente a relevancia de considerar a interseccionalidade
durante a conducido de uma investigacdo policial, pois isso pode
modificar completamente a visdo do inquérito, revelando motivacées
que inicialmente poderiam néo ser identificadas.

Ainterseccionalidade pode ser entendida como uma ferramenta de
andlise que consegue dar conta de mais de uma forma de opressao
simultanea. Com essa lente, os processos discriminatérios nao
sao compreendidos isoladamente, nem se propéem uma mera
adicdo de discriminacbes, mas sim, abraca-se a complexidade
dos cruzamentos dos processos discriminatérios e a partir dai se
busca compreender as condigdes especificas que deles decorrem.
(Kyrillos, 2020, p. 01).
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O processo de investigacdo, em ultima andlise, destinado a
proteger a vitima, ndo pode servir como instrumento de sua desonra
ou constrangimento.

O Brasil, diante da omissdo da ONU na elaboracao dos ODS, na
Agenda 2030, do combate a discriminacdo decorrente da identidade
de género ou da orientacdo sexual, desenvolveu alguns entendimentos
diferenciados das metas, incluindo na ODS 5 (igualdade de género):

Meta 5.1
Nagoes Unidas

5.1 - Acabar com todas as formas de discriminacio contra todas as
mulheres e meninas em toda partes.

Brasil

Eliminar todas as formas de discriminacdo de género, nas suas
intersec¢bes com raca, etnia, idade, deficiéncia, orientac¢io sexual,
identidade de género, territorialidade, cultura, religido e nacionalidade,
em especial para as meninas e mulheres do campo, da floresta, das
aguas e das periferias urbanas. IPEA, 2019).

No que diz respeito especificamente aos procedimentos voltados
para a investigacdo de delitos perpetrados contra a populacio
LGBTQIA+ em virtude de sua orientacdo sexual e identidade de
género, é necessario agir com especial atencao.

E fato precipuo que o Estado e sua jurisprudéncia tém uma lacuna
no que tange ao dever em resguardar os corpos de sua populagio, sua
integridade fisica e suas vidas em totalidade. E, embora fuja do controle
estatal a seguranca e a preservacio de algumas vidas, isso néo o faz
de todo irresponsavel. Contudo, a negligéncia continua a tender mais
fortemente contra corpos LGBTSs, por outros aspectos, como a falta de
politicas publicas especificas e prioritarias para tais pessoas, bem como
a partir da falta de perspectiva de investigacio e andlise das mortes
oriundas de um olhar das desiguais e violentas relacées de género na
sociedade brasileira. (Peixoto, 2018, p. 20).

Apesar dos esforcos do Estado em implementar politicas
compensatorias visando o reconhecimento e a inclusdo de pessoas
LGBT, a eficacia dessas medidas é questionavel, uma vez que nao
promovem transformacbes estruturais significativas na vida e na
sociabilidade plena dessa comunidade. Nesse sentido, esclarece Peixoto
(2018, p. 22):
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[...] o Estado, na tentativa de se manter assiduo e responsavel com os/
as cidadao/as, empreende politicas compensatdrias de reconhecimento
(nome social para transexuais, campanhas de combate ao preconceito,
unifo civil), mas que néo provocam transformacgdes estruturais na vida
e na sociabilidade plena de LGBTSs, inclusive porque a disputa politica
para o avanco e a ampliacdo das politicas sociais é travada também
contra politicos de alas conservadoras que nao admitem a questao como
um elemento de direitos humanos.

Para além de se constituirem como vitimas primarias de atos
criminosos, as pessoas LGBTQIA+ frequentemente experimentam
discriminacdo em diversas facetas de suas vidas, em virtude de sua
autenticidade em relacdo a identidade de género ou orientacéo sexual.
E mesmo que mascarada ou velada, essa forma de discriminacao pode
infiltrar-se nos procedimentos investigativos.

A 1Investigacdo criminal, representada em atos de policia
judiciaria, demanda decisbes complexas, urgentes e muitas vezes
irreversiveis, iniciando-se de regra, pela elaboracdo de um boletim
de ocorréncia e formalizando os atos investigativos em pecas de um
inquérito policial, que embasa a fase extrajudicial criminal.

E no inquérito policial que ha o primeiro contato com o delito praticado,
onde sao colhidas as principais informagoes para elucidar os fatos, onde
é lavrado o auto de flagrante, realizados os exames periciais, colhidos os
depoimentos dos envolvidos, seja o investigado, testemunhas, vitimas,
dentre outros. Constata-se, que é quase impossivel que essas informacgdes
sejam colhidas no bojo do processo penal, dai a importancia do inquérito
policial para um futuro processo bem sucedido, seja angariando meios
para uma condenagdo de quem praticou um fato criminoso, seja
colhendo elementos para subsidiar a absolvi¢gdo de um inocente acusado
injustamente. (Souza, 2021, p. 08).

Dessa forma, ao se deparar com um crime, o delegado de
policia utiliza seus recursos técnicos e operacionais para desenvolver
estratégias legais e legitimas na elucidacio do ocorrido.

O que se propos na pratica pedagogica é que, aliado aos métodos
tradicionais de investigacao, seja ajustada a perspectiva da investigacao
para a o6tica de género e orientacao sexual. O principal desafio para as
policias e delegados é identificar violéncias associadas a crimes que
exigem rigor na coleta de elementos probatdrios devido as relagoes
marcadas por desigualdade de género. Ao identificar a violéncia de
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género, é crucial solicitar imediatamente medidas de protegao a vitima
para interromper ciclos de violéncia doméstica.

As medidas protetivas sio instrumentos legais que buscam proteger o
individuo em situacéo de risco independentemente de sua classe social
e idade. Em outras palavras, sio medidas assecuratérias para garantir
os direitos fundamentais de todos, buscando resguardar a vida e a satde
mental e fisica das vitimas. (Cruz, 2023, p. 08).

As desigualdades estruturais na sociedade podem transformar o
processo de oitivas e coleta de provas em cendarios propicios a violéncia
institucional, perpetuada por agentes estatais, gerando desconfianga
nas autoridades, especialmente nas policias. Nesse sentido, explica
Taquette et al., (2007, p. 94):

Violéncia Institucional é aquela praticada, por ag¢io e/ou omissio, nas
institui¢oes prestadoras de servigos publicos tais como hospitais, postos
de saude, escolas, delegacias, Judiciario, dentre outras. E perpetrada
por agentes que deveriam garantir uma atencio humanizada,
preventiva e reparadora de danos. Na seara da violéncia institucional,
podemos encontrar desde a dimensido mais ampla, como a falta de
acesso aos servicos de saude e a ma qualidade dos servicos prestados,
até mesmo como expressdes mais sutis, mas ndo menos violentas, tais
como os abusos cometidos em virtude das relagées desiguais de poder
entre profissional e usudrio. Uma forma, infelizmente, muito comum de
violéncia institucional ocorre em funcio de praticas discriminatoérias,
sendo as questbes de género, racga, etnia, orientacdo sexual e religido
um terreno fértil para a ocorréncia de tal violéncia. A eliminac¢do da
violéncia institucional requer um grande esforco de todos nés pois,
em sua grande maioria, acontece em nossas praticas cotidianas com a
populacdo usuaria dos servigos.

E notério que o ordenamento juridico brasileiro nao possui
nenhum tipo penal incriminador que expressamente criminaliza as
condutas de discriminacio, aversdao ou 6dio em relacdo a identidade
de género ou orientacio sexual, bem como nenhuma qualificadora ou
causa de aumento de pena (homofobia e transfobia).

Assim, conforme decisdo do Supremo Tribunal Federal ao julgar
a Acao Direta de Inconstitucionalidade por Omissao 26 e o Mandado
de Injuncéo 4733, tais condutas devem ser enquadradas como o tipo
penal definido na Lei de Racismo, de acido publica incondicionada.
Dessa forma, ndo ha que se verificar a vontade da vitima ou margem de
discricionariedade para o condutor da ocorréncia avaliar se as partes
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serdo encaminhadas para a Delegacia de Policia. Ocorrendo a pratica
do crime é imperativa a sua investigacio.

Infelizmente, ainda ocorrem relatos de casos em que houve
um tratamento diferenciado ou preconceituoso com as vitimas ou
autores de crimes. Nessa toada, ressalta-se a alteracdo legislativa
promovida pela Lei 14.321/2022 que acrescentou o artigo 15-A na
Leil de Abuso de Autoridade (Lei 13.869/2019) tipificando o crime de
violéncia institucional, que pune a conduta de submeter a vitima de
infracdo penal ou a testemunha de crimes violentos a procedimentos
desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a leve a reviver, sem
estrita necessidade a situacio de violéncia ou de sofrimento, havendo
um apenamento mais severo para conduta do funcionario publico.

Em geral, a maioria das investigac¢oes criminais tem inicio com
a elaboracao do boletim de ocorréncia, e ja nessa etapa é crucial estar
atento ao uso de linguagem inadequada, estereotipada, de jargoes
com viés preconceituoso e ao uso improprio de pronomes, entre outros
aspectos. A manutencao da adequacio linguistica desde a elaboracao
do primeiro documento que inaugura a investigacdo até o ultimo ato
da policia judiciaria é um compromisso que deve ser integralmente
mantido.

A comunicagdo da ocorréncia ao Delegado de Policia também
pode acontecer pela propria vitima, devendo ser-lhe assegurado o
direito ao uso de seu nome social em todos os atos investigativos e
de policia judiciaria, conforme prevé “Artigo 1° - Fica assegurado as
pessoas transexuais e travestis, nos termos deste decreto, o direito a
escolha de tratamento nominal nos atos e procedimentos promovidos
no ambito da Administracao direta e indireta do Estado de Sao Paulo.”
disposto no Decreto Estadual n° 55.588/2010.

Desde o primeiro momento em que a vitima se identifique com
uma identidade de género diferente do seu sexo bioldgico, o tratamento
nominal a ela dispensado deve seguir a sua manifestacdo de vontade.

Insta consignar o Decreto Estadual Paulista n.° 55.588/2010,
que estabelece expressamente esse direito de escolha do tratamento
nominal, e o descumprimento de mencionado direito acarretara
processo administrativo para apurar violacdo a Lei Estadual n® 10.948,
de 5 de novembro de 2001, além de penalidades a serem aplicadas pela
pratica de atos discriminatorios em razio da identidade de género e
orientacao sexual.
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Tamanhaimportanciarefletetambémnalutaparareconhecimento
de direitos por essa comunidade, haja vista ainda existirem paises
em que a identidade sexual e a orientacdo de género diversa da cis-
heteronormatividade é considerada como crime. Como forma de
combater esse preconceito e assegurar os direitos fundamentais, para os
paises membros do sistema da ONU de protecdo aos direitos humanos,
o principio 30 de Yogyakarta estabelece o direito de protecdo do Estado
contra qualquer forma de violéncia, discriminacio ou qualquer outro
dano, seja cometido por agentes estatais ou por qualquer individuo ou
grupo contra qualquer pessoa, independentemente da sua orientacao
sexual, identidade de género, expressdo de género ou caracteristicas
sexuais.

Por esse motivo, éimprescindivel que ainvestigacao policial nesses
tipos de crimes seja direcionada a essa perspectiva, demonstrando
que a motivacgdo ocorreu em decorréncia do simples fato da condicgéo
pessoal da vitima ou de sua orientacio sexual, para que possam ser
considerados na primeira fase da dosimetria da pena (artigo 59 do CP),
como circunstancia judicial inominada, utilizada na exasperacio da
pena.

Nao se pode olvidar que o mesmo tratamento deve ser
dispensado aos autores de crimes pertencentes a comunidade
LGBTQIA+, acrescentando-se os procedimentos de revista pessoal e o
encarceramento que devera seguir as disposi¢oes do Conselho Nacional
de Justica.

Do tedrico ao pratico, as institui¢es publicas precisam se adequar
as metas da ONU. E nesse contexto que se baseia a presente pesquisa.

3 METODOLOGIA: PERSPECTIVA DE GENERO NO
INQUERITO POLICIAL

A metodologia empregada é de natureza qualitativa, com
abordagem descritivo-analitica. O delineamento selecionado é o
de estudo de caso unico incorporado, cujo foco reside na analise da
implementacao do projeto “Sistema de Justiga Criminal sob a 6tica de
Género e Orientagao Sexual” no contexto da Acadepol/SP.

A estrutura do estudo de caso desdobra-se em duas unidades
de analise internas e interconectadas, o componente formativo-
pedagoégico e o componente informativo-procedimental. O primeiro
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abrange a analise dos dispositivos educacionais mobilizados, incluindo
a estruturacdo de grupo de estudos, o conteudo das disciplinas, a
elaboracao de cartilha e os planos de ensino. Por sua vez, o componente
informacional-procedimental concentra-se na investigacio das técnicas
pedagdgicas e dos ajustes institucionais praticos, como as alteracées
linguisticas em pegas e campos dos sistemas informatizados policiais,
bem como a avaliacdo dos novos fluxos de registro de ocorréncias e de
triagem de vitimas.

A coleta de dados abrange os anos de 2021 a 2023, com eventuais
menc¢oes a atualizagbes procedimentais ocorridas no inicio de 2025 e
adota uma abordagem de triangulacao de dados a partir de trés fontes
primarias:

a) Documental-Normativa: constituida da analise de um acervo

de documentos oficiais, incluindo portarias, decretos, leis
e decisbes judiciais pertinentes; a cartilha institucional de
género; os planos de ensino e materiais didaticos utilizados
nos cursos; e registros administrativos oficiais da Acadepol
(a exemplo de dados de matriculas, cargas horarias e grades
curriculares).

b) Administrativo-Educacional: foram analisadas as bases
internas de capacitacdo da Acadepol, que fornecem dados
agregados sobre cursos ofertados, publico-alvo, carga horaria
e frequéncia, categorizados por carreira e classe. Estima-
se a analise de dados referentes a mais de 10.000 policiais
capacitados ao longo do periodo.

¢) Informacional-Policial: foram utilizadas extracoes
administrativas dos Sistemas de Registro de Ocorréncias
fornecidas pelo Departamento de Inteligéncia da Policia Civil —
Dipol. O foco recaiu sobre os campos que tratam de identidade
de género, orientacio sexual e motivag¢ao por intolerancia.

4 RESULTADOS: ESTUDO DE CASO

A articulacdo do conhecimento tedrico e pratico na Acadepol/
SP culminou, em 2021, na formulacdo do Projeto Sistema de Justica
Criminal sob a 6tica de Género e Orientacdo Sexual. Este projeto
foi delineado apdés uma detalhada revisdo bibliografica e pedagdgica
conduzida por um grupo de professores especialistas da proépria
Academia. Sua estrutura fundacional compreendeu dois eixos centrais:
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(1) o estabelecimento de um grupo de estudos permanente, voltado a
pesquisa aprofundada na tematica; e (2) a criacdo de uma disciplina
curricular especifica, dedicada a capacitacdo do corpo policial nas
questoes atinentes a populacio LGBTQIA+.

A abordagem pedagodgica adotada é explicitamente multitrans-
disciplinar, conforme se observa dos pontos organizados na figura 1.
Os planos de ensino descrevem que as aulas sdo conduzidas por meio
de metodologias ativas e expositivas dialogadas, priorizando a analise
de casos concretos e a simulacgio de investigacgoes policiais alinhadas a
tematica LGBTQIA+. Paralelamente, foi desenvolvida e disseminada
uma cartilha que padroniza conceitos, diretrizes e legislacao
pertinente a sexo bioldgico, identidade de género, orientacdo sexual,
procedimentos de preenchimento de sistemas policiais, elaboracao
de pecas processuais, investigacdo e protocolos de conduta policial
(incluindo abordagem e custédia).

Figura 1 — Sistema de justiga criminal sob a 6tica de género e
orientacdo sexual
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Fonte: elaborado pelas autoras.
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A matéria foi integrada de forma mandatorial a matriz curricular
de todos os cursos da Acadepol. Sua insercio abrange tanto os cursos de
formacéo, destinados aos recém-ingressantes nas carreiras policiais,
quanto os cursos de aperfeicoamento, cuja frequéncia obrigatéria é um
requisito para a promocio funcional do policial civil.

No dia 03 de marco de 2022 foi editada a Portaria DGP n° 8 (Sao
Paulo, 2022), que dispds sobre o tratamento de travestis e transexuais
no ambito da Policia Civil do Estado de Sdo Paulo, Este ato normativo
internalizou os principios debatidos e estabeleceu diretrizes iniciais
sobre o tratamento pelo nome social, busca pessoal, sobre recolhimento
em celas, normativas internas que tornaram os principios doutrinarios
em regras coercitivas aos policiais civis.

4.1. Limitacoes e Variaveis do Estudo de Caso

E imperativo, para o rigor deste estudo de caso, reconhecer as
limitagoes metodolégicas impostas pelas variaveis ndo computadas,
inerentes a qualquer analise de implementacdo em grandes estruturas
burocraticas como a Policia Civil. Primeiramente, a mensuracio do
impacto do projeto se baseia em dados administrativos agregados
e educacionais, o que demanda uma continuidade da pesquisa
incorporando a qualidade das ocorréncias na ponta da atividade
policial. Ou seja, a aplicagdo pratica dos novos protocolos no cotidiano
das delegacias, onde a cultura organizacional e a possivel resisténcia
a mudanca atuam como poderosos mediadores do comportamento.
Adicionalmente ha que isolar o efeito da influéncia de fatores
contextuais externos. A reducdo da cifra oculta, por exemplo, pode ser
parcialmente creditada ao aumento da propensao a denuncia por parte
da populagao LGBTQIA+ — um fenémeno induzido pela visibilidade
midiatica e pela mobilizacio social, e ndo apenas pela acio da Acadepol.
Tais limitagées, contudo, ndo invalidam os achados, mas demarcam
o escopo da inferéncia analitica deste trabalho, orientando a cautela
nas conclusoes sobre a causalidade e propondo estudos longitudinais
futuros.
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4.2. Impacto e Resultados Quantitativos

No triénio de 2021 a 2023, foi possivel aferir uma significativa
expansdo da qualificacdo em Diversidade de Género: mais de 10
mil policiais civis foram formalmente capacitados na tematica. O
investimento em formacio variou de 4 e 8 horas-aula totalmente
dedicadas ao estudo das Ciéncias Policiais para Diversidade de Género
e Orientacgao Sexual. Em virtude de sua natureza eminentemente multi
e interdisciplinar, a disciplina constitui um médulo auténomo que, por
ajuste da matriz curricular institucional, encontra-se formalmente
atrelado ao eixo de Direitos Humanos.

Arelevancia da matéria é atestada por suainsercaonos programas
de pés-graduacao lato sensu da Acadepol. A disciplina integra as grades
curriculares das especializagoes em Medicina Legal, Criminalistica e
Direitos Humanos, as quais sdo devidamente reconhecidas pelo sistema
estadual de educacao. Essa capilaridade assegura que o conhecimento
sobre a perspectiva de género e orientacdo sexual ndo se restrinja a
formacio béasica, mas permeie o aperfeicoamento e a especializacio
das carreiras policiais.

4.3. Alcance Formativo e Indicadores

Levantamento colhido no periodo de marco de 2021 a margo de
2022 conforme figura abaixo, por meio dos Sistemas de Ocorréncias
Policiais, denominado no Estado de Sdo Paulo de Sistema de Policia
Judiciaria — SPJ, quando ja estavam vigentes os campos apropriados
de identidade de género, orientacao sexual e a motivacao do crime por
intolerancia apontaram que houve uma diminuicdo da cifra oculta dos
crimes de intolerancia voltados a populacdo LGBTQIA+ conforme o
avanco das aulas ao longo do tempo.
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Figura 2 — Crimes contra a populagdo LGBTQIA+
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Fonte: elaborado pelas autoras.

O achado descritivo central desta investigacdo reside na
observacio de uma correlacio entre o avanco das acoes formativas, a
formalizagdo normativa e a reducdo da cifra oculta associada a crimes
de intolerancia contra a populagdo LGBTQIA+. Esse fenomeno foi
evidenciado por uma notavel melhoria na consisténcia e na quantidade
de registros policiais instruidos ao longo do periodo analisado.

Em termos substantivos, este resultado ndo implica
necessariamente uma variacioreal naincidéncia criminal do fen6meno,
mas sim uma crucial melhoria na visibilidade administrativa da
violéncia motivada por intolerancia. Essa visibilidade aprimorada
constitul uma condicido necessaria para a adequada persecucdo penal
do delito e serve como base empirica indispensavel para a formulacao
e 0 monitoramento de politicas publicas de prevencao e repressio mais
eficazes.

No ano de 2024, o projeto amadureceu culminando na
reestruturacdo detalhada de seus conteudos. Esta atualizacio teve
como foco a insercdo de aspectos de gestdo nas vulnerabilidades de
género, alinhando a formacido a demanda por qualidade da atividade
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policial e a obtengdo de indices de resultados mensuraveis. Um
diferencial metodolégico foi a particularizacdo dos conteudos: foram
edificados 16 planos de ensino distintos, elaborados de forma especifica
para cada carreira e classe do policial civil, e selecionados conforme
o estagio de desenvolvimento profissional do servidor (inicial na
atividade-fim de investigacdo, intermediario e avancado com foco
na atividade-meio administrativa). Essa abordagem sob medida
garantiu aplicabilidade direcionada do treinamento para Delegados
de Policia, Investigadores, Escrivaes de Policia, Médicos-Legistas,
Peritos-Criminais, Operacionais da Superintendéncia Policial
Técnico-Cientifica e Papiloscopistas, reconhecendo a necessidade
de conhecimentos processuais, investigativos e técnico-cientificos
distintos em cada funcéo.

Em 2025, o curriculo passou por novas modificagoes para
incorporar as atualizac¢bes jurisprudenciais recentes dos Tribunais
Estaduais e do Superior Tribunal de Justica (STJ) concernentes aos
direitos e ao tratamento de pessoas ndo-bindrias. Adicionalmente,
foram inseridas as diretrizes e modifica¢ées ensejadas pela Resolucgao
Conjunta CNPCP/CNLGBTQIA+ N° 2, de 26 de marco de 2024, que
estabelece novos padroes para o sistema prisional e de justica. Este ciclo
continuo de revisdes assegura a pertinéncia e a aderéncia do projeto as
mais recentes evolugdes do marco legal e doutrinario brasileiro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A atuacao do(a) Delegado(a) de Policia desempenha um papel
fundamental na preservacio dos direitos fundamentais e individuais
dos(as) cidadaos(as). A investigacdo, além de sua vertente juridica,
revela-se como um instrumento que se estende ao ambito social
e humanitario, garantindo o respeito e possibilitando o efetivo
cumprimento do principio basilar da dignidade da pessoa humana.

O presente estudo de caso buscou analisar, por meio da
implementacdo do Projeto Sistema de Justica Criminal sob a ética de
Género e Orientacido Sexual na Acadepol/SP, a efetivacdo dos vetores
humanisticos e constitucionais na primeira fase da persecucio penal.
A premissa central de que a investigacido policial, para cumprir sua
funcdo de garantia do direito fundamental a existéncia (Santos, 2017,
Galdino; Mazaro, 2018), deve superar o binarismo normativo de género
e enfrentar a violéncia institucional, foi examinada a luz da formacéao
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e dos resultados administrativos da Policia Civil paulista entre 2021 e
2022 e o desenvolvimento posterior da disciplina.

A proposta de ajustar a perspectiva da investigacio para a ética de
género e orientacdo sexual seria um passo crucial, especialmente diante
das complexidades que envolvem crimes perpetrados contra grupos
vulneraveis. A eficacia dessaintervencio pedagbgica se correlacionacom
a melhoria na qualidade e quantidade dos registros policiais. O achado
descritivo central aponta para a reducao da cifra oculta de crimes de
intolerancia contra a populagdo LGBTQIA+. Embora esta redugao seja
uma melhoria na visibilidade administrativa (ndo necessariamente na
incidéncia real), ela é uma condi¢do sine qua non para que o Estado
atue com a devida persecucdo penal e formule politicas de prevencao
direcionadas. Os ajustes linguisticos e procedimentais continuam em
evolucdo, com a incorporacao das atualizagdes jurisprudenciais sobre
pessoas nao-binarias e as diretrizes da Resolugdo Conjunta CNPCP/
CNLGBTQIA+ N° 2/2024.

O olhar diferenciado que se inicia na prépria investigacdo
policial tende a ser seguido e respeitado durante todo o processo de
justica criminal, o que refor¢a a importancia do estudo das Ciéncias
Policiais e da atuacdo dos policiais civis como verdadeiros agentes
de transformacao social, garantindo a correta aplicacdo dos direitos
fundamentais da pessoa humana, principalmente para vitimas com
identidade de género divergente.

A neutralizacido dessas praticas exige uma postura ativa durante
os atos de policia judiciaria, assegurando que a coleta de prova ocorra
em um ambiente respeitoso, sem discriminacio. As oitivas devem
evitar estereétipos de género e revitimizagdo, enquanto os ambientes
devem ser avaliados para garantir que as vitimas possam se manifestar
sem constrangimentos. Dos dados colhidos, foi possivel aferir que
praticas pedagoégicas interferem sim no desnudar de cifras ocultas
da criminalidade ao destacar crimes de intolerancia e visibilizar
vulnerabilidades que afetam os indices criminologicos.

Desponta, a nosso ver, como primeiro e maior desafio das policias
civis identificar violéncias consubstanciadas em crimes que demandam
rigor na busca de elementos informativos e probatérios justamente
por envolverem relacdes marcadas por desigualdade e assimetria de
géneros.

Identificada a violéncia de género no caso concreto, deve ser
verificada, imediatamente, a necessidade de se pleitear medidas de
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protegdo a vitima, visando imediato rompimento de ciclos de violéncia
instaurados, adequando-se a linguagem da identidade de género e
nome social as pecas do inquérito policial (interrogatério, requisicoes,
despachos, declaracoes, depoimentos e relatdorios). Oitivas e demais
coletas de provas nido podem se tornar ambientes propicios para a
perpetuacao da violéncia de género.

A identificacdo e neutralizacdo dessas posturas exigira postura
firme e ativa durante todos os atos de policia judicidria, sempre
almejando que a coleta da prova possa ocorrer em um ambiente de
respeito a dignidade da pessoa humana, sem qualquer discriminacio
ou prejulgamento. Ha indicios de que houve incremento para a protecéao
das vulnerabilidades, mas sua plena efetivacio ainda é um projeto em
andamento.

O compromisso em investigar e punir crimes motivados por
questdes de género, conforme os principios do direito internacional e
direitos humanos, emerge como um imperativo para garantir a justica
e promover a igualdade desde o primeiro contato até o deslinde da
atuacdo da Policia Civil. Existe a necessidade de uma abordagem
humanizada e consciente das desigualdades estruturais presentes nas
atuacoes profissionais, reforcando o papel do(a) Delegado(a) de Policia
na promocao de uma investigacao justa e livre de discriminacées.
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The Curricular Evolution in the Training of Soldiers of the Military Police
of Amazonas (2014-2024): An Analysis of Alignment with the National
Curricular Matrix

Rayanna Brito Rodrigues’

RESUMO

Este artigo analisa a evolucio curricular dos Cursos de Formacao de
Soldados da Policia Militar do Estado do Amazonas (PMAM), no periodo
de 2014 a 2024, com o objetivo de verificar o alinhamento as diretrizes
estabelecidas pela Matriz Curricular Nacional para A¢oes Formativas
dos Profissionais da Area de Seguranca Publica (MCN). A pesquisa
adota abordagem qualitativa e descritivo-analitica, baseada em andlise
documental das grades curriculares e ementas oficiais, obtidas por
meio da Lei de Acesso a Informacado junto a PMAM e ao Instituto
Integrado de Ensino de Seguranca Publica (Iesp). As informacoes foram
comparadas com as orientacoes pedagogicas da MCN, que recomenda
uma formacdo por competéncias, interdisciplinar e orientada pelos
Direitos Humanos. Os resultados evidenciam avancos significativos a
partir de 2020, especialmente na ampliacdo quantitativa e qualitativa
da carga horaria e inclusio de disciplinas voltadas a ética, cidadania e
diversidade, indicando esforco institucional de adequacio as diretrizes
nacionais. Persistem, contudo, desafios quanto a transversalizacido
dos conteuidos, a capacitacdo docente e a consolidacido de praticas
avaliativas compativeis com a Matriz. Conclui-se que a PMAM tem
avancado na convergéncia com as politicas formativas nacionais,
embora o alinhamento pleno ainda dependa de mecanismos continuos
de monitoramento e fortalecimento institucional dos processos de
ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: formagao policial; curriculo; Matriz Curricular
Nacional; Policia Militar.
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ABSTRACT

This article analyzes the curricular evolution of the Training Courses
for Soldiers of the Military Police of the State of Amazonas (PMAM)
from 2014 to 2024, with the objective of verifying their alignment
with the guidelines established by the National Curricular Matrix for
Training Actions of Public Security Professionals (MCN). The research
adopts a qualitative and descriptive-analytical approach, based on
documentary analysis of official syllabi and curricula obtained through
the Access to Information Law from PMAM and the Integrated Institute
of Public Security Education (IESP). The data were compared with the
pedagogical guidelines of the MCN, which recommends a competency-
based, interdisciplinary, and human-rights-oriented education. The
results show significant progress from 2020 onwards, particularly in
the quantitative and qualitative expansion of the total workload and
the inclusion of subjects focused on ethics, citizenship, and diversity,
indicating an institutional effort to adapt to national guidelines.
However, challenges remain regarding the transversal integration
of content, the professional development of instructors, and the
consolidation of assessment practices consistent with the Matrix. It is
concluded that PMAM has advanced toward convergence with national
training policies, although full alignment still depends on continuous
monitoring mechanisms and institutional strengthening of teaching
and learning processes.

Keywords: police training; curriculum; National Curricular Matrix;
Military Police.

1 INTRODUCAO

A formacdo profissional dos agentes de seguranca publica
constitui uma dimensao estratégica das politicas nacionais de
seguranca, especialmente diante do desafio de consolidar praticas
baseadas nalegalidade, na ética e na defesa dos direitos fundamentais.
Desde a promulgacido da Constituicio Federal de 1988, o Brasil
busca transformar a cultura policial tradicionalmente marcada pela
rigidez hierarquica e pela légica repressiva, substituindo-a por um
modelo pautado na cidadania, na prevencao de crimes e na resolucao
pacifica de conflitos. Nesse contexto, a qualificacdo dos profissionais
da area tornou-se uma prioridade das politicas publicas de seguranca,
impulsionando a criacdo de parametros nacionais para a formacio e o
aperfeicoamento dos agentes de seguranca publica.
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A Matriz Qurricular Nacional para Acbes Formativas dos
Profissionais da Area de Seguranca Publica (MCN), elaborada pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), representa o
principal instrumento normativo para orientar a padronizacdo e o
aperfeicoamento dos processos formativos nas instituicoes estaduais.
Seu propodsito é promover a articulacdo entre ensino, pratica e
gestdo, por meio de uma metodologia centrada em competéncias,
interdisciplinaridade e valorizagao dos Direitos Humanos.

A Policia Militar do Estado do Amazonas (PMAM), inserida nesse
movimento de modernizacdo, revisou seus curriculos de formacao
de soldados entre 2014 e 2024, buscando adequar-se as diretrizes
da MCN e as exigéncias atuais de profissionalizacdo da seguranca
publica. Essas mudancas refletem o esforco institucional de aproximar
a formacao inicial dos parametros pedagdgicos nacionais e de fortalecer
a legitimidade social da atuacio policial.

Neste artigo, analisa-se o grau de alinhamento entre as matrizes
curriculares dos Cursos de Formagao de Soldados (CFSd) da PMAM e
as diretrizes da MCN, com o objetivo de identificar avancos, lacunas e
desafiosnoprocessodeadequaciopedagdgicaeinstitucional. Apesquisa,
de abordagem qualitativa e carater descritivo-analitico, fundamenta-
se na analise documental das grades curriculares e ementas oficiais,
comparando-as com os principios estruturantes da MCN, permitindo
avaliar se o ensino policial no Amazonas tem incorporado os eixos de
formacao por competéncias, interdisciplinaridade e cidadania.

Apesar do rigor metodologico e do uso de fontes oficiais, o estudo
apresenta algumas limitacgées. A principal delas é a auséncia de
resposta da PMAM a algumas solicitacoes feitas por meio da Lei de
Acesso a Informagao (LAI) dificultando o cruzamento de dados e a
obtencio de informacbes complementares, restringindo a abrangéncia
da pesquisa.

A pesquisa foi conduzida por meio da analise documental de
materiais oficiais obtidos através da LAI, com solicitacées direcionadas
a PMAM e ao Instituto Integrado de Ensino de Seguranca Publica
(Iesp). Entre os documentos analisados, constavam grades curriculares,
ementas e registros disciplinares referentes ao periodo de 2014 a 2024,
o que possibilitou a comparacio direta com as orientacoes estabelecidas
pela Matriz Curricular Nacional. No entanto, a auséncia de respostas
completas da PMAM em algumas das solicitagées representou uma
limitacdo na coleta de dados.
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A partir dessa analise, busca-se responder a seguinte questao:
em que medida a evoluc¢do curricular da formagdo de soldados da
PMAM, no periodo de 2014 a 2024, esta alinhada as diretrizes da
Matriz Curricular Nacional da Senasp?

2 A MATRIZ CURRICULAR NACIONAL E OS CURSOS
DE FORMACAO DE SOLDADOS DA PMAM

Este tépico propée uma andlise integrada da relacdo entre a
MCN e o processo de formacio dos soldados da PMAM. Inicialmente,
examinam-se os fundamentos e os objetivos que orientam as
politicas nacionais de ensino voltadas a seguranga publica. Em
seguida, apresenta-se a trajetéria de evolucdo curricular do Curso
de Formacgao de Soldados da PMAM ao longo da ultima década. Por
fim, sistematizam-se os principais avangos e desafios identificados no
processo de alinhamento da formacdo policial no estado do Amazonas
as diretrizes estabelecidas pela MCN.

2.1 A Formacao Policial e as Diretrizes Nacionais de Ensino
em Seguranca Publica

A formagao dos profissionais de segurancga publica no Brasil
passou, nas ultimas décadas, por um processo de transformacio
pautado na busca por padronizac¢ido e qualidade. O reconhecimento
de que a atividade policial demanda competéncias técnicas, éticas e
relacionais levou o Estado a formular politicas educacionais especificas
para o setor. Nesse contexto, a MCN, elaborada pela Senasp e em
2014, consolidou-se como o principal instrumento normativo voltado
a unificacdo dos referenciais pedagdbgicos das institui¢cdes policiais
estaduais.

A MCN foi concebida como uma politica publica de alcance
nacional, com o propodsito de orientar a estruturacido de cursos de
formacao inicial e aperfeicoamento em bases pedagdgicas comuns.
Seu eixo central é o modelo por competéncias, que busca articular
o saber técnico ao saber ético, estimulando a autonomia, a reflexao
e a capacidade critica do policial. Além disso, a Matriz adota a
interdisciplinaridade e a transversalizacdo dos Direitos Humanos
como fundamentos metodoldgicos, o que representa uma ruptura com
o modelo tradicional de ensino policial, historicamente centrado na

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



A Evolugdo Curricular na Formagdo de Soldados da Policia Militar do Amazonas (2014-2024): Uma Anélise
do Alinhamento a Matriz Curricular Nacional

hierarquia e na instruc¢do militarizada.

A proposta educativa da MCN baseia-se em uma concepg¢ao
pedagobgica integrada, que valoriza a contextualizacdo, a
interdisciplinaridade e a transversalizacdo entre os diversos
componentes curriculares. A contextualizacdo tem como objetivo
aproximar os conteudos da realidade vivida pelos profissionais,
tornando a teoria mais significativa e aplicavel ao cotidiano da
atividade policial. A interdisciplinaridade, por sua vez, rompe com
a fragmentacio do conhecimento, promovendo o didlogo entre areas
distintas e incentivando a construcio coletiva de saberes orientados
para a solucdo de problemas concretos. A transversalizacio dos
Direitos Humanos assegura que esses principios ndo fiquem restritos
a disciplinas isoladas, mas estejam presentes em todo o processo
formativo como fundamento ético e social (Ministério da dJustica,
2014). Nesse mesmo sentido, as metodologias ativas, alinhadas a esse
modelo pedagdgico, colocam o discente no centro da aprendizagem,
estimulando sua autonomia, reflexio critica e participagdo ativa em
situacbes reais ou simuladas do trabalho policial.

Essa mudanca conceitual implica compreender o policial como
agente publico e educador da cidadania, capaz de atuar em sintonia
com as demandas da sociedade contemporanea (Balestreri, 1998).
A partir dessa base, cada instituicdo militar estadual deve adaptar
suas matrizes curriculares as diretrizes nacionais, respeitando
as especificidades locais, mas mantendo coeréncia com o projeto
pedagogico de seguranca publica orientado pela cidadania.

Essa concepcao dialoga com o entendimento de Balestreri (2010),
que propdoe um novo paradigma de segurancga publica baseado na
integracdo entre técnica, ética e cidadania. Para o autor, o policial
deve ser compreendido como agente promotor dos direitos humanos
e mediador de conflitos, cuja legitimidade profissional decorre nao
apenas da autoridade legal, mas também da confianca social construida
por meio da atuacgdo ética e reflexiva. Nesse sentido, a formacao
profissional precisa desenvolver competéncias relacionais, cognitivas
e atitudinais que assegurem legitimidade social a atuacdo policial e
fortalecam a confianca da sociedade nas institui¢oes. Essa perspectiva
esta alinhada aos principios educacionais e didatico-pedagdgicos da
Matriz Curricular Nacional (Ministério da Justica, 2014), que organiza
os processos formativos com base em eixos articuladores orientados a
cidadania, a diversidade e a cultura de paz.
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Na mesma dire¢do, Poncioni (2022) defende que o curriculo
policial contemporaneo deve integrar dimensdes técnico-operacionais
e humanisticas, promovendo a formacio integral dos profissionais de
seguranca publica, através da adocio de metodologias ativas capazes
de estimular a reflexdo critica e o protagonismo dos futuros policiais.
Serrano (2010) complementa essa visdo ao afirmar que a inovacgao
pedagdgica na formacéao policial depende da adocdo de estratégias que
articulem teoria e pratica, incentivando a resolucao ética de problemas
concretos. Esses referenciais teéricos reforcam o entendimento de que
a formacio profissional em seguranca publica deve ser um processo
de aprendizagem transformadora, capaz de desenvolver competéncias
éticas, cognitivas e relacionais.

De acordo com Rodrigues (2025), a analise da MCN evidencia
um avanco significativo na formacio dos profissionais de seguranca
publica, ao propor um modelo educativo fundamentado na valorizagao
dos Direitos Humanos, na promoc¢ao da responsabilidade social e no
fortalecimento da confianca entre Estado e sociedade. No contexto da
PMAM, a autora destaca que a implementacao dessas diretrizes ainda
enfrenta desafios estruturais e culturais, especialmente na superacao
de praticas tradicionais e na consolidacdo de uma cultura institucional
comprometida com a cidadania e a mediacao de conflitos.

2.2 A Evolucao Curricular da Policia Militar do Amazonas
(2014-2024)

Em 2014, a PMAM iniciou um processo de revisdo gradual de
seus curriculos de formacao de soldados, visando adequar suas praticas
pedagdgicas as diretrizes estabelecidas pela Senasp. Essas mudancas
foram implementadas ao longo da década de 20142024, refletindo o
esforco de modernizacao institucional e de aproximacio com os padroes
propostos pela MCN.

Nos cursos oferecidos entre 2014 e 2019, observou-se
predominancia de componentes voltados a técnica operacional, ao
uso da forca e as rotinas disciplinares, com insercio ainda limitada
de conteudos sobre ética, cidadania e direitos humanos. A formacéao
mantinha estrutura predominantemente conteudista, com énfase
em aspectos legais e normativos, sem aprofundamento nos eixos
pedagdgicos previstos pela MCN.
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Entretanto, a partir de 2020, a PMAM iniciou uma reestruturacio
curricular, com ampliacio da carga horaria de disciplinas humanisticas
e introdugdo de temas como mediagao de conflitos, uso diferenciado da
forca, diversidade e competéncias socioemocionais. Essa reformulacio
demonstra alinhamento progressivo as diretrizes nacionais,
especialmente quanto a abordagem interdisciplinar e a integracio
entre ensino e pratica profissional.

Quadro 1 — Comparativo entre a MCN e os curriculos do Curso de Formacéao

Eixo
Estruturante
(MCN)

de Soldados da PMAM (2014-2024)

Diretrizes da MCN

Correspondéncia
no CFSd/PMAM
2014-2019

Correspondéncia
no CFSd/PMAM
2020-2024

Nivel de
Alinhamento

Formacéo voltada

Eixo 1~ Etica, il etz Dlscgllllrrrl:;n]o)slzﬂtos ﬁ;;lggz??gcﬁsgﬁz LEEIb O
Cidadania da dignidade . . ¥ X (2014-2019)
. . . Cidadania” (baixa temas transversais
e Direitos humana, cidadania, . L . . Alto (2020—
. . carga horaria e de ética, cidadania e
Humanos diversidade e cultura P . . 2024)
abordagem teérica) mediagdo de conflitos
de paz
E}xo'2 . Enfase em técnicas Enfa}s.e o.peraglor'lal Introducéo de
Técnicas . . e bélica; auséncia L . J
Policiais e Uso proporcionais, e e p}rat_lca_s simuladas e Médio a alto
mediagdo e disciplinas sobre uso (2020-2024)

Diferenciado da
Forga

Eixo 3 — Gestao

preservacgdo da vida

Incentivo a analise
critica, registros e

e abordagem
humanizada

Contetdo limitado a

proporcional da forca

Insercao de “Técnicas
de Comunicagao

da Informagao PR nogodes de redagio e P Médio
. relatérios técnicos . - e Relatérios
e Conhecimento legislagao .,
com base em dados Operacionais
Eixo 4 — Desenvolvimento Inser¢ao de .
Relagoes de competéncias . “Inteligéncia et
. . . Ausente ou diluido . " (2014-2019)
Interpessoais socioemocionais . Emocional” e
- . em outras disciplinas « [ Alto (2020—
e Gestao de e empatia nas Mediagao de 2024)
Conflitos interagdes Conflitos”
Eixo 5 — Compreensao do ., lTorte eT‘f“Ese. Mantido, com
- L juridica e disciplinar . -
Formacao papel constitucional (e integragao a debates Alto
Juridica e da PM e dos limites e ugl:;lmeqntt;s sobre ética e
Institucional da atuagao policial € . legalidade
hierarquia)
Eixo 6 — Saude, Promocio do
Qualidade 5 Foco restrito ao Inclusédo de médulos
. autocuidado, .. p 258
de Vida e Aeq . condicionamento sobre satide mental e Médio
equilibrio emocional e . . .
Seguranca do - . fisico qualidade de vida
Trabalho prevencao de riscos

Fonte: Elaboragio da autora (2025).
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Quadro 2 — Avancos e desafios no alinhamento dos curriculos da PMAM as
diretrizes da MCN (2014—-2024)

Aspecto analisado Avancos identificados

Aumento da carga horaria total
e reestruturagio das ementas;
integracao de disciplinas alinhadas

Caréncia de revisdo sistemética das
ementas antigas; auséncia de indicadores
de avaliagd@o curricular continua

Estrutura pedagégica

aos eixos da MCN

Inclusdo de metodologias ativas e Necessidade de capacitagdo docente para
Metodologia de ensino interdisciplinares; maior articulagio  metodologias por competéncias e praticas

entre teoria e pratica reflexivas
Avaliagéo e Introdugao de avaliagoes Falta de instrumentos institucionais de
acompanhamento qualitativas e feedbacks monitoramento de impacto pés-formagao

Resisténcia de parte do efetivo a
mudanca cultural e aos contetudos
humanisticos

Maior abertura ao debate sobre

Cultura organizacional .. L. .
g direitos humanos e ética profissional

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

E possivel verificar que o novo modelo curricular, ainda em
consolidac¢io, busca promover o equilibrio entre o preparo técnico e o
desenvolvimento de habilidades relacionais, favorecendo a construgao
de uma identidade profissional voltada a prestacdo de um servigo
publico de qualidade e respeito aos direitos humanos.

A andlise das matrizes curriculares evidencia um aumento
significativo na carga horaria total dos Cursos de Formacao de Soldados
da PMAM, que passou de 600 horas em 2014 para 1.346 horas em
2023, representando um crescimento superior a 120% no periodo.
Esse avanco nao se restringiu ao aspecto quantitativo, mas também
refletiu uma reestruturacio qualitativa da formacio. Vale destacar
que, a partir de 2020, foram incorporadas disciplinas voltadas a ética,
cidadania, diversidade e mediacdo de conflitos, além da adocdo de
praticas pedagégicas mais reflexivas, como estagios supervisionados,
Ensino a Distancia (EaD) e atividades complementares. Esses
elementos alinham-se as diretrizes da MCN que orienta a integracao
entre contelldos humanisticos e técnico-operacionais a partir de uma
abordagem baseada em competéncias. Essa expansido representa
um marco na modernizacao pedagoégica da instituicdo, evidenciando
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um esforgo institucional para equilibrar a formacdo técnica com
o desenvolvimento ético, cognitivo e social exigido pela sociedade
democratica contemporanea.

2.3 AVANCOS E DESAFIOS NO ALINHAMENTO A MATRIZ
CURRICULAR NACIONAL

A analise comparativa entre as matrizes curriculares da
PMAM e as orientagoes da MCN evidencia avangos consistentes, mas
também revela desafios estruturais e culturais que ainda dificultam
o pleno alinhamento. Entre os avancos, destacam-se: a ampliacio
de disciplinas vinculadas aos eixos tematicos de Direitos Humanos,
ética e cidadania; o aumento da carga horaria destinada a formacao
pedagégica e a incorporagdo da metodologia por competéncias. No
quadro a seguir, é possivel identificar esses avangos.

Quadro 3 — Quadro Analitico dos Cursos de Formacéao de Soldados da
PMAM (2014-2024)

Ano o R
Maior Area =
de o Observacoes relevantes
Tematica
Curso

2014 600 h Fungoes Técnicas e Enfase em atuacio pratica;
Procedimentos (156h) Pouca carga dedicada a Direitos Humanos
Diversos (Estagio Aumento de carga;

2015 800 h £10, Inclusao de temas reflexivos e técnicos
Palestras - 170h) .

mais amplos

2018 960 h Fungoes Técnicas e Introducio de eletivas EaD?
Procedimentos (509h) Consolidagao da formagao técnica
Funcdes Técnicas e Reforco a pratica operacional;

2019 900 h g cheatios (PO (;ontlnuldade nos Direitos Humanos e

Etica

2 EaD: Ensino a Distancia.
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Ampliacao significativa;

Ui (s Inclusao de Libras, idiomas e condutor de

2020 1.420 h supervisionado + EaD . .
- 466h) emergéncia. .
Formacao mais diversificada
Formacao segmentada por especialidades
Diversos (Estagio, (CPE?, CPM*, CPAmb®);
2023 1.346 h EaD, Ativ. Complem. Inclusao de disciplinas sobre grupos
- 570h) vulneraveis e maior énfase em praticas

supervisionadas

Fonte: Elaboragao da autora (2025).

Contudo, as lacunas persistem. Verifica-se que a transversalizacio
dos Direitos Humanos nio se materializa em todos os componentes
curriculares; ha caréncia de instrutores capacitados para trabalhar
com metodologias ativas; e o processo avaliativo continua centrado em
critérios disciplinares, em detrimento da avaliacdo por desempenho de
competéncias.

Além disso, a falta de mecanismos sistematicos de monitoramento
e avaliacdo institucional compromete a retroalimentacio do processo
de formacdo profissional, o que retarda a consolidacdo do modelo
proposto pela Senasp. Esses fatores indicam que, embora a PMAM
tenha avancado na adequacao pedagégica, o alinhamento pleno a MCN
requer planejamento continuo, investimento em capacitag¢io docente e
fortalecimento da gestdo educacional.

3 Comando de Policiamento Especializado — CPE: trata-se de um grande comando, responsavel
pelo policiamento que atua na suplementacao de forca as equipes do policiamento de primeira
malha, nas ocorréncias de grande vulto e a¢bes para restauracdo da ordem publica de maior
magnitude, tanto na capital como no interior.

4 Comando de Policiamento Metropolitano (Geral) — CPM: é um grande comando com atuacgao
voltada a execucio do policiamento ostensivo nas dreas urbanas da Regido Metropolitana de
Manaus.

5 Comando de Policiamento Ambiental — CPAmb: é um grande comando de repressdo aos crimes
ambientais, que realiza policiamento ostensivo rural e urbano, aéreo, fluvial, preventivo e
repressivo ambiental.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

A analise da evolugdo curricular dos Cursos de Formagao de
Soldados da PMAM (2014—2024) permite concluir que houve avancos
significativos no processo de adequacdo pedagodgica as diretrizes da
MCN. A revisao das matrizes curriculares, especialmente a partir
de 2020, demonstra o esfor¢o institucional da PMAM em alinhar-se
ao modelo nacional de formagao por competéncias, interdisciplinar e
centrado na valorizacdo da cidadania e dos Direitos Humanos.

Constatou-se que a incorporacao progressiva de disciplinas
voltadas a ética, mediacido de conflitos e diversidade representa um
movimento de modernizacdo pedagdgica, além de evidenciar uma
aproximacdo com as diretrizes da Senasp. No entanto, o estudo
também aponta obstaculos persistentes a efetiva consolidacio desse
alinhamento, como a limitacdo na transversalizacdo dos contetdos
humanisticos, a caréncia de docentes capacitados em metodologias
participativas e a auséncia de instrumentos de avaliacdo institucional
continua.

Diante desse quadro, recomenda-se o fortalecimento de trés
eixos estratégicos: gestido pedagdgica integrada, com planejamento
unificado entre as areas de ensino, instrucdo e correi¢do, de modo a
assegurar coeréncia entre curriculo e pratica profissional; capacitacio e
valorizacdo docente, priorizando a formacio continuada de instrutores
em metodologias ativas e ensino por competéncias; e avaliacao
institucional permanente, com indicadores de acompanhamento do
impacto pedagdgico e comportamental da formacao.

Em sintese, a experiéncia da PMAM revela que a adesdo as
diretrizes da MCN é um processo gradual e dependente de fatores
organizacionais, culturais e politicos. O alinhamento pleno requer
continuidade administrativa, investimentos em capital humano e
fortalecimento da cultura de avaliacdo. A consolidacdo de um modelo
de formacéao policial coerente com os principios da MCN representa um
avanco educacional e um marco institucional na construc¢do de uma
seguranca publica democratica, técnica e socialmente responsavel.
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Police Training and Human Rights: Challenges of the National Curricular
Matrix for a Humanized Police
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RESUMO

O presente ensaio teérico insere-se no contexto dos processos de
revisdo da Matriz Curricular Nacional para Acdes Formativas dos
Profissionais da Seguranca Publica (MCN) e da celebragao dos 20 anos
da Rede EaD-Senasp, discutindo a centralidade dos Direitos Humanos
na formacéo policial. Tem como objetivo analisar criticamente as
limitagoes e potencialidades da MCN, com énfase na necessidade de
sua reconfiguracéo para efetivar uma formacao integral e humanizada.
Adota-se uma metodologia qualitativa baseada em revisdo critica
de literatura especializada, andlise documental da MCN (2014) e de
estudos recentes do Férum Brasileiro de Seguranca Publica, do IPEA
e de organismos internacionais. Os resultados indicam que a MCN,
apesar de reconhecer os Direitos Humanos como eixo estruturante,
sofre com carga horaria insuficiente (18 horas), énfase técnico-
operacional e fragmentacio curricular, o que impede a internalizacio
de valores éticos e democraticos. Contudo, apresenta potencialidades,
como a padronizag¢ido nacional e a flexibilidade para revisées. Conclui-
se que a MCN exige reformulacdo pratica e politica, com ampliac¢io
e transversalizacdo dos Direitos Humanos, formacido continuada
obrigatoria e uso critico da EaD-Senasp, para consolidar um Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP) alinhado ao Estado Democratico
de Direito. Recomendam-se estudos empiricos sobre a implementacao
curricular nas academias estaduais.

Palavras-chave: matriz curricular nacional; direitos humanos;
formacao policial; educacdo em segurancga publica; sistema Unico de
seguranca publica.
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ABSTRACT

This theoretical essay is situated within the context of the ongoing
review processes of the National Curricular Matrix for Training Actions
of Public Security Professionals (NCM) and the commemoration of
the 20th anniversary of the Senasp Distance Education Network
(EaD-Senasp), addressing the centrality of Human Rights in police
training. It aims to critically analyze the limitations and potentials of
the NCM, emphasizing the need for its reconfiguration to effectively
implement comprehensive and humanized professional education.
A qualitative methodology is employed, based on a critical review of
specialized literature, documentary analysis of the NCM (2014), and
recent studies conducted by the Brazilian Forum on Public Security
(FBSP), the Institute for Applied Economic Research (IPEA), and
international organizations. Findings indicate that, although the
NCM formally recognizes Human Rights as a structural axis, it suffers
from insufficient instructional time (only 18 hours), a predominant
technical-operational emphasis, and curricular fragmentation—factors
that hinder the internalization of ethical and democratic values.
Nevertheless, the NCM demonstrates significant potentialities, such
as nationwide standardization and built-in flexibility for periodic
revisions. The study concludes that the NCM requires both practical
and political reformulation, involving the expansion and transversal
integration of Human Rights across the curriculum, mandatory
continuing professional education, and the critical use of the EaD-
Senasp platform, in order to consolidate a Unified Public Security
System (UPSS) aligned with the Democratic Rule of Law. Empirical
studies on the actual implementation of the curriculum in state-level
police academies are strongly recommended.

Keywords: national curricular matrix; human rights; police
training; public security education; unified public security system.

1 INTRODUCAO

Nos ultimos vinte anos, o Brasil tem enfrentado desafios
estruturais na reforma da formacio dos profissionais de seguranca
publica, impulsionada por demandas sociais por maior transparéncia,
legitimidade institucional e respeito aos direitos humanos. Nesse
contexto, a Matriz Curricular Nacional para Acdes Formativas dos
Profissionais de Seguranca Publica (MCN), instituida pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (Senasp) em 2014, emerge como um
marco normativo e politico que busca padronizar e democratizar a
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formacéo inicial e continuada de policiais civis e militares, bombeiros,
peritos criminais e guardas municipais (BRASIL, 2014). Inspirada em
diretrizes internacionais como, as Regras de Bangkok da ONU (2011)
e 0 Manual sobre Direitos Humanos para as For¢as de Seguranca
do Alto Comissariado das Nac¢bées Unidas para os Direitos Humanos
(ACNUDH, 2020), a MCN propoe uma formacido orientada pelos
principios do Estado Democratico de Direito, com énfase na ética, na
cidadania e na protecio dos direitos fundamentais.

Apesar de seu potencial transformador, estudos recentes apontam
que a implementacao da MCN ainda enfrenta obstaculos significativos,
especialmente no que tange a centralidade dos Direitos Humanos
como eixo estruturante da formacao. Pesquisas do Féorum Brasileiro
de Seguranca Publica (FBSP, 2022, 2023) e do Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA, 2021) demonstram que, na pratica, os
conteudos sobre Direitos Humanos permanecem marginalizados, com
carga horaria insuficiente (apenas 18 horas nos cursos de formacao
inicial) e abordagem fragmentada, frequentemente dissociada
das demais disciplinas técnico-operacionais. KEssa superficialidade
compromete a internalizacdo de valores éticos e democraticos,
reforcando uma cultura institucional historicamente marcada pela
légica do confronto e pela desumanizacio do “outro” (ZALUAR, 2018;
MACHADO; CANO, 2021).

A educacio, como bem lembra Libaneo (1994, p. 27), “corresponde
a modalidade de influéncia e interrelagbes que convergem para a
formacdo de tracos de personalidade social e do carater, implicando
uma visao de mundo, ideais, valores, modos de agir’. No contexto
policial, isso significa que o profissional ndo é apenas um executor de
técnicas, mas um agente que incorpora e expressa, em sua atuacio
cotidiana, uma determinada visdo de mundo. Quando essa formacéao
negligencia a dimensao humana, como tem ocorrido, corre-se o risco
de perpetuar praticas pautadas pela forca, pela repressio e pelo
distanciamento social, em vez de promover uma seguranca cidada e
humanizada.

Diante desse cendario, e considerando os atuais processos de
revisdo da MCN conduzidos pela Senasp, em consonancia com os 20
anos da Rede EaD-Senasp e com as recomendacgoes do Plano Nacional
de Educacido em Direitos Humanos (BRASIL, 2015), este ensaio tedrico
tem como objetivo analisar criticamente as limitacdes e potencialidades
da Matriz Curricular Nacional, com énfase na centralidade dos Direitos
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Humanos como fundamento ético e pedagdgico da formacdo policial.
Busca-se discutir como a atual configuracio curricular, marcada por
carga horaria insuficiente, énfase técnico-operacional e fragmentacio
tematica, compromete a construcido de uma atuacio ética e cidada,
propondo, ao final, caminhos para sua reconfiguracio pedagdgica e
politica.

Portanto, este ensaio parte do seguinte problema de pesquisa:
em que medida a Matriz Curricular Nacional (MCN) para a formacao
dos profissionais de seguranca publica contribui, na pratica, para a
efetivacdo de uma atuacio policial humanizada e alinhada aos direitos
humanos, considerando suas limitag¢bes estruturais e contradigdes
entre norma e implementacéo?

Para responder a essa indagacado, adota-se uma metodologia
qualitativa de cunho tedrico-critico, com base em revisao da literatura
especializada em educacédo policial, direitos humanos e politicas de
seguranca publica, complementada por analise documental da Matriz
Curricular Nacional (BRASIL, 2014) e de diagnésticos recentes
produzidos por instituicées como o Férum Brasileiro de Seguranca
Pdblica (FBSP), o Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA)
e organismos internacionais. A abordagem privilegia a interpretacao
critica de politicas curriculares a luz de referenciais tedricos em
pedagogia critica, estudos sobre legitimidade policial e justica cognitiva.

A relevancia deste trabalho reside justamente na urgéncia de
repensar os fundamentos da formagdo dos profissionais do Sistema
Unicode Seguranga Publica (SUSP) em um momento em que a sociedade
exige instituicbes mais justas, inclusivas e respeitosas a dignidade
humana. Ao evidenciar as contradi¢bes entre os principios declarados
na MCN e sua implementacio pratica, este ensaio contribui para o
debate académico e politico em torno de uma formacéao integral, como
defendida por Passos (2005), que articule técnica, ética e cidadania,
fortalecendo a legitimidade social da atuacio policial e consolidando
uma seguranga publica verdadeiramente democratica.

Cumpre registrar, ainda, as limita¢ées deste estudo. Trata-
se de um ensaio tedrico que, embora fundamentado em analise
documental e revisdo critica da literatura, ndo contempla dados
empiricos coletados diretamente nas academias de policia ou junto
a profissionais em formacado. Assim, suas conclusées refletem uma
interpretacdo normativa e conceitual da MCN, mas ndo abarcam
as nuances da implementacdo curricular nos diferentes contextos
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estaduais. Recomenda-se, portanto, a complementacao deste trabalho
com pesquisas de campo que Investiguem como os conteudos em
direitos humanos sio efetivamente absorvidos, praticados e resistidos
no cotidiano das instituicdes formativas.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Educaciao como Formacao Etica e Politica

A educacdo, em sua dimensdo mais profunda, nfo se limita a
transmissdo de saberes técnicos, mas configura-se como um processo
formativo que molda visées de mundo, valores e modos de agir. Libaneo
(1994, p. 27) afirma que “a educacido corresponde a modalidade de
influéncia e interrelacbes que convergem para a formacio de tracos
de personalidade social e do carater, implicando uma visdo de mundo,
ideais, valores, modos de agir”. Essa perspectiva encontra ressonancia
na pedagogia critica de Paulo Freire (1996), para quem educar é
um ato politico que deve promover a conscientizacdo, a autonomia
e o compromisso ético com a transformacao social. No contexto da
seguranca publica, isso implica formar profissionais capazes de
compreender sua atuacdo como parte de um projeto democratico, e ndo
meramente como executores de ordens.

A nocado de formagdo integral, defendida por autores como
Saviani (2010) e Passos (2005), reforca essa ideia: o curriculo deve
articular dimensées cognitivas, éticas, estéticas e politicas, evitando
a dicotomia entre “saber técnico” e “saber humano”. Quando aplicada
a formagao policial, tal abordagem exige que Direitos Humanos, ética,
diversidade e cidadania sejam eixos transversais, e nio disciplinas
isoladas, capazes de orientar todas as praticas profissionais.

2.2 Direitos Humanos Como Eixo Estruturante da Seguranca
Publica

Os Direitos Humanos nio sio concessées do Estado, mas
conquistas histéricas que fundamentam a dignidade da pessoa humana
e o proprio Estado Democratico de Direito. Comparato (2010, p. 45)
lembra que “os direitos humanos sdo inerentes a condi¢cdo humana,
independentemente de reconhecimento juridico”, e sua protecdo é
dever de todos os agentes publicos, especialmente daqueles que detém
o monopdlio legitimo do uso da forca. Nesse sentido, a formacéao policial
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deve partir do pressuposto de que proteger direitos é a razio de ser da
seguranca publica, e ndo um obstaculo a ela.

Documentos internacionais refor¢cam essa visao. O Manual sobre
Direitos Humanos para as Forg¢as de Segurang¢a do Alto Comissariado
das Nagoes Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH, 2020) afirma
que a formacdo em direitos humanos deve ser obrigatéria, continua e
pratica, integrada a simulacgdes, estudos de caso e reflexdo critica sobre
o uso da forca. Boaventura de Sousa Santos (2018) complementa essa
perspectiva ao defender uma “justica cognitiva” que valorize saberes
periféricos e combata a epistemologia da desumanizac¢ido, comum em
contextos de seguranca marcados pelo racismo e pela criminalizacio
da pobreza.

2.3 Curriculo como Projeto Politico Pedagégico

O curriculo ndo é um conjunto neutro de contetidos, mas um
projeto politico-pedagdgico que reflete escolhas ideolégicas sobre o
que é importante ensinar e aprender. Como afirma Apple (2006), o
curriculo é um “campo de batalha cultural”, onde se disputam visées de
sociedade, justica e poder. No Brasil, Ilma Passos (2005, p. 23) define o
curriculo como “uma construcao social do conhecimento”, que envolve
“producio, transmissdo e assimilacdo” de saberes historicamente
situados.

Tomaz Tadeu da Silva (2010) vai além ao propor que o curriculo
seja pensado como discurso, ou seja, como uma pratica que produz
sujeitos e verdades. Nessa perspectiva, a MCN nao é apenas um
documento técnico, mas um enunciado que diz quem o policial deve
ser: um agente técnico-operacional ou um guardido dos direitos
fundamentais? A resposta a essa pergunta revela as contradicdes entre
os principios declarados e as praticas efetivas de formacao.

2.4 Formacgao em Seguranca Publica no Brasil: Avancos e
Desafios

Desde a criacdo da Senasp em 2003 e da implantacdo da MCN
em 2014, o Brasil avancou na padronizacio da formacio policial.
Contudo, pesquisas recentes indicam que a implementacio efetiva
da matriz ainda é incipiente. O Diagnostico da Formacgao Policial no
Brasil (IPEA, 2021) revela que apenas 32% das academias estaduais
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incorporaram plenamente os eixos tematicos da MCN, e que a disciplina
de Direitos Humanos, quando ofertada, tem média de 18 horas: tempo
insuficiente para abordar temas como género, raca, diversidade sexual
e uso proporcional da forca.

O Férum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP, 2023)
complementa esse diagndstico ao apontar que a cultura organizacional
policial ainda resiste a mudanca curricular, muitas vezes tratando os
Direitos Humanos como “ideologia” ou “fraqueza”. Essa resisténcia,
somada a auséncia de mecanismos de avaliacdo formativa e a
precarizacao da formacao continuada, impede que a MCN se torne um
instrumento efetivo de transformacao.

3 ANALISE CRITICA DA MATRIZ CURRICULAR
NACIONAL (MCN)

A Matriz Curricular Nacional (Brasil, 2014) representa um
marco normativo importante ao estabelecer, pela primeira vez,
diretrizes nacionais unificadas para a formacio dos profissionais do
SUSP. Seu texto reconhece explicitamente que “o profissional da area
de seguranca publica é um dos agentes da promogao e protecdo [dos
direitos humanos]” (Brasil, 2014, p. 253), e lista grupos em situacao de
vulnerabilidade que devem ser protegidos: mulheres; negros; indigenas;
LGBTQIA+; pessoas em situacéo de rua; entre outros. Trata-se de um
avanco simbdlico e politico significativo.

No entanto, a lacuna entre norma e pratica permanece abissal.
Trés limitagoes estruturais comprometem a efetividade da MCN:

1. Carga hordria insuficiente: Com apenas 18 horas destinadas
aos Direitos Humanos na formacao inicial, ndo ha tempo
para aprofundamento critico, discussdo de casos reais ou
desenvolvimento de competéncias atitudinais. O contetdo
extenso listado na MCN (p. 253) torna-se inviavel em um
espaco curricular tdo restrito, resultando em aulas expositivas
e superficiais.

2. Enfase técnico-operacional: Disciplinas como tiro, defesa
pessoal, patrulhamento e legislacao penal recebem prioridade
curricular, enquanto ética, cidadania e direitos fundamentais
sao marginalizados. Essa hierarquia curricular reforca a ideia
de que “o importante é saber agir”, e ndo “saber por que agir”.
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3. Fragmentacdo temdatica: Os Direitos Humanos séo
frequentemente tratados como uma disciplina isolada, sem
dialogo com outras areas (como investigacio policial, mediacio
de conflitos ou gestio de crise). Isso impede a trasversalizacio,
essencial para que os valores sejam incorporados na pratica
cotidiana.

Apesar dessas limita¢ées, a MCN possui potencialidades
subutilizadas. Sua base nacional wunificada permite reduzir
desigualdades regionais e garantir um minimo ético comum. Além
disso, sua estrutura flexivel permite revisoes periddicas, como a que
esta em curso em 2025, e adaptacdes locais, desde que respeitados
0s eixos nacionais.

Nesse contexto, a Rede EaD-Senasp emerge como uma aliada
estratégica. A Rede EaD-Senasp, criada em 2005, ja capacitou
mais de 1 milhdo de profissionais de seguranca publica em todo
o territério nacional, conforme dados do seu Plano Estratégico
2021-2025 (Senasp, 2021). Plataformas digitais permitem ofertar
formacdo continuada em Direitos Humanos de forma escalavel,
com metodologias ativas (simulacoes, féruns, estudos de caso) e
avaliacdo formativa. Contudo, para que a EaD cumpra seu potencial
transformador, é necessario que seus contetidos sejam reelaborados
com base em uma pedagogia critica, e ndo apenas replicados como
moédulos informativos.

A celebracio dos 20 anos da EaD-Senasp em 2025 e o processo
de revisdo da MCN oferecem uma oportunidade histérica para
superar a dicotomia entre “formacao técnica” e “formac¢ao humana”.
A tecnologia, por si s6, ndo garante mudanga, mas, aliada a um
curriculo reconfigurado e a uma formacido continuada obrigatoria,
pode ser um instrumento poderoso para construir uma seguranga
publica verdadeiramente democratica.

4 RUMO A UMA MATRIZ CURRICULAR HUMANIZADA:
PROPOSTAS PARA UMA FORMACAO POLICIAL ETICA
E CIDADA

A revisdo da Matriz Curricular Nacional (MCN) em curso
representa uma oportunidade historica para superar as lacunas
identificadas e reafirmar os Direitos Humanos (DHs) como eixo
estruturante, e ndo acessorio da formacao dos profissionais do SUSP.
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Com base na analise critica apresentada e no dialogo com a literatura
especializada, propdoem-se as seguintes recomendacoes:

1. Ampliagdo e Transversalizacdo dos Direitos Humanos
nos Curriculos: A carga horaria minima de 18 horas para
Direitos Humanos na formacao inicial é insuficiente diante da
complexidade dos temas envolvidos (género, raca, diversidade
sexual, uso proporcional da forca, entre outros). Recomenda-
se ampliar essa carga horaria para, no minimo, 60 horas,
conforme sugerido pelo Manual sobre Direitos Humanos para
as Forcas de Seguranga do ACNUDH (2020). Mais importante
que o aumento quantitativo, porém, é a transversalizacio: os
DHs devem estar presentes em todas as disciplinas, desde tiro
policial até mediacao de conflitos, como critério ético orientador
da acéo profissional (Comparato, 2010; FBSP, 2023);

2. Formacao Continuada Obrigatéria com Enfoque em Etica,
Diversidade e Sensibilidade Social: A formacio inicial néo
basta. A formacio continuada deve ser institucionalizada como
obrigatéria, com mddulos bienais sobre DHs, ética profissional,
prevencao ao racismo institucional e abordagem humanizada
de grupos vulneraveis. Como afirma Libaneo (1994), a
formacéo é um processo continuo de construcio de “convicgdes
ideoldgicas, morais e politicas”. A EaD-Senasp, nesse sentido,
pode ser potencializada como plataforma de educacio
permanente, desde que seus contetidos sejam atualizados com
base em metodologias criticas e ndo meramente informativas
(Senasp, 2021);

3. Adocdo de Metodologias Ativas e Contextualizadas: E
fundamental substituir aulas expositivas por metodologias
ativas que promovam reflexdo critica e tomada de decisdo
ética. Estudos de caso reais (ex: abordagem a pessoas em
situacdo de rua, uso da forca em manifestacdes), simulacdes
com perspectiva de género e raga, e rodas de conversa com
liderangas comunitarias podem aproximar a formacgdo da
realidade social (Passos, 2005; Ipea, 2021). Essas praticas
permitem que o profissional experimente dilemas morais e
desenvolva competéncias para agir com equilibrio e empatia;

4. Avaliacao Formativa com Indicadores de Sensibilidade aos
Direitos Humanos: Os cursos de formacao devem ser avaliados
nao apenas por desempenho técnico, mas por indicadores de
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sensibilidade ética e respeito aos DHs. Isso inclui: capacidade
de escuta ativa, uso proporcional da forca, linguagem nio
estigmatizante e respeito a diversidade. A avaliacdo formativa,
continua e reflexiva, inspirada na pedagogia de Freire (1996),
permite ajustes curriculares em tempo real e reforca a ideia
de que ser policial é também ser educador da cidadania.

Para sintetizar essas propostas, propbe-se o Quadro 1, que
articula quatro pilares interdependentes numa proposta conceitual
descritiva.

Quadro 1 — Pilares Interdependentes.

PROPOSTA DE PILARES

Formagdo Integral (LIBANEO, 1994; SAVIANI, 2010): entende o profissional de seguranga
ndo como mero executor técnico, mas como sujeito ético, critico e socialmente engajado.

Direitos Humanos (COMPARATO, 2010; ACNUDH, 2020): constituem o fundamento
normativo e moral da atuagao policial, orientando todas as decisoes profissionais.

Curriculo Democrdtico (APPLE, 2006; PASSOS, 2005): é um projeto politico que
promove justica cognitiva, inclusio e respeito as diversidades, rompendo com légicas de
desumanizacao.

Legitimidade Policial (FBSP, 2023; ZALUAR, 2018): néo se baseia apenas na eficiéncia
repressiva, mas na confianca social construida por meio de uma atuacio transparente, ética e
respeitosa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Os quatro elementos apresentados no Quadro 1 formam um
circulo virtuoso: uma formacéo integral, ancorada em um curriculo
democratico e centrada nos Direitos Humanos, gera profissionais cuja
atuacéo é percebida como legitima pela sociedade, o que, por sua vez,
fortalece a democracia e a seguranca cidada.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Matriz Curricular Nacional para Ac¢oes Formativas dos
Profissionais da Seguranca Publica (MCN) representa, sem
davida, um avanc¢o normativo na busca por uma formacido mais

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Formagdo Policial e Direitos Humanos: Desafios da Matriz Curricular Nacional para uma Policia Humanizada

coesa, democratica e humanizada dos agentes do Sistema Unico
de Seguranca Publica (SUSP). Ao reconhecer explicitamente que o
profissional de seguranca é “um dos agentes da promocao e protecao
dos direitos humanos” (BRASIL, 2014, p. 253), a MCN abre caminho
para uma redefinicio ética e politica da atuacdo policial. Contudo,
seu potencial transformador permanece subutilizado diante de
limitagGes estruturais (carga horaria insuficiente, énfase técnico-
operacional e fragmentacdo tematica) que impedem a internalizacao
efetiva dos Direitos Humanos como eixo orientador da pratica
profissional.

A revisdao da MCN atualmente em curso, aliada a celebragao
dos 20 anos da Rede EaD-Senasp, oferece uma janela histérica para
superar essa lacuna entre discurso e pratica. A tecnologia, por si
s6, ndo garante mudanca; mas, quando articulada a um curriculo
reconfigurado, com conteudos criticos, metodologias ativas e
avaliacdo formativa, a EaD pode se tornar um poderoso instrumento
de educacio permanente em Direitos Humanos, ética e diversidade
(SENASP, 2021). A plataforma digital, nesse sentido, ndo deve
apenas transmitir informacoes, mas provocar reflexdo, desconstruir
esteredtipos e fortalecer competéncias para uma atuacio sensivel
as desigualdades sociais, raciais e de género.

Em ultimainstancia, a formacao dos profissionais de seguranca
publica ndo é um tema meramente técnico, mas profundamente
politico. Ela define que tipo de Estados queremos construir: um
Estado que reproduz légicas de excecao, violéncia e desumanizacao,
ou um Estado Democratico de Direito, cuja forga legitima se funda
no respeito incondicional a dignidade humana. Reconfigurar a
MCN, portanto, ndo é apenas uma questdao curricular, mas um
compromisso ético com a democracia, a justica social e a cidadania.
Somente uma formacio integral, humanizada e continuada podera
consolidar um SUSP verdadeiramente legitimo, capaz de proteger
nao apenas a ordem, mas também os direitos de todas as pessoas:
especialmente das mais vulneraveis.
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RESUMO

O objetivo deste estudo é analisar os fundamentos e as perspectivas
da matriz curricular do Curso Béasico de Combate a Incéndio Urbano
(CBCIU), ministrado pela Academia Estadual de Seguranga Publica
do Ceara (AESP), a luz das competéncias essenciais e das demandas
contemporaneas do combate a incéndios estruturais. O estudo apoia-se
em um arcabougo tedrico que integra teorias curriculares, andragogia
e aprendizagem transformadora, educacdo baseada em competéncias
e os principios pedagdgicos da Matriz Curricular Nacional (MCN) da
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP). A metodologia
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adotada é documental, compreendendo a andlise do Plano de Acao
Educacional do CBCIU/2025, das ementas de seus 11 componentes
curriculares, da Instrucdo Normativan®01/2023 (Regime Escolar/AESP)
e da MCN/SENASP. Os resultados revelam uma estrutura curricular
coerente com o regimento institucional e com a doutrina operacional
do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara (CBMCE),
evidenciando forte valorizagdo das atividades praticas. Contudo, a
andlise aponta oportunidades de avanco na integracio de competéncias
psicossociais e tecnoldgicas e na explicitacdo de conteudos voltados a
contextos urbanos complexos. O estudo contribui para o aprimoramento
da formagédo dos bombeiros militares do CBMCE, oferecendo subsidios
para a consolida¢do de uma matriz curricular mais dinamica, critica e
alinhada as transformac¢ées do cenario operacional.

Palavras-chave: matriz curricular; bombeiro militar; combate a
incéndio estrutural; competéncias profissionais; formagao continuada.

ABSTRACT

The objective of this study is to analyze the foundations and
perspectives of the curriculum matrix of the Basic Urban Firefighting
Course (CBCIU), offered by the State Academy of Public Security of
Ceara (AESP), in light of the essential competencies and contemporary
demands of structural firefighting. The study is grounded in a
theoretical framework that integrates curriculum theories, andragogy
and transformative learning, competency-based education, and the
pedagogical principles of the National Curriculum Matrix (MCN) of the
National Secretariat of Public Security (SENASP). The methodology
is documentary, comprising an analysis of the Educational Action
Plan of the CBCIU/2025, the syllabi of its 11 curricular components,
Normative Instruction No. 01/2023 (AESP School Regulations), and the
MCN/SENASP. The findings reveal a curriculum structure consistent
with the institutional regulations and the operational doctrine of the
Military Fire Department of Ceara (CBMCE), with strong emphasis on
practical activities. However, the analysis also highlights opportunities
for advancement in the integration of psychosocial and technological
competencies and in the articulation of content for complex urban
scenarios. This study contributes to improving the training of CBMCE
firefighters, providing insights for the consolidation of a more dynamic,
critical, and responsive curriculum.

Keywords: curriculum matrix; military firefighter; structural
firefighting; professional competencies; continuing education.
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1 INTRODUCAO

A seguranca publica, em particular a atuagdo do Corpo de
Bombeiros Militar, confronta-se com um cendrio urbano de crescente
complexidade, onde os sinistros de incéndio do tipo estrutural
demandam uma resposta técnica e tatica altamente especializada. A
urbanizacio acelerada, a verticalizacido das cidades, a proliferacio de
novos materiais construtivos e combustivels, bem como a densidade
populacional em edificagbes e areas edificadas, transformam cada
ocorréncia de incéndio em um desafio multifacetado. Tal cenario exige
do profissional ndo apenas destreza técnica, mas também capacidade
de analise critica, tomada de decisdo sob pressdo e resiliéncia
psicossocial. Duarte, Ono e Silva (2021) ilustram a magnitude
desses desafios, detalhando as complexidades do calor, da fumaca,
do risco a vida, da propagacdo do incéndio e da logistica operacional
em estruturas elevadas. Igualmente, o CBMMG (2020) oferece um
panorama abrangente sobre as técnicas e taticas necessarias para
o enfrentamento dessas situagoes, incluindo a doutrina consolidada
de combate a incéndios estruturais. Nesse contexto, a qualidade da
formag¢do dos bombeiros militares constitui um pilar estratégico
para a eficacia da resposta operacional, a seguranca dos cidadaos e a
integridade dos proprios combatentes.

A Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara (AESP),
instituicao responsavel pela formacio e capacitacdo dos profissionais
de seguranca publica no estado, cumpre papel fundamental nesse
processo. Um de seus cursos de formacio continuada mais relevantes
para o Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Ceara (CBMCE) é
0 Curso Basico de Combate a Incéndio Urbano (CBCIU), concebido
especificamente para capacitar os militares a atuarem diante das
particularidades dos incéndios estruturais em ambientes urbanos, ou
seja, aqueles que ocorrem em edificacoes e areas edificadas.

Conforme o Plano de Acdo Educacional (PAE) publicado pela
AESP, 0 CBCIU é caracterizado por um formato intensivo, com duracio
de duas semanas, operando em jornada integral de segunda a sexta-
feira, com 10h diarias de atividades. A matriz curricular, detalhada
no PAE e nas ementas dos componentes curriculares, estrutura-se em
11 disciplinas, totalizando 100 horas-aula. Ao longo de sua execucio
em 2025, foram ofertadas quatro turmas para os militares do CBMCE,
contemplando um total de 79 alunos.
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A constante evolucio das taticas, equipamentos e a emergéncia
de novos riscos em ambientes urbanos construidos exigem que a
matriz curricular do CBCIU seja objeto de avaliacdo continua. Tal
processo nao visa a prejulgar eventuais lacunas, mas sim a promover
um diagnostico preciso e isento, identificando os pontos fortes do
curriculo e, sobretudo, as oportunidades de aprimoramento para que a
formacéao oferecida mantenha-se alinhada as exigéncias de um cenario
operacional em constante mutacdo. A relevancia desta investigacio
reside, portanto, em sua capacidade de fornecer subsidios para a
gestdo pedagogica da AESP e para a gestdo operacional do CBMCE,
contribuindo para o desenvolvimento de um curriculo cada vez mais
pertinente e eficaz para o combate a incéndios estruturais.

Nesse sentido, o objetivo principal desta pesquisa é analisar a
atual matriz curricular do CBCIU, conforme expressa nos documentos
oficiais da AESP, avaliando seu alinhamento com as competéncias
essenciais e as demandas operacionais contemporaneas do combate a
incéndios estruturais em cenarios urbanos complexos. Com isso, busca-
se subsidiar recomendacées que qualifiquem ainda mais a formacao do
bombeiro militar cearense. Dessa forma, a questdo central que orienta
este estudo é: em que medida a matriz curricular do Curso Basico de
Combate a Incéndio Urbano esta alinhada as competéncias essenciais
e as demandas operacionais contemporaneas do combate a incéndios
estruturais em ambientes urbanos?

Para tanto, esta pesquisa adota uma abordagem metodoldgica
qualitativa, de carater exploratorio-descritivo, avaliativo e propositivo,
centrada na andalise documental. Tal escolha visa a proporcionar uma
compreensio aprofundada das intencbes pedagobgicas, da estrutura
formal e do contetudo programatico do CBCIU. Os documentos centrais
analisados incluem o Plano de Ac¢ao Educacional do CBCIU/2025, as
ementas de seus 11 componentes curriculares, a Instrucdo Normativa
n°01/2023 (Regime Escolar da AESP) e a Matriz Curricular Nacional da
Secretaria Nacional de Seguranca Publica. A andlise foi conduzida a luz
de referenciais tedricos que integram teorias curriculares, andragogia,
educacdo baseada em competéncias e os principios pedagdgicos da
MCN, buscando avaliar o alinhamento do curriculo com as demandas
operacionails contemporaneas e as competéncias essenciais.

Considerando o exposto, e com o intuito de delimitar o alcance e
a natureza das conclusoes deste trabalho, é fundamental reconhecer
as limitac¢des intrinsecas a metodologia adotada. Ao optar por uma
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abordagem estritamente documental, concentramo-nos na andlise do
curriculo prescrito, conforme explicitado no Plano de A¢do Educacional
do CBCIU/2025, nas ementas de seus componentes curriculares e nas
normativas institucionais vigentes da AESP, em cotejo com a Matriz
Curricular Nacional (SENASP, 2014) e a doutrina especializada.
Essa escolha metodolégica, embora robusta para perscrutar as
intencionalidades pedagdgicas e a estrutura formal do curso, nio
abarca a complexidade da sua praxis — ou seja, como o curriculo
¢é efetivamente implementado e vivenciado em sala de aula e nos
campos de instrucdo. A auséncia de dados empiricos provenientes
da observacio direta das atividades pedagdgicas, de entrevistas com
instrutores e discentes, ou de andlises de desempenho em situacdes
operacionails reais, impede uma compreensio aprofundada das
dinamicas interativas, dos desafios enfrentados na aplicacdo do
curriculo e do seu impacto concreto na formacido de competéncias
psicossociais e tecnolbgicas. Consequentemente, as ponderacbes e
as recomendacoes aqui apresentadas residem prioritariamente no
plano teodrico-formal, servindo como um ponto de partida para futuras
investigacbes que possam, complementarmente, explorar a riqueza
do curriculo em acéo e a percepcao dos atores envolvidos no processo
formativo, enriquecendo a perspectiva sobre a formacdo do bombeiro
militar cearense.

2 DIALOGOS PARA A ANALISE CURRICULAR NA
FORMACAO DO BOMBEIRO MILITAR CEARENSE

A complexidade da formagdo de profissionais que atuam em
ambientes de alto risco, como os bombeiros militares, exige um
arcabouco tedrico multifacetado para a analise de seu processo
educacional. A compreensao da matriz curricular do CBCIU néo se
restringe a verificacdo de conteuidos, mas se aprofunda na intersec¢ao
de teorias curriculares, da andragogia e da educacido baseada em
competéncias. A articulacdo dessas diferentes lentes permite uma
analise densa e abrangente, desvelando as nuances da intencédo
pedagdgica e o impacto na proficiéncia operacional (Saviani, 2005). A
Matriz Curricular Nacional (SENASP, 2014) fornece um referencial
normativo e conceitual de grande valia para essa andlise, ao detalhar
as competéncias, principios e areas tematicas que devem guiar a
formacédo dos profissionais de seguranca publica.
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2.1 A Matriz Curricular: Entre o Plano e a Praxis na
Formacao Militar

A matriz curricular do CBCIU, com suas 11 disciplinas
tedricas e praticas distribuidas em 100 horas-aula ao longo de duas
semanas intensivas, representa um documento formal que expressa
intencionalidades pedagdgicas. A perspectiva técnica-racional de Tyler
(1949) oferece uma ferramenta analitica para examinar a coeréncia
interna dessa estrutura. As quatro perguntas tylerianas sobre objetivos
educacionais, experiéncias de aprendizagem, organizacio curricular
e avaliacado dos resultados, permitem verificar se a distribuicido das
cargas horarias e o sequenciamento dos contetidos, conforme o PAE e
as ementas, estdo otimizados para alcancar os propésitos declarados.

Tyler (1949, p. 1) sublinha que “a primeira etapa para a
construcio de qualquer programa educacional é a definicdo clara dos
objetivos que se deseja alcancar”, ressaltando a importancia de uma
base teleoldogica sélida. A AESP, em seu Regime Escolar (Instrucgao
Normativa n® 01/2023, Art. 17, I), enfatiza que o PAE deve conter
“todas as informacées sobre a acdo educacional, prevendo dentre outras
especificidades, a modalidade de ensino, os componentes curriculares
com carga horaria, os critérios e modalidades de avaliacdo a serem
utilizados”.

No entanto, o curriculo transcende sua formalizacdo escrita.
Nesse sentido, Stenhouse (1975) o concebe como um processo
dinamico, uma “hipdtese a ser testada na pratica”. Essa abordagem
processual destaca a participacio ativa do professor e a necessidade de
adaptacio continua da matriz curricular. Para Stenhouse (1975, p. 4),
“um curriculo é uma tentativa de comunicar os principios essenciais
e caracteristicas de uma proposta educacional de tal forma que ela
fique aberta ao escrutinio critico e possa ser eficazmente traduzida
na pratica”. No contexto da AESP, isso implica investigar como as
diretrizes preveem a flexibilidade para que instrutores interpretem,
implementem e adaptem a matriz curricular diante da evolugao das
técnicas de combate a incéndios estruturais, mesmo sob a égide do
Regime Escolar que define rigidamente o planejamento académico
(Instrugao Normativa n® 01/2023, Titulo III, Art. 14-17). A intensidade
da jornada de 10 horas diarias durante duas semanas, com a duracao
da hora-aula fixada em 50 minutos (Instrugdo Normativa n° 01/2023,
Art. 35), impde desafios significativos a reflexdo na acio pedagdgica e
a profundidade do engajamento.
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Aprofundando a analise critica, Silva (1995, p. 18) argumenta
que “o curriculo nio é inocente; é um campo de disputa de poder e
de significado”, questionando quais conhecimentos sio legitimados e
quais sdo excluidos, mesmo na formacdo do bombeiro militar. Essa
perspectiva convida a reflexdo sobre as escolhas epistemoldgicas
que subjazem a matriz do CBCIU, indagando se ela contempla
uma diversidade de saberes e se reflete as multiplas realidades dos
incéndios estruturais urbanos. Saviani (2005), com sua pedagogia
histdrico-critica, defende que a educacio deve “propiciar a apropriacio
dos conhecimentos historicamente produzidos para a transformacéio da
realidade social” (Saviani, 2005, p. 15). O CBMMG (2020) e Duarte, Ono
e Silva (2021) exemplificam essa produgéo histérica de conhecimento,
ao compilar a doutrina de combate a incéndios estruturais, fruto de
anos de experiéncia e pesquisa.

Avaliar o CBCIU sob essa o6tica significa verificar se a formacao
de duas semanas permite ao militar ndo apenas reproduzir técnicas
descritas em manuais como o Manual de Bombeiros Militar: Combate
a Incéndio Urbano (MABOM-CIURB), mas também desenvolver
uma consciéncla critica sobre as causas dos incéndios estruturais,
seus impactos sociais e ambientais, e as estratégias de prevencao,
transcendendo o mero treinamento técnico-operacional. A inclusio
do “conhecimento poderoso” de Young (2008), que transcende o senso
comum e capacita o individuo a pensar para além de sua experiéncia
imediata, torna-se relevante para formar um bombeiro militar apto
a analisar e inovar em cenarios complexos de incéndios. A MCN
(SENASP, 2014) reforca essa visdo ao enfatizar a necessidade de um
perfil profissional capaz de comunicar-se de forma efetiva, relacionar-
se com a comunidade, atuar proativamente pautado nos principios dos
Direitos Humanos e lidar com a complexidade, o risco e a incerteza.

2.2 A Aprendizagem Profissional do Adulto no Contexto
Militar

A formacdo dos bombeiros militares é, intrinsecamente, um
processo de educacdo de adultos, demandando a aplicacido dos principios
da andragogia. Knowles (1984) estabeleceu que adultos sido aprendizes
autodirigidos, trazem um vasto repertério de experiéncias prévias,
buscam relevancia imediata para o que aprendem e sdo motivados
por fatores internos. “Os adultos aprendem mais efetivamente quando
percebem uma necessidade para aprender algo” (Knowles, 1984, p.
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9). A Matriz Curricular Nacional (SENASP, 2014, p. 52), em suas
orientacées tedrico-metodoldgicas, corrobora essa perspectiva ao definir
aprendizagem como um processo de “assimilagdo de determinados
conhecimentos e modos de acdo fisica e mental” mediado pela
construcio/reconstrucdo do conhecimento e pela apropriacio critica da
cultura elaborada. As estratégias de ensino-aprendizagem explicitadas
nas ementas do CBCIU, como aulas expositivas dialogadas, estudo
dirigido e aulas praticas, buscam atender a essa premissa. Mais ainda,
o MABOM-CIURB (CBMMG, 2020), como um compéndio de técnicas
operacionais e taticas, funciona como um material de referéncia
que dialoga diretamente com a necessidade adulta de relevancia e
aplicabilidade imediata do conhecimento no combate a incéndios
estruturais.

Para aprofundar a compreensdo da formacdo profissional,
Vasconcellos (2002) oferece um valioso contraponto, ao enfatizar a
importancia da problematizacio e da reflexdo critica na construcéo de
um curriculo que néo se limite a reproducdo. Vasconcellos (2002, p.
65) defende que o processo pedagdgico deve ser “totalizante, buscando
superar a fragmentacdo do conhecimento e a passividade do aluno”.
Nesse sentido, os componentes curriculares praticos do CBCIU, como
“Simulados com Exercicios de Fogo Real” (10 h/a) e “Simulados de
Edificagbes Verticais” (10 h/a), deveriam ser concebidos como espacos
de problematizacdo e cocriacdo de solucbes para desafios reais do
combate a incéndios estruturais urbanos, estimulando a autonomia
e o pensamento critico do militar, conforme os objetivos especificos
delineados nas ementas. O MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) ja
incorpora essa visdo ao apresentar cendrios complexos de combate,
convidando a andlise e a tomada de decisio.

A teoria da aprendizagem transformadora de Mezirow (2000)
adiciona uma camada de profundidade ao processo educacional,
sugerindo que a aprendizagem mais significativa para adultos envolve
uma “reestruturacio das estruturas de referéncia problemaAaticas”
(Mezirow 2000, p. 7). Em um campo como o combate a incéndios
estruturais, onde paradigmas e tecnologias estdo em constante
evolucao, a capacidade do bombeiro militar de questionar seus proprios
pressupostos e adaptar suas estratégias de acao é crucial. A MCN
(SENASP, 2014) ressalta a mobilizacao de saberes como um processo
em que um novo saber se liga a saberes anteriores na aplicacao de
conteudos especificos em situacdes concretas. A matriz curricular do
CBCIU, portanto, necessita ser avaliada quanto ao seu potencial em
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fomentar essa reflexdo profunda e transformadora, que transcenda
a mera aquisi¢do de novas habilidades, tal como o CBMMG (2020)
propoe em suas revisoes constantes da doutrina.

2.3 A Proficiéncia Operacional no Combate a Incéndios
Urbanos

A eficacia da formacgado no CBCIU, especialmente em um periodo
tdo concentrado, é melhor avaliada pela lente da Educacdo Baseada
em Competéncias (EBC). Perrenoud (1999) define competéncia como
a capacidade de mobilizar e orquestrar um conjunto de recursos
(conhecimentos, habilidades, atitudes) para agir eficazmente em
situagoes complexas. AMCN (SENASP, 2014, p. 18) adota uma defini¢ao
alinhada, entendendo competéncia como “a capacidade de mobilizar
saberes para agir em diferentes situagoes da pratica profissional, em
que as reflexbes antes, durante e apés a acdo estimulem a autonomia
intelectual”, categorizando-as em cognitivas, operativas e atitudinais.
Gaete-Quezada (2017) salienta que a EBC “procura garantir que os
estudantes desenvolvam os saberes, saber-fazer e saber-ser que lhes
permitam um desempenho exitoso no mundo laboral” (Gaete-Quezada,
2017, p. 45).

Assim, a matriz curricular do CBCIU deve ser examinada para
verificar se os 11 componentes curriculares e suas 100 horas-aula
estdo de fato direcionados para o desenvolvimento das competéncias
operacionais integradas que um bombeiro militar necessita no combate
a incéndios estruturais. Isso inclui ndo apenas o dominio de técnicas
de combate e o uso de equipamentos, mas também a capacidade de
avaliacdo de risco em tempo real, a tomada de decisdo sob pressio,
a lideranca em equipe e a comunicacdo eficaz em cendrios de crise
em edificacbes. A norma internacional NFPA 1001 (NFPA, 2021)
serve como um referencial basilar para a definicdo das competéncias
minimas de um bombeiro militar. O MABOM-CIURB (CBMMG, 2020)
representa a doutrina institucional que materializa muitas dessas
competéncias, descrevendo detalhadamente as acbes esperadas do
bombeiro militar em contextos urbanos edificados.

A MCN (SENASP, 2014) apresenta um detalhado mapa de
competéncias relacionadas as tarefas desenvolvidas pelos bombeiros
militares, elencando uma vasta gama de competéncias cognitivas,
operativas e atitudinais. Tais competéncias abrangem, por exemplo,
aplicar os procedimentos de seguranca e manusear equipamentos
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pertinentes, essenciais para a atuacao do bombeiro militar. Incluem
também a capacidade de trabalhar sob pressdo, o manejo de estresse
e a capacidade de tomada de decisdo, que sio qualidades intrinsecas
ao desempenho operacional desses profissionais. Estes mapeamentos
da MCN (SENASP, 2014) oferecem um balizador fundamental para a
avaliacdo da adequacéo do CBCIU.

O MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) atua como o manual que
instrui o desenvolvimento dessas competéncias, detalhando, por
exemplo, o uso de equipamentos de protecio individual e equipamentos
de protecdo respiratéria auténoma, os materiais basicos de combate
aos 1ncéndios, as técnicas de combate, salvamento em ambientes
sinistrados por incéndio e taticas de combate, fornecendo a base para
o “saber-fazer” e o “saber-ser” operacionais dos bombeiros militares no
ambiente edificado.

No contexto brasileiro, Ciavatta (2007) oferece uma critica
construtiva a EBC, alertando para o risco de uma competencializacao
excessiva que poderia instrumentalizar a formacio profissional,
negligenciando a formagdo humana e critica em favor de um
treinamento meramente técnico. Ciavatta (2007, p. 110) enfatiza
que “é preciso ir além da competéncia como adaptacdo ao mercado,
buscando a competéncia como ferramenta de emancipacio”.

Para a AESP e o CBMCE, o desafio do CBCIU ¢, portanto,
equilibrar a wurgéncia da aquisicio de competéncias técnicas
rigorosas com a formagdo de um profissional reflexivo, ético e capaz
de lidar com as dimensdes psicossocials complexas das emergéncias
estruturais urbanas, principios que também sao defendidos pela MCN
(SENASP, 2014). A brevidade e intensidade do CBCIU impdem um
desafio adicional a essa integracio, que necessita ser cuidadosamente
analisada em cada um dos 11 componentes curriculares, assegurando
que o MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) seja utilizado nio apenas
como um guia técnico, mas como um ponto de partida para a reflexdo
sobre a pratica.

2.4 O Combate a Incéndios Urbanos e suas Implicacoes
Curriculares

A contemporaneidade impde ao combate a incéndios estruturais
urbanos desafios que transcendem as técnicas tradicionais. Edificios
cada vez mais complexos em sua estrutura e materiais, a presenca
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de substancias perigosas em ambientes residenciais e comerciais, e a
dinamica imprevisivel de aglomeragoes humanas exigem do bombeiro
militar uma capacidade de andalise e adaptacido constante. Nesse
sentido, Duarte, Ono e Silva (2021) detalham essas complexidades,
abordando desde a propagacio de calor e fumaca até os riscos a vida,
o suprimento de agua, o acesso e a logistica para o enfrentamento de
incéndios estruturais. O MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) ilustra
essa complexidade ao dedicar capitulos relevantes a critérios a serem
adotados para avaliagdo de danos em estruturas de concreto armado
atingidas por incéndio, que é diretamente aplicavel ao combate a
incéndios estruturais.

O curriculo do CBCIU, portanto, ndo pode se restringir a um
conjunto estatico de conhecimentos, mas deve ser um organismo
vivo, capaz de incorporar as inovacgoes tecnolbgicas, as melhores
praticas internacionais (como as preconizadas pela NFPA 1001) e
os ensinamentos extraidos de ocorréncias reais em edificacées. A
formacdo de duas semanas na AESP precisa nio apenas transmitir
informacgées, mas desenvolver a “intuicdo experiente” e a capacidade
de reconhecimento de padrées em cenarios cadticos, como discutido por
Kahneman (2012), ainda que este autor ndo se refira diretamente a
curriculos, suas contribuigdes sobre tomada de decisdo sdo altamente
relevantes para a area.

A integracio desses elementos tedricos permitira uma andalise
multifacetada da matriz curricular do CBCIU, fornecendo um
diagnédstico preciso do seu alinhamento com as demandas operacionais
de incéndios estruturais e as competéncias essenciais, e delineando
caminhos para seu aprimoramento continuo. Ademais, os achados
de Duarte, Ono e Silva (2021) sao particularmente relevantes, pois
abordam problemas especificos, propagacido do incéndio - incluindo
efeitos de clima, diferencas construtivas e fachadas com painéis
combustiveis -, suprimento de agua para as operacoes de combate
as chamas, acesso aos locais sinistrados, logistica e falta de energia
elétrica, todos elementos criticos para o combate em edificacdes que
se destacam no cenario urbano contemporaneo e que o CBCIU deve
contemplar.
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3 METODOLOGIA

A presente investigacdo adota uma abordagem metodolégica
qualitativa, centrada na analise documental. Esta escolha permite uma
compreensao aprofundada das intengoes pedagodgicas, da estrutura
formal e do contetdo programatico do CBCIU, tal como explicitado nos
documentos oficiais que o regem, conferindo rigor e fidelidade a base
de evidéncias.

3.1 Delineamento da Pesquisa

O desenho da pesquisa é de carater avaliativo e propositivo,
com uma fase exploratéria-descritiva. A dimensao exploratéria busca
identificar e aprofundar as competéncias essenciais e as demandas
operacionais do combate a incéndios urbanos, a partir da literatura
especializada e dos referenciais normativos. A dimensio descritiva
caracteriza a matriz curricular do CBCIU com base nos documentos
oficiais. O carater avaliativo se manifesta na analise do alinhamento do
curriculo formal com as demandas identificadas, enquanto a natureza
propositiva visa a fornecer recomendacées para seu aprimoramento.

3.2 Documentos Analisados

Os documentos centrais da analise foram o Plano de Acéo
Educacional do Curso Béasico de Combate a Incéndio Urbano, que
estabelece as diretrizes e a estrutura geral do curso, incluindo carga
horaria, objetivos, metodologia e avaliacdo. Complementarmente,
foram analisadas as ementas detalhadas dos componentes curriculares
do curso, que pormenorizam cada uma das 11 disciplinas, com seus
assuntos, objetivos, contelido programatico, estratégias e avaliagio.
A Instrucdo Normativa n° 01/2023 - DG/AESP/CE - Regime Escolar
da Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara foi examinada
como o regimento que estabelece o arcabougo regulatério e os principios
pedagoégicos da AESP/CE. A Matriz Curricular Nacional para Acées
Formativas dos Profissionais de Area de Seguranca Publica (SENASP,
2014), serviu como referencial tedrico-metodolégico e comparativo de
competéncias e estruturas curriculares.
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Documento

Plano de Acédo
Educacional

Ementa dos 11
Componentes
Curriculares

Instrugdo Normativa
n° 01/2023 — Regime
Escolar da AESP

Matriz Curricular
Nacional para Ag¢oes
Formativas dos
Profissionais de
Seguranca Publica

Manual de bombeiro
militar: combate
a incéndio urbano

(MABOM-CIURB)

Problematica de
incéndio em edificios
altos

Luiz Claudio Aratjo Coelho, José Ananias Duarte Frota

Quadro 1 — Fontes documentais examinadas

Orgﬁo/

Autoria

AESP/CE

AESP/CE

AESP/CE

SENASP

CBMMG

Duarte,
Ono e Silva

2025

2025

2023

2014

2020

2021

18

22

36

132

412

178

Paginas

Natureza

Pedagégica

Pedagogica

Normativa

Normativa/
Referencial

Doutrinéria

Cientifica/
Técnica

Descricao e Relevancia para

a Pesquisa

Define a estrutura geral, carga
horéria, objetivos e critérios de
avaliacdo do curso; documento
base da analise.

Detalha conteudos
programadticos, metodologias
e competéncias especificas por
disciplina.

Regulamenta a estrutura
didatico-pedagdgica,
planejamento e avaliagdo dos
cursos da AESP.

Documento orientador nacional;
define principios pedagdgicos

e competéncias por drea de
atuagdo para a formacgéo dos
profissionais da seguran¢a
publica.

Principal referéncia operacional
nacional; descreve taticas,
técnicas e fundamentos
doutrindrios aplicaveis ao
combate estrutural.

Aborda riscos, comportamento
do fogo e logistica em edificagdes
verticais, base para comparacgio
com cenérios contemporaneos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025) com base nos documentos institucionais e doutrinarios
consultados.

3.3 Procedimentos de Analise de Dados

Os documentos foram submetidos a técnica de anélise de contetido,
focando na identificacdo da estrutura curricular formal do CBCIU,
seus componentes, cargas horarias e contetdos, confrontando-os com
as recomendacoes da MCN (SENASP, 2014) e a doutrina de combate
a incéndios estruturais urbanos. Os objetivos de aprendizagem e as
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competéncias foram analisados tanto em nivel geral do curso quanto
em cada componente curricular, buscando identificar conhecimentos,
habilidades e atitudes que o curso visa desenvolver, comparando-as
com o Mapa de Competéncias Relacionadas as Tarefas Desenvolvidas
pelos Bombeiros Militares da MCN (SENASP, 2014) e as praticas
descritas nos manuais.

As metodologias e avalia¢do institucionais foram examinadas
conforme as ementas e o PAE, e sua aderéncia aos principios pedagogicos
da MCN e ao Regime Escolar da AESP. O alinhamento normativo
verificou a conformidade do PAE e das ementas com a Instrucio
Normativa n° 01/2023. O confronto com demandas operacionais e
tedricas avaliou os contetidos programaticos e objetivos do CBCIU em
relacdo as competéncias essenciais para o combate a incéndios urbanos
contemporaneos, conforme a literatura especializada e sua articulacéo
com os referenciais tedricos e a doutrina tematica. A analise procedeu
de forma a triangular as informacdes presentes nos diferentes
documentos, buscando consisténcias, complementaridades e eventuais
lacunas ou areas de potencial aprimoramento na concepg¢éo curricular
do CBCIU.

4 TECENDO A COMPLEXIDADE DA MATRIZ
CURRICULAR NA FORMACAO DO BOMBEIRO
MILITAR CEARENSE

A meticulosa analise dos documentos que orquestram o Curso
Basico de Combate a Incéndio Urbano — o Plano de A¢ao Educacional,
as ementas detalhadas dos seus 11 componentes curriculares e a
Instruc¢do Normativa n° 01/2023 (Regime Escolar da AESP) - em uma
intrincada danc¢a com a Matriz Curricular Nacional (SENASP, 2014)
e a robustez doutrinaria do MABOM-CIURB (CBMMG, 2020), nao
apenas desvela um panorama complexo de intencgdes pedagdgicas,
mas também o formalismo estrutural que as encerra. Este escrutinio
documental transcende a mera descricao, permitindo-nos discernir um
curriculo que, embora ostentando forcas intrinsecas a sua concepcéo,
clama por um alinhamento ainda mais incisivo com as competéncias e
as peremptoérias demandas operacionais contemporaneas do combate
a incéndios estruturais urbanos.
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4.1 Entre a Intencao Tyleriana e os Limites da Praxis
Stenhouseana

A matriz curricular do CBCIU, que se desdobra em 11
componentes ao longo de 100 horas-aula intensivas em apenas duas
semanas, espelha, em sua prépria arquitetura, uma inequivoca
intencionalidade. Quando Tyler (1949, p. 1) sublinha que “a primeira
etapa para a construcio de qualquer programa educacional é a defini¢éao
clara dos objetivos que se deseja alcancar”, ele pavimenta o caminho
para compreendermos o desdobramento do objetivo geral do CBCIU -
“capacitar bombeiros militares do Estado do Ceara para exercerem [...]
as fungoes especificas de combate a incéndio urbano, bem como busca e
salvamento em ambientes sinistrados” (PAE) - em objetivos especificos
que orientam a qualificacdo em técnicas de combate ofensivo, uso de
equipamentos de protecio respiratéria, manobras de salvamento e o
combate em edificacbes verticais. A Instrucdo Normativa n° 01/2023 da
AESP, ao detalhar a necessidade do PAE conter todas as informacoes
sobre a acdo educacional, desde a modalidade de ensino até os critérios
de avaliacdo (Art. 17, I), parece solidificar esta perspectiva de uma
racionalidade técnica na concepg¢do curricular.

As ementas, que sdo as velas por onde pulsa o contetdo
programatico, reforcam essa coeréncia formal. A disciplina Mudanca de
Paradigmas (5 h/a), por exemplo, surge como um portal para “conceitos
contemporaneos que reformularam as estratégias e taticas de combate
a incéndio urbano [...] e a ciéncia do fogo”. Esta ndo é uma mera
introducdo; é, antes, uma tentativa de reorientar o olhar do militar
para a ciéncia que embasa a modernidade do combate, um imperativo
para a formacio administrada que Silva (2001, p. 43) descreve, onde o
curriculo “é concebido e implementado de forma a garantir a aquisicio
de competéncias especificas e pré-determinadas”.

Similarmente, a disciplina Dinamica do Incéndio (10 h/a)
mergulha nas profundezas da evoluc¢do do incéndio em compartimento
e seus fenomenos extremos, temas que encontram um eco profundo e
detalhado no MABOM-CIURB (CBMMG, 2020), em seu capitulo sobre
os Fundamentos e Comportamento do Fogo. A convergéncia entre o
curriculo formal e a doutrina operacional robusta é, aqui, inquestionavel.

Contudo, é na praxis, no embate da teoria com a realidade da
sala de aula e do campo de instrucdo, que a densidade teérica se
confronta com os limites temporais. A alocacdo de meras 5 horas
para componentes curriculares como Mudanca de Paradigmas e
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Equipamentos de Prote¢cdo de Combate a Incéndio, em um contexto de
intensa imersao, suscita uma reflexdo crucial sobre a profundidade da
abordagem. Se, como Young (2008) postula, buscamos o “conhecimento
poderoso” — aquele que transcende o senso comum e capacita a analise
critica —, a compressio de temas tdo complexos em cargas horarias
exiguas pode comprometer a formagao reflexiva em detrimento da
mera transmissao de dados.

Ao conceber o curriculo como “uma tentativa de comunicar os
principios essencials e caracteristicas de uma proposta educacional
de tal forma que ela fique aberta ao escrutinio critico e possa ser
eficazmente traduzida na pratica”, Stenhouse (1975, p. 4) nos impele a
questionar se a rigidez de um regime escolar que define o planejamento
académico (Instrucdo Normativa n° 01/2023, Art. 14-17) permite
a flexibilidade instrutiva necessaria para essa traducio eficaz. As
diretrizes da MCN (SENASP, 2014, p. 76), ao sugerirem 60 horas para
a disciplina Combate a Incéndio e 30 horas para Ciéncias Aplicadas
a Atividade Bombeiro Militar, sdo projetadas primariamente para a
formacéao inicial. No contexto do CBCIU, que se configura como um
curso de formacéo continuada para bombeiros militares ja treinados, a
fragmentacdo do tema combate a incéndio em multiplos componentes
de 10 horas pode, paradoxalmente, ser uma estratégia pedagdgica
eficaz. Essa modularidade permite um aprofundamento focado em
aspectos especificos, revisando e atualizando o conhecimento de
profissionais que ja possuem uma base sélida. A analise, portanto, deve
considerar se a carga horaria dos elementos curriculares é otimizada
para reforcar, expandir e refinar as competéncias existentes, em vez de
construir um saber fundacional do zero. O desafio reside em como essa
estrutura modular impede ou potencializa a reflexdo sobre a pratica,
conforme proposto por Gimeno Sacristan (1975), levando os bombeiros
a uma compreensio mais aprofundada das nuances de sua atuacio em
incéndios estruturais urbanos.

Como Novelino Barato (2002) indaga, a urgéncia do “saber-
fazer” do bombeiro militar, j4 estabelecida na formacdo inicial, nao
pode suplantar a necessidade do “saber-porqué” no contexto da
formacédo continuada. Para profissionais ja atuantes, o aprimoramento
reside em transcender a mera execuc¢do de tarefas para se tornarem
pensadores taticos, capazes de analisar e adaptar-se as multiplas e
complexas manifestacées dos incéndios estruturais em ambientes
urbanos, refinando suas intervencoes com base em uma compreensio
mais profunda dos fené6menos.
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4.2 Alinhamento com as Competéncias Essenciais da
Formacao

A Matriz Curricular Nacional (Senasp, 2014), com seu detalhado
Mapa de Competéncias Relacionadas as Tarefas Desenvolvidas
pelos Bombeiros Militares - categorizadas em cognitivas, operativas
e atitudinais - constitui um balizador inestimavel. Neste cotejo, o
CBCIU revela um alinhamento substancial com as competéncias
operativas. Disciplinas como Equipamentos de Protecdo de Combate
a Incéndio, Combate Defensivo, Combate Ofensivo I e II, Busca e
Salvamento em Incéndios e os Simulados e Exercicios Reais com Fogo
buscam diretamente o desenvolvimento da capacidade de manusear
equipamentos, aplicar técnicas de extingéo e utilizar adequadamente o
equipamento de protecdo individual, conforme preconizado pela MCN

(Q 8.3).

A enfatica carga pratica nos simulados emerge como uma
forca inegavel, alinhada a Educacdo Baseada em Competéncias e a
premente necessidade de um “saber-fazer” que Perrenoud (1999)
descreve como a capacidade de mobilizar um conjunto de recursos para
agir eficazmente em situacées complexas. As ementas, ao detalhar
exercicios de mobilidade e progressio com equipamentos completos,
e o MABOM-CIURB (CBMMG, 2020), ao dedicar capitulos inteiros
a Equipamentos de Protecao Individual e Respiratéria (Cap. 2) e
Materiais Basicos de Combate a Incéndio Urbano (Cap. 3), reforcam a
materializacdo dessas competéncias no plano operacional.

As competéncias cognitivas também encontram seu espago. A
disciplina Dinamica do Incéndio visa a compreensio dos conceitos
fundamentais, dialogando com a necessidade de raciocinio espacial e
visdo sistémica da MCN (Q 8.6). Por sua vez, a disciplina Estratégia e
Tatica no Combate a Incéndio capacita o discente a definir prioridades e
organizar o cenario, o que se conecta intrinsecamente com a capacidade
de planejamento e tomada de decisdo da MCN (Q 8.6). O MABOM-
CIURB (CBMMG, 2020), novamente, atua como o alicerce cognitivo,
detalhando a Filosofia do Fogo e as Prioridades Taticas do Incidente.

Contudo, é na seara das competéncias atitudinais que emerge
um desafio analitico mais sutil e profundo. A MCN (Senasp, 2014)
elenca qualidades como capacidade de trabalhar sob pressio, manejo
de estresse, controle emocional e trabalho em equipe - qualidades
que, para um profissional como o bombeiro militar, transcendem
o mero soft skill e adquirem um status de proficiéncia operacional
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vital. Embora o CBCIU, por sua prépria natureza imersiva e de
simulacéo, promova indiretamente o desenvolvimento dessas atitudes,
os documentos analisados nio desvelam disciplinas ou contetudos
programaticos explicitamente dedicados a reflexdo tedrica ou ao
treinamento aprofundado dessas competéncias psicossociais. A Matriz
Curricular Nacional (Senasp, 2014) demonstra o reconhecimento de
sua importancia, algo que parece carecer de formalizagdo no CBCIU.

A lacuna identificada nao reside na auséncia da pratica, mas
na insuficiente teorizacdo e sistematizacdo do desenvolvimento
dessas competéncias. Se o MABOM-CIURB (CBMMG, 2020), em seu
Capitulo 8 sobre Salvamento em Incéndio, discute a Filosofia do Risco
versus Beneficio, é porque essa tomada de decisido exige um profundo
manejo atitudinal e emocional, o que Pegorini (2012) nos lembra ser
fundamental na politica de formacio profissional, que ndo pode se
restringir apenas ao técnico, mas deve abranger a integralidade do ser.

/.

E aqui que a perspectiva de Kirkpatrick (2006) - e a aplicacdo
de seu modelo de quatro niveis de avaliacdo, amplamente difundida
por Roy (2018) no contexto do design instrucional - se torna nao
apenas relevante, mas imperativa. Para além da reacao dos alunos e
da aprendizagem de técnicas (Nivel 1 e 2), a verdadeira proficiéncia,
especialmente em um contexto militar de alto risco, exige a avaliacao
do comportamento no campo de atuacio (Nivel 3) e, ulteriormente, dos
resultados operacionais (Nivel 4). A auséncia de uma explicitacao de
como o CBCIU avalia a internalizacao dessas atitudes psicossociais,
e como essa avaliacdo se traduz em um impacto mensuravel
na proficiéncia operacional, representa uma darea critica para o
aprimoramento curricular.

Como Ciavatta (2007, p. 110) adverte, “é preciso ir além da
competéncia como adaptacdo ao mercado, buscando a competéncia como
ferramenta de emancipagdo”’. No contexto do bombeiro militar, essa
emancipacao se traduz na capacidade de operar com discernimento,
ética e resiliéncia em meio ao caos, e ndo apenas na replicacdo de
técnicas.

4.3 Desafios Estruturais Urbanos Contemporaneos

A contemporaneidade impde ao combate a incéndios estruturais
urbanos uma complexidade que ultrapassa as técnicas tradicionais. A
analise das problematicas inerentes a incéndios em edificagoes altas
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(Duarte; Ono; Silva, 2021) serve como um alerta e uma radiografia
vivida das demandas operacionais em ambientes verticalizados
e edificacoes complexas. Essa perspectiva nos confronta com os
problemas especificos como a localizacio do fogo, o acesso ao edificio
e ao pavimento incendiado (p. 30), o controle da expansio de fumaca
e gases quentes (p. 33), a dinamica do calor (p. 36), os riscos a vida (p.
60), a propagacao do incéndio (p. 68) e todas as nuances de logistica e
coordenacio em estruturas que desafiam o treinamento convencional.
O MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) corrobora essa complexidade com
capitulos como “Critérios a serem Adotados para Avaliacido de Danos
em Estruturas de Concreto Armado Atingidas por Incéndio” (Cap. 15),
diretamente aplicavel ao foco estrutural.

Ao confrontar os conteudos programaticos do CBCIU com a
acuidade do MABOM-CIURB e a perspicacia da analise de Duarte,
Ono e Silva (2021), emergem oportunidades claras para aprimorar a
explicitacdo de como o curso prepara o bombeiro militar para esses
cenarios de alta complexidade. Embora a disciplina Dinamica do
Incéndio aborde fenémenos extremos, a profundidade sobre novas
tecnologias em edificagbes - um vetor crucial das demandas atuais e
um ponto nevralgico para o alinhamento com a NFPA 1001 (2021) -
poderia demandar maior proeminéncia, talvez como um componente
curricular auténomo.

A wvalorizacado do MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) como
referéncia bibliografica primaria é, sem duvida, um baluarte para a
uniformidade doutrinaria. No entanto, a mera citacdo de referéncias
como as da NFPA nas ementas, sem uma integragdo mais ativa na
discussdo pedagodgica, pode indicar uma oportunidade perdida de
aprofundar o didlogo com padrées internacionais e suas implicacées
taticas e tecnoldgicas. Para um curriculo que se pretenda dinamico,
como defende Stenhouse (1975), a capacidade de incorporar inovacoes
tecnoldgicas e as melhores praticas é um imperativo, ndo uma opc¢ao.

A instrucdo normativa n° 01/2023, ao advogar pelo binémio teoria
e pratica e pelo aprofundamento dos conhecimentos com base nos
principios educacionais e éticos (Art. 6°, IT e III), estabelece a base para
esta continua atualizacdo. O desafio é transpor esses principios em
metodologias que ndo apenas transmitam técnicas, mas que incitem
a capacidade critica e adaptativa, formando um bombeiro militar
que nio apenas reage, mas que antecipa e inova, conforme a prépria
doutrina do MABOM-CIURB (CBMMG, 2020) e as li¢cbes extraidas das
problematicas reais de incéndios em edificacdes (Duarte; Ono; Silva,
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2021). Esta é a verdadeira formacdo administrada que Silva (2001)
nos instiga a pensar, aquela que de fato prepara o profissional para as
complexidades da realidade, e ndo apenas para um mundo idealizado
de desafios.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A investigacdo minuciosa empreendida sobre o CBCIU, ao
confrontar seus documentos regulatérios com a Matriz Curricular
Nacional e a robustez do MABOM-CIURB, desvela um curriculo
que, em sua esséncia, possul uma arquitetura formal notavelmente
sélida e objetivos metodicamente delineados. Este panorama reflete,
sem sombra de duvida, o inabalavel compromisso da AESP com a
capacitacio técnica e doutrinaria dos bombeiros militares.

A estrutura do curso, que se desdobra em 11 componentes
curriculares e 100 horas-aula de imersido intensiva, testifica uma
preocupacio visceral com a proficiéncia operacional, especialmente
no dominio das habilidades técnicas de combate e salvamento em
edificacoes urbanas, em plena consonancia com a doutrina cristalizada
no MABOM-CIURB (CBMMG, 2020). O eco da Educacido Baseada
em Competéncias ressoa neste esforco incessante de desenvolver
os saberes, o saber-fazer e o saber-ser que constituem a espinha
dorsal do profissional em campo. Gaete-Quezada (2017, p. 45), em
sua perspectiva, nos lembra que a EBC “[...] procura garantir que
os estudantes desenvolvam os saberes, saber-fazer e saber-ser que
lhes permitam um desempenho exitoso no mundo laboral”’, e para
o bombeiro militar, esse mundo laboral é, por vezes, um campo de
batalha implacavel.

Contudo, ao fazer um mergulho com maior profundidade,
confrontando a concepcao curricular com o denso arcabouco teérico,
as exigéncias da MCN e a paisagem em constante mutacdo dos
incéndios estruturais contemporaneos, percebe-se que este curriculo,
embora exibindo pontos de exceléncia, também revela oportunidades
estratégicas para um aprimoramento que transcenda o mero ajuste
formal. A densidade do conteddo, comprimida em um periodo tio
concentrado - com componentes de apenas 5 horas-aula para temas tao
cruciais como as disciplinas Mudanca de Paradigmas ou Equipamentos
de Protecdo -, levanta a séria questdo de que a profundidade da
discussao e da reflexdo critica pode ser severamente limitada.
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Este aspecto contrasta flagrantemente com a riqueza de detalhes
e a fundamentacéio tedrica que o MABOM-CIURB e os estudos sobre
incéndios em edificacoes altas (Duarte; Ono; Silva, 2021) oferecem,
indicando uma potencial desarmonia entre o tempo alocado e a
complexidade epistemoldgica exigida por uma formagao de tal calibre.
Em sua argucia, Tadeu (1995, p. 18), nos adverte que “o curriculo
nio é inocente; é um campo de disputa de poder e de significado”, e,
nesse contexto, a alocacio de tempo é, em si, uma declaracio tacita
sobre quais significados sdo priorizados e quais sdo relegados a
uma superficialidade inaceitavel para uma profissdo que lida com a
salvaguarda da vida.

E neste ponto que a reflexdo sobre a necessaria expansio e
otimizacdo do curriculo se faz premente. H4, inegavelmente, um espaco
fértil para a formalizacdo e o aprofundamento de temas emergentes,
sempre com um olhar atento a doutrina e a especializacido. Tendo em
vista que o CBCIU se concentra no combate a incéndios estruturais
urbanos, e que tematicas como intervenc¢ao especializada em produtos
perigosos (PP) e combate avancado em edificacbes muito altas sdo
objeto de outros cursos de formagao continuada, o desafio para o CBCIU
reside em fortalecer a capacidade de resposta imediata do bombeiro
militar aos riscos Inerentes a incéndios estruturais, focando na sua
seguranca e na eficiéncia tatica dentro do seu escopo.

A MCN (SENASP, 2014) prevé formacoes especificas para
intervencoes com produtos perigosos, reconhecendo sua complexidade
e a necessidade de especializacido apartada, nao sendo este o papel do
CBCIU. Entretanto, a realidade operacional do combate a incéndios
estruturais urbanos, como nos advertem Duarte, Ono e Silva (2021)
ao detalharem a complexidade das edificacbes modernas, aponta
para a quase certeza de que um bombeiro militar se deparara com a
presenca de riscos associados a materiais em combustdo em ambientes
estruturais que exigem reconhecimento e acbes de seguranca da
guarnicao.

A omissao de um modulo explicito, ainda que introdutoério, sobre
a 1identificacdo e os riscos primarios associados a novos materiais
construtivos e de acabamento e seus comportamentos ao fogo em
edificacdes representa uma lacuna que pode comprometer a seguranca
inicial da equipe - um paradoxo inaceitavel para uma formagao que se
arroga a proficiéncia operacional. A formacdo administrada, discutida
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por Silva (2001), para ser verdadeiramente eficaz, precisa dialogar
com o cenario real, e ndo se limitar a compartimentalizacdo pedagdgica
idealizada.

Mais premente ainda se mostra a necessidade de uma exploracéo
sistémica e formal das competéncias psicossocials, tais como a
tomada de decisdo sob estresse, o controle emocional e o manejo de
crise. Embora intrinsecamente desenvolvidas nas intensas praticas
de simulacdo, estas qualidades ainda carecem de uma abordagem
cognitiva e atitudinal sistematica no curriculo formal, mesmo que
magistralmente mapeadas pela MCN. A urgéncia da formacgao do
bombeiro militar ndo pode, como bem sinaliza Novelino Barato (2002),
inclinar-se unilateralmente para os saberes do trabalho meramente
operacionais, negligenciando a base de reflexdo e consciéncia critica
que permite ao militar ir além da mera execucio.

A formacido continuada do bombeiro militar para o combate a
incéndios em edificacées urbanas complexas é de suma importancia,
conforme amplamente documentado por Duarte, Ono e Silva (2021).
Mesmo em estruturas que nio se qualificam como “altas” para cursos
de especializacio, persistem problematicas desafiadoras de acesso,
propagacao e logistica. Essa realidade clama por uma correspondéncia
curricular que aborde, com maior especificidade e profundidade,
a preparacdo do militar para esses desafios singulares, exigindo o
desenvolvimento de um saber-pensar estratégico que transcenda o
saber-fazer meramente técnico.

Diante deste cenario, e em consonancia com o espirito de
aprimoramento continuo e a seriedade exigida pela formagao militar,
vislumbra-se um conjunto de diregdes estratégicas para a matriz
curricular do CBCIU. Uma revisdo cuidadosa da distribuicdo da
carga horaria mostra-se necessaria, nao para meramente adicionar
disciplinas, mas para reestruturar o tempo-aula, permitindo uma
imersao mais profunda na ciéncia do fogo, nas tecnologias construtivas
emergentes e nos desafios especificos do ambiente edificado. Esta
reorganizag¢ao temporal permitiria que o militar ndo apenas aprenda
a técnica, mas compreenda o porqué e o como de sua aplicacio,
fomentando a aprendizagem transformadora que Mezirow (2000,
p. 7) descreve como a “reestruturacio das estruturas de referéncia
problematicas”. O conhecimento poderoso de Young (2008) s6 é
verdadeiramente forjado quando o tempo pedagdgico permite sua
sedimentacio e problematizacao critica.
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Para além da reestruturacio, a insercdo de novos e essenciais
nucleos de conhecimento se impde. Uma disciplina dedicada a
psicologia aplicada a emergéncia e gestio do estresse operacional,
de carater tedrico-pratico, seria um pilar para abordar as reacées
humanas sob pressio, estratégias de manejo do estresse e tomadas
de decisdo em cenarios criticos, formalizando e aprofundando as
competéncias atitudinais da MCN. Da mesma forma, um médulo
focado no reconhecimento de riscos associados a novos materiais e
sistemas construtivos em edificacbes urbanas seria um investimento
direto na seguranca da guarni¢cdo e na inteligéncia da resposta
inicial, operando no nivel de consciéncia situacional, crucial para o
combate a incéndios estruturais. Por fim, uma disciplina de analise
pos-ocorréncia e licoes aprendidas (debriefing estruturado), calcada
na riqueza de casos como os apresentados por Duarte, Ono e Silva
(2021), fomentaria a cultura da reflexdo sobre a pratica, permitindo
que a visdo de Stenhouse (1975) do curriculo como uma hipé6tese a ser
testada seja vivenciada, consolidando o aprendizado e transformando
a experiéncia em doutrina.

Em vez de uma simples reducdo ou retirada de disciplinas,
a sugestido reside em uma otimizacdo e articulacido curricular que
identifique sobreposicbes e temas passiveis de integracao sinérgica. Se,
porventura, parte do contetido de manobras bésicas de equipamentos
for excessivamente repetitiva, esta poderia ser condensada, liberando
espaco para médulos mais complexos e desafiadores. Essa reengenharia
curricularbuscaria uma “curvatura da vara” pedagbgica, na perspectiva
de Saviani (2005), ajustando-a para maximizar o aprendizado e o
aprofundamento, evitando a superficialidade que a fragmentacao
excessiva pode gerar.

Finalmente, urge um enriquecimento das metodologias de
ensino e avaliacdo. Isso implica reforcar a aplicacdo de metodologias
ativas, como estudos de caso complexos - inspirados nas experiéncias
de Duarte, Ono e Silva (2021) - e simulacbes de alta fidelidade com
debriefings estruturados, alinhando-se a andragogia de Knowles
(1984). O modelo de Kirkpatrick (2006) deve ser intrinseco a essa
avaliacdo, medindo ndo apenas o que se aprende (Nivel 2), mas como
o bombeiro militar se comporta em cenarios simulados e reais (Nivel
3), e qual o impacto na eficicia operacional (Nivel 4), garantindo que a
competéncia seja mais do que um termo da moda, mas uma realidade
mensuravel no campo. Por assim dizer, Silva (2001) nos recorda que o
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design instrucional moderno nio se dissocia da avaliacdo continua da
efetividade da formacio.

Estas ndo sio meros ajustes pedagdgicos; representam um
investimento estratégico na exceléncia doutrinaria e na proficiéncia
inabalavel do bombeiro militar do CBMCE. Capacita-los ndo apenas
para executar técnicas, mas para atuar com discernimento critico,
resiliéncia e adaptabilidade diante dos complexos desafios da seguranca
publica em ambientes edificados, é o legado que este estudo, embasado
nos documentos institucionais e na doutrina operacional, almeja
deixar, reverberando positivamente na seguranca e na confianca de
toda a populacido cearense. A formacdo do bombeiro militar é uma
continua obra em progresso, e o didlogo perene entre a academia, a
doutrina e a experiéncia em campo ¢é a sua seiva vital, capaz de moldar
ndo apenas curriculos, mas a proépria esséncia de um profissional que
arrisca a vida para corporificar o lema institucional: Vidas Alheias e
Riquezas Salvar!
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RESUMO

O estudo insere-se no contexto da educacdo em seguranca publica e
teve como objetivo investigar de que forma a atuacao da Diretoria de
Ensino e Pesquisa (DEP), enquanto ecossistema educacional, pode
se consolidar em um modelo onlife capaz de ampliar a abrangéncia,
a flexibilidade e a interatividad,e das acoes formativas direcionadas
aos profissionais do Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp),
diante do desafio de integrar iniciativas educacionais e fortalecer a
interoperabilidade institucional. Utilizou-se o método de pesquisa
documental, fundamentado no exame do arcabouco normativo e
estratégico da DEP, de suas iniciativas educacionais, da articulacao
institucional e do papel da Matriz Curricular Nacional (MCN) como
instrumento de integracdo desse organismo. Os resultados indicam
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que a DEP apresenta maturidade institucional e fundamentos sélidos
para evoluir de um conjunto de a¢des formativas para uma arquitetura
educacional em rede. Conclui-se que a consolidacio do modelo onlife
depende menos da criagdo de novas iniciativas e mais da articulagao
estratégica dos processos ja existentes, apoiada em mecanismos de
governanca e interoperabilidade, tendo como principal contribuigdo a
proposigdo de um framework para orientar a consolidac¢éo do ecossistema
educacional onlife e 0o aprimoramento das politicas de formacao do Susp.

Palavras-chave: educagdo em seguranca publica; ecossistema
educacional; modelo onlife; formagao continuada; inovacéo educacional.

ABSTRACT

The study is set in the context of public safety education and aimed to
investigate how the work of the Directorate of Teaching and Research
(DEP), as an educational ecosystem, can be consolidated into an onlife
model capable of expanding the scope, flexibility, and interactivity of
training actions directed at professionals of the Unified Public Safety
System (SUSP), in light of the challenge of integrating educational
initiatives and strengthening institutional interoperability. The study
employed a documentary research method, based on the examination
of the normative and strategic framework of the DEP, its educational
initiatives, institutional coordination, and the role of the National
Curriculum Matrix (MCN) as an instrument for integrating this
body. The results indicate that the DEP demonstrates institutional
maturity and solid foundations to evolve from a set of training actions
into a networked educational architecture. It is concluded that the
consolidation of the onlife model depends less on the creation of new
initiatives and more on the strategic coordination of existing processes,
supported by governance and interoperability mechanisms, with its
main contribution being the proposition of a framework to guide the
consolidation of the onlife educational ecosystem and the improvement
of training policies of the Susp.

Keywords: public security education; educational ecosystem; onlife
model; continuing education; educational innovation.

1 INTRODUCAO

As acgdes educacionais no contexto da seguranca publica
tém passado por transformagdes significativas nos ultimos anos,
especialmente diante dos desafios impostos pelo enfrentamento a
violéncia e criminalidade no Brasil. Nesse contexto, é fundamental
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buscar estratégias inovadoras que possam impulsionar a capacitagéo
continua dos profissionais do Sistema Unico de Seguranca Publica
(Susp), promovendo praticas formativas mais integradas e dinamicas.
Nesse sentido, este estudo trata da atuacdo da Diretoria de Ensino
e Pesquisa (DEP), da Secretaria Nacional da Seguranca Publica
(Senasp), estrutura vinculada ao Ministério da Justica e Seguranca
Pablica (MJSP), enquanto ecossistema educacional que organiza,
integra e potencializa as ac¢oes formativas voltadas aos profissionais
do Susp.

Esse ecossistema se manifesta pelo planejamento, execucio,
monitoramento e avaliacdo de agdes educacionais presenciais e a
distancia. Entre elas, estdo previstos: os cursos de formacio inicial
e continuada; os programas de pés-graduacio lato e stricto sensu,
ofertados pela Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica
(Renaesp), em parceria com instituicdes de ensino superior (IES);
além de webinarios, semindrios, workshops, oficinas e publicacées
cientificas..

Destacam-se também as iniciativas de capacitacdo continuada,
realizadas em cooperacdo com institui¢ées publicas e do terceiro setor,
em ambito nacional e internacional, bem como ac¢oes vinculadas ao
Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci),
como a Bolsa-Formacao, tecendo uma rede de conhecimento que
conecta diferentes forcas policiais, instituicoes de ensino e pesquisa,
gestores publicos e especialistas em ambito nacional.

Somente em 2024, 239.115 profissionais da seguranca publica
foram capacitados, sendo 8.591 em cursos presenciais e 230.524 na
modalidade a distancia (EaD)*. Nesse mesmo ano, também foram
realizados cinco cursos de pods-graduacio lato sensu presenciais no
ambito da Renaesp, reforcando o compromisso institucional com a
formacédo continuada e a qualifica¢do técnica dos profissionais do Susp.

Mas, apesar dos avancos, ainda é possivel ampliar o alcance,
a flexibilidade e a interacdo das ac¢bes educacionais em seguranca
publica, evoluindo a atual configuracdo para um modelo de ecossistema
educacional onlife, no qual as fronteiras entre o presencial e o digital

4 Dados extraidos dos relatérios consolidados de 2024 da Comissdo Permanente de Politicas de
Educacao para os Profissionais de Seguranga Publica da Senasp/MJSP.
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se tornam mais fluidas, possibilitando que a aprendizagem ocorra cada
vez mais de forma continua, cooperativa e conectada em rede.

Nesse sentido, o presente estudo busca responder a seguinte
questdo de pesquisa: de que forma a atuacdo da DEP, enquanto
ecossistema educacional, pode se consolidar em um modelo onlife
capaz de ampliar a abrangéncia, flexibilidade e a interatividade das
acoes formativas em seguranca publica?

Diante do problema de pesquisa, este estudo parte do pressuposto
de que a atuacado da DEP, enquanto ecossistema educacional no
contexto da seguranca publica, possui potencial de evolucido para
um modelo onlife, integrando de forma permanente e articulada as
dimensdes presencial, digital e situacional.

Sendo assim, a relevancia deste estudo reside na contribuicio
para o fortalecimento das ac¢des educacionais em seguranca publica,
ao identificar os desafios e perspectivas para a implantacdo de um
paradigma educativo onlife, que fomente a efetivagdo de uma nova
ecologia de aprendizagem continua, dinamica e flexivel, promovendo
a interagao de forma sincrona e assincrona entre diferentes atores,
instituicdes e modalidades de formacao, aproveitando as tecnologias
digitais sem perder a riqueza das praticas presenciais.

Dessa forma, aponta-se como objetivo geral da pesquisa
compreender como a atuacdo da DEP, enquanto ecossistema
educacional, pode se consolidar em um modelo onlife, possibilitando
a ampliacdo da abrangéncia, flexibilidade e interatividade das acées
formativas em seguranca publica. Para alcancar esse objetivo, foram
estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

e analisar as estratégias atuais de planejamento, execucio e
avaliacio das acbes formativas promovidas pela DEP;

e avaliar a articulacido entre os diferentes atores e modalidades
de aprendizagem no ambito do ecossistema educacional em
seguranca publica;

e identificar o papel da MCN na integracao e operacionalizacao
de contetudos, competéncias e metodologias em um modelo
onlife; e

e propor diretrizes que favorecam maior flexibilidade,
conectividade e continuidade nos processos de aprendizagem
voltados aos profissionais do Susp.
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Para tanto, o estudo foi conduzido a partir de uma abordagem
qualitativa, fundamentada nos pressupostos da pesquisa documental
(Liudke; André, 2022), o que possibilitou a analise critica e interpretativa
de materiais institucionais relacionados as agdes formativas em
seguranca publica. O lécus da investigacdo correspondeu a Diretoria
de Ensino e Pesquisa, da Secretaria Nacional de Seguranca Publica,
vinculada ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, considerada
referéncia na organizacdo das politicas educacionais voltadas
aos profissionais do Susp em ambito nacional. Os dados foram
acessados por meio da analise documental de normativas, relatorios
institucionais, materiais pedagdgicos e referenciais curriculares,
especialmente a MCN. Como procedimentos de andlise, utilizou-se a
técnica dos nucleos de significacdo (Aguiar; Ozella, 2013), a partir da
qual foi possivel identificar categorias tematicas (Minayo, 2011), que
evidenciam padroes, tensoes e potencialidades para a consolidacéo de
um modelo educacional onlife no contexto da seguranca publica.

Para sustentar o percurso investigativo adotado, este trabalho
estrutura-se da seguinte forma: a parte 2 apresenta o referencial
tedrico, discutindo os conceitos de ecossistemas educacionais, educacgio
onlife e a Matriz Curricular Nacional. Na sequéncia, a parte 3 detalha
os procedimentos metodoldégicos, contemplando o desenho da pesquisa,
universo, instrumentos de coleta e critérios de analise. Em seguida, a
parte 4 expoe e discute os resultados da pesquisa, identificando avancos,
limites e possibilidades de evolucdo do ecossistema educacional.
Por fim, as consideracbées finais sintetizamos principais achados,
propondo diretrizes para a consolidacdo do modelo onlife e apontando
contribuigdes para as politicas educacionais em seguranca publica.

2 FUNDAMENTOS CONCEITUAIS PARA UM MODELO
ONLIFE EM SEGURANCA PUBLICA

O referencial tedrico deste estudo busca oferecer os fundamentos
conceltuals necessarios para compreender como a atuacdo da DEP,
enquanto ecossistema educacional, pode evoluir para um modelo
onlife na formacao profissional em seguranca publica. Para tanto, a
secdo esta organizada em trés momentos: o primeiro discute o conceito
de ecossistema educacional e suas implicacoes para a formacio,
destacando a necessidade de um arranjo sistémico que conecte atores,
modalidades e institui¢ées; o segundo analisa a educacado onlife,
explorando seu potencial para superar as fronteiras entre o presencial
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e o digital, promovendo uma ecologia de aprendizagem continua,
conectada e em rede; e o terceiro aborda a MCN como fundamento
tedrico-metodolégico e dispositivo estratégico para a consolidacio
do modelo onlife, evidenciando suas potencialidades e limites na
integracao das ac¢oes formativas do Susp.

2.1 Ecossistemas Educacionais

Nocenario contemporaneo derapidas e profundas transformacoes,
cujos efeitos gerais produzem reflexos nas dimensoes social, politica,
economica, cultural e tecnolégica da convivéncia humana, torna-
se 1ndispensavel repensar os processos educacionais sob novas
perspectivas analiticas. Tal necessidade decorre também da aceleragao
das dinamicas de produc¢éo, disseminacéo e aplica¢ido do conhecimento,
que rompam com modelos lineares e compartimentalizados de ensino e
evidenciem a complexidade, a interdependéncia e a fluidez préprias da
sociedade contemporanea (Morin, 2000; Castells, 1999).

Nesse contexto, torna-se urgente conceber arranjos mais flexiveis,
integrados e dinamicos de arquitetura educacional®, capazes de
responder as demandas emergentes, promovendo a transversalidade
de tematicas interdisciplinares, como a dos Direitos Humanos,
conforme orienta a MCN, favorecendo a aprendizagem continua em
ecossistemas cada vez mais conectados (Lévy, 1999).

A ideia de ecossistema educacional remete a um organismo no
qual diferentes elementos se relacionam de maneira interdependente,
em equilibrio dinamico e constante transformacido. No contexto
educacional, isso significa que os processos formativos ndo se restringem
a instituicbes formais, mas abrangem também uma diversidade de
atores, espacos, estratégias e recursos (digitais e analdgicos), que se
articulam para promover o desenvolvimento integral do individuo
(Moreira, 2018).

5 Entendendo o conceito de arquitetura educacional como um arranjo estrutural e sistémico
que organiza, articula e interliga componentes, processos e diretores do campo educacional de
forma integrada e dindmica. Essa arquitetura vai além de um modelo estético ou fragmentado,
propondo-se a operar em sintonia com a complexidade e a interdependéncia prépria dos
ecossistemas educacionais contemporaneos, em que multiplas dimensdes e saberes circulam e
se transformam continuamente.
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Nesse sentido, mais do que a soma de suas partes, um
ecossistema educacional configura-se como um arranjo que possibilita
a aprendizagem continua, integrada e flexivel, favorecendo a
inovacio pedagogica e tecnoldgica. Ao adotar essa visdo ecoldgica da
aprendizagem na qual os seus componentes (atores, relagoes, saberes,
espacos e recursos educacionais) interagem e se conectam, busca-se
ampliar e fortalecer os ambientes de convivéncia, como extensio e
expansio do préprio processo ensino-aprendizagem.

Assim, essa abordagem promove a transversalidade tematica e
o desenvolvimento de competéncias para promoc¢ao de uma cidadania
critica e participativa, conforme destacam Morin (2000), Perrenoud
(2018) e Lévy (1999). Em consequéncia, essa concep¢io exige um
entendimento do ecossistema educacional como modo de funcionamento
das estruturas dos processos formativos para que suportem a
complexidade e fluidez prépria das praticas de ensino-aprendizagem
em um mundo interconectado e em constante transformacao.

Essa perspectiva amplia as relacbes para além da interacio
tradicional entre professor e discente, incorporando diferentes
ambientes e zonas de aprendizagem, dentro e fora do espaco
escolar, consolidando uma geografia educativa mais abrangente.
Nesse contexto, os ecossistemas educacionais fornecem uma base
interpretativa significativa para compreender o papel da DEP, como
elemento articulador das politicas publicas de formacio em seguranca
publica em ambito nacional.

E, pois, necessario repensar o paradigma educacional, pensando
para além das chamadas "literacias fundacionais", que representam,
cada vez mais, apenas um ponto de partida para o desenvolvimento
de competéncias mais complexas e adaptadas ao que é esperado dos
cidaddos do novo milénio. E é necessario operar uma (r)EDUvolution,
passando de uma Educagdo dos Contetdos para uma Educagao de
Competéncias, uma (r)EDUvolution que nos permita sair da (des)
aprendizagem tipica dos feudos de conhecimento, criando alternativas
aos modelos pedagégicos tradicionais, construindo dinamicas que
operem microevolugdes e debilitem esse sistema conservador (Moreira,
2018, p. 10).

Ao promover a integracio de acées, recursos e saberes, a DEP
fortalece a capacidade de planejamento, implementacido e avaliacao
das iniciativas formativas em todo o Susp, transcendendo o papel de
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mero transmissor de conteudo, para atuar como um né estratégico de
integracio da rede de conhecimentos em seguranca publica (Johnson,
2011), de modo a potencializar a formac&o profissional e consolidar
uma cultura institucional de aprendizagem continua e permanente.

Essa articulacdo se concretiza em iniciativas como cursos
presenciais e a distancia, programas de poés-graduacdo (Renaesp),
webindarios, semindrios, oficinas, producgdes cientificas (revistas),
programas de capacitacdo continuada, acordos de cooperacao técnica,
nacionals e internacionais, além de parcerias com setores publico,
privado e terceiro setor (ONGs), incluindo programas como o Pronasci
(Bolsa-Formacao).

Portanto, compreender a formacio em seguranca publica como
um ecossistema educacional permite reconhecer sua complexidade,
heterogeneidade e capilaridade institucional. Contudo, essa concepcao
se transforma quando inserida na realidade digital contemporanea,
marcada pela integracao crescente entre experiéncias fisicas e virtuais.
Esse cenario abre espaco para refletir sobre a nocdo de educacao onlife,
que redefine os modos de aprender, ensinar e interagir, e constitui o
proximo eixo conceitual desta anéalise.

2.2 Educacao Onlife

A segunda dimensio conceitual refere-se a nocido do onlife,
proposta por Floridi (2015), em que o autor afirma: “[w/e decided
to adopt the neologism ‘onlife’ [...] to refer to the new experience of a
hyperconnected reality, where it no longer makes sense to ask whether
one is online or offline” (Floridi, 2015, p. 1)¢. Essa perspectiva evidencia
a experiéncia contemporanea em que as fronteiras entre o fisico e o
digital tornam-se progressivamente indistintas, constituindo um
ambiente hibrido no qual interacées humanas, sociais e profissionais
se desenvolvem de maneira continua e interconectada. Viver em um
contexto onlife significa habitar um espaco em que o virtual e o real
nao podem ser pensados de forma dicotomica, mas sim como dimensoes
complementares de uma mesma ecologia existencial e cognitiva.

6 Tradugao livre: “Decidimos adotar o neologismo ‘onlife’ [...] para nos referirmos a nova
experiéncia de uma realidade hiperconectada, na qual ja nao faz sentido perguntar se alguém
estd online ou offline”.
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Ao transpor o conceito onlife para o contexto educacional,
portanto, surge a necessidade de superar a tradicional dicotomia entre
“presencial”’ e “a distancia”, reconhecendo que a aprendizagem ocorre
simultaneamente em multiplos niveis que se sobrepdem e se integram.

Nesse sentido, o processo formativo se desdobra em trés
dimensdes principais:

e Presencial: compreendida como o espaco do contato direto e
da interacio sincrona;

* Digital: abrange o ambiente da conectividade, da flexibilidade
e dos recursos tecnoldgicos; e

e Situacional: o campo da aplicacdo pratica e da vivéncia do
conhecimento em contextos reais de trabalho.

Figura 1 — As dimensdes do Aprendizado Onlife.

AS DIMENSOES DO
APRENDIZADO ONLIFE

A integracdo total das
dimensdes presencial,
digital e situacional

E um processo de
aprendizado continuo,
conectado e hibrido, no
qual o conhecimento &
construido e aplicado de
forma fluida, sem

APRENDIZAGEM
ONLIFE

PR

Digital
Realizado em plataformas.

online, ambientes virtuais de

fronteiras claras entre o
online e o offline, a
teoria e a pratica.

O aprender acontece
em diferentes espagos,
simultaneamente.

aprendizagem (AVAs),
aplicativos e com o uso de
recursos tecnolégicos

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).
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Assim, a verdadeira aprendizagem onlife emerge nio da
existéncia isolada dessas dimensées (presencial, digital e situacional),
mas de sua continua integracido, consolidando um ecossistema de
formacéo hibrido e permanente.

No ecossistema educacional da seguranca publica, em ambito
federal, o paradigma onlife ganha especial relevancia. Os processos
formativos ja nao se limitam a espacos fisicos ou periodos determinados,
mas se expandem em um ecossistema hiperconectado, no qual
conhecimentos, praticas e valores circulam de maneira integrada. Essa
dinamica possibilita que acgdes de formacdo transcendam unidades
isoladas, integrando diferentes institui¢oes do Susp e fortalecendo a
capacidade institucional de promover aprendizado continuo, conectado
e alinhado as demandas de uma rede nacional de seguranca publica.

Essa configuracdo resulta em uma ecologia de aprendizagem
continua, conectada e hibrida, que promove o desenvolvimento de
competéncias criticas, autonomia e reflexdo ética nos profissionais,
preparando-os para atuar de maneira consciente em cenarios complexos
e de alta relevancia social. Dessa forma, a educacéo onlife ndo apenas
assegura a atualizacdo constante, mas também favorece a construcéo
de habilidades relacionais, cognitivas e operacionais, essenciais para a
tomada de decisdo e a atuacio efetiva em situacées criticas.

A atuagao da DEP, entendida no marco de um ecossistema
educacional aplicado a seguranca publica, revela o potencial de
evolucdo para um modelo onlife, no qual as dimensées presencial,
digital e situacional se integram de forma permanente e articulada
por meio da MCN, que orienta, padroniza e operacionaliza as acdes
formativas no Susp.

2.3 A Matriz Curricular Nacional (MCN) no Ecossistema
Educacional em Seguranca Publica: Desafios para o
Paradigma Onlife

A MCN configura-se como um referencial teérico-metodologico
que orienta o processo de formacao inicial e continuada dos profissionais
de seguranga publica no Brasil, direcionando as agdes educacionais da
Senasp e das instituigoes formadoras vinculadas ao Susp. Desde sua
primeira versdo, apresentada em 2003, a MCN assumiu a funcao de
instrumento de integracgdo pedagoégica, capaz de articular diferentes
corporacgoes (Policias Militares e Civis, Corpos de Bombeiros Militares
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e demais forcas de seguranca) em torno de um nucleo comum de
competéncias, valores e praticas educativas (Brasil, 2021).

Em seus vinte e dois anos de existéncia, a MCN apresenta uma
trajetéria marcada por um processo histérico de construcgio coletiva,
revisdes metddicas e amplos debates técnicos e politicos, o que lhe
confere um carater dinamico e responsivo as transformacdes sociais
e institucionais no campo da seguranca publica. Em 2005, a Matriz
incorporou as Diretrizes Pedagdgicas para as Atividades Formativas
dos Profissionais da Area de Seguranca Publica e a Malha Curricular,
consolidando uma proposta de formacdo integrada, pautada em
conteudos conceituais, procedimentais e atitudinais. Entre 2005 e
2008, os seminarios regionais Matriz Curricular em Movimento,
realizados em parceria com o Comité Internacional da Cruz Vermelha,
fomentaram reflexées sobre a transversalidade dos direitos humanos,
as praticas pedagodgicas e a intencionalidade no planejamento
educacional, fortalecendo a MCN como instrumento de politica publica
educacional orientada pelos direitos humanos.

Aversdode 2014, fruto de um amplo processo avaliativo conduzido
entre 2010 e 2012, manteve a estrutura dos eixos articuladores e areas
tematicas originais, mas ampliou seu escopo para incluir competéncias
profissionais derivadas dos perfis profissiograficos, uma nova malha
curricular adaptada as especificidades das corporacbes e diretrizes
pedagobgicas atualizadas. Com 1isso, consolidou-se como um pilar
normativo e epistemoldgico do ecossistema educacional da seguranca
publica brasileira, orientando curriculos, programas e projetos
de formacdo em consonancia com os principios da aprendizagem
significativa, da educacdo em direitos humanos e da integracio
federativa (Brasil, 2021).

Contudo, é importante destacar que a Matriz se encontra
atualmente em processo de reformulacido, conduzido pela Senasp
por meio da DEP, justamente para incorporar novas perspectivas
pedagbgicas e tecnologicas que dialoguem com os desafios da
contemporaneidade. A versao vigente, elaborada em 2014, ainda néo
incorporava de forma explicita as demandas de uma educacgao onlife.
Essa lacuna evidencia a necessidade de atualizagido dos referenciais
tedrico-metodolégicos da MCN, de modo a contemplar a formacdo em
ambientes hibridos, conectivos e colaborativos, compativeis com o
cenario atual da sociedade da informacao.
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Nesse sentido, compreender a MCN a luz do paradigma onlife,
proposto por Luciano Floridi (2015), implica reconhecer que o processo
educativo, especialmente no campo da seguranca publica, desenvolve-
se em um ecossistema hibrido e interconectado, no qual o ensino e a
aprendizagem transcendem os limites do presencial. A cultura digital,
a inteligéncia artificial e os ambientes virtuais de aprendizagem
redefinem os modos de interacdo, de producdo de conhecimento e
de exercicio profissional, exigindo da nova MCN uma arquitetura
curricular flexivel, tecnolbégica e ética, voltada a autonomia, a
corresponsabilidade e a aprendizagem em rede.

Assim, a reformulacdo em curso da MCN configura-se como
uma oportunidade de revisdo epistemoldgica e pedagdgica, capaz de
ampliar o alcance da politica educacional da Senasp diante das novas
realidades que articulam teoria social e inovagdo tecnoldgica. Ainda
que nao seja possivel afirmar se incorporara paradigmas emergentes
como o onlife (Floridi, 2015), é evidente a necessidade de uma formacao
mais interativa, colaborativa e tecnologicamente mediada, sem romper
com os fundamentos consolidados, mas reafirmando uma educac¢io em
seguranca publica pautada na exceléncia técnica, na criticidade e na
humanizacao.

3 METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, voltada a
compreensao de como os conceitos de educacdo onlife e a MCN sao
articulados na formacdo dos profissionais de seguranca publica,
considerando a atuacdo da DEP, da estrutura da Senasp, como
ecossistema que articula acoes educacionais direcionadas asinstituicoes
que compoem o Susp. Essa abordagem possibilita interpretar de forma
geral os processos formativos, sem se limitar aos aspectos puramente
quantitativos, permitindo compreender como teoria, pratica e politicas
educacionais se integram.

O método adotadofoia pesquisa documental (Liidke; André, 2022),
centrada na analise sistematica de documentos oficiais e institucionais
da DEP, incluindo legislacio, decretos, normativos, planos estratégicos,
diretrizes institucionais e documentos relacionados a MCN. Esse
procedimento permitiu identificar objetivos, fundamentos, estratégias
e praticas institucionais, bem como mapear a integracéo das dimensées
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presencial, digital e situacional conforme o paradigma da educacio
onlife.

O sujeito e l6cus da pesquisa €, justamente, a préopria DEP, por ser
responsavel pela coordenacio, planejamento e execuc¢do de politicas,
programas e acgoes formativas no contexto federal, desempenhando
papel estratégico na consolidagio de uma politica nacional de formacao
e valorizacao dos profissionais de seguranca publica.

Os dados foram analisados de forma qualitativa e interpretativa,
utilizando-se a técnica dos nucleos de significacdo (Aguiar; Ozella,
2013), com o objetivo de identificar padroes, convergéncias e lacunas na
atuacao da DEP e na implementacdo da MCN. Essa andalise permitiu
mapear como instrumentos estratégicos e diretrizes institucionais
se articulam para promover aprendizagem continua, conectada e
hibrida, fortalecendo competéncias criticas, operacionais e éticas nos
profissionais de seguranca publica e evidenciando a articulacio entre
conceito, instrumento e pratica na formacio em ambito federal.

4 DISCUSSAO E RESULTADOS

A anialise dos dados, fundamentada na premissa de que a atuacéo
da DEP pode evoluir para um modelo onlife, foi conduzida a partir da
analise documental de seus principais sistemas, programas e politicas.
O objetivo foi mapear os pilares de maturidade do ecossistema
educacional vigente, identificando os fundamentos sélidos que o tornam
apto a evoluir. Os resultados a seguir apresentam o diagndstico dessa
arquitetura funcional e fundamentam a proposta de um framework de
reestruturacao que capitaliza sobre as forcas existentes.

4.1 Diagnéstico do Ecossistema Educacional da DEP:
Fundamentos para a Evolucao Onlife

A primeira etapa do diagnéstico consistiu em uma analise
documental interpretativa do arcabouco normativo e estratégico que
sustenta o ecossistema educacional da DEP. Foram examinadas as
principais leis, decretos, portarias e diretrizes que regem as acoes
formativas no ambito do Susp, conforme sistematizado no Quadro 1,
que constitul o corpus desta investigacao:
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Quadro 1 — Corpus da Anélise Documental

Tipo Normativo Identificacao Objeto Principal

Institui a Lei Organica Nacional das Policias Militares e

Lot ot L2 AL dos Corpos de Bombeiros Militares.

Altera as leis do Susp e do FNSP para destinar recursos

Ll 3 S0 a agdes de enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Leis Federais
Cria o Fundo Nacional de Seguranca Publica (FNSP) e

L 2 LB estabelece a destinagdo de recursos das loterias.

Institui o Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp) e
Lein® 13.675/2018 cria a Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa
Social (PNSPDS).

Aprova a Estrutura Regimental do MJSP e define as

Wigacstio s LS LA competéncias da Diretoria de Ensino e Pesquisa (DEP).

Institui o Plano Nacional de Seguranga Publica e Defesa

Decretos Decreto n° 10.822/2021 Social 2021-2030 (PNSPDS).
o Estabelece normas e procedimentos para a execu¢io da
Decreto n® 9.489/2018 PNSPDS.
Portaria SENASP/MJSP . .

o Define o Plano Anual de Ensino e Pesquisa (PAEP).
ot n° 63/2023 ey
Documentos
Orientadores Portaria MJSP Institui a Matriz Curricular Nacional (MCN) como

n°® 465/2021 diretriz formativa do SUSP.

Fonte: Elaborada pelas autoras (2025).

Com base na analise dos principais documentos (Quadro 1) que
estruturam a Politica Nacional de Seguranca Publica e, em decorréncia,
fundamentam as a¢ées formativas dasinstitui¢bes que compdem o Susp,
foi possivel observar que a dinamica institucional da DEP se organiza
a partir de uma arquitetura educacional de natureza ecossistémica
(Lévy, 1999). Essa configuracio é caracterizada pela coexisténcia e
interdependéncia de multiplas iniciativas, materializadas por meio
de sistemas, programas, politicas e instrumentos operacionais e de
planejamento, que articulam ensino, pesquisa, gestdo e valorizacio
profissional no ambito do Susp. Trata-se, portanto, de um modelo
integrado, sustentado pela atuacéo de diversos atores interconectados,
com o objetivo de promover a formagdo, o desenvolvimento e a
valorizacgdo dos profissionais de seguranca publica.
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No centro desse ecossistema encontra-se o Sistema Integrado de
Educacio e Valorizacido Profissional (Sievap), que constitui o nucleo
estruturante das acdes formativas da Senasp, sendo responsavel
por planejar, pactuar, implementar, coordenar e supervisionar as
atividades educacionais de natureza gerencial, técnica e operacional,
em cooperacido com as unidades da Federacio, além de identificar
mecanismos de valorizacdo profissional, em consonincia com as
diretrizes estabelecidas pela Lei n° 13.675/2018, que institui o Susp e
a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS).

O Sievap é constituido, entre outros programas, pela MCN,
que define o referencial tedérico-metodolégico e avaliativo das acées
formativas; pela Renaesp, voltada a oferta de cursos de graduacao,
extensao e pds-graduacio e ao fomento da producéo técnico-cientifica;
pela Rede Nacional de Educacdo a Distancia em Seguranca Publica
(Rede EaD-Senasp), que democratiza o acesso a formacéo continuada;
e pelo Programa Nacional de Qualidade de Vida para a Seguranca
Puablica e Defesa Social (Pr6-Vida), orientado a promocido da satde
biopsicossocial e a valorizacgdo dos profissionais de seguranca publica.

Embora o Sievap tenha sido concebido como sistema central
para a implementacdo da Plano Nacional de Seguranca Publica e
Defesa Social, sua efetividade depende de sua consolidacdo como uma
rede interconectada de aprendizagem, que poderia contar com uma
espécie de “Comité Gestor””, formado por uma esfera colegiada, capaz
de favorecer a interoperabilidade entre instituicoes e modalidades
educacionais no ambito da seguranca publica.

Nesse contexto, a DEP assume papel estratégico, podendo atuar
como nucleo articulador dentro do Comité Gestor, contribuindo para
a coordenacio e sustentacdo das principais linhas de acédo do Sievap,
garantindo a implementagao consistente das politicas de formacgao e
capacitacio dos profissionais do Susp.

A DEP integra diversas iniciativas que estruturam seu
ecossistema educacional em seguranca publica, assumindo papel
central na articulacido de politicas e acoes formativas no ambito do
Susp. Entre suas principais a¢des destacam-se:

7 A instituicdo de comités gestores é pratica comum no ambito das politicas publicas, pois
permite uma atuagfo integrada e multi-institucional em temas de maior complexidade.
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e PAEP (Plano Anual de Ensino e Pesquisa): organiza e
prioriza demandas formativas, incluindo cursos presenciais e
pesquisas aplicadas;

e Cursos presenciais: complementam a capacitacdo e
fortalecem o desenvolvimento pratico dos conteudos;

e Rede EaD Senasp: plataforma que amplia o acesso a
formacéao continuada a distancia em todo o pais;

 Renaesp: programa que fomenta pés-graduacio, capacitacio
avancada e producdo técnico-cientifica em parceria com
universidades;

e MCN: instrumento orientador que padroniza conteudos e
competéncias essenciails para 0s Cursos presenciais e virtuais,
garantindo o alinhamento com as diretrizes nacionais;

* Politica Publica Susp Ensina: institucionaliza a formacao
integrada dos profissionais do Susp;

e Politica Publica Pronasci (Bolsa Formacio): oferece apoio
técnico e financeiro com foco em prevencio da violéncia e
incluséo social;

e Acordos de Cooperacao Técnica: promovem articulacio
interinstitucional, inovacio e boas praticas;

* Publicagoes Cientificas: consolidam e divulgam o
conhecimento produzido em atividades educativas e de
pesquisa;

e Eventos Educacionais: como seminarios, workshops e aulas
inaugurais, ampliando a troca de saberes e experiéncias.

Esse conjunto de iniciativas configuram um ecossistema
educacional em transi¢ao, no qual a DEP avanca da légica de sistemas
isolados para uma arquitetura em rede, caracterizada pela integracao
permanente entre modalidades presencial, digital e situacional. Essa
transformacio sustenta a evolucdo da DEP para um modelo onlife de
aprendizagem, em que a organizagdo atua como nucleo estratégico,
conectando conhecimento, praticas e politicas de ensino no ambito da
segurancga publica.
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4.2 Avaliacao Integrada e Diretrizes para a Evolucao Onlife

Com base no diagnéstico do ecossistema educacional apresentado
na se¢do anterior, esta subsecdo analisa o grau de maturidade
institucional da DEP e delineia diretrizes para sua transicdo ao modelo
onlife. A analise documental revela que a DEP opera um ecossistema
educacional consolidado e multifacetado, sustentado por sistemas
de gestdo integrados, programas de formacao de alcance nacional e
parcerias interinstitucionais que asseguram coeréncia e qualidade nas
dimensodes presencial e digital. Tais elementos evidenciam um nivel de
maturidade de desenvolvimento institucional que ultrapassa a mera
execucao de politicas educacionais, configurando uma estrutura capaz
de integrar inovacao tecnolédgica, gestdo do conhecimento e praticas
pedagodgicas orientadas a formacgao continuada. Dessa forma, o grau de
maturidade identificado indica que a DEP retne condicbes favoraveis
para evoluir ao paradigma onlife, concebido como um modelo de
aprendizagem hiperconectada e continua, no qual a dimensao
situacional é incorporada de modo estratégico, articulando de forma
sinérgica os espacos presencial, digital e contextual de formacao.

A articulacio entre essas dimensodes ja se evidencia nas praticas
formativas desenvolvidas pela DEP, expressando um movimento
consistente de integracdo entre diferentes modalidades e contextos de
aprendizagem. No ambito presencial, os cursos combinam fundamentos
tedricos e atividades praticas, aproximando o processo formativo das
realidades profissionais dos integrantes do Susp. Na esfera digital,
a Rede EaD Senasp disponibiliza cursos autoinstrucionais que
ampliam o acesso a capacitacdo continuada, promovendo autonomia,
flexibilidade e democratizacdo do conhecimento. Além disso, a DEP
coordena a oferta de pds-graduacdes lato e stricto sensu, viabilizadas
por meio de Termos Descentralizados de Execucido (TDEs), firmados
com IES, o que reforca o carater colaborativo e interinstitucional
do ecossistema. Essas acbes, em conjunto, configuram um modelo
formativo em transicdo para o paradigma onlife, no qual aprender,
ensinar e agir constituem dimensoes interdependentes de um mesmo
processo formativo sustentado pela integracido entre teoria, pratica e
inovacio pedagogica.

A maturidade do ecossistema educacional da DEP apoia-se em
trés pilares estruturantes, que expressam a consisténcia juridica,
institucional e pedagdgica das suas agoes:
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a) Base normativa consolidada. O arcabouco juridico e

orcamentario, amparado pelo Fundo Nacional de Seguranca
Pablica (FNSP), assegura estabilidade institucional e
previsibilidade financeira as ac¢bes educacionais, garantindo
alinhamento com as diretrizes da Senasp e com o PNSPDS.
Esse pilar demonstra elevada maturidade, sustentando
o planejamento estratégico e a continuidade das politicas
formativas sob responsabilidade da Diretoria.

b) Integracao sistémica e interinstitucional. Esse pilar

c)

estrutura-se no Sievap, instituido pela Lei n°® 13.675/2018,
concebido para planejar, coordenar e supervisionar as acoes
de formacdo, capacitacdo e valorizacdo dos profissionais
de seguranca publica e defesa social. Sob gestido da DEP/
SENASP, o Sievap articula programas como a MCN, a Renaesp
e a Rede EaD-SENASP, configurando uma rede funcional de
aprendizagem distribuida e cooperativa. Embora apresente
um desenho institucional robusto, esse pilar ainda enfrenta
desafios relacionados a interoperabilidade entre plataformas,
a integracio de bases de dados educacionais e a consolidacio
de mecanismos de governanca compartilhada entre os entes
federativos e as institui¢bes parceiras.

Perspectiva pedagogica. Estruturada na MCN, esse pilar
garante coeréncia entre modalidades formativas e promove
o alinhamento as competéncias técnicas, éticas e cidadas
exigidas no contexto contemporaneo da seguranca publica.
Contudo, a efetividade plena dessa padronizacdo requer o
fortalecimento dos processos de retroalimentacio entre ensino,
pesquisa e pratica profissional, de modo que as experiéncias
formativas gerem evidéncias e inovacoes pedagdgicas capazes
de aprimorar continuamente as politicas educacionais da
Senasp.

Em que pese o elevado grau de consolidagdo normativa
e pedagbgica, persistem lacunas estruturais que demandam
aprimoramento: (1) interoperabilidade limitada entre plataformas
digitais; (i1) fragmentacdo na gestdo das trilhas formativas; e (ii1)
auséncia de mecanismos sistematicos de avaliacio e retroalimentacao
entre os eixos de ensino, pesquisa e pratica. A superacido dessas
limitacbes é condicdo sine qua non para a consolidacdo de um
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ecossistema plenamente onlife, capaz de articular, de maneira
integrada, as dimensdes presencial, digital e situacional da formacio
em seguranca publica.

4.3 Proposta de Intervencao: Um Framework para o
Ecossistema Educacional Onlife

O diagnostico do ecossistema educacional apresentado neste
estudo ilustrou a dinamica de funcionamento da DEP, enquanto nicleo
de um conjunto estratégico de iniciativas na area educacional, em
estagio de transformacio, com o potencial de evoluir para um modelo
onlife, no qual ha uma integracdo permanente das agoes realizadas
nas modalidades presencial e digital, bem como a incorporagdo da
esfera situacional.

Essa perspectiva de maturacio se alicerca, especialmente, nos
pilares legal, institucional e pedagégico, de forma a instituir um
modelo formativo em rede, capaz de superar a légica fragmentada dos
sistemas tradicionais de ensino, articulando, de maneira continua, as
dimensodes cognitiva, operacional e atitudinal da aprendizagem.

Com base nesse cenario, é possivel apresentar uma proposta
de framework para operacionalizacdo de um ecossistema educacional
sob a perspectiva onlife, voltado a consolidacio de um ciclo formativo
continuo em seguranca publica, no qual as etapas de planejamento,
execucdo, monitoramento e avaliacio se integram de forma organica,
promovendo a interagdo entre diferentes contextos e modalidades
de aprendizagem, de modo que as experiéncias presencial, digital e
situacional se retroalimentem continuamente.

Com 1isso, a estratégia de framework apresentada tem como
principal finalidade atuar como um modelo de governanca pedagdgica
em rede, apoiando a gestdo integrada das ac¢bes formativas,
favorecendo a interoperabilidade e coesdo formativa orientada pelos
referenciais tedrico-metodolégicos da MCN, reconhecendo a autonomia
e as especificidades pedagodgicas das instituicdes que compdem o
Susp. Dessa forma, a proposta indica também a possibilidade de
coexisténcia dinamica das trés dimensoes do modelo de aprendizagem
onlife (presencial, digital e situacional), alicercadas por camadas
interdependentes de planejamento, execugao e avaliagdo dos processos
formativos.
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Figura 2 — Framework para o Ecossistema Educacional Onlife.

Proposta de Interveng¢ao: Um Framework
para o Ecossistema Educacional Onlife
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Fonte: Elaborada pelas autoras (2025).

Assim, a primeira camada estratégica do framework, competéncia
da DEP, se refere ao planejamento e a governanca, na qual sio
definidas as politicas, diretrizes e parametros para o desenvolvimento
das acbes formativas, com vistas ao alinhamento institucional e
pedagdgico. Ja a camada gerencial de operacionalizacio e integracio
de modalidades transforma essas bases normativas e operacionais em
praticas educacionais concretas, por meio da articulacio de estratégias
metodolégicas inovadoras que conectem os diferentes contextos e
modalidades de aprendizagem. Por fim, a camada operacional de
avaliacdo e retroalimentacdo busca promover a melhoria continua
do processo, convertendo os conhecimentos, saberes e experiéncias
vivenciadas em insumos de inovag¢do e replanejamento para o
aprimoramento permanente do ecossistema educacional na perspectiva
onlife, e fortalecendo as ac¢des formativas em seguranca publica.

Dessa forma, cada camada do framework atua de forma
transversal as dimensdes presencial, digital e situacional, assegurando
que o processo educativo funcione como um esquema vivo, integrado
e em constante evolucio, sustentado pelas esferas legal, institucional
e pedagégica, que garantem a coeréncia normativa, o alinhamento
estratégico e a consisténcia formativa das a¢ées desenvolvidas.
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Nesse processo, a MCN transcende seu papel de referencial,
atuando como instrumento de operacionalizacdo do modelo onlife,
ao promover um processo de aprendizagem continuo, conectado e em
rede, capaz de articular contetidos, competéncias e metodologias entre
diferentes atores, contextos e modalidades de formacgao, consolidando
uma abordagem integrada e dinamica para a educacao em seguranca
publica.

Com base nos fundamentos apresentados ao longo desta pesquisa
e visualizando os possiveis resultados decorrentes de sua aplicacéo
integrada as dimensdes presencial, digital e situacional, o framework
propde as seguintes acoes estruturantes para sua implementacio:

a) Criacdo de um comité estratégico do Sievap para implementar
a governanca pedagogica em rede do Susp, alinhada a MCN e
as especificidades institucionais;

b) Mapeamento dos cursos, programas e iniciativas existentes,
com identificacdo de lacunas e sobreposicgoes;

¢) Estruturacdo de trilhas de aprendizagem modulaveis,
articulando cursos presenciais, digitais e situacionais por
competéncias;

d) Integracdo de modalidades de ensino, combinando atividades
presenciais, digitais e situacionais de forma continua e hibrida;

e) Criacdo de mecanismos de registro e acompanhamento do
progresso do discente em todas as dimensdes;

f) Formacao continuada de gestores, coordenadores e docentes,
voltada a consolidacdo de competéncias digitais, pedagobgicas
e avaliativas necessarias a atuacao no modelo onlife;

g) Implementacdo de processos de avaliagdo continua e de
feedback sistematico, orientados ao desenvolvimento de
competéncias e a melhoria das praticas pedagdgicas;

h) Sistematizacdo e compartilhamento de boas praticas,
fortalecendo a cultura de aprendizagem em rede.

Essas ag¢bes visam consolidar um ecossistema formativo onlife,
integrado e adaptativo, capaz de articular teoria, pratica e pesquisa
sob as diretrizes da MCN, promovendo a inovacao e a exceléncia na
formacdo em seguranca publica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo investigou de que forma a atuagdo da
DEP, enquanto ecossistema educacional, pode se consolidar em um
modelo onlife capaz de ampliar a abrangéncia, a flexibilidade e a
interatividade das ac¢bes formativas em seguranca publica. A analise
documental do arcabouc¢o normativo e estratégico, dos programas
e servicos educacionais da DEP, da articulacdo institucional e das
modalidades de oferta, bem como do papel da MCN como instrumento
de integracéo, evidenciou que essa consolidacio pode ocorrer por meio
da articulacdo estratégica e integrada das iniciativas ja existentes,
sustentada por mecanismos de governanca, interoperabilidade, trilhas
de aprendizagem e monitoramento continuo. Dessa forma, responde-se
a pergunta de pesquisa ao demonstrar que o modelo onlife se concretiza
nao pela criacdo de novos programas, mas pela integracao inteligente
das dimensées presencial, digital e situacional dentro de uma légica de
rede colaborativa.

A principal contribuicdo do estudo consiste na proposicdo do
Framework para a consolidacdo do ecossistema educacional onlife,
que materializa as diretrizes identificadas e oferece um caminho
factivel para o fortalecimento da governanca, da gestdo curricular e
da formacao em rede. O estudo atingiu plenamente seus objetivos ao
analisar de forma sistémica o ecossistema da DEP, identificar sua
maturidade institucional e propor um modelo aplicavel de evolucao.
A analise documental cumpriu seu propodsito ao fornecer uma base
conceitual e diagnédstica sélida, capaz de orientar futuras investigacoes
empiricas. Recomenda-se, portanto, a realizacdo de estudos de caso e
projetos-piloto que testem a aplicabilidade e os impactos do framework
proposto. Conclui-se que a inovacao na educacio em seguranca publica
reside menos na criacdo de novas estruturas e mais na capacidade de
conectar, integrar e potencializar a exceléncia ja existente, promovendo
formacoes continuas, colaborativas e orientadas por evidéncias.

6 REFERENCIAS

AGUIAR, Wanda Maria J.; OZELLA, Sergio. Apreensido dos sentidos:
aprimorando a proposta dos nucleos de significacdo. Revista Brasileira de
Estudos Pedagogicos, Brasilia, v. 94, n. 236, p. 299-322, jan./abr. 2013.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Ecossistema Educacional em Seguranga Publica: Desafios e Perspectivas para o Paradigma Onlife

BRASIL. Decreto n° 9.489, de 30 de agosto de 2018. Estabelece normas,
estrutura e procedimentos para a execucao da Politica Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social (PNSPDS). Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 31
ago. 2018.

BRASIL. Decreto n°® 10.822, de 28 de setembro de 2021. Institui o Plano
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2030. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF, 29 set. 2021.

BRASIL. Decreto n° 11.348, de 1° de janeiro de 2023. Aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissio e das Funcoes
de Confianca do Ministério da Justica e Seguranca Publica e remaneja cargos
em comissio e funcoes de confianca. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 1
jan. 2023. Edi¢ao especial.

BRASIL. Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018. Institui o Sistema Unico de
Seguranga Publica (Susp) e cria a Politica Nacional de Segurancga Publica e
Defesa Social (PNSPDS). Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 12 jun. 2018.

BRASIL. Lein® 13.756, de 12 de dezembro de 2018. Cria o Fundo Nacional de
Seguranca Publica (FNSP) e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniéo,
Brasilia, DF, 13 dez. 2018.

BRASIL. Lei n°® 14.316, de 29 de marco de 2022. Altera as Leis n°s 13.756,
de 12 de dezembro de 2018, e 13.675, de 11 de junho de 2018, para destinar
recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica (FNSP) para acoes de

enfrentamento da violéncia contra a mulher. Didrio Oficial da Unido, Brasilia,
DF, 30 mar. 2022.

BRASIL. Lei n°® 14.751, de 12 de dezembro de 2023. Institui a Lei Organica
Nacional das Policias Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares dos
Estados, do Distrito Federal e dos Territorios. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, DF, 13 dez. 2023.

BRASIL. Ministério da Justica e Seguranga Publica. Gabinete do Ministro.
Portaria n° 465, de 23 de agosto de 2021. Institui a Matriz Curricular
Nacional para Ac¢ées Formativas dos Profissionais da Area de Seguranca
Puablica e Defesa Social. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 24 ago. 2021.

BRASIL. Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica. Secretaria Nacional de
Seguranga Publica. Portaria n°® 63, de 22 de margo de 2023. Define o Plano
Anual de Ensino e Pesquisa (PAEP) da Secretaria Nacional de Seguranca
Publica para o ano de 2023. Didrio Oficial da Unido, Brasilia, DF, 27 mar.
2023.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 7. ed. Sao Paulo: Paz e Terra,
1999. (A era da informacédo: economia, sociedade e cultura; v. 1).

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940




Maria da Soledade Cardoso Landim Batista, Evania Santos Assuncdo Motta, Railana Berenice Amoras Oliveira

FLORIDI, L. The onlife manifesto. In: FLORIDI, L. (org.). The onlife
manifesto: being human in a hyperconnected era. Cham: Springer,
2015. p. 9-12. Disponivel em: https:/link.springer.com/content/
pdf/10.1007%2F978-3-319-04093-6.pdf. Acesso em: 25 set. 2025.

JOHNSON, J. David. Gestao de redes de conhecimento. 1. ed. Sdo Paulo:
Senac Sao Paulo, 2011. 440 p. ISBN 978-8539601134.

LEVY, Pierre. Cibercultura. 2. ed. Sdo Paulo: Editora 34, 1999.

LUDKE, Menga; ANDRE, Marli E. D. A. Pesquisa em Educacao:
abordagens qualitativas. 2. ed. Sdo Paulo: E.P.U., 2022. eBook Kindle. 125 p.
ISBN 978-8521623052.

MINAYO, M. C. de S. O desafio da pesquisa social. In: DESLANDES, Suely
Ferreira; GOMES, Romeu. MINAYO, M. C. de S. (org.). Pesquisa social:
teoria, métodos e criatividade. 30. ed. Petropolis: Vozes, 2011.

MOREIRA, J. Anténio. Reconfigurando ecossistemas digitais de aprendizagem
com tecnologias audiovisuais. Em Rede - Revista de Educacao a
Distancia, v. 5, n. 1, p. 5-15, 2018. ISSN 2359-6082.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educagao do futuro. Sao
Paulo: Cortez; Brasilia: UNESCO, 2000.

PERRENOUD, Philippe. Dez novas competéncias para ensinar. Traducao
de Claudio Reis Gongalo e Ana Thorell. 1. ed. Sao Paulo: Artmed, 2018.

TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, Ikujiro. Gestao do conhecimento. Trad.
Claudio Reis Gongalo Ana Thorell. 1. ed. [S.1.]: [s.n.], 2008. 320 p.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5, n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Pratica Docente no Ensino de Pronto-Socorrismo: Desenvolvimento de Competéncias na Formagdo
de Oficiais da Policia Militar de Pernambuco

Pratica Docente no Ensino de Pronto-Socorrismo:
Desenvolvimento de Competéncias na Formacao de Oficiais
da Policia Militar de Pernambuco

Teaching Practice in First Aid Instruction: Competency Development in the
Training of Military Police Officers in Pernambuco

Rebeka Cristiny Barbosa de Santana'
Cassia Jamilly Barbosa de Santana?
Bruno Roberto Fidelis de Souza?®

RESUMO

A pratica docente em disciplinas técnico-operacionais representa
elemento estratégico na formacgdo policial militar, especialmente
quando se trata do ensino de pronto-socorrismo em situagoes criticas do
cotidiano das a¢ées policiais. O objetivo do estudo é compreender de que
modo a pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo contribui
para o desenvolvimento das competéncias requeridas ao exercicio
da fun¢do de oficial da Policia Militar de Pernambuco. Utilizou-se a
pesquisa qualitativa com a coleta de dados abrangendo a analise
documental e entrevistas semiestruturadas realizadas com docentes
da disciplina no Curso de Formacido de Oficiais. Os dados foram
tratados por meio da Analise de Contetido tematica, contemplando os
eixos documentos norteadores, competéncias profissionais e pratica
pedagdégica. Os resultados indicam descompasso parcial entre os
referenciais institucionais e a efetiva conducio das aulas, além da
predominancia de competéncias voltadas ao atendimento de civis em
detrimento das especificidades da atuacgdo policial. Conclui-se que a
pratica docente em pronto-socorrismo contribui para a formagao técnica,
mas desafios estruturais, pedagdgicos e operacionais comprometem a
efetividade da disciplina de Pronto-Socorrismo, tais como: a escassez
de infraestrutura e recursos materiais, a fragil articulacio entre teoria
e pratica e a auséncia de conteudos voltados ao atendimento pré-

1 Tenente Coronel da Policia Militar de Pernambuco. Bacharel em Direito - Faculdade Integrada
do Recife. Mestre em Gestdo Ambiental - Instituto Federal de Educacdo Tecnolégica de
Pernambuco e Doutora em Administracgéo - Universidade Federal de Pernambuco.

2 2° Tenente da Policia Militar de Pernambuco. Bacharel em Direito. Pés-Graduada em Direito
Militar.

3 2° Tenente da Policia Militar de Pernambuco. Bacharel em Direito.
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hospitalar tatico. Recomenda-se a ampliacdo de estudos em outras
corporacoes e o desenvolvimento de metodologias que integrem teoria e
pratica de forma contextualizada.

Palavras-chave: formacéo policial militar; Segurancga Publica; pratica
docente; Pronto-Socorrismo; ensino técnico-operacional.

ABSTRACT

Teaching practice in technical-operational subjects represents a
strategic element in police training, especially regarding first aid
instruction in critical situations that occur in daily law enforcement
activities. The objective of this study is to understand how teaching
practice in the first aid discipline contributes to the development of
the competencies required for the role of a Military Police Officer in
Pernambuco. A qualitative research approach was adopted, involving
document analysis and semi-structured interviews conducted with
instructors of the discipline in the Officer Training Course. Data were
analyzed through thematic content analysis, encompassing the guiding
documents, professional competencies, and pedagogical practice. The
results indicate a partial mismatch between institutional guidelines
and the actual classroom practices, as well as a predominance of
competencies focused on civilian care rather than on the specific
demands of police work. It is concluded that while teaching practice
in first aid contributes to technical training, structural, pedagogical,
and operational challenges compromise the discipline’s effectiveness,
such as the shortage of infrastructure and material resources, the weak
integration between theory and practice, and the absence of content
addressing tactical pre-hospital care. It is recommended to expand
studies to other police institutions and to develop methodologies that
integrate theory and practice in a more contextualized manner.

Keywords: police training; Public Security; teaching practice; First
Aid Instruction; technical-operational education.

1 INTRODUCAO

O cenario da seguranca publica, marcado pelo aumento da
violéncia e da sensacdo de inseguranca por parte dos cidadidos, aponta
para a necessidade de aprofundamento dos debates acerca da atuagao
dos profissionais responsaveis pela manuten¢do da ordem publica
(Sobrinho; Silveira, 2017). Dados do Anuario Brasileiro de Seguranca
Pablica evidenciam essa realidade ao registrarem 44.127 mortes
violentas intencionais em 2024, incluindo 156 policiais vitimados
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em confrontos (FBSP, 2025). Esse quadro reforca a necessidade de
aprimoramento da formagao policial militar com o intuito de preparar
profissionais tecnicamente capacitados e eticamente comprometidos
em responder adequadamente aos desafios contemporaneos da defesa
social (Pereira; Policarpo Junior, 2012; Hamada, 2013).

A Policia Militar, 6rgdo integrante do sistema de defesa social
dos estados, tem como func¢io primordial a realizacdo do policiamento
ostensivo voltado a preservacido da ordem publica (Brasil, 1988). O
desempenho dessa funcio requer profissionais capazes de atuar com
rapidez, técnica e discernimento nas ocorréncias, de modo a garantir
a tranquilidade das pessoas, a seguranca da propriedade e a protecao
dos bens tutelados pelo poder publico (Moraes, 2021). Essa exigéncia
refor¢ca que a formacio profissional deve capacitar o discente para o
atendimento inicial as vitimas de confrontos armados, a fim de evitar
o agravamento das condi¢des de satude e assegurar a preservacio da
vida até a chegada do socorro especializado. Tal preparacio em pronto-
socorrismo influencia na reduc¢io da letalidade policial e no nimero de
mortes violentas intencionais (Pinheiro; Campos, 2020).

No contexto da preparacido profissional na Policia Militar de
Pernambuco, o Curso de Formacao de Oficiais (CFO) desempenha papel
estratégico na capacitacdo de lideres aptos a comandar tropas, tomar
decisOes em situacoes criticas e atuar com base em principios legais,
éticos e técnicos. Essa formacio, desenvolvida em regime de internato
e estruturada em uma matriz curricular que integra disciplinas
juridicas, administrativas e técnico-operacionais, deve estar alinhada
as demandas reais de atuacio profissional (Pereira; Policarpo Junior,
2012). Tal perspectiva evidencia a necessidade de constante atualizacao
metodoldgica e pedagdgica, reforcando o papel da pratica docente como
elo entre o conhecimento técnico e a formacao profissional, com impacto
na qualidade dos servicos de seguranca publica prestados a sociedade
(Basilio, 2009; Pereira; Ramos; Medeiros, 2019).

A producdo académica a respeito da formacio policial militar
ainda é incipiente no campo dos estudos sobre seguranca publica,
predominando abordagens voltadas a adaptacdo das instituicGes
policiais aos preceitos dos Direitos Humanos (Veiga; Souza, 2018).
Embora existam pesquisas dedicadas ao tema, s@o escassos os estudos
que abordam a pratica docente como elemento central na preparacao
de policiais militares (Hamada, 2013, Pereira; Ramos, 2017). Essa
lacuna se evidencia, particularmente, na caréncia de investigacdes
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sobre como os docentes mobilizam saberes pedagodgicos e profissionais
para o desenvolvimento das competéncias nas disciplinas técnico-
operacionais, como a disciplina de pronto-socorrismo, essencial a
atuacdo policial em situacdes criticas. Diante desse panorama, emerge
a seguinte pergunta de pesquisa: de que modo a pratica docente na
disciplina de pronto-socorrismo contribui para o desenvolvimento das
competéncias requeridas ao exercicio da funcio de oficial da Policia
Militar de Pernambuco?

O presente estudo tem como objetivo compreender de que modo
a pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo contribui para o
desenvolvimento das competéncias requeridas ao exercicio da funcao
de oficial da Policia Militar de Pernambuco. Para tanto, adota-se uma
abordagem qualitativa, fundamentada na analise documental e em
entrevistas semiestruturadas realizadas com docentes da matéria de
pronto-socorrismo do Curso de Formagao de Oficiais da Policia Militar
de Pernambuco.

O estudo se justifica pela necessidade de aprimorar o processo
formativo policial militar, especialmente quanto a pratica docente
em disciplinas técnico-operacionais como o0 pronto-socorrismo. Do
ponto de vista académico, a pesquisa busca contribuir para o debate
acerca da dimensio pedagdgica da formacio de oficiais, ainda pouco
explorada pela literatura, e oferece subsidios para o fortalecimento da
atuacao profissional e institucional na area de seguranca publica. Sob
a perspectiva social, o estudo se mostra relevante por seu potencial
de aperfeicoar o atendimento a populacéo e a preservacio da vida em
situacobes criticas. Reconhece-se, entretanto, como limite da pesquisa
o recorte restrito ao Curso de Formacao de Oficiais da Policia Militar
de Pernambuco e a analise da percepcao dos docentes da disciplina
de pronto-socorrismo. Assim, o artigo esta estruturado em secées que
apresentam o referencial tedrico, a metodologia, a andlise e discusséo
dos resultados e as consideracoes finais voltadas ao aprimoramento da
formacéo policial militar.

2 REFERENCIAL TEORICO

A formacdo policial militar busca desenvolver competéncias
essencials ao exercicio da funcdo policial, sendo a pratica docente
elemento central nesse processo, especialmente nas disciplinas que
exigem integracdo entre teoria e pratica, como o pronto-socorrismo
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(Basilio, 2008; Hamada, 2013). O aumento da complexidade social e
criminal impde revisdo continua dos parametros formativos da Policia
Militar, ante os conflitos resultantes da dualidade existente entre
os aspectos policiais e os principios militares inerentes ao exercicio
das funcgées policiais militares (Pereira; Ramos, 2017). O processo
formativo transita entre um modelo tradicional, de base tecnicista e
hierarquizada, e o modelo humanizador, voltado a reflexao critica e a
educacgao em direitos humanos, influenciando as praticas docentes das
disciplinas técnico-profissionais (Silva; Silva, 2016).

A Matriz Curricular Nacional (MCN) orienta as a¢oes formativas
dos profissionais brasileiros da area de seguranca publica com base no
desenvolvimento de competéncias cognitivas, atitudinais e operativas,
destacando entre elas a capacidade de prestar primeiros socorros,
vinculada a pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo (Brasil,
2014, Couto; Luna, 2018). A MCN enfatiza a responsabilidade do
agente publico em prestar socorro as vitimas, reconhecendo o aracter
estratégico dessa competéncia ao colocar que:

A responsabilidade torna-se maior quando o Agente de Seguranca
Publica se depara com situagdes em que os primeiros socorros terdo que
ser aplicados. Estes Agentes lidam diretamente e quase que diariamente
com o publico, os quais tém o dever de prestar socorro em quaisquer
circunstancias. Nota-se que estes Agentes de Seguranca sdo, via de
regra, os primeiros a chegarem ao local de acidentes, tendo que assumir
uma postura de lideranca, que passe confianca aos presentes, em nome
do Estado que representam (Brasil, 2014, p. 19).

A Matriz estimula reformas nas politicas formativas de seguranca
publica, procurando garantir certa unidade de pensamento e de agao
entre os profissionais de seguranca. Todavia, o aperfeicoamento da
formacgdo policial requer que conteudos voltados para atendimento
a populacdo sejam efetivamente incorporados a pratica docente e ao
cotidiano dos alunos (Pereira; Policarpo Junior, 2012).

A atividade docente constitui pratica socio-historica alicercada
nos saberes dos sujeitos que se constituem e se transformam ao longo
do processo formativo (Franco, 2009). Concepcoes distintas acerca
da pratica docente sido externalizadas em sala de aula, de acordo
com as articulacoes simbdlicas realizadas pelos formadores em torno
da compreensdao dos aspectos e mecanismos que firmam a praxis
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desempenhada no processo de ensino-aprendizagem, tais como a
pratica pedagdgica e os saberes mobilizados (Franco; Gilberto, 2010).

A concepcéo tecnicista da pratica se caracteriza pela sucessio
de procedimentos metodolégicos previamente prescritos e planejados
a serem fielmente executados pelo formador. A aula se revela, entdo,
uma sucessdo de eventos linearmente dispostos, subsequentes,
planejados e previsiveis, que assume o carater instrutivo de repasse de
informacées (Franco, 2009). Por sua vez, na concep¢ao emancipatoria as
técnicas didaticas utilizadas na pratica docente estio correlacionadas
com as perspectivas e expectativas do formador, além dos processos
subjacentes a construcio de saberes, a exemplo dos impactos sociais e
culturais do espaco ensinante (Franco, 2016).

Dessa forma, a labuta diaria do formador reflete ndo somente o
lugar de aplicacdo dos saberes produzidos por outros, mas inclui um
espaco de producdo, de transformacido e de mobilizacdo de saberes
que lhe sdo proprios e tendem a ser compartilhados com os demais
sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem (Tardif, 2014).
No cendrio de efetivacdo da pratica docente no contexto de formacéao
policial militar ocorre, entdo, a articulacio das normas oficiais,
da malha curricular, das competéncias profissionais e dos saberes
construidos em torno dos conhecimentos especificos para exercicio da
funcéo de oficial da policia militar.

A pesquisa realizada por Pereira e Ramos (2017) revela que os
formadores mobilizam os saberes a partir de um corpo de conhecimentos
técnico-profissional, especializado, didatico-pedagégico e experiencial
para balizar suas agoes formativas, evidenciando o reconhecimento da
necessidade de desenvolvimento da func¢éo de ensinar. A auséncia de
treinamentos de forma continuada para capacitar os policiais militares
para agir nos momentos em que os saberes relacionados ao pronto-
socorrismo sio requeridos compromete a qualidade da assisténcia as
vitimas (Pinheiro; Campos, 2020).

No ensino do pronto-socorrismo, a integragdo entre teoria
e pratica em projetos interdisciplinares fortalece a construcgio do
aprendizado (Goncalves; Kanaane, 2021). Assim, o professor, em sua
pratica docente, deve conhecer a matéria, o contetido e o programa, além
de possuir conhecimentos pedagdgicos que lhe permita proporcionar
uma articulacio entre os conhecimentos tedricos e praticos, de forma
a valorizar a experiéncia operacional que o aluno podera desenvolver
(Tardif, 2014; Pereira; Ramos; Medeiros, 2019). Nesse cenario, a pratica
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docente assume papel central no desenvolvimento das competéncias
operativas previstas na Matriz Curricular Nacional, entre as quais se
destaca a capacidade de prestar primeiros socorros.

O Curso de Formagao de Oficiais da Policia Militar de
Pernambuco, realizado na Academia de Policia Militar do Paudalho,
prepara bacharéis em Direito para o exercicio inicial da funcio de
segundo tenente, atuando em fun¢ées gerenciais, tais como fiscalizar,
orientar e coordenar pessoas e recursos materiais. Dentre as disciplinas
contempladas em sua grade curricular se encontra a de pronto-
socorrismo (Pereira; Ramos, 2017, Couto; Luna, 2018).

O pronto-socorrismo ¢é caracterizado pela assisténcia
desempenhada na fase que antecede o atendimento especializado
prestado no ambiente hospitalar com intuito de atender a vitima o mais
rapido possivel, a fim de reduzir complicacoes decorrentes do agravo
e transportar de forma segura até um servico de referéncia (Ramalho
Neto et. al., 2013). A disciplina tem sido repensada para alcancgar os
aspectos especificos das atividades militares, cujas acées sao voltadas
para o enfrentamento direto da criminalidade. As normativas do
Ministério da Defesa orientam o emprego operacional do Atendimento
Pré-Hospitalar Tatico, enquanto procedimentos para salvaguardar a
vida humana e prover a estabilizacao dos militares para a evacuacao
até o suporte médico adequado (Brasil, 2018, Santos; Santos; Maia,
2021). Essa perspectiva influencia a formacao policial e demanda que
os docentes de pronto-socorrismo integrem conhecimentos técnicos e
pedagdgicos voltados a atuacido em contextos de risco e confronto.

Os conhecimentos construidos na disciplina de Atendimento Pré-
Hospitalar Tatico se aproximam da realidade operacional vivenciada
pelos policiais militares em que a proximidade com os transgressores
da lei resulta na alta taxa de mortalidade por violéncia e elevado risco
de morte dos policiais militares (Batitucci, 2019). Portanto, a formacao
policial militar deve desenvolver certa reflexividade em torno da
valorizacdo dos aspectos associados a integralidade dos componentes
curriculares, como pronto-socorrismo, no sentido de considerar as
situacdes de risco e de exposicdo a violéncia a que essa parcela dos
profissionais de seguranca é submetida cotidianamente (Oliveira;
Faiman, 2019).

Desse modo, o ensino do pronto-socorrismo na formacao policial
militar transcende a mera transmissdo de técnicas de salvamento,
constituindo-se em espaco de integracdo entre saberes técnicos e
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pedagdgicos, no qual a pratica docente possibilita o desenvolvimento
de competéncias reflexivas, decisorias e éticas necessarias a atuacao do
oficial da Policia Militar. Nessa perspectiva, a docéncia assume papel
fundamental na mediac¢éo entre o conhecimento técnico-operacional e
a formacdo humanizada, contribuindo para a consolidacio de valores e
atitudes que orientam o agir policial diante de situacdes de risco (Basilio,
2009; Pereira; Ramos; Medeiros, 2019). A pratica pedagdgica constitui
elemento estruturante para a ressignificacio das acdes docentes e deve
ser continuamente revisitada de modo a garantir a consolidacio de uma
aprendizagem contextualizada e capaz de desenvolver competéncias
conceituais, técnicas e emocionais no operador de seguranca publica.

3 METODOLOGIA

A pesquisa seguiu os principios da abordagem qualitativa,
baseada na compreensio dos significados da pratica docente das acdes
formativas do oficial da Policia Militar de Pernambuco, de modo a
nao se resumir a descri¢do do fenomeno, mas considerar os elementos
estruturantes e os contextos particulares do processo (Gutberlet;
Pontuschka, 2010; Creswell, 2014).

A coleta dos dados contempla o levantamento documental e a
realizacdo de entrevistas semiestruturadas. A selecio dos documentos
contemplou a Matriz Curricular Nacional para agdes formativas
dos profissionais de area de seguranca publica, o Plano de Curso de
Formacéao de Oficiais Policiais Militares e Bombeiros Militares — CFO
PM e do CFO BM e o Plano de Disciplina de pronto-socorrismo do
Curso de Formacao de Oficiais da Policia Militar de Pernambuco por
constituirem registros das diretrizes formais do processo de ensino-
aprendizagem voltado para a formacao dos oficiais da Policia Militar
de Pernambuco.

As entrevistas foram realizadas mediante ciéncia institucional e
livre consentimentos dos participantes, de modo que foram selecionados
trés docentes responsaveis pela disciplina de pronto-socorrismo nos
anos de 2019, 2021 e 2022, todos oficiais do Corpo de Bombeiros
Militar de Pernambuco, de ambos os sexos, com tempo de servigos
prestados que varia entre 14 e 28 anos. As entrevistas ocorreram via
videoconferéncia (Google Meet), devido a limitacoes de disponibilidade
dos participantes. O roteiro da entrevista semiestruturada (Quadro
1) abordou os documentos orientadores, competéncias trabalhadas
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e a percepcdo sobre a efetividade da disciplina. Os didlogos foram
degravados e organizados de acordo com a ordem de realizacgéo,
mantendo a indicacdo das linhas que respaldam as inferéncias da
analise.

Quadro 1 — Roteiro de entrevista

Roteiro de entrevista

Quais os documentos que norteiam a pratica docente?

A Matriz Curricular Nacional foi utilizada na construgéao do planejamento das aulas de
pronto-socorrismo do CFO?

Algum outro documento foi utilizado para nortear a pratica docente nas aulas do CFO?

No que diz respeito a disciplina de pronto-socorrismo, quais as competéncias trabalhadas nas
acoes formativas do oficial da Policia Militar do Estado de Pernambuco?

Vocé acredita que as competéncias trabalhadas na disciplina de pronto-socorrismo do
Curso de Formagao de Oficiais da Policia Militar de Pernambuco atende as necessidades
profissionais no exercicio da fun¢do de Oficial da Policia Militar.

Vocé considera que carga horaria de 40 horas da disciplina é suficiente para o aluno CFO PM
construir as competéncias necessarias para atuar na fungao de Oficial da Policia Militar? Por
qué?

O conteudo ministrado em sala de aula capacita o aluno oficial PM para prestar o socorro
necessario as pessoas com ferimentos oriundos de confrontos decorrentes das ac¢oes policiais?

Teria alguma sugestao para melhoria das aulas de pronto-socorrismo do CFO?

Fonte: Elaboragao prépria (2022)

O tratamento dos dados foi realizado de acordo com a técnica de
Analise de Conteludo proposta por Bardin (2016), contemplando leitura
dos textos, procedimentos sistematicos de codificacio e a categorizacgao
tematica em torno de trés eixos da pratica docente: documentos
norteadores, competéncias profissionais requeridas dos discentes
e pratica pedagogica. Posteriormente, foram identificados padrdes
e inferéncias que permitiram compreender de que modo a pratica
docente contribui para o desenvolvimento das competéncias requeridas
no exercicio da funcéo de oficial da Policia Militar de Pernambuco.
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A escolha do espaco da pesquisa, a Academia de Policia Militar
do Paudalho, ocorre em razio de ser o local no qual sio efetivadas as
acoes formativas dos futuros oficiais da Policia Militar de Pernambuco.
Assim, constitui lugar de desenvolvimento das competéncias
profissionais necessarias na disciplina de pronto-socorrismo, que
impactam na preservacao da vida e na atuacdo segura em contextos
de risco.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O ingresso na carreira de oficial da Policia Militar de Pernambuco
ocorre apés a aprovacao do candidato na segunda fase do certame,
denominada de Curso de Formacio de Oficiais, que possui como
objetivo conferir aos instruendos a qualificacdo técnica necessaria ao
exercicio da atividade profissional (Pernambuco, 2008). Assim, a pratica
docente parte do preceito de que agoes formativas sao realizadas com
o fito de consolidar os conhecimentos, habilidades, atitudes e conceitos
essencials para a efetiva execucdo do trabalho policial militar com
a qualidade e a produtividade esperadas pela sociedade (Pereira;
Policarpo Junior, 2012).

A MCN orienta a constru¢do da malha curricular dos cursos
de formacao dos integrantes das institui¢ées que compéem o sistema
nacional de seguranca publica, de modo a garantir a unidade de
pensamentos e acées dos agentes voltados ao planejamento do ensino
nas organizacgoes (Brasil, 2014). O direcionamento para a construcgao
dos saberes no processo formativo ocorre em torno da integracao entre
atividades tedricas e praticas, com vistas a melhoria da qualidade do
processo de ensino-aprendizagem que busca capacitar os profissionais
para o exercicio das funcgdes inerentes a cada cargo existentes nos
quadros organizacionais das policias civil e militar, bem como dos
bombeiros militares do Brasil (Couto; Luna, 2018).

Dentre os elementos curriculares que compéem a Matriz para as
acoes formativas dos profissionais de seguranca publica esta a disciplina
de Atendimento Pré-hospitalar, a qual deve ser dedicada 24 horas/aula
(h/a) para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a capacidade
de prestar primeiros socorros, aplicando técnicas e procedimentos
adequados a cada situacdo (Brasil, 2014). No que tange a formacao dos
oficiais da Policia Militar de Pernambuco, a disciplina foi renomeada
para pronto-socorrismo, ao tempo em que teve a carga horaria ampliada
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para 40 h/a (Pernambuco, 2021). Tal ampliacao demonstra a preocupacao
institucional em preparar o discente para atuar com seguranca e
eficiéncia em situacbes de emergéncia, ja que o policial militar tende a
ser o primeiro profissional a chegar nos locais de sinistro ou acidentes.
Como é possivel verificar na fala do entrevistado 1:

Quando ocorre um acionamento para ocorréncia, muito provavelmente
a policia militar vai chegar antes do bombeiro. Na maioria das vezes
quando o Bombeiro chega a policia Militar esta no local porque ja estao
na rua, exceto se nao for vinculado dentro do sistema integrado, né,
acionou o Bombeiro mas néo acionou a Policia Militar, entdo s6 bombeiro
val mais via de regra, a policia militar na rua, ela chega primeiro, chegar
primeiro d4 a chance ela fazer alguma coisa em prol da vida. O problema
é saber o que fazer, porque ele pode matar uma pessoa se ndo souber o
que fazer. (E1: 47-53)

A MCN orienta a pratica docente da disciplina de pronto-
socorrismo, definindo as competéncias cognitivas, atitudinais e
operativas a serem desenvolvidas pelos oficiais da Policia Militar de
Pernambuco, destacando a aplicacdo pratica do conhecimento em
situacgoes de risco. Destaca, portanto, a importancia do desenvolvimento
da capacidade de atuar de forma segura e efetiva no apoio ou no
atendimento basico de vida nas ocorréncias em via publica e nas acées
policiais militares (Batitucci, 2019). Tal documento é identificado
pelos formadores como o principal norteador da pratica docente na
disciplina de pronto-socorrismo do Curso de Formacgao de Oficiais da
Policia Militar de Pernambuco, como é possivel verificar no trecho de
fala do entrevistado 1:

Do meu conhecimento na Diretoria da SDS, né, eu conheco apenas essa
questdo da Matriz Curricular Nacional. Os outros documentos que
norteiam pela SDS, pela GICAP, eu nunca tive acesso diretamente.
Deve existir alguns outros, mas assim para efeito de instrucdo, para
mim em reunides pedagogicas eles ndo foram devidamente divulgados
e entregues para a gente. Ai s6 realmente que eu conheco em termos de
curriculo mesmo formativo é a Matriz Curricular Nacional. (E1: 22-27)

O desprendimento demonstrado pelo docente no tocante aos
documentos elaborados pelos gestores académicos locais e a énfase nas
diretrizes emanadas dos representantes dos 6rgaos nacionais apontam
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para certa caréncia de alinhamento na articulagdo norteadora da
praxis em sala de aula, uma vez que em razio da dimensio continental
do pais as acbes realizadas pelos profissionais que atuam na formacao
policial militar precisa ser adaptada as realidades regionais e locais
de cada instituicdo. Desse modo, o planejamento das aulas baseado
exclusivamente em parametros educacionais em nivel nacional
torna a pratica docente de pronto-socorrismo desarticulada da légica
constitutiva que atribui sentido integral ao processo de ensino-
aprendizagem e dos interesses precipuos dos alunos em construir as
competéncias requeridas para o exercicio da profissido (Franco, 2016).

O modelo de ensino por competéncia indicado na construcéo da
Matriz Curricular Nacional é transportado por ocasido da confeccio
do Plano de Curso de Formacgao de Oficiais Policiais Militares e
Bombeiros Militares — CFO PM e do CFO BM e do Plano de Disciplina
de pronto-socorrismo do Curso de Formacdo de Oficiais da Policia
Militar de Pernambuco, de modo que é possivel apresentar um quadro
comparativo entre as competéncias requeridas para os policiais em
nivel nacional e aquelas sugeridas para os oficiais da Policia Militar de
Pernambuco em cada aspecto de competéncia apresentada na Matriz.

O mapeamento das competéncias realizado pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica classifica as competéncias requeridas
dos profissionais de seguranca publica em trés grupos a partir das
dimensées do conhecimento mobilizadas. Assim, a habilidade do
individuo a pensar de forma critica e criativa, de se posicionar e se
comunicar de forma assertiva e consciente de suas acoes é classificada
como cognitiva. A aptiddo de transformar os conceitos tedricos em
praticas responsaveis é identificada como operativa, enquanto a
capacidade de conviver adequadamente em espacos sociais variados
constitui competéncia atitudinal (Brasil, 2014).

No que concerne as competéncias requerida pelos profissionais
de seguranca publica em seus aspectos conceituais é possivel verificar
no Quadro 2 a prevaléncia na Matriz dos pontos voltados para a
avaliacdo geral da vitima em um contexto de suporte basico a vida
para atendimento da populagdo como um todo, de forma que as
técnicas especificas a serem aprendidas sdo as hemorragias, choques
e traumatismos. Em contrapartida, o enfoque conceitual constante
no Plano de Disciplina do Curso de Formagao de Oficiais direciona
a pratica docente para as medidas de protecdo e seguranca a serem
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adotados pelos policiais militares para se protegerem contra agentes
patogénicos que possam advir do contato com as vitimas, bem como
adota certa postura para atendimento de ocorréncias envolvendo
hemorragias, parada cardiorrespiratéria, fraturas e queimaduras com
atuacao para a preparacao do local para chegada dos socorristas do
Corpo de Bombeiros.

Quadro 2 — Aspectos conceituais da competéncia requerida em
pronto-socorrismo

ASPECTOS CONCEITUAIS

Conhecer as condutas para manter seguro o local de uma

Emergéncia e urgéncia; o
emergéncia;

Conhecer as medidas de protegdo contra agentes

Sistema de emergéncia médica e socorrista; JO . X -
patogénicos (barreiras de bio-protegao);

Avaliagao geral do paciente; Listar as etapas da avalia¢do priméria;
Suporte basico de vida; Identificar uma parada cardiorrespiratéria;
Hemorragia e choque; Citar as principais causas de obstrugdo das vias aéreas;

Enumerar os sinais e sintomas indicativos de uma

Traumatismo; hemorragia;
3

Emergéncia e pacientes especiais: criangas,

. . Diferenciar sinais de sintomas;
idosos e perturbados mentais;

Aspectos psicolégicos intervenientes no Definir o conceito de fratura, luxagio e entorse e enumerar
atendimento ao acidentado. quatro sinais ou sintomas que identifique tais lesdes;

Fonte: Elaboragao prépria (2022).

O planejamento das atividades formativas é direcionado ao
ensino de conteudos alinhados com as situacdes laborais reais com as
quais o egresso do Curso de Formacio de Oficiais ira se deparar nas
ocorréncias cotidianas, a exemplo de lesdes vinculadas a elementos
contundentes ou cortantes, engasgos e paradas cardiorespiratoérias.
Dessa forma, o processo de formacio policial militar busca consolidar
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os procedimentos técnicos e operacionais adotados por ocasido da
execucdo do trabalho policial (Pereira; Policarpo Junior, 2012). Essa
perspectiva é reforcada pela fala do entrevistado E1, que corrobora
esse posicionamento:

Saber fazer uma reanimacao cardiopulmonar, é necessario porque é
isso que vai levar a morte da pessoa se a vitima n&o tiver, ndo souber
fazer a prestagdo de uma reanimacao cardiaca, ele precisa saber fazer
avaliacdo Geral do acidentado pra identificar o problema, é isso que a
gente vai buscar, ele precisa no sé avaliar a pessoa, avalia¢do primaria
para secunddria, fazer reanimacido cardiopulmonar, estabilizacio
de fraturas Conten¢do de sangramento externos. E ai todas as lesde
vinculadas a projeteis de arma de fogo ou com arma branca, essas foram
pelo menos assim, as premissas inicias que a gente trabalhou. o que é
que ele precisa aprender? quando fazer avaliagdo primaria, secundaria,
reanimacéao cardiopulmonar porque se leva até a morte da pessoa se vocé
néo soubesse fazer. Ai a partir dai aquilo que cotidianamente ele poderia
se deparar. Seja projetos de arma de fogo, seja as suas préprias armas
brancas ou espancamentos que a pessoa pudesse intervir. E ai tentar
salvaguardar a vida da pessoa que foi espancada. (E1: 113-124)

No que tange aos aspectos procedimentais, expostos no
Quadro 3, é observado uma primazia na construcdo de competéncias
procedimentais por parte do policial, que precisa ser capaz de prestar
o pronto atendimento que vao de politraumatismos a emergéncias
clinicas, com a adequada manipulacio do paciente, além de ser capaz
de informar a condi¢do do paciente e os tratamentos ministrados. A
complexidade das acbes requeridas se mostra de forma amplificada
em relacdo ao Plano de Disciplina do Curso de Formacéo de Oficiais
que esta direcionado para a estabilizacdo do paciente e aplicacao de
técnicas de suporte a vida.
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Quadro 3 — Aspectos procedimentais da competéncia requerida em
pronto-socorrismo

ASPECTOS PROCEDIMENTAIS

Prestaca@o de pronto atendimento a vitimas Prestac@o de pronto atendimento a vitimas de
de politraumatismo ou de emergéncia clinica; politraumatismo;

Aplicagao de técnicas do suporte basico de

vida até a chegada de unidade especializada Aplicacao de técnicas de suporte basico de vida até a
ou de profissional da drea médica ou remogdo chegada da unidade especializada;

da vitima para unidade hospitalar;

Avaliacdo e informagio da situacdo de

Keoq Avaliar e informar da situagido de emergéncia;
emergéncia;

Estabilizar pacientes na cena de emergéncia;  Estabilizar pacientes na cena de emergéncia;

Manipulagao adequada do paciente; Manipular adequadamente do paciente;

Fonte: Elaboragao prépria (2022).

A necessidade de extrapolar o conhecimento conceitual e
legal dos conteudos atrelados ao pronto-socorrismo para abordar
os procedimentos a serem adotados em situagbes que exijam
respostas imediatas de preservacao da vida indicam a importancia
da contextualizacio pedagdgica voltada a realidade das ocorréncias.
Assim, a pratica docente deve incorporar procedimentos pedagdgicos
que contemplem a complexidade das decisdes operacionais, favorecendo
a autonomia técnica e o discernimento ético do futuro oficial (Pereira;
Policarpo Junior, 2012). Nesse sentido, o entrevistado 1 coloca que:

Nao é o que a lei estabelece, mas o que é necessario para o policial
aprender, o que a lei estabelece, ela tem que seguir a nossa realidade e a
nossa realidade é que policial militar, ele precisa aprender a fazer uma
acdo imediata de socorro a vida. Ele precisa prestar uma assisténcia
imediata par a pessoa, para que ela ndo venha a morrer até a chegada
do Corpo de Bombeiros. B preciso compreender que, transportar talvez
néo seja a melhor coisa, pegar pessoa e levar para o hospital, pode néao
ser a melhor coisa, as vezes a melhor coisa é esperar no local. (1: 82-88)
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As competéncias atitudinais indicadas pela Matriz Curricular
Nacional e pelo Plano Disciplina do Curso de Formacio de Oficiais
constantes no Quadro 4 se apresentam com énfase no dever dos
profissionais de seguranca publica de prestar socorro em quaisquer
circunstancias com atitudes pré-ativas, resguardando a atencio para
com as técnicas de preservacdo da vida e o equilibrio das emocoes,
de modo que a atuacdo reflita o apoio tranquilizador para com as
vitimas. Nesse ponto se observa o alinhamento do programa de
formacdo dos oficiais elaborados pelos integrantes da gestio escolar
pernambucana com as diretrizes advindas dos gestores nacionais, fato
que indica reduzida necessidade de adequacao dos aspectos atitudinais
da competéncia a realidade social e cultural prépria do estado de
Pernambuco.

Quadro 4 — Aspectos atitudinais da competéncia requerida em
pronto-socorrismo

ASPECTOS ATITUDINAIS

Atitudes proé-ativas e agilidades; Ter atitudes pré-ativas e agilidade;
Atencao das técnicas adequadas a cada Ter atencdo nas técnicas adequadas a cada situagao de
situagdo de constante preservagao da vida; constante preservacdo da vida;

Equilibrio de emocdes e apoio tranquilizador ~ Agir com equilibrio de emogoes e apoio tranquilizador nas
nas situacoes de atendimento. situagoes de atendimento.

Fonte: Elaboragao prépria (2022).

A pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo integra
conhecimentos tedricos e experiéncias acumuladas, permitindo ao oficial
da policia militar desenvolver competéncias operativas, cognitivas e
atitudinais essenciais para atuar com seguranca em situacoes de risco
e de exposicao a violéncia as quais os policiais militares sdo submetidos
cotidianamente (Oliveira; Faiman, 2019).

A caréncia da infraestrutura necessaria para realizacdo das
aulas de pronto-socorrismo influenciam a pratica pedagégica, pois
requer do formador certo nivel de improvisagdo para proporcionar
os meios adequados de realizacdo das atividades propostas para
facilitar a aquisicdo dos conhecimentos necessarios para que o policial
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possa trabalhar em prol da sociedade e da protecdo da prépria vida.
A limitacdo de recursos materiais exige o Improviso e restringe a
efetividade do aprendizado, como é exposto na fala do entrevistado 3:

Entio vocés nio aprendem tudo, vocés aprendem o que é mais
provavel e com os recursos que vocés dispéem, vocés nao podem
fazer porque vocés nao dispoem de nada! Vocés nio dispéem de
luva, quem dispoem de luva é porque passou no hospital chegou
14 e pediu um par de luvas um pouquinho de luva. Entéo vocés
néo tém nenhum equipamento. E muito facil dizer assim, vamos
improvisar, improvisar ndo funciona! néo funciona esse negécio
de improviso, a gente ﬁca assim, vamos, nao se Improvisa, por
exemplo arma de fogo. E, a gente ta lidando com vidas. (E3: 166-
174).

A insuficiéncia de equipamentos basicos, como luvas, manequins
anatomicos, macas e materiais de 1mobilizacdo, restringe as
possibilidades de simulacio realistica das situacdes de emergéncia
enfrentadas pelos policiais militares. Essa limitacdo faz com que seja
reduzido o alcance das conex6es da teoria com a pratica do profissional
de seguranca publica, requeridas da formacdo policial militar
(Bolsonaro; Vilarinho; Hamada, 2021).

A limitacdo de materiais apropriados para as aulas de pronto-
socorrismo ¢é refletida na atuagao policial, pois compromete a
consolidacio das competéncias operativas, uma vez que o aprendizado
pratico requer contato direto com os instrumentos e técnicas que serao
utilizados no exercicio profissional. O improviso relatado pelos docentes
evidencia a caréncia de investimento institucional na formacao
continuada e na estruturagao dos espacos pedagogicos, o que dificulta
a vivéncia plena dos contetidos e o desenvolvimento da autonomia
técnica dos discentes. Todavia, a falta de investimentos em insumos
proprios para a prestagao do atendimento pré-hospitalar ultrapassa os
limites do campo pedagdgico e alcanca os policiais militares que atuam
na operacionalidade. Conforme exposto na fala do Entrevistado 1:

A gente precisaria também de um reaparelhamento das prdprias
guarnicoes e viaturas da policia militar para que os alunos pudessem
efetivamente aplicar na pratica e numa situacio real de ocorréncia o que
foi aprendido em sala de aula, porque algumas acoes elas precisam de
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materiais especificos que a Policia Militar teria condi¢ées sim de adquirir,
entendeu? Como luva de procedimento, bolsa valvula méscara, dentre
outros, selos valvulados e tal para a gente poder fazer um atendimento
adequado. (E1: 89-95).

A pratica pedagbgica, considerada como as atividades
propostas para alcancar os objetivos da aula, possui mecanismos de
planejamento individual por parte do docente que se reflete em suas
acoes formativas e que estdo inseridas no conjunto maior da atuacao
pedagoégica (Franco; Gilberto, 2010, Tardif, 2014). A observagao dos
aspectos que influenciam a praxis auxilia na busca por formas de
superar a concepg¢do da pratica docente primordialmente tecnicista e
formatada para o repasse de informacées, desprovida de espaco para
o debate acerca das realidades vividas pelos oficiais da policia militar
em suas ac¢bes cotidianas (Franco, 2009). Como aponta o extrato de
fala do entrevistado 2:

A Matriz Curricular, mas ai de qualquer forma, a gente ja utiliza, eu
utilizo ela para ministrar as aulas. Entdo ja posso ver vocé que eu
néo seguir a risca o PLADIS, né! Porque eu achei que ele tinha muita
informag¢do que ndo ia abranger naquela carga horaria e que nem
precisava ter tanta informacao para o servi¢o que vocés iam ter, assim
ia ser muita informagdo que a gente podia enxugar um pouco mais
né, ia ser, tipo, escala de coma de Glasgow. Nao tem porque, esta la
no PLADIS, mas eu digo ndo tem necessidade de estar decorando toda
numeracado da escala de coma para poder atender e ai eu nao refiz o
PLADIS mas eu utilizei ali do PLADIS e a Matriz Curricular, os eixos
articulares ai gente deu uma pincelada. (E2: 29-36).

A Matriz Curricular Nacional e o Plano de Disciplina avancam na
previsdo de uma disciplina voltada para a capacitacio do profissional de
seguranca publica para a prestacio dos primeiros socorros a populacio
de forma geral. No entanto, deixa de abordar a importancia de preparar
os policiais militares para realizarem as acdes de atendimento pré-
hospitalar nas ocorréncias em que os proprios companheiros sio
atingidos em situagoes de confronto com utilizacdo de armas de fogo
ou sdo acometidas por outros danos a satide quando em atividades
operacionais. Fato este que potencializa a necessidade de que a pratica
docente possa preparar o profissional a agir nesses casos, misturando
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0os campos tedricos e praticos na busca pelo aperfeicoamento de
processos educacionais (Hamada, 2013). Nesse sentido, a insercao dos
conteudos préprios do atendimento pré-hospitalar tatico pode servir
para direcionar a atuacido pedagoégica na capacitacdo dos policiais
militares que atuam areas conflituosas e precisam realizar o resgate
de vitimas acidentadas, como sugerido pelo Entrevistado 2:

Entao minha sugestao seria realmente s6 para o CFO, para o CFO, s6
este adendo mesmo do APH Tético, de vocé, é outra forma de pegar e a
pessoa ferida, é guerra mesmo, movimento de guerra, que nao é tanto,
necessaria mente, ndo é muito nossa realidade hoje, assim nés temos os
nossos embates os nossos confrontos, mas a gente nao é o Rio de Janeiro,
gracas a Deus. (E2:168-172)

O distanciamento da pratica pedagodgica das vivéncias proprias
dos oficiais da policia militar tende a ser ampliado em virtude da
disciplina de pronto-socorrismo ser ministrada exclusivamente por
docentes oriundos do Corpo de Bombeiros Militar, cujos referenciais
se voltam ao atendimento civil, limita a contextualizacdo das aulas
as demandas especificas do policial militar em situacio de confronto.
Dessa forma, o formador necessita adotar uma postura curiosa e
aberta em relacdo ao saber fazer préprio dos policiais militares no
sentido de proporcionar o desenvolvimento das habilidades, atitudes
e conceitos necessarios a execucio das funcées do oficialato da policia
militar no que tange ao pronto-socorrismo (Tardif, 2014; Bolsonaro;
Vilarinho; Hamada, 2021). Essa distancia entre a formacio recebida e
as exigéncias operacionais contribui para um ensino tecnicista, pouco
reflexivo e descolado das vivéncias profissionais reais.

A pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo, embora
constitua elemento importante para a formacdo policial militar,
enfrenta desafios relacionados a adequacao curricular, a infraestrutura
e a formacio pedagobgica dos docentes, fatores que impactam o
desenvolvimento das competéncias previstas pela Matriz Curricular
Nacional. Dessa forma, a fragilidade estrutural, a desarticulacio entre
documentos orientadores e a falta de contextualizagao pratica reduzem
o alcance formativo da disciplina, comprometendo o alinhamento entre
os objetivos curriculares e as demandas reais da atuagao policial.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao retomar o objetivo da pesquisa de compreender de que modo
a pratica docente na disciplina de pronto-socorrismo contribui para
o desenvolvimento das competéncias requeridas ao exercicio da
funcéo de oficial da Policia Militar de Pernambuco, observa-se que os
achados revelam certa caréncia de alinhamento entre os documentos
norteadores da praxis em sala de aula e a pratica docente. As lacunas
presentes na formacio evidenciam desafios estruturais, pedagogicos e
operacionais que comprometem a efetividade da disciplina de pronto-
socorrismo no Curso de Formacdo de Oficiais da Policia Militar de
Pernambuco. A escassez de infraestrutura e recursos materiais
restringe a realizacdo de praticas simuladas e o desenvolvimento
das competéncias operativas necessarias a atua¢do em campo. Além
disso, a fragil articulagao entre teoria e pratica reduz o potencial
formativo da disciplina, uma vez que as aulas permanecem centradas
no atendimento civil. Observa-se também a auséncia de conteudos
voltados ao atendimento pré-hospitalar tatico, o que compromete a
preparacao dos discentes para situacgdes de risco inerentes a atividade
policial. Assim, faz-se necessaria a revisao das estratégias pedagogicas
e curriculares, de modo a fortalecer a formacido e alinhar a pratica
docente as demandas reais da funcao de oficial da Policia Militar de
Pernambuco.

A pesquisa contribui na area de Seguranca Publica ao oferecer
uma analise dos aspectos que influenciam a pratica docente nos cursos
de formacdo de oficiais da policia militar sob o prisma do pronto-
socorrismo, ampliando o debate sobre a articulacdo entre ensino
policial e desempenho profissional. O estudo propicia subsidios teérico-
metodolégicos para o aprimoramento das acoes formativas, podendo
orientar e beneficiar formadores, instrutores, gestores educacionais
e formuladores de politicas publicas na construcdo de curriculos
alinhados as exigéncias do policiamento contemporaneo. Nesse sentido,
a compreensio a respeito dos documentos norteadores da atuacao
pedagodgica, das competéncias requeridas para atuacao profissional e
da pratica pedagdgica favorece a construcao de um processo pedagdgico
para fortalecimento institucional e para a protecao da vida dos cidadaos
e dos agentes de seguranca publica.

Por fim, a pesquisa apresenta limitacées no que concerne ao
recorte restrito a uma Unica institui¢do e sob o olhar de um nimero
limitado de entrevistados, o que sugere a necessidade de expansao
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do campo empirico para outras corporacdes e contextos regionais,
inclusive em estudos comparativos entre policias militares e civis.
Pesquisas futuras podem explorar o impacto de metodologias ativas
para ampliar a efetividade das acgdes formativas, a integracido de
teoria e pratica no processo de ensino-aprendizagem e o impacto da
disciplina de pronto-socorrismo no desempenho profissional do oficial
no contexto de risco. Afinal, o ensino policial de qualidade néo consiste
em um privilégio para as corporagdes, e sim uma necessidade da
sociedade para fortalecimento da seguranca publica enquanto direito
fundamental da sociedade.
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RESUMO

O estado de Mato Grosso é o maior produtor de griaos no pais, sendo
responsavel por quase um terco da produg¢io nacional. Por esse motivo,
demanda-se uma alta capacidade de armazenamento dessa producao,
que ocorre em silos, espalhados por toda a extensao territorial do estado.
Nesse cenadrio, os silos apresentam riscos especificos aos trabalhadores,
como atmosferas explosivas, quedas e, principalmente, asfixia mecanica
e engolfamento. Diante disso, este artigo tem por objetivo destacar a
relevancia do ensino e da capacitacido na prevencao e no atendimento a
ocorréncias em silos, apresentando uma revisdo bibliografica sobre os
principais riscos, bem como as agoes e instrumentos desenvolvidos pelo
Corpo de Bombeiros Militar de Mato Grosso. Conclui-se que a instituicio

1 E militar do Corpo de Bombeiros do Estado de Mato Grosso, possui especializagdo em
Engenharia de Seguranga do Trabalho, pds-graduagdo em Tutoria em Educagdo a Distancia
e Docéncia no Ensino Superior, graduado em Engenharia de Producdo pela Faculdade de
Ciéncias Sociais Aplicadas de SINOP (2018). Atualmente lotado na se¢io de Seguranca contra
Incéndio e Panico, da 13 CIBM CBMMT, na funcio de analista e vistoriante. Como militar é
especialista em Atendimento Pré-Hospitalar (23 CCS) e em atendimento a tentante de suicidio
(8 CATS), Capelania Militar, Fiscalizacéo e vistoria (1 CHFV). Atuou como docente do sistema
SENAI na area de Seguranca do trabalho, Higiene ocupacional e processos industriais. Possui
experiéncia em bioenergia, atuando no processo da primeira planta de etanol de milho do pais.

2 Possui graduagdo em Agronomia pela Universidade do Estado do Mato Grosso - Campus Nova
Xavantina (2012), graduagdo em Administracdo pela Universidade Federal de Mato Grosso
(2012) e mestrado em Produgao Vegetal pela Universidade de Rio Verde (2015). Atualmente é
professor universitario - Centro Universitario do Vale do Araguaia.

3 Soldado do Corpo de Bombeiros Militar de Mato Grosso. Tecnélogo em Marketing (Anhanguera
2013), com Pés- graduacgdo em Gestao de Pessoas, Lideranca e Coach (Unic 2020).

4 Bombeiro do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato Grosso, Tangara da Serra — MT.
Graduado em Engenharia de Produgéo pela Universidade de Cuiaba (UNIC), P6s-Graduado
em Seguranga do Trabalho (FAVENTI).
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tem investido em capacitacdes nessa area de atuacio, visando a satude
e seguranca do trabalho dos militares do estado, bem como a eficiéncia
no atendimento dessas ocorréncias, além de inovar em acdes, como,
por exemplo, a realizagdo de semindrios e cria¢do de Normas Técnicas.
Com os resultados deste trabalho, evidencia-se também a necessidade
de criacdo de um procedimento operacional padrdo especifico para
ocorréncias em silos.

Palavras-chave: Ensino; resgate; silo.

ABSTRACT

The state of Mato Grosso is the largest grain producer in Brazil,
accounting for almost one-third of the national production. For this
reason, a high storage capacity is required, which is primarily provided
by silos distributed throughout the state. In this scenario, silos present
specific risks to workers, such as explosive atmospheres, falls, and
especially mechanical asphyxiation and engulfment. In this context,
this article aims to highlight the relevance of education and training
in the prevention of and response to silo-related incidents, presenting
a literature review on the main risks, as well as the actions and tools
developed by the Military Fire Department of Mato Grosso. It can be
concluded that the institution has invested in training in this area,
aiming to ensure the occupational health and safety of its personnel,
as well as greater efficiency in incident response, while also innovating
through initiatives such as seminars and the development of a Technical
Standard. The findings also highlight the need for the creation of a
specific standard operating procedure for silo-related emergencies.

Keywords: Teaching; rescue; silo.

1 INTRODUCAO

O Brasil tem por vocagdo ser um pais agricola, com grandes
areas agricultaveis. Nesse cenario, o estado de Mato Grosso destaca-
se como expoente nacional, sendo apontado como o maior produtor de
graos do pais (Dentz, 2019; Chaves et al., 2022). Além disso, possui
uma producdo aproximada de 32 milhdes de toneladas/ano de milho
e essa producéo corresponde a aproximadamente 31,6% da producao
nacional (Pimentel; Mendes; Silva, 2019).

Uma vez que se produz, torna-se necessario alocar os graos,
definindo o armazenamento como parte essencial da cadeia agricola,
tendo como papel o recebimento da producao, bem como a conservacao
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das condic¢oes fisicas, quimicas e bioldgicas ideais. No que diz respeito
a armazenagem, Mato Grosso, além de ser um dos maiores produtores,
possul também a maior quantidade de unidades armazenadoras
do pais (Lourenco et al., 2020). Segundo a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Econémico de Mato Grosso, em novembro de 2021,
foram constatadas 2.045 unidades de armazenamento de graos, entre
armazéns convencionais, estruturais e inflaveis, armazéns graneleiros
e granelizados e silos (Mato Grosso, 2021).

Os procedimentos na armazenagem impactam diretamente na
qualidade dos graos, considerando as dimensées dos silos e armazéns,
e influenciam significativamente na seguranca dos trabalhadores
envolvidos nesse processo. Ressalta-se que, além dos riscos associados
a equipamentos e maquinario, esses ambientes possuem alta
periculosidade, devido a existéncia de espacos confinados e a elevada
probabilidade de acidentes de trabalho (Quadros, 2019). Os riscos em
silo podem ser de natureza fisica, quimica, ergonémica ou relacionados
a acidentes, incluindo explosées, incéndios, choques elétricos,
intoxicacbes, sufocamento, asfixia, quedas, dentre outros (Baal,
2013). Em funcio da grande quantidade de unidades armazenadoras
no estado e da maior demanda, observa-se, segundo a Secretaria
de Seguranca Publica do Estado de Mato Grosso (2023), um alto
numero de ocorréncias nesse tipo de atividade. Consequentemente, as
guarnigoes de salvamento e resgate do Corpo de Bombeiros Militar
acabam expostas a estes riscos durante o atendimento de ocorréncias
em silo.

Os acidentes em silos sdo tipicamente graves e podem levar a
6bito. Entre 2009 e 2018, registraram-se no Brasil 109 vitimas fatais
envolvendo acidentes em silos de armazenamento, sendo a maioria
decorrente de engolfamento (Ferreira; Martinazzo, 2023). Dados do
Ministério do Trabalho e Emprego apontam que, somente em 2022,
ocorreram 69 acidentes fatais no pais envolvendo trabalho em silos
de armazenamento, com destaque para o estado de Mato Grosso, que
registrou 13 ébitos (Brasil, 2022a).

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato Grosso
(CBMMT) desempenha diferentes agoes no setor de armazenamento
de graos, visando mitigar riscos nas intervencoes e promovendo agoes
como a elaboracido de Normas Técnicas para estabelecer medidas de
seguranca contra incéndios, explosées e outros riscos em unidades
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de armazenagem e beneficiamento, conforme previsto na legislacio
estadual de seguranca contra incéndio e panico (Mato Grosso, 2020a).

Este trabalho tem como objetivo examinar os tipos de ocorréncias
mais comuns em silos de armazenamento de graos, destacando o papel
do ensino e da capacita¢do na atuagdo do CBMMT, bem como avaliar
a necessidade de elaboracio de um procedimento operacional padrao
(POP) especifico para esse tipo de ocorréncia, visando a seguranca dos
profissionais e a eficacia das respostas operacionais.

2 METODOLOGIA

Para uma abordagem sistematica da tratativa, foi realizada
uma revisao bibliografica, considerando que o trabalho foi baseado em
materiais ja elaborados e fundamentado em livros e artigos cientificos
(Gil, 2002). Inicialmente, realizou-se uma pesquisa abrangente em
bases de dados, revistas eletronicas, livros, sites governamentais,
decretos, leis e normas técnicas, utilizando termos de busca especificos
relacionados ao escopo do estudo. Os critérios de inclusdo foram
definidos com base na relevancia do contetdo e na data de publicacéo.

Os artigos selecionados foram submetidos a uma anadlise critica,
na qual foram identificados temas que contribuissem para formulacéo
e possiveis solucoes da problemdatica apresentada. Essa analise foi
realizada utilizando uma abordagem qualitativa, fazendo uso de
diferentes referenciais tedricos, estratégias de investigacdo e métodos
de coleta e analise de dados (Creswell, 2007).

Os resultados foram apresentados de forma clara e objetiva,
destacando as principais conclusdes e contribui¢ées para o avango do
conhecimento sobre o tema em questao.

3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 Silo de Armazenamento de Graos

Com o crescimento da produc¢éo agricola nos tltimos anos, tornou-
se cada vez mais importante garantir o armazenamento adequado
dessa producdo para manter suas caracteristicas e assegurar que os
grios se tornem produtos aptos a serem distribuidos para diversos
mercados de beneficiamento do mundo. Dessa forma, houve um
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aumento significativo na demanda por capacidade armazenadora e,
paralelamente, um crescimento do nimero de acidentes registrados
nesses locais (Rocha, 2022).

Os silos, de forma geral, sdo estruturas destinadas ao
armazenamentode graos enormalmente apresentam formato cilindrico,
podendo ser construidos com chapas metalicas ou em concreto (Milman,
2002). Silos também sio definidos como unidades de armazenamento
caracterizadas por compartimentos estanques e herméticos — ou semi-
herméticos — que contribuem para a manutengao das caracteristicas
fisicas e bioldgicas dos graos (Paturca, 2014).

Conforme a Norma Técnica do Corpo de Bombeiros do Mato
Grosso n°® 44/2020, o silo é uma estrutura destinada ao armazenamento
de produtos agricolas e seus derivados a granel, podendo ser vertical
ou horizontal Mato Grosso, 2020a) (Figura 01 e Figura 02).

Figura 1 — Silos verticais constituidos de estruturas metalicas

Fonte: EGCE (2020).
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Figura 02 — Silos verticais construidos em concreto.

Fonte: Paturca, (2014).

3.2. Ocorréncias em Silos

Os silos, por suas caracteristicas de engenharia e pela natureza
das atividades realizadas, geram riscos de acidentes aos trabalhadores
e, consequentemente, potenciais ocorréncias de salvamento e resgate
para o Corpo de Bombeiros. Os principais riscos de acidentes de trabalho
em silos sdo quedas de altura, engolfamento, intoxicacio (asfixia) e
choque elétrico, além do alto potencial de incéndios e explosées devido
ao acumulo de poeira (Paiva et al., 2015).

Considerando esses riscos, foi realizado um levantamento
de acidentes de trabalho no periodo de 2011 a 2021, que constatou
que 50% das ocorréncias envolveram engolfamento e que 64% das
vitimas vieram a 6bito, evidenciando o alto grau de periculosidade da
atividade e, consequentemente, das operacoes de resgate realizadas
pelos bombeiros (Ferreira; Martinazzo, 2023). As ocorréncias em silos
tendem a ser altamente complexas, pois, em geral, o que leva a vitima
ao acidente é um conjunto de fatores associados ao ambiente e as
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atividades desempenhadas, como espaco confinado e/ou atmosfera com
condicdo imediatamente perigosa a vida ou a saude (IPVS).

3.2.1 Espaco Confinado

Devido as suas caracteristicas - estruturas projetadas para
armazenar graos e com baixa renovacdo de oxigénio - os silos
sdo classificados como espaco confinado. Conforme a Norma
Regulamentadora 33 (NR 33), espago confinado é definido como
qualquer ambiente que atenda simultaneamente aos seguintes
requisitos:

a) nio ser projetado para ocupac¢ido humana continua;
b) possuir meios limitados de entrada e saida; e

c) em que exista ou possa existir atmosfera perigosa (BRASIL,
2022b).

A norma também apresenta outra definicdo: “espacgos néao
destinados a ocupa¢do humana, com meios limitados de entrada e saida,
utilizados para armazenagem de material com potencial para engolfar
ou afogar o trabalhador” (Brasil, 2022b). Esta Gltima caracterizacao foi
uma atualizacdo da norma feita no ano de 2022, onde adicionou-se em
seu texto a parte de potencial para engolfar ou afogar o trabalhador.

O manual do Ministério do Trabalho, Guia técnico da NR 33
descreve as Atividades Econdomicas e Espacos Confinados Tipicos,

caracterizando os silos como espaco confinado (Garcia; Kulesar Neto,
2013).

3.2.2 Atmosfera Perigosa

Considerando o risco intrinseco nos espagos confinados em
unidades de armazenamento, ainda dentro deste contexto, podemos
citaroutrofatoragravanteinfluenciando diretamentenotipoderesposta
que a ocorréncia exige no salvamento. Sdo estas as caracteristicas
do ambiente, que podem ser classificadas como atmosfera perigosa,
definida pela NR 33, que conceitua-se:
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Considera-se atmosfera perigosa aquela em que estejam presentes
uma das seguintes condigoes:

a) deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio;

b) presenca de contaminantes com potencial de causar danos a
saude do trabalhador; ou

c) seja caracterizada como uma atmosfera explosiva (BRASIL,
2022b).

Em referéncia a estas informacbes, a norma ABNT NBR
16577:2017 dispée ainda que para a caracterizacado do ambiente
confinado se faz necessario analisar a atmosfera, observando a
presenca de contaminantes perigosos e as condi¢oes de enriquecimento
ou empobrecimento dos niveis de oxigénio, gerando assim uma analise
inicial da qualidade desta atmosfera. (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, 2017)

Independente das condi¢bes dos niveis de gases presentes na
atmosfera, a entrada neste ambiente sem nenhum tipo de protecdo pode
gerar imediatamente uma condigao perigosa a vida ou a saude. A NBR
16577, define essa atmosfera IPVS onde o limite maximo de exposicio
(LME), no qual o trabalhador tenha meios de conseguir sair do local
caso o equipamento de protecido respiratéria (EPR) apresente alguma
pane, sem que ocorra perda de vida ou lesdo a satde irreversivel,
imediato ou retardado. (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas,
2017)

Assim, a NR 33 discorre sobre as atividades realizadas neste
tipo de atmosfera IPVS ou potencialmente capaz de atingir niveis de
atmosfera IPVS, se faz necessaria a utilizacdo de equipamentos de
protecao individual (EPI) e principalmente os EPR que assegurem a
integridade fisica e a satde de trabalhadores que operam neste tipo de
ambiente (Figura 03) (Brasil, 2022b). Corroborando a esta normativa o
POP 7.9 - Operacoes em Ambientes Confinados do Corpo de Bombeiros
militar do Estado de Mato Grosso, em sua secao de adverténcia exige
que o militar ao adentrar este tipo de ocorréncia esteja utilizando o
EPR (Mato Grosso, 2019).
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Figura 3 — Utilizagdo de EPR. Ocorréncia em Moega, silo de Grao, em Alta
Floresta- MT

Fonte: Araujo (2023).

3.2.3 Engolfamento

Nos silos, o soterramento de trabalhadores por graos, conhecido
como engolfamento, é a ocorréncia mais comum. Nessa situacio, o
trabalhador é “engolido” pelos gréos, sofrendo sufocamento devido a
compressao do torax e do abdomen. Os deslocamentos de graos ocorrem
pela formacao de bolsdes de ar no interior do silo ou pela retirada do
produto durante a operacao (Rocha, 2022), (Figura 04).
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Figura 4 - Ilustracdo de acidentes de engolfamento e sufocamento em
unidades de armazenamento de graos e insumos agricolas

Fonte: Rocha (2022).

As caracteristicas estruturais e operacionais dos silos tornam-
se um agravante significativo em ocorréncias de resgate em silos
de graos, pogos de elevadores e moegas. No estado de Mato Grosso,
28 trabalhadores morreram engolfados em silos entre 2020 e 2023
(Corezomaé, 2023). Corroborando esse cenario, destaca-se a ocorréncia
atendida pelo CBMMT em 2020, no municipio de Lucas do Rio Verde:

O Corpo de Bombeiros Militar em Lucas do Rio Verde foi acionado, nesta
quinta (23/04), para atender a uma ocorréncia de engolfamento em silo
de gréaos, localizado na MT-338, km 92, no municipio de Tapurah. O
acionamento se deu as 14h49 e o deslocamento foi imediato para a cidade
vizinha. Ao chegar no local, a guarnicdo constatou, segundo relatos
de quem estava préximo, que quando a vitima realizava a limpeza no
silo e sua ancoragem acabou sendo solta, por motivos desconhecidos, o
que culminou no seu engolfamento por soja. Bombeiros e funcionarios
locais realizaram buscas pela superficie, mas sem sucesso. Logo ap0s,
foi adotada a estratégia de escoamento dos graos. A medida que a soja
foi sendo escoada pela bica, o corpo do mesmo acabou descendo pela
tubulacgdo. Apés 4 horas ininterruptas de trabalho, a guarnicao da 13*
CIBM localizou a vitima ja em ébito (Figura 05) (Mato Grosso, 2020b).
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Figura 5 - Ocorréncia de engolfamento em silo de grios

Fonte: Mato Grosso, 2020b.

3.3. Instrumentos de Resposta

3.3.1 ACOES EDUCATIVAS

Tendo em vista o aumento das ocorréncias em silos de graos no
estado, o CBMMT vem implementando estratégias para aprimorar
o atendimento, tanto as demandas internas — voltadas a tropa —
quanto as externas, direcionadas a outras institui¢cbes e a sociedade
civil. Entre essas iniciativas, destacam-se as ac¢bes educativas voltadas
a saude e seguranca do trabalho do bombeiro militar, com o objetivo
de proporcionar respostas mais eficazes e seguras as ocorréncias dessa
natureza.

Com o propésito de capacitar os militares para atuar em acidentes
envolvendo silos e armazéns de graos, o CBMMT instituiu o Estagio de
Salvamento e Resgate em Silos e Armazéns, realizado pela Diretoria
de Ensino, Instrucao e Pesquisa (DEIP/CBMMT). A primeira edi¢ao
ocorreu em 2023, no Comando Regional 3, em Sinop. No mesmo ano,
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foi promovido o 1° Seminario Nacional de Seguranca em Unidades
de Armazenamento de Grios e Prevencio de Explosdes de Poeiras,
realizado em Cuiaba, capital do estado, que contou com a participacio
de corporacoes de outros estados, como o Parana (Mato Grosso, 2023a).

3.3.2 Legislac¢ao

O CBMMT, pautado no principio da legalidade, tem suas agoes
fundamentadas em legislacdo especifica. No estado, o principal
instrumento juridico referente a prevencdo contra incéndio e panico
(PSCIP) é a Lei Estadual n° 12.149, de 16 de junho de 2023, que:

[...] fixa os critérios necessarios a seguranca contra incéndio e panico em
edificagoes e locais de riscos, nos termos do art. 144, § 5°, da Constituicao
Federal e do art. 82 da Constituicdo do Estado de Mato Grosso, em
conformidade com a Lei Federal n° 13.425, de 30 de marco de 2017, e
a legislacdo que regula a Organizacao Béasica do Corpo de Bombeiros
Militar de Mato Grosso. (Mato Grosso, 2023c)

Considerando os riscos inerentes aos silos e a competéncia
legal da institui¢do, o CBMMT publicou a Norma Técnica do Corpo
de Bombeiros (NTCB) n°® 44/2020, cujo objetivo é “estabelecer as
medidas de seguranca para a protegio contra incéndios e explosio em
unidades de armazenagem e beneficiamento, atendendo ao previsto na
legislacdo de seguranca contra incéndio e panico do Estado de Mato
Grosso” (Mato Grosso, 2020).

A NTCB n° 44/2020 é de grande relevancia, pois, embora voltada
a prevencdo de incéndio e panico, normatiza elementos essenciais
para o atendimento a ocorréncias de salvamento e resgate, como a
obrigatoriedade de escadas, pontos de acesso e pontos de ancoragem
destinados a montagem de sistemas de resgate. Estes pontos devem
apresentar resisténcia minima de 5 kN, permitindo a ancoragem
segura dos equipamentos utilizados pelas equipes de resgate (Mato
Grosso, 2020).

3.3.3 Procedimento Operacional Padrdo

O CBMMT ¢ estruturado sobre dois pilares fundamentais do
militarismo: hierarquia e disciplina. De acordo com o Decreto N°. 1.329
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de 21 de abril de 1978 em seu Art. 6° diz “[a] disciplina policial militar é
a rigorosa observancia e o acatamento integral das leis, regulamentos,
normas e disposicoes, traduzindo-se pelo perfeito cumprimento do
dever por parte de todos e de cada” (Mato Grosso, 1978).

Portanto, para garantir a padronizacdo das acbes realizadas
pelos militares, inclusive durante o atendimento as ocorréncias, torna-
se essencial a elaboracao de POPs assegurando o controle e a qualidade
das agoes executadas pelo CBMMT. Segundo Margione et al. (2011),
os POPs consistem em instrugoes detalhadas destinadas a alcangar
a uniformidade na execucido de uma funcio especifica. Dessa forma,
devem ser elaborados com descri¢do minuciosa, a fim de garantir a
padronizacao tanto na elaboracdo quanto na prestacdo de servigos a
sociedade, seja em institui¢cdes publicas ou privadas.

A padronizac¢do do documento deve contemplar um conjunto de
elementos essenciais em sua estrutura, tais como: cabecalho com tipo do
documento, titulo, codigo, logotipo ou identificacido da instituicdo, area
responsavel, responsaveis técnicos, datas de elaboracao, aprovacao e
autorizacao; além de objetivos, campo de aplicacdo, abrangéncia ou
aplicabilidade, responsabilidades, abreviacdes, definicoes, descricdo
detalhada dos procedimentos, referéncias e anexos. O acesso aos
POPs, seja em versao fisica ou eletronica, deve ser controlado e restrito
aos usuarios autorizados, e quaisquer revisoes ou atualizacoes devem
ser previamente avaliadas e aprovadas antes de sua implementacao
(Margione et al., 2011).

No CBMMT, os POPs sdo organizados em onze areas de atuacio,
entre as quais se destaca a area de salvamento terrestre, responsavel
pelas ocorréncias de busca e resgate em situagoes que envolvem silos
e outras naturezas ja mencionadas. Contudo, dentro do salvamento
terrestre (POPs da ordem 7), observa-se a inexisténcia de um
procedimento operacional padrao especifico para ambientes de silos,
apesar de esses locais apresentarem caracteristicas e riscos proprios
que demandam diretrizes exclusivas.

O POP tem como finalidade padronizar as acoes da area a qual esta
vinculado. No contexto deste estudo, torna-se evidente a necessidade
de elaboracdo de um POP especifico para silos, a ser incorporado ao
manual de salvamento terrestre do CBMMT. Tal documento é essencial
para nortear as agdes operacionais e garantir a preservacio da saude
e da seguranca dos militares envolvidos nesses atendimentos. Embora
os silos sejam classificados normativamente como espacgos confinados,
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essas estruturas apresentam peculiaridades proprias, o que justifica
a criacido de um POP exclusivo para orientar as equipes durante esse
tipo de ocorréncia (Colenghi, 2007).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Com base na revisio da literatura e nos resultados apresentados,
fica evidente que as atividades realizadas em silos de armazenamento
de grios representam riscos significativos a saude e a seguranca
tanto dos trabalhadores quanto dos bombeiros militares que atuam
nesses ambientes. As ocorréncias envolvendo silos configuram uma
preocupacao relevante devido aos riscos fisicos, quimicos e ergonémicos,
incluindo engolfamento, intoxicacdo, quedas, incéndios e explosdes,
que podem resultar em acidentes graves e até fatais.

A analise dos tipos mais comuns de ocorréncias, associada
aos instrumentos de resposta utilizados pelo CBMMT, evidencia
a 1mportancia do ensino, da capacitacdo e da padronizacio de
procedimentos como elementos fundamentais para garantir operacoes
mais seguras e eficientes em salvamentos e resgates. Embora o CBMMT
disponha de POPs gerais na area de salvamento terrestre, observa-se
a necessidade de um procedimento operacional padriao especifico para
resgates em silos, que oriente as equipes e contribua para a reducgao
dos riscos inerentes a esses ambientes complexos.

Este estudo, fundamentado em wuma revisao bibliografica
detalhada e em uma andlise critica das informacdes disponiveis,
reforca a relevancia de investir em treinamento continuo, na criagdo
de normas e protocolos direcionados e na busca por ferramentas e
tecnologias adequadas, a fim de aprimorar as estratégias de prevencio
e melhorar a resposta as ocorréncias em silos de armazenamento de
graos.
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RESUMO

Este artigo identifica e discute alguns dos principais desafios no ensino
de Seguranca Publica, especialmente no que diz respeito as Politicas
de Seguranca Publica e as Politicas sobre Drogas. A andlise parte
da experiéncia do autor como coordenador, pesquisador e docente
do curso de Especializacdo em Seguranca Publica e Politicas sobre
Drogas, ofertado na modalidade a distancia pela Universidade Federal
de Juiz de Fora, em parceria com a Rede Nacional de Altos Estudos
em Seguranca Publica (Renaesp/Senasp), e destinado a profissionais
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das carreiras de seguranga publica. Com base na metodologia da
observacao participante, o estudo aponta como principal resultado o
conflito existente entre duas concepcoes de politica de drogas: a da “rua”
— entendida como o aprendizado internalizado a partir das praticas
cotidianas dos profissionais de seguranca publica em suas atuacdes e
operacdes — e a do conhecimento cientifico — produzido sobre o tema e
transmitido por especialistas, o que denomino de aprendizado a partir
de um “curriculo reflexivo” do curso de especializac¢io. Este curriculo
promove a internalizacdo de saberes orientados pelas regras e normas
do campo académico e cientifico, desenvolvendo um conhecimento de
carater reflexivo, critico e tedrico-conceitual sobre politica de drogas,
oriundo de diferentes areas do saber, como sociologia, direito, medicina,
antropologia, psicologia, satide coletiva, psiquiatria e criminologia. Como
conclusio, ressalta-se que esse conflito, recorrente nas experiéncias
formativas, revela tensodes estruturais entre o campo cientifico e o
campo profissional da seguranca publica. Tal tensdo permanece como
um dos principais desafios da democracia republicana na consolidagao
de politicas de seguranca publica e de politicas sobre drogas alinhadas
aos principios constitucionais e aos direitos humanos.

Palavras-chave: Seguranca publica; Politicas sobre drogas; Ensino
superior; Campo cientifico; Direitos Humanos.

ABSTRACT

This article identifies and discusses some of the main challenges
in the teaching of Public Security, particularly regarding Public
Security Policies and Drug Policies. The analysis is based on the
author’s experience as coordinator, researcher, and instructor of the
Graduate Program in Public Security and Drug Policies, offered in a
distance learning format by the Federal University of Juiz de Fora, in
partnership with the National Network of Advanced Studies in Public
Security (Renaesp/Senasp), and aimed at public security professionals.
Drawing on participant observation, the study highlights as its main
finding the conflict between two conceptions of drug policy: that of
the “street” — understood as the knowledge internalized through the
everyday practices of security professionals in their field operations
— and that of scientific knowledge — produced and transmitted by
experts, which the author defines as learning through a “reflective
curriculum” within the specialization course. This curriculum promotes
the internalization of knowledge guided by academic and scientific
norms, fostering a reflective, critical, and theoretical understanding of
drug policy, informed by multiple disciplines such as sociology, law,
medicine, anthropology, psychology, public health, psychiatry, and
criminology. The article concludes that this recurring conflict in training
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experiences reveals structural tensions between the scientific field and
the professional field of public security. Such tension remains one of
the main challenges for democratic consolidation in the development of
public security and drug policies aligned with constitutional principles
and human rights.

Keywords: Public Security; Drug Policy; Professional Education;
Scientific Knowledge; Human Rights.

1 INTRODUCAO

O tema da formacdo e ensino dos profissionais da seguranca
publica tem sido um dos temas emergentes mais importantes da
democracia brasileira na contemporaneidade. KEssa importancia
decorre tanto da perspectiva da efetivacao, consolidacao e reproducao
da perspectiva dos Direitos Humanos como eixo estruturante do
curriculo dos profissionais da seguranca publica e da reproducao
dos direitos humanos em suas praticas cotidianas profissionais nas
interacoes com os cidadidos, bem como, no ensino desta perspectiva
pelos profissionais do ensino superior que compartilham das regras
e praticas da comunidade cientifica, como também, pelo ensino dos
profissionais que compdem as carreiras da seguranca publica e séo
docentes do curso de especializacdo em Seguranca Publica e Politica
sobre Drogas, ofertada pela Universidade Federal de Juiz de Fora em
parceria com a Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica
(Renaesp)/Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp)/
Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), entre os anos de
2025 e 2026.

Nesse sentido, a responsabilidade de formacido passa por, ao
menos, duas dimensées: numa primeira, o desafio é formar os policiais
ensinando contetido de seguranca publica e politicas sobre drogas
a partir de uma perspectiva cientifica e baseadas em evidéncias
empiricas em temas como: fendmenos do uso de drogas psicoativas,
dinamicas do mercado ilicitos de drogas, lei de drogas, politica
criminal, sistema penitencidrio, organizacdes criminosas, redes de
atendimentos e equipamentos publicos. Essa primeira dimensio - de
conteudo e formativa - entrara mais cedo ou mais tarde em conflito
com a concepcdo pratica dos profissionais de seguranca publica e
operacionalizam as politicas de drogas da “rua” — que denominamos
aqui como o aprendizado internalizado a partir das praticas cotidianas
dos profissionais de seguranca publica nas suas atuacdes e operacoes.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940




Marcelo da Silveira Campos, Telmo Mota Ronzani

A ideia de que “a teoria é uma coisa e a pratica é outra” é uma espécie
de demarcacéo cognitiva que fara com que a internalizac¢do das regras
e normas pelos profissionais passe por esse “filtro”, fruto justamente
do aprendizado e socializa¢do anterior, ou seja, operacional, e a partir
das praticas cotidianas dentro das corporacoes.

Numa segunda dimensdo, temos os profissionais do chamado
“campo cientifico” (Bourdieu, 2004), que é o universo no qual estio
inseridos os agentes e as institui¢des que produzem, reproduzem
e difundem a ciéncia. Esse universo, como frisa Bourdieu, é um
universo tao social como os outros, mas que obedece a leis e regras
sociais especificas. Nesse sentido, os profissionais do ensino superior
precisarao se “adaptar” na estrutura de relacées objetivas, ensinando
o seu conteudo para um publico especifico dotado de agentes que néo
necessariamente compartilham do mesmo contetido e praticas e que,
portanto, ndo dominam os mesmos simbolos de reconhecimento e
distin¢do do campo cientifico, por exemplo, como o reconhecimento do
texto/autor ou o numero de citacbes de um determinado artigo. Ou,
ainda, o conhecimento cientifico “consensualizado” sobre determinada
tematica nas politicas sobre drogas. Logo, esses dois campos entrario
em conflito (de modo mais ou menos explicito) enquanto relagées de
forca que possuem tendéncias imanentes e probabilidades objetivas
(Bourdieu, 2004). Ora, segundo Bourdieu, uma das vantagens sociais
daqueles que “nasceram” em um determinado campo é o dominio
imanente das leis ndo escritas e inscritas na realidade em tendéncias
que modificam e transformam o sentido do jogo. Para denominar
este ensino para os profissionais de seguranca publica a partir da
perspectiva dos profissionais (professores e pesquisadores) do campo
cientifico, denomino como “curriculo reflexivo”, entendido como o
conjunto de saberes construidos pela academia a partir de pesquisas,
debates tedricos e evidéncias empiricas em seguranca publica e politicas
sobre drogas, que propoem modelos formativos baseados em direitos,
efetivacdo da cidadania, profissionalismo e controle democratico do
uso da forga. Diferente da internalizacdo dentro das corporacdes, esse
curriculo reflexivo pode ser caracterizado por quatro caracteristicas
centrais: a) normativo e propositivo, voltado a transformar as praticas;
b) interdisciplinar, pois articula direito, medicina, sociologia, ciéncia
da computacdo, psicologia, geografia, satde coletiva, criminologia,
antropologia e ciéncia politica; ¢) baseia-se em evidéncias e teorias,
em vez de tradi¢des ou hierarquias internas; d) introduz valores
democraticos (como accountability, reducdo de danos, protecdo de
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direitos e gestdo de conflitos, proporcionalidade e racionalidade no uso
legitimo da violéncia.

Nesse sentido, este conflito entre os dois universos simbdlicos
de aprendizado e ensino aqui demarcados e que compdem Nnosso Curso
de Especializacio - e que terdo juntos novos espacos de socializacio e
de construcdo social da realidade - sera aqui visto como um conflito
positivo no sentido de ser fundamental a consolidacido da democracia
republicana na transformacdo das politicas de seguranca publica e
politicas sobre drogas, pois, é justamente no contato ndo-consensual
entre estes dois universos simbdélicos que sera possivel a construcéo de
novas formas de praticas cotidianas, de novos aprendizados, de novos
conhecimentos, de novas formas de socializagdo no contato cotidiano
entre os dois agentes: profissional da seguranca publica e profissional
do campo cientifico. Por conseguinte, o curso possibilita a emergéncia
de novas formas de conhecimento (j& que o conhecimento se refere
sempre a contextos sociais especificos) em prol de um aprendizado
cientifico e pratico das politicas de seguranga publica e sobre drogas
alinhadas aos principios constitucionais e dos direitos humanos.

2 O ENSINO PARA OS PROFISSIONAIS DA
SEGURANCA PUBLICA: UM BREVE HISTORICO DAS
POLITICAS PUBLICAS E DAS PESQUISAS

A Constituicdo de 1988 foi a primeira a ter um capitulo na integra
ao tema da seguranca publica, detalhando o papel de cada uma das
instituicbes que a compdem. Restaram lacunas importantes e temas
nao detalhados, incluindo a prépria definicdo de seguranca publica,
que deveriam ser apresentados em lei complementar, conforme o
§7°, do art. 144. E somente no ano de 2018 que foi sancionada a Lei
n°® 13.675/2018, que cria a Politica Nacional de Seguranca Publica
e Defesa Social (PNSPDS) e institui o Sistema Unico de Seguranca
Publica (Susp) (Duarte, 2022).

No final dos anos 1990, passa a emergir um novo modelo de
estabelecimentos de ensino voltados aos profissionais de seguranca
publica. O ano de 2005 marca o inicio do programa Renaesp no
Brasil, ano no qual a Senasp mobiliza as universidades brasileiras
a trabalharem junto com os profissionais da seguranca publica. Em
suma, a Renaesp consiste numa iniciativa do governo federal que
integra a Politica de Ensino e Pesquisa em Seguranca Publica do
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Ministério da dJustica e Seguranca Publica (MJSP). Composta por
Instituigées de Ensino Superior (IES), a rede advém da necessidade de
acesso a uma formacio especializada e qualificada aos profissionais de
seguranca publica, aproximando-os do universo académico brasileiro.
O estabelecimento da agenda ocorreu pelo governo federal a partir de
um projeto apresentado pelo entdo Diretor de Analise de Informacao
e Desenvolvimento de Pessoal em Seguranca Publica (Depaid), da
Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), que ressaltou
a importancia de constituir uma rede de altos estudos, buscando
aprimorar a prestacdo de servico por instituicbes e profissionais e,
consequentemente, otimizar osresultados na area da seguranca publica,
a partir de um novo paradigma (MdJ, 2010). A ideia materializou-se
em 2005 por um projeto-piloto realizado na Universidade Federal da
Bahia (UFBA), que coordenou a primeira turma de pds-graduacido em
seguranca publica (Procépio et al, 2024).

Nesse sentido, afirma Lima et al (2014, p.188) que é necessario
considerar que no ambito da seguranca publica persiste no Brasil
relativo desconhecimento sobre relagbes como as que se estabelecem
entre as policias e as politicas de uma area especifica. Tal
desconhecimento compromete a possibilidade de entender, inovar e
aperfeicoar as praticas policiais, seguranca publica e politicas sobre
drogas no pais. Segundo Balestreri e Duarte (2007), o objetivo da
criacdo da Renaesp foi descentralizar a producdo do conhecimento
cientifico, que ao se consolidar ao longo dos anos, serve como base para
difundir as politicas de seguranca publica, pensando na formacéo dos
profissionais nas corpora¢oes comprometidos com os direitos humanos
e a garantia do exercicio democratico de direito aos cidadidos comuns
(Melao, 2009).

Os principais atores nos cursos da Renaesp sdo o MJSP, por
meio da Senasp, as instituicées de seguranca publica, as instituicoes
publicas e privadas de ensino superior e os alunos das pds-graduacoes.
Notadamente, as Instituicoes de Ensino Superior sdo os atores com
maior influéncia na rede, ja que atuam como peca fundamental no
processo de criacao, implementacao e institucionalizacdo da Renaesp
(Procépio et al, 2024, p. 109).

Em suma, a rede se forma a partir do aporte de recursos federais
repassados as Instituicées de Ensino Superior para que realizem cursos
de especializagdo lato sensu na area da Seguranca Publica. (Pinto, et
al, 2014). Segundo as mesmas autoras (ibid), ao se debrucar sobre os
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documentos institucionais produzidos ha dez anos, percebe-se que
alguns temas aparecem reiteradamente, tornando-se legalmente as
diretrizes e os objetivos da Renaesp: 1) Especializacido dos profissionais
de Seguranca Publica em larga escala como prioridade; 2) Cidadania e
Direitos Humanos como diretrizes para a atuacdo dos profissionais de
seguranca publica; 3) Articulacdo entre contetdo teérico produzido no
campo académico e as dimensdes praticas do fazer policial/profissionais
de Seguranca Publica; 4) Consolidacdo da Matriz Curricular Nacional?
como subsidio para o planejamento e avaliacio dos processos
educaclonais em segurancga publica; 5) Institucionalizacdo do Sistema
Unico de Seguranca Publica; 6) Melhoria da Gestdo da Seguranca
Publica.

Apesar da proposta pedagégica da formacio ser pensada de forma
dialégica e democratica, como advertem Lima e Geraldo (2022), essa
convivéncia entre duas légicas distintas presentes no curso — a légica
académica do mundo cientifico; e alégica das corporagdes —demonstram
como a convivéncia civil-militar é cercada por rupturas e obstaculos
epistemolégicos na maneira de compreender a organizacéo da sociedade
e o lugar do conflito. Nesse sentido, a logica do contraditério é a légica
pela disputa da verdade e que é resolvida nao pela argumentacio entre
as partes, como ocorre em sistemas adversarios contemporaneos de
administracdo judicial e extrajudicial de conflitos, mas pela decisédo
arbitraria de uma terceira parte dotada de autoridade. Essa légica
é uma derivacdo da escolastica medieval, que tem no argumento de
autoridade, e ndo na autoridade do argumento, o cerne do seu processo
de decisdo. (Lima; Geraldo, 2022, p. 37).

3 A Matriz Curricular Nacional é composta por eixos articuladores que estruturam o conjunto
dos contetdos. E que devem permear as disciplinas, seus objetivos e contetddos. Cada eixo
inclui diversos temas, indicados como subitens. A matriz também apresenta dreas tematicas
que contemplam contetddos indispensaveis a formagdo do profissional da 4rea e a sua
capacitagdo para exercicio da fun¢io na seguranca publica. Embora também abrangente, as
areas tematicas abrem espaco para que se contemplem interesses e especificidades locais,
por exemplo, a nossa Especializacdo sobre Seguranca Publica e Politicas sobre Drogas.
Certamente, um dos temas mais importantes na atuacdo pratica dos profissionais em suas
diferentes corporagdes. Para mais sobre a matriz curricular ver o documento completo.
Disponivel em: https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-seguranca/seguranca-publica/
ensino-e-pesquisa/site-novo/matrizcurricularnacional_versaofinal_2014.pdf.
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Essa perspectiva — de contetddo e formativa — é a concepgao
pratica dos profissionais de seguranca publica que operacionalizam as
politicas de drogas da “rua”, que sera assim denominada para definir,
no caso das politicas de drogas, o aprendizado internalizado a partir
das praticas cotidianas dos profissionais de seguranga publica nas
suas atuacdes e operacoes. A ideia de que “a teoria é uma coisa e a
pratica é outra” é uma espécie de demarcacio cognitiva que fara com
que a internalizacio das regras e normas pelos profissionais passe por
esse “filtro” fruto justamente do aprendizado e socializa¢do anterior,
ou seja, operacional e a partir das praticas cotidianas dentro das
corporacoes. O argumento de autoridade, juntado ao argumento da
experiéncia, serdo os dois elementos centrais que entrarao em conflito
(mais ou menos explicito) com determinados contetidos do nosso curso
de Especializacdo, vindo do campo cientifico por meio dos dados, artigos
e referéncias apresentados no curso.

Este conflito expressa um dos objetivos centrais das diretrizes e
objetivos da Renaesp: articulacido entre conteudo teérico produzido no
campo académico e as dimensdes praticas do fazer policial/profissionais
de Seguranca Publica. Tal conflito, como dito anteriormente, nao
sera aqui analisado pela sua face negativa de uma possivel evasao
cognitiva por meio dos profissionais de seguranca publica. Pelo
contrario, o conflito explicito que marca os dois universos simbélicos
de aprendizado, ensino e socializacdo terdo em conjunto novas
possibilidades de socializacdo e de construcdo da realidade. Nesse
sentido, é um conflito positivo por ser fundamental a consolidacio da
democracia republicana na transformacio das politicas de seguranca
publica e politicas sobre drogas em uma perspectiva verdadeira, pois,
¢é justamente no contato nfo-consensual entre estes dois universos
simbdlicos que sera possivel a construcio de novas formas de praticas
cotidianas, de novos aprendizados de novos conhecimentos, de novas
formas de socializacdo no contato cotidiano entre os dois agentes:
profissional da seguranca publica e profissional do campo cientifico,
para a formacao de profissionais do campo da seguranca publica e para
a legitimacdo da cidadania e dos Direitos Humanos como diretrizes
para a atuacao dos profissionais de seguranca publica.
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3 A ESPECIALIZACAO EM SEGURANCA PUBLICA
E POLITICAS SOBRE DROGAS DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JUIZ DE FORA

O curso de Pods-Graduagdo, em nivel de especializacdo, em
Seguranca Publica e Politicas sobre Drogas, no ambito da Renaesp,
em cooperacido com a Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas
e Gestao de Ativos (Senad), foi um edital de 2024 no qual a IES
executora selecionada, em primeiro lugar, foi a Universidade Federal
de Juiz de Fora. A demanda é uma iniciativa da Senasp e tem como
escopo principal qualificar os profissionais do Susp em sua atuacio em
funcdes relacionadas as politicas sobre drogas.

De acordo com o edital 14/2024, p.3, o principal objetivo desta
Especializacao é produzir:

esforcos direcionados a aplicagdo da Lei de Drogas no sistema
de seguranca publica e justi¢a criminal no Brasil, é fundamental
que os profissionais do Susp estejam preparados para a aplicagao
das leis e normas relacionados as politicas sobre drogas
compreendendo seus grandes desafios e suas diversas dimensdes,
como o enfrentamento qualificado ao crime organizado e a
abordagem e encaminhamento de usuarios, tendo como objetivo
principal a seguranca dos cidadaos e cidadas brasileiros.” (Brasil,
2024, p. 3)

Em suma, o curso de poés-graduacdo tem por objetivo central
aprimorar a aplicacdo da Lei de Drogas e o atendimento oferecido a
populacdo brasileira por parte dos profissionais do Susp.

As Politicas Sobre Drogas, concebida para além da perspectiva
tradicionalmente bélica, tém sido propostas a partir da oética da
Intersetorialidade e geram um grande desafio do consenso e didlogo
coerente e eficiente entre os setores da Seguranca Publica, Assisténcia
Social, Saude Publica, Educacio, dentre outros (Laport & Junqueira,
2015). Uma das estratégias da efetivacdo deste importante didlogo e
implementacao de politicas publicas tem sido a dos Direitos Humanos.
Apesar da polissemia de tal conceito e da resisténcia voltada ao tema,
acoes voltadas para a reducio do Estigma Social - de base histérica
e cultural - ou do Estigma Estrutural — traduzida em politicas, leis
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ou estruturas estatais repressivas — tem sido propostas (Cassiani-
Miranda, Ronzani, Tirado-Otalvaro, 2023; Livingston, 2013).

Portanto, as principais estratégias propostas e baseadas em
evidéncias para a redugdo do estigma no campo de alcool e drogas séo
a educacéo, contato e protesto/conscientizacio (Silveira et al., 2018). E
importante ressaltar que tais estratégias necessitam estar articuladas,
considerando as limitacgoes de cada uma de forma isolada. Sendo assim,
propostas de formacio que enfocam a transmissdo de conhecimento
devem se articular a sensibilizacdo, ao contato com situacgdes reais
e concretas e na superacio ao dilema dualista entre teoria e pratica
(Cassiani-Miranda, Ronzani, Tirado-Otalvaro, 2023).

Sabe-se que os desafios relacionados a aplicacido da lei de drogas
s@o inumeros. No Brasil, a “Nova” Lei de Drogas, promulgada em
2006, buscou, por um lado, endurecer o combate ao trafico e, por
outro, eliminar o emprego da pena de prisdo para usuarios, mas sem
efetivamente descriminalizar o uso. Com base na analise de dados do
sistema de justica criminal na cidade de Sao Paulo, é possivel corroborar
a hipdtese de que o dispositivo médico-criminal de combate as drogas
nao perdeu seu viés punitivista, desde a promulgacao desta lei. Se o
novo dispositivo foi formulado com base na influéncia de dois saberes
distintos (o saber médico e o saber juridico-criminal), a “inovacio”
proposta pelo sistema politico — o fim da aplicacdo da pena de prisdo
para os usuarios de drogas — nao produziu os resultados esperados. Em
um contexto caracterizado pela aplicacdo desigual da lei e pela grande
seletividade do sistema de justica criminal, a “dimensao médica” do
dispositivo acaba preterida em prol da dimensao juridico-punitiva. A
suposta nova maneira de administracdo estatal da droga no Brasil
privilegia, no interior do sistema de justica criminal, o uso da pena de
prisdo, mesmo apdés o suposto fim da aplicacdo desta para os usudrios
de drogas (Campos, Alvarez, 2017).

Em pesquisa sobre a lei de drogas, Campos (2019) constatou que
mesmo nas pequenas quantidades (0 a 7 gramas), para todas as drogas,
o sistema de justi¢a criminal mantém a primeira criminaliza¢do como
traficante e estabelece a pena de prisdo. De 0 a 3 gramas, pelo menos
25% das incriminagdes ocorridas em dois distritos policiais da cidade
de Sdo Paulo. Na segunda faixa, de 3 até 7 gramas, temos mais 25%
nas incriminacoes por todas as drogas na capital paulista. Ou seja, 50%
dos registros e criminalizacido por drogas, nessas regides na cidade de
Sao Paulo, ocorreram de 0 até 7 gramas para todas as drogas. Vale
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registrar que praticamente mais de um quarto da amostra analisada
nao continha o laudo pericial, ou seja, incriminacoes por drogas ocorrem
até hoje sem a quantidade e o tipo de drogas discriminados.

O mesmo se diga em relagao a “forma como o entorpecente estava
acondicionado”, como se demonstra em andlises de sentencas que todas
as formas de armazenamento acabem reconhecidas como indicadoras
do comércio, até porque a forma de venda da droga é, via de regra, sua
forma de compra (Semer, 2019).

Os dados presentes no edital da Especializacao apontam que,
em 2023, as policias estaduais apreenderam 1.281.124 quilos de
maconha, 143.755 quilos de cocaina e registraram 181.590 ocorréncias
de trafico de drogas (Senasp/MdJ SP, 2023). Estas acoes tém, ainda,
forte impacto no sistema de execucio penal e justica criminal: o Brasil
encerrou o ano de 2023 com 173.828 incidéncias por trafico de drogas
no sistema prisional, o equivalente a aproximadamente uma em cada
quatro tipificagées penais que levaram a pena privativa de liberdade
no pais (Senapen/MJSP, 2023).

s

E nesse sentido que o curso, reconhecendo a importancia vital
da tematica, se propde desde o seu inicio como uma metodologia de
curso inteiramente interdisciplinar. A expertise interdisciplinar de
nosso corpo docente integrante do curso, tanto no ambito da tematica
especifica da Seguranca Publica e Politica sobre Drogas, bem como,
reuniu professores e pesquisadores que sdo referéncias na tematica das
politicas sobre drogas nas Ciéncias Sociais, na Psicologia, no Direito,
nas Geociéncias, na Psiquiatria, na Saude Coletiva, na Comunicacio
e profissionais do SUSP. Esse corpo docente altamente qualificado
e interdisciplinar, formou um programa de contetido para o curso
com as seguintes disciplinas para essa formacido dos profissionais da
seguranca publica:

Tabela 1 - Grade Curricular do Curso

Disciplina Carga Horaria
Introdugao ao moodle 8h
I - Metodologia da Pesquisa Cientifica 32h

II - Fenémeno do uso de drogas psicoativas: historia e conceitos

fundamentais ad
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III - Conceitos, controvérsias e desafios emergentes em politicas

sobre drogas e
IV - Redes de atendimento e equipamentos publicos 32h
V - Saude Mental: Diagnoésticos e Agentes 32h
VI - Politica criminal de drogas no Brasil: aplica¢ao da Lei de
. .. .. R 32h

Drogas pelo sistema de justiga criminal brasileiro
VII - Dinamicas do mercado ilicito de drogas no Brasil 32h
VIII - Crime organizado, sistema penitenciario e organizacoes 39h
criminosas
IX - As diferentes formas de atuacgao das for¢as de seguranga no 39h
campo das politicas sobre drogas
X - Redes de atendimento e equipamentos publicos 32h
XI Investigacao policial com foco em trafico de drogas e lavagem

. . 32h
de dinheiro
XII- Inteligéncia policial, investigacdo patrimonial e 39h
descapitalizagdo de organizagdes criminosas
XIII - Orientacéao de trabalho de Conclusio de Curso 32h

Assim, o curso foi formulado justamente para abordar a lei de
drogas em seu contetudo de “dupla-face” (Pires, 2011), ou seja, como
uma lel que é um dispositivo “médico-criminal” (Campos, 2019),
entendendo as politicas de drogas no Brasil, a partir da lei 11.343 de
2006 e como uma politica publica intersetorial. Todo o corpo docente
trabalha justamente na interseccdo entre Seguranca Publica e Saude
Publica no sentido de ensinar de forma dialdgica aos alunos que as
politicas de drogas ndo devem ser formuladas, implementadas e
executadas somente do ponto de vista militar-repressivo. Mas sim,
também, do ponto de vista médico-preventivo. O desafio sera formar
os policiais ensinando conteudo de seguranca publica e politicas sobre
drogas a partir de uma perspectiva cientifica e baseada em evidéncias
sobre temas, tais como fenémenos do uso de drogas psicoativas,
dindmicas do mercado ilicitos de drogas, lei de drogas, politica
criminal, sistema penitenciario, organizacées criminosas, redes de
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atendimentos e equipamentos publicos. Tais temas do campo cientifico
serao dialogados com a perspectiva do aprendizado e socializacio dos
policiais dentro das corporacdes, do que aqui estd denominado como a
visdo pratica dos profissionais que sera a perspectiva pratica “da rua”.
Ou seja, socializada dentro de uma construcdo social da realidade que
nio entende a verdade cientifica dentro de um enunciado universal
sobre determinado problema, passivel de contradicio e de afericdo de
resultados cientificos que mostram que a tal relacdo apreendida na
pratica da “rua” “[...] ndo legitima seu conhecimento e suas praticas
cotidianas, absolutamente naturalizadas como certas e verdadeiras.”
(Lima; Geraldo, 2022, p.40).

4 RELATANDO A EXPERIENQIA: O CASO DA
DISCIPLINA SOBRE AS DINAMICAS DOS MERCADOS
ILICITOS DE DROGAS

Esse item parte de um relato de experiéncia como professor do
curso de Especializagdo em Seguranca Publica e Politicas sobre Drogas
na disciplina por mim ministrada “Dinamicas do mercado ilicito de
drogas”. A metodologia empregada aqui sera a técnica da observacao
participante, ou seja, o observador que descreve se insere ele proprio
como objeto e sujeito da observacao (Vilela, 2002). As notas etnograficas
nesse sentido sdo as notas de um trabalho de campo como professor
e coordenador do curso, misturando experimentacio, observacao de
campo e transformacdo. Para Wacquant (2002), uma das vantagens
do emprego da técnica de observacao participante é que aquilo que
nos dispomos a descrever e viver é complexo e polissémico, carregado
de funcdes e representacdes que nio sdo apreensiveis de imediato pelo
observador. Nesse sentido, passamos entdo a descrever alguns dos
principais conflitos e notas etnograficas das sociabilidades, crengas
e representacbes nas interacbées remotas (o curso todo é ministrado
em formato EaD) com os discentes do curso. Nesse sentido, a técnica
de observagdo participante foi empregada no contexto digital que,
evidentemente, sdo experiéncias significativamente diferentes das
experiéncias sociais face a face. Por conseguinte, é uma experiéncia
de estudar determinado tema ou grupo via netnografia sera uma
experiéncia significativamente diferente (Kozinets, 2010). Mas as
caracteristicas principais sdo mantidas quando a internet é o lugar
de pesquisa: a imersdo em um caso particular, a referéncia a uma
localidade especifica e a observacio participante (Polivanov, 2013).
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4.1 As Drogas e as Ruas

Nas policias, em geral, a socializacdo pratica supera em muito
a discussio tedrica, inclusive aquelas fundadas no campo juridico,
referentes aos direitos e as garantias da populacdo. Como o aprendizado
de nosso direito se funda na reproducdo de abstragoes dogmaticas,
a experiéncia da socializacdo militar e o convivio nas ruas é que vai
prevalecer na socializacdo dos policiais (Lima; Geraldo, 2022). Nesse
sentido, a primeira discussido de conteido realizada por mim como
docente com os discentes do curso na disciplina “Dindmicas do Mercado
Ilicito de Drogas” teve por objetivo mostrar que empiricamente e
teoricamente os estudos académicos sobre crime, violéncia e punigio
no Brasil apontam ha muitos anos que os chamados mercados ilegais
(e suas inumeras e multiplas dinamicas) possuem, enquanto uma das
suas caracteristicas centrais, a linha ténue entre o chamado mundo
legal e ilegal; licito e ilicito; formal e informal. Aqui frisei aos alunos
que diferentes pesquisas e autores no Brasil, ja no inicio dos anos 90
e 2000 (Zaluar, 1994; Misse, 2007; Telles, 2009) apontavam que esses
mercados sdo constituidos desde o seu inicio por agentes privados, e
incluindo a participacio de agentes publicos, que transitam justamente
entre esses dois mundos, inclusive, em praticas de extorsao e corrupgao.

A maioria dos discentes, em suas perguntas e intervencoes
durante a aula, parecia sempre manifestar concordancia com essas
formulacbées, mas somente conseguiam relaciond-las aos grupos
criminais organizados. As referéncias as duas principais faccoes
criminosas no Brasil foram constantes e inicas em todas as perguntas
dirigidas a mim enquanto professor. Em nenhum momento algum
discente colocou que o tema também perpassa as instituicoes estatais
e agentes publicos, seja dentro das organizacbes, seja dentro de
instituigdes financeiras ou dentro de fiscalizacdo de fronteiras.

Embora o texto do professor Michel Misse coloque que aschamadas
“mercadorias politicas” sdo parte inexoravel de praticas de agentes
privados em interagdo com agentes estatais, essa caracteristica nao
¢é frisada pelos agentes. Segundo Misse (2007), a compra e venda de
mercadorias politicas (extorsdo e corrupcio, venda de protecdo, acesso
a informacdes sobre operacdes policiais, da receita, etc.) constitui uma
das principais chaves para a compreensao da acumulagao social da
violéncia no Rio de Janeiro e do Brasil, ja que “mercadorias politicas”
sao bens transacionados, que pertencem/possuem relacao com o Estado,
e que sdo apropriados privadamente na forma de um bem privado. Ou
seja, numa mercadoria que vai ser trocada por dinheiro ou favores.
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Nesse sentido, uma importante primeira consideracdo é que o
mercado de drogas ilicitas é visto dentro das corporacdes policiais como
algo isolado, fora do Estado, a ser combatido de maneira militarizada,
com pouca inteligéncia policial. A visdo “da rua” ainda é muito
predominante porque a experiéncia da socializagao militar e o convivio
nas ruas é que vai prevalecer na socializacdo dos policiais. Este é
um conflito que me parece central entre a visdo “da rua” e a visao do
“mundo cientifico” e que ressalta a importancia do curso em mostrar
que a mercadoria é politica porque o seu valor ndo é dado somente
pelo mercado. O seu valor depende de uma avaliacio de relacdes de
forcas. Utilizei como exemplo em aula a operacio carbono e o esquema
de combustiveis desvelado em operacio integrada e com inteligéncia
policial que teve inimeros ramos de sonegacio e lavagem de dinheiro
no setor de combustiveis*— depende de uma avaliacio de poder entre as
partes que estdo fazendo a transacio. E o preco é fixado reunindo uma
dimensio politica a uma dimensao economica. Portanto, as dinamicas
dos mercados ilicitos de drogas resultam relacées de trocas que para o
campo cientifico sempre estiveram relacionadas a uma dimenséo legal,
licita e formal dos mercados. E também é uma relacio de poder porque
é uma troca avaliada em uma relacio estratégica de forcas.

Podemos finalizar o item afirmando que este ainda é um obstaculo
cognitivo para ampliar a no¢do de dinamicas dos mercados ilicitos
dentro dos profissionais da seguranca publica. Essa visdo “cientifica”
ainda tem pouca adesio dos profissionais. Goffman denomina bem tal
processo de socializagdo e aprendizado como “atencio seletiva”, quando
uma determinada experiéncia torna um mundo “real a sua maneira”
e o mundo cotidiano, nesse sentido, sera uma maquina projetada de
acordo com as especificagdoes — a socializacdo da rua e a socializacio
policial — produzem a realidade da escolha daqueles sujeitos. “Aquilo
que para o golfista é jogo, para o caddy é trabalho” (Goffman, 2012, p.
31).

4 A Receita Federal e érgios parceiros deflagraram, no dia 28 de agosto de 2025, a “Operacgao
Carbono Oculto”. Trata-se da maior operacio contra o crime organizado da histéria do Pais
em termos de cooperacdo institucional e amplitude. Disponivel em: https://www.gov.br/
receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2025/agosto/operacao-carbono-oculto-rrb-e-orgaos-
parceiros-combatem-organizacao-responsavel-por-sonegacao-e-lavagem-de-dinheiro-no-setor-
de-combustiveis.
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Aqui ressalto, novamente, que este conflito é visto como positivo
dentro da possibilidade de unir, conforme proposto pela Renaesp,
educacdo com a formacio especifica dos profissionais da seguranca.
Aproximando estes dois mundos — “mundo da rua dos profissionais
de seguranga publica” com o “curriculo reflexivo dos especialistas do
conhecimento cientifico” — gerando um aprendizado a partir de um
“curriculo reflexivo” no curso de especializacdo, com a internalizacio
de saberes orientados pelas regras e normas do campo académico e
cientifico, desenvolvendo um conhecimento outro, ou seja, de carater
reflexivo, critico e tedrico-conceitual sobre politica de drogas como algo
efetivamente interdisciplinar, logo, como produto pratico e tedrico
fruto de diferentes areas do saber, como sociologia, direito, medicina,
antropologia, psicologia, saude coletiva, psiquiatria e criminologia. E
nao apenas como algo militarizado e de combate unicamente repressivo
e armado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Devido ao curso nio ter sido concluido, o objetivo com este texto
foi descrever uma experiéncia, ainda em andamento. Nesse sentido,
foram aqui realizadas algumas observagoes, ainda preliminares, sobre
alguns dos principais desafios para o ensino e aprendizado de um curso
de poés-graduacgao lato sensu em Seguranga Publica e Politicas sobre
Drogas.

O estudo aponta como um primeiro e principal resultado
preliminar, o conflito existente entre duas concepcgoes de politica de
drogas: a da “rua” — entendida como o aprendizado internalizado a
partir das praticas cotidianas dos profissionais de seguranca publica
em suas atuacdes e operacées — e a do conhecimento cientifico
— produzido sobre o tema e transmitido por especialistas, o que
denomino de aprendizado a partir de um “curriculo reflexivo” do
curso de especializacao.

Acredita-se que a proposta de um curso com um curriculo reflexivo
e interdisciplinar pode promover a internalizacdo de saberes orientados
pelas regras e normas do campo académico e cientifico, desenvolvendo
um conhecimento de carater reflexivo, critico e tedrico-conceitual
sobre politica de drogas, oriundo de diferentes areas do saber, como
sociologia, direito, medicina, antropologia, psicologia, satde coletiva,
psiquiatria e criminologia. O importante em um regime democratico, a
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partir deste contetido reflexivo, seria mudar a perspectiva que se tem
da tematica por parte dos profissionais de seguranca publica. Pois, a
visao que uma determinada pessoa possui de determinado tema, sob
um dado enquadramento, é provavelmente muito diferente da visao de
uma outra pessoa. Para adotar uma politica de drogas que modifique a
dor que marca a vida dos moradores e moradoras das comunidades nas
quais as fac¢bes criminosas exercem seus dominios territoriais, bem
como, a dor das maes de policiais e dos moradores das comunidades
que perderam seus filhos e filhas em operac¢ées policiais.
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RESUMO

Este estudo analisa a experiéncia pioneira da AESP/CE na concepc¢io
do Curso de Especializacdo em Direitos Humanos e Equidade Racial na
Atuacéo Policial. Objetivou compreender como fatores sociais, politicos,
académicos e institucionais influenciaram o projeto pedagoégico.
Adotou-se abordagem qualitativa, em estudo de caso Ginico, com analise
documental, revisio bibliografica e exame do PPC, em alinhamento a
Matriz Curricular Nacional da SENASP/MJSP. A analise de contetido
categorizou achados em quatro eixos (sociais/politicos; académico/
cientificos; institucionais; inovacdo). Os resultados indicam que a
especializacio integra inovacio pedagdgica, compromisso institucional
e diretrizes de direitos humanos, ampliando o letramento racial e a
formacao critica de profissionais de seguranca publica. Conclui-se que
a experiéncia configura marco formativo de referéncia para escolas
de governo, ao transversalizar direitos humanos e equidade racial,
e ao estruturar matriz curricular multidisciplinar. Recomenda-se o
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e em Direitos Humanos pela Legale Educacional. Possui graduac¢ido em Direito pelo Centro
Universitario Estacio do Ceara e em Ciéncias Economicas pela Universidade Federal do Ceara
(UFC). E multiplicador de Policia Antirracista pelo Ministério da Justi¢a e Segurancga Publica
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monitoramento dos impactos formativos e a replicabilidade em outros
estados.

Palavras-chave: direitos humanos; equidade racial; formacao policial;
educacdo em seguranca publica; politicas publicas.

ABSTRACT

This study analyzes the pioneering experience of AESP/CE in
designing the Specialization Course in Human Rights and Racial
Equity in Police Work. It aimed to understand how social, political,
academic, and institutional factors influenced the pedagogical project.
A qualitative approach was adopted through a single case study,
combining documentary analysis, literature review, and examination
of the Pedagogical Project of the Course (PPC), in alignment with the
National Curriculum Matrix of SENASP/MJSP. Content analysis
categorized findings into four axes: social/political, academic-scientific,
institutional, and innovation. The results indicate that the specialization
integrates pedagogical innovation, institutional commitment, and
human rights guidelines, broadening racial literacy and fostering the
critical training of public security professionals. It is concluded that this
experience constitutes a formative milestone for schools of government,
by mainstreaming human rights and racial equity and structuring a
multidisciplinary curriculum. Monitoring of formative impacts and
replication in other states are recommended.

Keywords: human rights; racial equity; police training; public security
education; public policies.

1 INTRODUCAO

A promogdo da justi¢ca racial e a incorporagao dos direitos
humanos na formacio de agentes de seguranca publica vém se
consolidando como pautas urgentes, em razdo da persisténcia de
desigualdades raciais e praticas discriminatérias que demandam
politicas educacionais eficazes.

Historicamente, a formacao social brasileira foi marcada por mais
de trés séculos de escravidao, periodo em que a economia se estruturou
no trabalho compulsoério da populag¢ado negra. Como observa Laurentino
Gomes (2019), a escravidio constituiu a base da organizacio social
e economica do pais e deixou marcas profundas nas relacdes raciais.
De forma complementar, Furtado (2007) demonstrou que a trajetéria
nacional se organizou em ciclos produtivos como ag¢icar, mineragao,
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algodao e café, em grande parte sustentados pela exploracdo da méo de
obra escravizada. A riqueza acumulada por uma elite restrita, aliada a
abolicdo formal de 1888 sem politicas de reparacio ou inclusao efetiva,
lancou milhdes de ex-escravizados a marginalidade, perpetuando
desigualdades estruturais cujos efeitos permanecem visiveis até a
atualidade (Moura, 2025)2.

Nessa perspectiva, pesquisas posteriores aprofundaram esse
diagnéstico. Adorno (1995), ao analisar sentencas judiciais em S&o
Paulo, identificou seletividade racial, constatando que réus negros
receberam tratamento mais rigoroso do que brancos em crimes de
mesma natureza. Em suas conclusdes, a cor figurou como um fator
decisivo na distribuicdo desigual da justica criminal, evidenciando o
racismo como elemento estruturante das praticas institucionais.

O mercado de trabalho brasileiro, entre 2019 e 2023, revelou,
segundo o IBGE, que a hora trabalhada de pessoas brancas vale,
em média, 67,7% a mais do que a de pretos e pardos, disparidade
presente em todos os niveis de escolaridade e mais acentuada entre
trabalhadores com ensino superior completo. Além da diferenca
salarial, a populacao negra permanece majoritariamente em ocupacoes
de baixa remuneracdo e na informalidade, situacido que perpetua
vulnerabilidade socioeconémica e limita o acesso a direitos trabalhistas
(Moura, 2024). Estudo do Centro de Estudos de Desigualdade e
Relagoes de Trabalho (CEDRA), com base na PNAD/IBGE, reforca esse
quadro ao indicar que pessoas negras continuam a receber salarios

2 Clévis Moura (1925-2003) foi sociblogo, historiador e militante marxista que revolucionou os
estudos sobre a escravidao no Brasil. Em sua obra classica Rebelides da Senzala: quilombos,
insurreigoes, guerrilhas (1959; 7. ed., Sdo Paulo: Anita Garibaldi; Fundagdo Mauricio Grabois,
2025), fundamentada em pesquisa documental, o autor demonstrou que os escravizados foram
agentes histdricos ativos, protagonistas de revoltas, insurreigoes e da formagao dos quilombos
como nucleos politicos de resisténcia. Moura insere a escraviddo brasileira na logica da luta
de classes, desconstrdi a visao de passividade dos negros e critica o mito da democracia racial,
evidenciando as conexdes entre o trabalho escravo, a acumulagao econémica e a exclusio social
pés-aboligao. Disponivel em: https://museudehistoriadopiaui.ufpi.edu.br/acervo/livros/livros-
sobre-o-piau%C3%AD/intelectuais-piauienses/cl%C3%B3vis-moura. Acesso em: 13 nov. 2025.

3 0O estudo abrange os dados dos rendimentos do trabalho principal entre os anos de 2012 e
2023. Verificou-se que em 2012 o rendimento médio do trabalho principal de pessoas negras
era de R$ 1.049,44, enquanto o das brancas era de R$ 1.816,28; em 2023, os valores chegaram
a R$ 2.199,04 e R$ 3.729,69, respectivamente.
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menores, enfrentar jornadas mais extensas e registrar expectativa de
vida inferior a da populagdo branca. Conforme destacou resultados?
recentes, “mesmo diante do crescimento geral da renda no pais, a
desigualdade salarial entre negros e brancos permanece estrutural e
resistente a melhorias conjunturais” (Carta Capital, 2023).

Observa-se que a desigualdade racial no Brasil ndo se manifesta
apenas no campo econoémico, mas também no ambiente digital, onde
mulheres negras concentraram 60% dos casos de racismo e injuria
racial julgados entre 2010 e 2022 (Maximo, 2023). Esse dado evidencia
a intersecgdo entre raca e género e a permanéncia de estruturas que
marginalizam a populag¢io negra, especialmente as mulheres, inclusive
nas interacgdes mediadas por tecnologia. Além disso, os algoritmos,
frequentemente percebidos como neutros, incorporam vieses raciais e
de género: Rosa (2021) os caracteriza como “cédigos de preconceito”,
o que encontra respaldo em evidéncias empiricas de Buolamwini
e Gebru (2018), que demonstraram taxas de erro de até 34,7% na
identificacdo de mulheres negras, contra menos de 1% para homens
brancos, e em relatérios do AI Now Institute (2018), que apontam a
reproducado de desigualdades por sistemas automatizados em politicas
publicas e processos seletivos. Tais evidéncias reforcam a urgéncia de
regulamentacio, transparéncia e auditoria de sistemas algoritmicos,
de modo a mitigar o racismo digital e promover praticas tecnoldgicas
mais equanimes.

Desse modo, a presenca desse racismo estrutural no ambiente
digital pode ser observada nas proéprias tecnologias utilizadas nas
plataformas digitais. Por exemplo, reportagem da Folha de S. Paulo
mostrou que os filtros disponiveis em redes sociais, como o Instagram,
reforcam padrées eurocéntricos de beleza ao modificar caracteristicas
fenotipicas de pessoas negras, clareando a pele, afinando o nariz
e alterando tracos de forma a aproximd-los de esteredtipos brancos
(Folha de S. Paulo, 2021). Tal evidéncia confirma que os algoritmos
e ferramentas digitais ndo sdo neutros, mas refletem valores e
preconceitos histéricos, contribuindo para a manutencao e reproducao
de praticas discriminatoérias no meio virtual, em sintonia com os dados
que ja apontam a desigualdade de raca e género no acesso a direitos e
oportunidades.

Dentre os multiplos desdobramentos do racismo estrutural no
Brasil, destaca-se também o impacto desproporcional das ondas de
calor sobre a populacgao negra. Estudo conduzido por pesquisadores da
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UFRJ, Fiocruz e Universidade de Lisboa, publicado na revista PLOS
ONE*#, revelou que pessoas pretas e pardas, especialmente mulheres,
1dosos e individuos com baixo nivel educacional, apresentaram taxas
significativamente maiores de mortalidade associada a eventos de calor
extremo em areas urbanas brasileiras entre 2000 e 2018 (Monteiro dos
Santos et al., 2024). Essa evidéncia reforca a necessidade de integrar
politicas de justica climatica, equidade racial e fortalecimento da
atencdo primaria a saude, de modo a mitigar os efeitos das mudancas
climaticas sobre grupos historicamente marginalizados (Fiocruz,
2024).

Nesse sentido, a pesquisa de Singulane (2023) evidenciou que
as politicas de preservacdo do patriménio cultural no Brasil estéo
permeadas por praticas de racismo estrutural que resultaram no
apagamento sistematico das memorias negras e indigenas. O estudo
de caso realizado em Juiz de Fora (MG) demonstrou que a maior
parte dos bens tombados legalmente estavam vinculados a heranca
branca e europeia, enquanto manifestacbes culturais negras e
indigenas permaneceram invisibilizadas. Esse fenomeno decorreu de
uma concep¢ido embranquecida de “patriménio”’, consolidada desde
a fundacdo do Servigo do Patriménio Histérico e Artistico Nacional
(SPHAN), em 1937, que privilegiou determinados simbolos culturais
em detrimento da diversidade histérica brasileira. A analise também
apontou que a tentativa de registro do bloco carnavalesco Doméstica
de Luxo, cuja pratica se baseava no blackface, explicita o que Moreira
(2020) denomina “racismo recreativo”, revelando como o preconceito se
perpetua em praticas culturais legitimadas institucionalmente. Nesse
sentido, a pesquisa confirmou que o racismo ndo apenas atravessa a vida
social, economica e politica, mas também estrutura os mecanismos de
preservacio da memoria nacional, reforcando desigualdades histéricas
(Almeida, 2020; Fanon, 2008; Schwarcz, 1993).

Ante todo este contexto, dados recentes apresentados pelo Atlas
da Violéncia do ano de 2025 apontam de maneira semelhante indices
fortemente influenciados por esse ambiente contemporaneo. O relatério
indicou que em 2023 foram registrados 35.213 homicidios de pessoas

4 Disponivel em: https://journals.plos.org/plosone/?utm_source=chatgpt.com. Acesso em: 31 ago.
2025.
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negras (pretas e pardas) no Brasil. Essa populag¢do negra representou
76,9% das vitimas de homicidio em 2023, com uma taxa de 28,9 mortes
por 100 mil habitantes, nimero quase trés vezes maior que o de nio
negros (10,6 por 100 mil). Tais indicadores evidenciaram a persisténcia
de uma maior exposicdo de negros a violéncia letal, sobretudo em
contextos de vulnerabilidade social. (Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada; Forum Brasileiro de Seguranca Publica, 2025)

Tais indicadores evidenciam que oito em cada dez pessoas mortas
em Intervencoes policiais sdo negras, o que reforca a necessidade de
maior atencdo as dimensdes raciais na andlise do uso da forca pelo
Estado. Embora nao se possa estabelecer uma relacdo causal Unica
e direta entre a heranca escravista e os padrdes contemporaneos
de violéncia, a recorréncia desses dados aponta para a importancia
de considerar a variavel racial na formulacdo de politicas publicas
de seguranca, com parametros qualitativos na formacao policial.
Nesse sentido, a formacdo ocupa papel estratégico, pois os agentes
de seguranca publica exercem funcgdes essenciais na mediacido de
conflitos, na aplicacdo da lei e na garantia de direitos fundamentais.
Como destaca Gomes (2017) e Munanga (1999), a heranca estrutural do
racismo exige que as institui¢bes de seguranca desenvolvam processos
formativos que transcendam a instrucdo técnica e incorporem
conteudos criticos voltados a diversidade, a equidade e a justica social.

Em meio aos avancos normativos e das politicas publicas voltadas
ao enfrentamento do racismo estrutural no Brasil, bem como da
gravidade da situacfo racial evidenciada por indicadores econémicos,
sociais e culturais de violéncia que impactam indicadores de seguranca
publica, a formacdo policial, dessa forma, comecou a demandar
discussoes cada vez mais aprofundadas sobre a tematica racial em
seus curriculos. Com isso, buscando enfrentar essa lacuna, em 2024
foi elaborado, no ambito de uma academia de policia, um curso de pds-
graduacio lato sensu voltado especificamente ao estudo das relacées
étnico-raciais. Trata-se do Curso de KEspecializacado em Direitos
Humanos e Equidade Racial na Atuagao Policial®>, uma iniciativa

5 CEARA. Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara. Aesp/CE recebe recredenciamento
e autorizagdo para novo curso pioneiro em Direitos Humanos e Equidade Racial na Atuagao
Policial. Fortaleza, 21 mar. 2025. Disponivel em: https://www.aesp.ce.gov.br/2025/03/21/aesp-
ce-recebe-recredenciamento-e-autorizacao-para-novo-curso-pioneiro-em-direitos-humanos-e-
equidade-racial-na-atuacao-policial/. Acesso em: 19 ago. 2025.
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pioneira ao lancar no ensino superior a abordagem sistematica dessa
tematica em uma instituicao de seguranca publica, no caso, a Academia
Estadual de Seguranca Publica do Ceara (AESP/CE)S.

Nesse cenario, delineia-se a questao central que orienta o presente
estudo: Como o contexto social, politico e institucional influenciou a
concepc¢io do projeto pedagdgico do primeiro curso e em que medida
essa experiéncia pode contribuir para a formacao de profissionais mais
sensiveis a diversidade étnico-racial?

Ademais, é importante destacar que a literatura académica
acerca da insercao de cursos de nivel superior voltados especificamente
a equidade racial no ambito das academias de policia ainda é incipiente,
sobretudo no que diz respeito a avaliacdo de seus impactos formativos
e institucionais. Essa caréncia, contudo, reforca a relevancia do
presente estudo exploratorio, ao contribuir para preencher uma lacuna
tedrica e pratica, oferecendo subsidios para a reflexdo sobre politicas
educacionais em seguranca publica com foco na promocio da igualdade
racial.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A formulacdo de um curso de pods-graduacido lato sensu em
Direitos Humanos e Equidade Racial na Atuagao Policial se baseia
em um conjunto de referenciais tedricos que articulam conceitos da
educacdo emancipadora, dos estudos sobre racismo estrutural e da
promoc¢éao da justiga social, integrando-os as demandas especificas da
formacéao policial.

No campo da educacio, Freire (1996, p. 40) destaca que todo
processo educativo deve ser pautado no didlogo, na problematizagao
e na consciéncia critica, entendendo o educando como sujeito historico
capaz de intervir na realidade. Sua perspectiva de educagdo como

6 Academia Estadual de Seguranga Publica do Ceara (AESP/CE) — Orgéo vinculado a Secretaria
da Seguranca Publica e Defesa Social do Estado do Ceard, criado pela Lei n° 14.629/2010
e inaugurado em 2011, responsavel pela formacdo inicial, continuada, graduagio e pds-
graduacdo (lato sensu) de profissionais das for¢as de seguranca e defesa civil. Destaca-se
por oferecer infraestrutura completa para treinamento fisico, técnico e intelectual, e por
desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensdo com foco na integracdo, inovagio e
respeito aos direitos humanos.
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pratica da liberdade oferece base para que a formacio policial
transcenda o carater meramente técnico-operacional, incorporando
um viés reflexivo e transformador. Essa visdo se alinha ao termo que
Balestreri (1998, p. 8) consolida para a atuacao policial: Pedagogo da
Cidadania, reforcando a dimensio pedagdgica das funcoes ligadas a
seguranca publica, que, segundo o autor, é inabdicavel, tendo em vista
a especialidade do trabalho policial, o qual exige profissionais cada
vez mais qualificados e conscientes da repercussio de suas acdes como
agentes sociais e promotores de Direitos Humanos.

Na segurancga publica, principios histéricos do policiamento
ainda influenciam praticas contemporaneas. Os principios de
Robert Peel, baseados na prevencido do crime, no consenso social
e na confianca publica, ainda inspiram modelos de policiamento
comunitario. O exemplo japonés, com as bases Koban e Chuzaisho,
reforca a presenca territorial e o didlogo direto com a comunidade,
aspectos que influenciaram politicas de proximidade em diversos paises
(Bayley, 2006). No Brasil, tais referenciais foram reinterpretados
apos a Constituigao de 1988, consolidando a exigéncia de uma policia
orientada a cidadania, aos direitos humanos e a cooperacido social
(Brasil, 1988).

Dessa forma, a execucdo de acdes na area da seguranca publica
contemporanea no Brasil se conecta as diretrizes estabelecidas pelo
Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2030,
instituido pelo Decreton® 10.822, de 28/09/2021 (pub. DOU 29/09/2021).
O referido plano prevé como acio estratégica o aperfeicoamento da
capacitacio e valorizacdo dos profissionais de seguranca publica,
mediante incentivo ao ensino e a pesquisa em temas correlatos.
Ademais, fundamenta-se em principios como a promocio da
producao de conhecimento, a otimizacdo de recursos institucionais
e a padronizacao de processos e tecnologias, além de diretrizes que
orientam o fortalecimento institucional, o compartilhamento de
informacées e o atendimento humanizado a pessoas em situacio de
vulnerabilidade. Tais parametros no ambito de politicas educacionais e
formativas voltadas a qualificacio técnico-cientifica, ética e operacional
dos agentes, alinham-se a Matriz Curricular Nacional e as politicas
publicas estruturantes do Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Nesse ambiente, a discussdo sobre a influéncia do racismo
estrutural em instituigoes de seguranca publica se torna central para o
fomento de cursos nesta tematica (Almeida, 2020). O autor argumenta

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Paulo Ramon Rodrigues Tavares

que o racismo é algo que se encontra entranhado nas estruturas
politicas, econémicas e culturais, ndo podendo ser reduzido a acées
individuais. Isso significa que a formacdo policial precisa passar pelo
reconhecimento da presenca do racismo estrutural e adotar estratégias
pedagdégicas capazes de desconstrui-lo. Ainda em dialogo com essa
perspectiva, Gonzalez (2020, p. 122) propde que as acoes educacionais
em geral devem valorizar as culturas negra e indigena e enfrentar a
invisibilizac¢ao histérica desses grupos. Com o termo “Amefricanidade”,
a autora aponta para uma nova consciéncia de que o Brasil é uma
América Africana, com desafios graves, como a marginalizacdo da
cultura, da lingua, da ciéncia, do conhecimento e até da propria pessoa
negra.

E certo que a violacao dos direitos humanos dos povos escravizados
construiunasociedadebrasileirauma espécie de arquétipo do criminoso,
o qual, por vezes, se perpetua quando reproduzido por profissionais
de seguranga publica. Com base na criminologia europeia de Cesare
Lombroso, tracos fisicos e aparéncias culturais que foram associados ao
comportamento criminoso, influenciaram por muito tempo a producgio
socioldgica, antropolégica e juridica nacional. Desse modo, a figura do
criminoso que se iniciou com o negro fugitivo e se manteve no negro
liberto, consolidou visGes estereotipadas que alimentaram diversas
politicas publicas de miscigenacéo e branqueamento. Tal discriminacio
camuflada no criticado “mito da democracia racia”, explorado por
Gilberto Freyre em Casa-Grande & Senzala por vezes buscou ofuscar
a gravidade do problema gerado por séculos de escravidao.

Munanga (1999) discute o mito da democracia racial como
um mecanismo ideolégico que, ao projetar a imagem de uma nacio
mestica e supostamente harmoniosa, ocultou o racismo e perpetuou
desigualdades estruturais. Longe de promover integracdo, essa
ideologia impediu o reconhecimento das discriminacdes vivenciadas
por negros e indigenas no Brasil. Nessa perspectiva, Nascimento
(2016) aponta que a luta contra o racismo é um projeto coletivo que
exige engajamento institucional e social, envolvendo tanto politicas
afirmativas quanto a transformacao da cultura organizacional. Com
1sso, essa dimensao politica se mostra particularmente relevante em
academias de policia, que ocupam papel estratégico na mediacio de
conflitos e na aplicacido justa e nio discriminatéria das leis.

Tais discussbes também alcancam o campo normativo e
institucional educacional. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
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(LDB), que foi alterada pelas Leis 10.639/2003 e 11.645/2008,
estabeleceu, por exemplo, a obrigatoriedade do ensino de Histéria
e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, o que demonstra a
urgéncia da educacio antirracista. Nesse contexto, acoes afirmativas
tornaram-se pauta frequente em niveis federal e estadual.

No ambito federal, por exemplo, o percurso histérico das acdes
afirmativas no servigo publico brasileiro evidenciou avancos graduais
e cumulativos. Desde o Projeto de Lei n° 1.332/1983 de Abdias do
Nascimento, passando pela Constituicdo Federal de 1988, a Marcha
Zumbi dos Palmares (1995), a Conferéncia de Durban (2001), o
Programa Nacional de A¢des Afirmativas (2002), a criacao da Secretaria
Especial de Politicas de Promocido da Igualdade Racial - SEPPIR
(2003), o Estatuto da Igualdade Racial (2010) e a Lei n® 12.990/2014
(Lei de cotas), observa-se um processo continuo de normatizacio e
institucionalizagdo. Mais recentemente, a Convenc¢ao Interamericana
contra o Racismo (Decreto n°® 10.932/2022), a recriacdo do Ministério da
Igualdade Racial (2023), o Decreto n® 11.443/2023 e o Programa Federal
de Ac¢bes Afirmativas (2023) reforcaram o compromisso do Estado em
ampliar a diversidade nos quadros funcionais e asseguraram politicas
reparatorias.

Com isso, verificou-se que o curso em tela se alinhou as diretrizes
da Secretaria Nacional de Seguranca Pablica (SENASP/MJSP) e a sua
Matriz Curricular Nacional’, a qual prevé a transversalizacdo dos
direitos humanos nos curriculos policiais, bem como a repercussio de
acoes formativas em plataformas de ensino nacionais. Esse aspecto
relacionado a uma disciplina-sintese entra em consonancia com
Libaneo (2006), que defendeu que a didatica de uma disciplina-sintese,
integre conhecimentos de diversas areas. Essa concepcao, por vezes,
vem fundamentando a construcio de Projetos Pedagdgicos que adotem
um formato de matriz curricular multidisciplinar.

" A Matriz Curricular Nacional para a Formag¢do em Seguranga Publica, elaborada pela
Secretaria-Geral da SENASP, do Ministério da Justiga e Seguranca Publica, constitui o
referencial tedrico-metodoldgico que orienta as acdes formativas, iniciais e continuadas dos
profissionais da area, Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar, com énfase na
transversalidade dos direitos humanos, na atuacio cidada e na coeréncia nacional. Publicada
inicialmente em 2003 e revisada até 2024 (Ministério da Justica e Seguranca Publica, 2024).
Disponivel em: https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-seguranca/seguranca-publica/
ensino-e-pesquisa/matriz-curricular-nacional. Acesso em: 13 nov. 2025.
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Dessa forma, a construcio desse perfil de matrizes é, ndo raras
vezes, encontrada em acbes formativas® da SENASP/MJSP, como
o Curso SUSP e o Enfrentamento da Desigualdade Racial no Brasil
(ENAP/MJSP, 2024), além do Curso de Multiplicador de Policia
Antirracista (SENASP/MJSP, 2024). Nessas experiéncias, o publico-
alvo tem sido operadores de institui¢coes de ensino de seguranca publica
de varios estados, inclusive os elaboradores do projeto pedagdgico
descrito neste artigo foram atuantes nestas ac¢bes educacionais, ora
como discentes, ora como docentes.

No plano institucional da AESP/CE, toda construgao de Projetos
Pedagdgicos, como o do Curso de Especializagao em Direitos Humanos
e Equidade Racial na Atuacdo Policial passam pelo lastro do Plano
de Desenvolvimento Institucional da AESP/CE?®, o qual é igualmente
balizado pela Resolug¢ao n®470/2018 do Conselho Estadual de Educagao
(CEE/CE).

Com isso, ao integrar esses referenciais, a proposta do curso, ora
analisado, articula inovacado pedagodgica e compromisso social, adota
metodologias ativas que incentivam a participacdo critica e oferece
ao discente uma compreensao ampliada sobre o impacto do racismo
e da discriminacdo na seguranca publica. Dessa forma, o referencial
tedrico que sustenta a formulacio desta acdo educacional legitima
seu pioneirismo, estabelecendo um marco formativo comprometido
com a construcdo de uma seguranca publica cidada, democratica e
antirracista.

8 O curso SUSP e o Enfrentamento da Desigualdade Racial no Brasil (ENAP/MJSP, 2024)
tem como objetivo formar profissionais do Sistema Unico de Seguranca Publica com base
nos principios do Estado de Direito, direitos humanos e diversidade, visando transformacoes
culturais e estruturais. J4 o curso de Formacdo de Multiplicadores de Policia Antirracista
(Senasp/MJSP, 2024) capacita agentes de seguranca para disseminarem abordagens
antirracistas, combinando aspectos legais, letramento racial e metodologias de ensino, com o
propédsito de promover mudancga organizacional na atuacao policial.

9 Plano de Desenvolvimento Institucional - 2023 - 2027.Publicado em DOE/CE n° 136, de 22 de
julho de 2024.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo adotou uma abordagem qualitativa, de carater
exploratorio e descritivo, voltada a analise dos fatores que contribuiram
para o lancamento de uma poés-graduacio inédita na area de Direitos
Humanos e Equidade Racial aplicada a atuacio policial.

No que se refere aos procedimentos metodolégicos, o trabalho
caracterizou-se como um estudo de caso Unico, tendo como objeto a
experiéncia da Academia Estadual de Seguranca Publica do Ceara
(AESP/CE). Essa estratégia mostrou-se apropriada para analisar
fenomenos contemporaneos em seu contexto real, sobretudo diante
do carater inédito da iniciativa. Neste estudo, empregaram-se trés
técnicas de coleta de dados, as quais, em conjunto, possibilitaram uma
analise mais abrangente:

a) Analise documental — leitura e sistematizacdo de legislacées
pertinentes, como o Estatuto da Igualdade Racial e outros
marcos normativos de direitos humanos, além de documentos
de planejamento institucional, como o Plano Estadual de
Seguranca Publica e Defesa Social, documentos do Conselho
Estadual de Educacio do Ceara e o préprio projeto pedagdgico
do curso, atualizados até dezembro de 2024;

b) Revisdo bibliografica — levantamento de literatura académica
sobre direitos humanos, equidade racial, racismo institucional
e processos formativos em seguranca publica, situando o caso
em dialogo com a produgao cientifica existente;

¢) Analise do Projeto Pedagdgico do Curso — avaliacdo de sua
adequacao as resolucoes do Conselho Estadual de Educacao

do Ceara, a matriz curricular da instituicao e as diretrizes da
Secretaria Nacional de Segurancga Publica (SENASP/MJSP).

A analise dos dados foi realizada por meio da andlise de contetudo
tematica'®, conforme Bardin (2016), o que permitiu a categorizacio
dos fatores identificados em quatro eixos principais: sociais e politicos,

10 A andlise de contetido é um método de pesquisa qualitativa que permite estudar textos,
documentos ou discursos, identificando significados, padrdes e categorias de informacgao. Ela
envolve preparagio do material, codificagio e categorizagio, interpretacio critica e validagao
do rigor do processo analitico, combinando precisio técnica e flexibilidade interpretativa para
compreender elementos explicitos e implicitos do contetido (Bardin, 2016)
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académico-cientificos, institucionais e de inovacgdo. Essa estratégia
possibilitou uma compreensao sistematizada dos elementos que
viabilizaram a iniciativa, evidenciando tanto as pressbdes externas
quanto os movimentos internos da instituigao.

Dessa forma, a metodologia integrou a sistematiza¢ao documental e
bibliografica com a interpretacao critica dos contextos que influenciaram
a experiéncia da AESP/CE, oferecendo um quadro analitico capaz
de subsidiar futuras pesquisas e a formulacdo de politicas publicas
voltadas a formacado em direitos humanos e equidade racial no campo
da seguranca publica. Por ndo envolver coleta com seres humanos, o
estudo dispensa Comité de Etica e Pesquisa - CEP e considerando que
o autor participou da equipe de elaboracgio e supervisao pedagoégica do
curso; ndo ha conflitos que afetem a analise.”

4 DISCUSSAO

A implantacdo da pés-graduacao lato sensu em Direitos Humanos
e Equidade Racial na Atuacdo Policial na AESP/CE constituiu-se
como uma resposta estratégica as demandas sociais, académicas e
institucionais contemporaneas. O desenho curricular adotado buscou
articular a formacdo policial com os principios de uma sociedade
plural e democratica, incorporando tematicas criticas historicamente
marginalizadas nos processos formativos da seguranca publica. Nesse
sentido, a 1iniciativa contribui para a consolidacdo de um modelo
pedagdgico de carater antirracista, cuja orientacdo académica e pratica
tem potencial para impactar positivamente a cultura institucional e os
protocolos de atuagao das forcas de seguranca.

Tabela 1 — Matriz curricular do Curso de Especializacdo em Direitos
Humanos e Equidade Racial na Atuagéo Policial (460 h/a)

Ord. Componente Curricular h((:)iréi?a
01 Fundamentos dos Direitos Humanos e do Direito Antidiscriminatério 30 h/a
02 Fundamentos Histdricos e Sociolégicos das Relagoes Etnicos-Raciais 24 h/a
03 Psicologia Social e Dinamicas Raciais na Atividade Policial 20 h/a
04 Metodologia do Trabalho Cientifico 40 h/a
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05 Género, Raga e a Interseccionalidade nas Dinamicas Sociais 20 h/a

06 Acgoes, Afirmativas e Politicas Pablicas de Promogao da Igualdade Racial 20 h/a

07 Diversidade Cultural e Religiosa 20 h/a

08 O SUSP e o Enfrentamento a Desigualdade Racial no Brasil 30 h/a

09 Abordagem Policial, Atendimento e Prote¢ao de Grupos Vulneraveis 20 h/a
Atuacéao dos Profissionais de Seguranca Publica no Combate ao Racismo

10 g 12 h/a
Homotransfébico

11 Praticas Restaurativas e Justiga Social 30 h/a

12 Racismo Ambiental e Equidade Racial: Implica¢ées na Atuacio Policial 40 h/a
1153 Projeto de Extensao: Combate ao Racismo no Ceara 30 h/a

Direitos Humanos, Questoes Raciais e Dinamicas da Atuagao Policial

£ no Interior das Prisdes 2

15 Qualidade de Vida, Atividade Policial e Rela¢oes Raciais 20 h/a

16 Investiga¢ido Criminal Protetiva com Foco na Vitima 20 h/a
Produgao e Apresentagdo de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC):

17 . . 40 h/a
artigo cientifico

18 Palestras, Visitas Institucionais e Seminario 14 h/a

Fonte: Ceara (2025, p. 14-15).

A matriz curricular contemplou tematicas fundamentais como
racismo, politicas publicas, feminismo negro, justica criminal e
religiosidade negra, resultantes da contribuicdo de um corpo docente
diversificado e qualificado, que atendeu e superou as exigéncias da
Resolucao n® 470/2018 do Conselho Estadual de Educacéo (Ceara, 2018).

Nesse contexto, tornou-se relevante analisar os fatores que
contribuiram para o estabelecimento dessa iniciativa pioneira,
considerando o ambiente encontrado no ano de 2024, no qual foi
elaborado seu projeto pedagdgico. Portanto, aspectos externos, como
o contexto social, politico e normativo, e internos, ligados a misséo
institucional e as demandas especificas dos profissionais de seguranca
publica, foram analisados conforme se expoe a seguir.
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4.1 Conjuntura Social e Politica

O contexto social e politico encontrado pelos elaboradores que
gerenciavam os setores supracitados apresentava uma efusio de debate
quanto a tematica racial. Conforme exarado no Projeto Pedagogico do
curso, havia uma grande aproximacao desses setores com a Secretaria
da Igualdade Racial do Estado do Ceara, a qual inclusive influenciou
na substituicdo do termo “igualdade” para “equidade” no nome original
do curso, conforme transcri¢cao abaixo do Projeto Pedagégico:

Oportuno consignar que a mudanc¢a do nome do curso de “Direitos
Humanos e Igualdade Racial na Atuacio Policial” (exarado no
PDI da AESP/CE) para “Direitos Humanos e Equidade Racial
na Atuacdo Policial” decorreu de uma sugestao/orientacio da
Secretaria da Igualdade Racial, Maria Zelma de Aratjo Madeira,
a qual explicou que a equidade reconhece as disparidades e
garante que cada pessoa receba o suporte necessario conforme
suas necessidades e contextos especificos, diferentemente da
igualdade, que trata todos de forma uniforme. (AESP/CE, 2024,
p. 12)

Igualmente, os elaboradores tiveram acesso a um relatério da
Organizacado das Nagoes Unidas, no qual, por meio de sua Relatora
Especial sobre Formas Contemporaneas de Racismo, Sra. Ashwini K.
P, foi descrita a existéncia de racismo sistémico no Brasil, afetando
ciganos, imigrantes, refugiados, indigenas, comunidades quilombolas
e afrodescendentes.

Ademais, no periodo nascedouro dessa pés-graduacio, o
Ministério da Justica e Seguranga Publica, por intermédio da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (SENASP), ja havia fomentado
iniciativas voltadas ao letramento racial e a educacdo antirracista
para profissionais da area. Dessa forma, em 2023, o Departamento

1A Dra. Ashwini K.P. foi nomeada como sexta Relatora Especial sobre Formas Contemporaneas
de Racismo, Discriminagédo Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata pelo Conselho de Direitos
Humanos da ONU em outubro de 2022, passando a exercer oficialmente suas fungées a partir
de 1.° de novembro de 2022. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/special-procedures/sr-
racism/ms-ashwini-kp?utm_source=chatgpt.com. Acesso em: 5 set. 2025.
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de Ensino e Pesquisa (DEP/SENASP) executou o primeiro Curso de
Formacgdo de Multiplicadores de Policia Antirracista, somando-se ao
ja iniciado curso a distancia denominado SUSP e o Enfrentamento
a Desigualdade Racial no Brasil. Seguindo essa mesma diretriz, em
ambito estadual, a Academia Estadual de Seguranca Publica (AESP/
CE) promoveu primeiro Curso de Policia Antirracista nivel operador!?,
evidenciando a relevancia da tematica para os processos formativos
das institui¢Ges policiais no Ceara.

A persisténcia da violéncia letal contra a populacido negra, ja
destacada neste artigo com base em dados recentes do Forum Brasileiro
de Seguranca Publica, reforcou a necessidade de politicas educacionais
e institucionais voltadas a equidade racial. Diante desse quadro, o
Estado do Ceara, que historicamente se destacou pelo pioneirismo em
iniciativas abolicionistas, passou a observar ac¢des vinculadas a Agenda
2030 da ONU"' e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
Nessa perspectiva, o Instituto de Pesquisas Econoémicas do Ceara
(IPECE) indicou, em documento referente ao item 16.b a recomendacao
de promocao e aplicacado de leis e politicas ndo discriminatérias para
o desenvolvimento sustentavel (Ceara, 2024, p. 94), constituindo
um marco normativo relevante para orientar politicas publicas de
seguranca cidada.

Em consonancia com esse compromisso, foi criada a Secretaria
da Igualdade Racial (SEIR), pela Lei n° 18.310, de 17 de fevereiro
de 2023, que, em parceria com a Secretaria da Seguranca Publica e
Defesa Social, desencadeou em 2024 uma série de agbes conjuntas
voltadas ao enfrentamento da discriminacdo racial, reverberando
acoes afirmativas em ambito nacional. Entre elas, destacaram-
se o lancamento de instrumentos de monitoramento e campanhas

2. Aesp/CE e Senasp realizam o primeiro Curso de Policia Antirracista — Nivel Operador voltado
para profissionais de seguranga puiblica. Disponivel em: https://www.aesp.ce.gov.br/2024/07/22/
aesp-ce-e-senasp-realizam-o-primeiro-curso-de-policia-antirracista-nivel-operador-voltado-
para-profissionais-de-seguranca-publica/. Acesso em: 5 set. 2025.

13 Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel — transformando nosso mundo. Disponivel
em: https://brasil.un.org/pt-br/91863-agenda-2030-para-o-desenvolvimento-sustentavel. Acesso
em: 5 set. 2025.
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educativas, bem como a realizacdo do 1° Simpdsio sobre Equidade
Racial e Protocolos de Seguranca Publica Antirracista'*, organizado
pela AESP/CE em colaboracdo com a SEIR. Essas ac¢oes reforcaram
a articulacido entre seguranca publica e politicas de igualdade racial,
consolidando um campo de praticas institucionais coerente com os
marcos nacionais e internacionais de promocao dos direitos humanos.

4.2 Contexto Académico e Cientifico

No que tange ao contexto académico e cientifico, constatou-se, a
partir de consulta a Plataforma Sucupira/CAPES, aos portais da ENAP
(Escola Nacional de Administracdo Publica), da SENASP/MJSP e de
academias estaduais de seguranca publica, a auséncia de registros de
cursos de pos-graduacao lato sensu que tratassem, de forma exclusiva
e sistematica, dos direitos humanos com enfoque na equidade racial.
O levantamento concentrou-se em escolas de governo e instituicGes
de seguranca publica, indicando inexisténcia de propostas com esse
recorte tematico até o inicio de 2025.

Diante dessa lacuna, a iniciativa da Academia Estadual de
Seguranca Publica do Ceara (AESP/CE), ao estruturar e submeter ao
Conselho Estadual de Educacéo o curso Direitos Humanos e Equidade
Racial na Atuac¢do Policial, foi considerada em seu lancamento®®
singular e pioneira no cenario nacional, por constituir a primeira
experiéncia oficialmente autorizada nesse campo. O curso surgiu
caracterizado por uma nova abordagem académica dentro de uma
escola de governo da seguranca publica, ampliando o escopo tematico
antes concentrado em areas como Gestdo Publica, Governanca e
Politicas Publicas.

14 Aesp/CE e Seir realizam 1° Simpésio sobre Equidade Racial e Protocolos de Seguranca Publica
Antirracista. Disponivel em: https://www.aesp.ce.gov.br/2024/11/26/aesp-ce-e-seir-realizam-
lo-simposio-sobre-equidade-racial-e-protocolos-de-seguranca-publica-antirracista/. Acesso em:
5 set. 2025.

15 AESP/CE. Aesp/CE recebe recredenciamento e autorizacdo para novo curso pioneiro em
Direitos Humanos e Equidade Racial na Atuacao Policial. Fortaleza, 21 mar. 2025. Disponivel
em: https://www.aesp.ce.gov.br/2025/03/21/aesp-ce-recebe-recredenciamento-e-autorizacao-
para-novo-curso-pioneiro-em-direitos-humanos-e-equidade-racial-na-atuacao-policial/. Acesso
em: 9 set. 2025.
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Ainda que tenham sido ofertadas experiéncias de capacitacio em
nivel nacional, como o curso SUSP e o Enfrentamento da Desigualdade
Racial no Brasil (ENAP/MJSP, 2024) e o Curso de Formagdo de
Multiplicadores de Policia Antirracista (SENASP/MJSP, 2024), ambas
permaneceram restritas a formacdo continuada, com carga horaria
limitada e sem o rigor académico de um curso de pds-graduacio.

A construcdo do projeto pedagdgico da especializacdo resultou
do didlogo com movimentos negros, com a Secretaria da Igualdade
Racial do Ceara e com o Departamento de Promogao Social da
Policia Militar da Bahia, responsavel pela criacido da Ronda Omnira,
experiéncia pioneira de policiamento antirracista. Destaca-se também
a participacdo dos elaboradores no Simpésio Nacional de Seguranca
Puablica e Relagoes Raciais, realizado em 2024 em Salvador/BA, com
apoio da SENASP/MJSP.

Outrossim, os elaboradores estabeleceram aproximacoes
académicas com o Laboratério de Conflitualidades e Violéncia da
Universidade Estadual do Ceara (COVIO/UECE), o Laboratério de
Estudos da Violéncia da Universidade Federal do Ceara (LEV/UFC) e
docentes da Universidade de Fortaleza (UNIFOR), do Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) e do Instituto de
Estudos e Pesquisas sobre o Desenvolvimento do Estado do Ceara
(INESP/UNIPA/ALECE). Conforme apontado no Projeto Pedagdgico
do Curso, o objetivo foi ancorar esta acdo educacional em evidéncias
cientificas e metodologias interdisciplinares, além de identificar
conteudistas qualificados para sua execucio.

4.3 Contexto Institucional

A AESP/CE, criada pela Lei n° 14.629/2010 e inaugurada em
2011, é 6rgao vinculado a SSPDS/CE e conforme sua lei de criacio, esta
Escola de Governo, de carater integrado, possui como responsabilidade
a formacdo inicial, continuada, graduacio e pds-graduacio (lato
sensu) de profissionais das forcas de seguranca e defesa civil. Com
isso, a instituicdo abriga infraestrutura completa para treinamento
fisico, técnico e intelectual, bem como para o desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo voltadas a integracio,
inovacao e promocgao dos direitos humanos conforme versa seu Plano

de Desenvolvimento Institucional cuja atualizacdo ocorreu no ano de
2024. (AESP/CE, 2024)
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Dessa forma, observa-se que o periodo de elaboracdo da
especializacao lato sensu em Direitos Humanos e Equidade Racial na
Atuacéio Policial, no ano de 2024, ocorreu em um contexto institucional
estratégico, marcado pelas atualizacdes dos documentos pedagdgicos
dessa Escola. Nesse periodo, estava em curso a mobiliza¢ao dos setores
para a atualizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional da
Academia (AESP/CE) referente ao quinquénio 2023-2027 (AESP/CE,
2024). A formalizacdo da Comissao Propria de Avaliacdo'® (CPA) e a
atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Poés-Graduacio
da AESP/CE'. Desse modo, o desafio académico e profissional dos
gestores desses setores seria a insercao do curso, em tela, como meta
estratégica da instituicdo, e assim promover o alinhamento do projeto
pedagdgico a missao institucional, formalizando inovagdes curriculares
com tematicas contemporaneas e socialmente relevantes.

Nesse sentido, no dia 22 de julho de 2024, por ocasiao da publicagio
do Plano de Desenvolvimento Institucional da AESP/CE (2023-2027),
no Diario Oficial do Estado do Ceara em meio ao cronograma de
especializacdes programadas a serem executadas por esta Escola de
Governo, foiinserida a especializagao em Direitos Humanos e Igualdade
Racial na Atuacéo Policial, cujo termo “igualdade” foi substituido por
“equidade”, conforme sugestdo da Secretaria de Igualdade Racial do
Ceara (SEIR), fato este exposto anteriormente'® neste trabalho.

O processo de construcao do curso também ocorreu no contexto
de renovacao do credenciamento da AESP/CE para a oferta de cursos
de especializacao lato sensu junto ao Conselho Estadual de Educacao

16 CEARA. Governo do Estado. Didrio Oficial do Estado do Ceara. Publicacdo da composigao
da Comisséo Prépria de Avaliacdo da Academia Estadual de Seguranga Publica do Ceara —
triénio 2024—-2026. Fortaleza, ano XVI, n. 121, 1 jul. 2024. Disponivel em: https://www.do.ce.
gov.br/. Acesso em: 26 ago. 2025.

7 Coube a equipe da Célula de Pés-Graduagio e do Niucleo de Pesquisa e Extensio a atualizacgao
dos cursos: Especializa¢ido em Altos Estudos em Seguranca Publica; Especializa¢ido em Gestao
por Resultados; Especializagdo em Metodologia e Didatica do Ensino em Seguranga Publica;
e Especializagdo em Gestdo em Seguranga Publica, conforme Processo Administrativo NUP
10041.003018/2024-16. Projetos Pedagdgicos disponiveis em: https://www.aesp.ce.gov.br/cpa/
ppc/. Acesso em: 26 ago. 2025.

18 Vide item 4.1 Conjuntura social e politica.
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do Ceara (CEE/CE), o que exigiu a ampliacdo da politica de oferta de
cursos de poés-graduacio e o fortalecimento institucional da academia
como referéncia na formacio de profissionais de seguranca e defesa
civil.

No campo gerencial, o projeto pedagdgico do curso foi influenciado
por demandas internas derivadas do alinhamento estratégico entre a
Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social do Ceara (SSPDS/CE)
e a Secretaria da Igualdade Racial do Estado do Ceara (SEIR). Além
disso, destacam-se as experiéncias prévias dos elaboradores com a
tematica racial, como a orientadora da Célula de Pés-Graduacio, a qual
era oriunda da area de repressio a crimes de discriminacio e possuia
atuacéo docente na tematica de grupos vulneraveis; e o supervisor do
Nucleo de Pesquisa e Extensio, por sua vez, que acumulava experiéncia
tanto em sua atuac¢do como docente da AESP/CE, bem como do curso
SUSP e o Enfrentamento da Desigualdade Racial no Brasil promovido
pela SENASP/MJSP. Essa convergéncia de experiéncias académicas
dos servidores pautou o alinhamento do projeto com as diretrizes
estaduais e nacionais de formacao antirracista.

Com 1isso, o reconhecimento académico do curso foi consolidado
pelo Parecer n° 14/2025 do Conselho Estadual de Educagao do Ceara
(CEE/CE), em 15 de janeiro de 2025, publicado no Diario Oficial
do Estado n° 22, de 31 de janeiro de 2025. Tal parecer credenciou a
AESP/CE e renovou a autorizacio para a oferta de especializacdes em
Altos Estudos de Seguranca Publica, Gestao de Seguranca Publica,
Metodologia e Didatica do Ensino em Seguranca Publica, Gestao
para Resultados no ambito da Seguranca Publica, bem como da nova
especializacdo em Direitos Humanos e Equidade Racial na Atuacao
Policial. Todas essas formacbes foram autorizadas na modalidade
presencial, com até 40 vagas por curso para profissionais vinculados
as Policias Civil, Militar, Corpo de Bombeiros e Pericia Forense, com
validade de 1° de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2027.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A anilise empreendida ao longo desse estudo evidenciou que a
criacdo da pés-graduacio lato sensu em Direitos Humanos e Equidade
Racial na Atuacdo Policial, concebida pela Academia Estadual de
Seguranca Publica do Ceara (AESP/CE), representou um marco
estratégico no campo da formacio policial no Brasil. O curso respondeu
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a demandas histéricas e contemporaneas de enfrentamento ao racismo
estrutural e consolidou a articulacdo entre inovacio pedagdgica,
compromisso institucional e alinhamento com diretrizes nacionais e
internacionais de direitos humanos.

Verificou-se que fatores sociais, politicos, académicos e
institucionais convergiram para viabilizar a iniciativa, conformando
um modelo formativo comprometido com a constru¢do de uma
seguranca publica cidada e democratica. O curso inaugurou um espago
de reflexdo critica e de formacdo interdisciplinar, em que a diversidade
étnico-racial fo1 tratada como dimensdo estruturante da atuacio
profissional dos agentes de seguranca.

A Iniciativa abre caminhos para a institucionalizacao de praticas
educacionais em escolas de governo e academias de seguranca em
todo o pais, extrapolando o ambito local e oferecendo referéncia para
estados que buscam fortalecer politicas de formacéo orientadas pela
transversalizacao dos direitos humanos e da equidade racial.

A literatura académica sobre experiéncias desse porte ainda
é incipiente, o que reforca a relevancia desse estudo como subsidio
histoérico, tedrico e metodolégico para futuras pesquisas. A avaliacio
dos 1mpactos do curso sobre a pratica profissional de seus egressos
e sobre as instituigoes de seguranga constitui campo fértil para
investigacoes posteriores.

Assim, este trabalho aponta para a necessidade de ampliar
politicas educacionais comprometidas com a equidade racial e de
promover experiéncias semelhantes em outras unidades da federacio,
contribuindo para a consolidacao de uma cultura organizacional plural,
inclusiva e orientada pela justica social.

Por fim, a experiéncia da AESP/CE demonstrou que a
transformacdo da seguranca publica brasileira exige a construcdo de
ambientes institucionais propicios a promocéao de politicas reparatérias
no campo educacional. Esse processo demanda gestores com letramento
racial, disposigdo para mudancas estruturais, alinhamento estratégico
entre secretarias de governo e integracio de esforcos entre diferentes
atores. Nesse contexto, o curso desenvolvido pela AESP/CE se configura
como referéncia paradigmadtica, capaz de fortalecer a democracia e
consolidar praticas inovadoras de formacgdo em direitos humanos e
equidade racial no ensino superior.
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RESUMO

Acbes educacionais transformadoras, contextualizadas e aplicaveis
a realidade laboral, sdo imprescindiveis a aquisicao de competéncias
profissionais disruptivas em profissionais de seguranca publica. O
presente artigo descreve relato de experiéncia, ilustrado com resultado
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de pesquisa empirica, que teve como objetivo descrever o processo de
planejamento, implementacido e avaliacdo de satisfacido/reacdo e de
impacto de um curso de MBA (especializacio lato sensu) orientado ao
desenvolvimento de competéncias de gestdo e governanga em seguranca
publica. Foi realizado um survey on-line, para avaliacio de reacio/
satisfacdo e de impacto do MBA nas rotinas laborais. O método contou
com abordagem mista, quantitativa (18 itens totalmente estruturados)
e qualitativa (uma pergunta aberta), junto a 195 egressos do curso
de MBA em gestdo e governanca de seguranca publica, ofertado por
uma Universidade publica brasileira. Os resultados, analisados por
meio de estatistica descritiva e andlise de contetdo, demonstraram
alto nivel de satisfacdo com o MBA como um todo e de impacto dos
seus conteudos na melhoria da performance. Os relatos qualitativos
ilustraram o alto impacto percebido. Os resultados indicam alta eficacia
desta acdo educacional, que devera ser continuada e replicada em
outros contextos organizacionais, dado a sua relevancia e incremento
positivo sobre o desempenho dos profissionais de seguranca publica.
Este estudo corrobora o impacto positivo das politicas publicas de
qualificacdo continua e de oferta de ensino de qualidade providas pela
Senasp, contando com parcerias estratégicas com centros de ensino
de exceléncia como é o caso deste estudo. Recomendacoes sio feitas ao
final deste trabalho.

Palavras-chave: SUSP; capacitagido profissional; ag¢do educacional;
MBA,; avaliacdo de impacto.

ABSTRACT

Transformative educational initiatives, contextualized and applicable
to the workplace, are essential for the acquisition of disruptive
professional competences in public security professionals. This article
describes an experience report, illustrated with empirical research
results, which aimed to describe the process of planning, implementing,
and evaluating satisfaction/response and the impact of an MBA program
(lato sensu specialization) focused on developing management and
governance skills in public security. An online survey was conducted to
assess the reaction/satisfaction and impact of the MBA on work routines.
The method used a mixed approach: quantitative (18 fully structured
items) and qualitative (one open-ended question), with 195 graduates
of an MBA program in public security management and governance
offered by a Brazilian public university. The results, analyzed through
descriptive statistics and content analysis, demonstrated a high level
of satisfaction with the MBA as a whole and the impact of its content
on improving performance. Qualitative reports illustrated the high
perceived impact. The results indicate the high effectiveness of this
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educational initiative, which should be continued and replicated in other
organizational contexts, given its relevance and positive impact on the
performance of public security professionals. This study corroborates
the positive impact of public policies for continuous training and the
provision of quality education provided by Senasp, which relies on
strategic partnerships with centers of excellence, such as this study.
Recommendations are made at the end of this work.

Keywords: SUSP; professional training; educational initiative; MBA,;
impact assessment

1 INTRODUCAO

A seguranca publica tem uma complexidade que lhe é intrinseca
e que a acompanha em todas as suas politicas, diretrizes, projetos,
programas e ac¢oes. Multiplos fatores, de distintos niveis (humano, das
equipes de trabalho, das relag¢ées de poder, subculturas organizacionais
e outros), influenciam, isoladamente ou em interacdo, no desempenho
de organizacgoes de seguranca publica.

A capacitacio continua dos profissionais de seguranca publica
é primordial para o alcance do melhor desempenho das suas acgoes.
Multiplos sdo os desafios encontrados na pratica cotidiana dos
profissionais de seguranca publica, que precisam ter o devido preparo
para lidar com toda uma miriade possivel de ocorréncias que poderdo
encontrar em seu dia a dia. Qualificar o quadro de pessoal, entdo,
propondo novas competéncias profissionais, ou mesmo atualizando
as competéncias atuais, torna-se imprescindivel, as instituicées de
seguranca publica.

Acdes educacionais de aprendizagem deverdo prover niveis de
capacitacio e de instrucdo mais ajustados as demandas cada vez mais
exigentes, e imprevisiveis, do ambiente externo. Toda ac¢do aprendiz
tem potencial de impactar na melhoria do desempenho (Fong; Patall;
Snyder; Hoff; Jones; Zuniga-Ortega, 2023). O combate a criminalidade
passa pela capacitacdo eficaz continua do quadro de profissionais de
seguranca publica.

Isso deu azo para que se desenvolvessem acoes sistematicas
de capacitacio orientadas a qualificacdo da seguranca publica e, no
caso deste relato, destinadas ao desenvolvimento de competéncias de
gestdo e governanca de seguranca publica, especialmente no contexto
das liderancas que atuam nestas instituicoes. Um dos principais
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stakeholders no Brasil, para a promocao de politicas publicas voltadas
a capacitacio profissional continua dos agentes de seguranca publica, é
a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), que desempenha
papel imprescindivel a melhoria da qualificacdo dos quadros das
diversas institui¢ées publicas de seguranca brasileiras. Este trabalho
trata de um produto académico de uma parceria para a oferta desta
acao educacional entre a Senasp e a Universidade de Brasilia. Maiores
informacoes serao apresentadas adiante.

Mais especificamente, este trabalho traz um relato de experiéncia,
ilustrado com resultado de pesquisa empirica realizada, que tem
como objetivo descrever o processo de planejamento, implementacio
e avaliacio de satisfacio/reacdo e de impacto de MBA (especializacao
lato sensu) destinado ao desenvolvimento de competéncias de gestao
e governanca em seguranca publica, ofertado continuamente pela
Universidade de Brasilia, em parceria com a Senasp, e que tem
alcancado niveis de exceléncia muito elevados até em relacdo ao
esperado quando do planejamento politico pedagobgico do curso.

O MBA presentemente relatado, ofertado na modalidade a
distancia, com predominancia de aulas sincronas (ao vivo), teve alcance
nacional e abrange representantes de distintas forcas de seguranca
publica distribuidas pelo Brasil inteiro. Este relato visa descrever
0 passo a passo a implementacido deste programa educacional, sua
justificativa e pertinéncia, esperando-se que todas as etapas aqui
descritas possam ser repetidas por quaisquer instituicoes de seguranca
publica interessadas na qualificacdo de seu pessoal em competéncias
de gestdo e governanca institucional.

Apresentam-se, ainda, a titulo de ilustracdo empirica, os primeiros
resultados de pesquisa realizada junto a egressos, com abordagem
mista, quantitativa e qualitativa. Esta pesquisa foi realizada junto
a egressos da primeira turma, finalizada em 2024. Estes resultados
servirdo para ilustrar o alto nivel de satisfacio relatado pelos egressos
participantes, bem como o impacto positivo percebido da aplicagao dos
conteudos aprendidos nas disciplinas no desempenho laboral de cada
egresso.

Espera-se que este trabalho sirva como insumo para outras
acoes educacionais que poderio ser desenvolvidas a luz da experiéncia
relatada, sendo um case de sucesso no que tange a oferta de uma acao
de capacitacao de qualidade a formacao de profissionais da seguranca
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publica em nivel nacional. Tem relevancia, portanto, pois descreve
aspectos associados ao passo a passo necessario a implementacio
de uma acdo educacional orientada ao atendimento dos interesses
e necessidades dos aprendizes, valorizando suas experiéncias
profissionais como importante fonte de construgdo social e coletiva da
aprendizagem.

2 DESENVOLVIMENTO

Toda acéo educacional precisa ser transformadora e significativa
para o aprendiz. A aprendizagem é um processo psicologico pessoal,
gradativo, cumulativo e intransferivel a outrem. Cada individuo
aprende, em ritmo menos ou mais acelerado, de formas menos ou
mais convencionais (Elballah; Gaber; Shahat; Ibrahim; Hasan, 2024).
A maturidade pessoal e profissional, bem como o nivel de interesse
que o objeto da aprendizagem desperta no aprendiz, sdo essenciais a
promoc¢ao do seu engajamento (Alemayehu; Chen, 2023).

Mais engajados com a sua aprendizagem, e mais motivados para
aprenderem e transferirem os conhecimentos e competéncias as suas
realidades laborais, as chances de impacto do contetido aprendido serao
muito maiores (Luo; Chen; Yu; Zhang, 2023; Miao; Guo; Li, 2025).
O desempenho no trabalho é facilitado quando novas competéncias
profissionais sido adquiridas.

Parte-se da premissa de que nossa acdo educacional tem uma
funcdo pedagodgica de carater complementar e fundamentalmente
pratico, atuando na compreensio das transformacdes que a aplicacio
do conhecimento cientifico tem para a vida profissional (Ozdemir;
Sezgin; Kiling; Polatcan, 2023). O pressuposto ontolégico adotado é o
de que as teorias cientificas em gestido e governanca institucional s&o
capazes de embasar a pratica profissional, até auxiliando numa melhor
compreensio e planejamento de acbes mais integradas e sistémicas.

O curriculo integrado, segundo Libaneo (1994), considera que a
experiéncia relatada por cada especializando é crucial tanto para a
aprendizagem coletiva e dialdgica quanto para os professores titulares
e tutores de cada uma das disciplinas ofertadas. Propos-se um olhar
multidimensional com uma légica interna prépria, a saber: o ensino de
massa, coletivo, com o desenvolvimento de pesquisa cientifica aplicada
a resolucdo de problemas no dia a dia dos profissionais de seguranca
publica.
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A indissociabilidade entre teoria e pratica foi o elemento comum
norteador entre todos os conteudos transversalmente apresentados.
Reconhece-se, e valorizam-se, neste azo, todos os esforcos concentrados
a partir da criacdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(Senasp), em 1997, para promover formacio policial de qualidade,
eficiente e de respeito aos direitos humanos, inclusive, aumentando
e diversificando as formacées e capacitacées educacionais (Miranda,
2008).

O ensino passou a ser objeto de politicas publicas orientadas
a melhor capacitacdo e formacdo de profissionais de seguranca
publica. O relato deste artigo é desenvolvido neste cenario visando,
essencialmente, romper com o pensamento simplificador e disjuntivo
que, tradicionalmente, faziam parte do tradicional contexto nacional
da seguranca publica.

Este relato traz wuma acdo educacional® estratégica e
interinstitucional, em que 200 (duzentos) profissionais, de instituicoes
de seguranca publica diferentes, e habitando, geograficamente,
em distintos locais do Brasil, foram capacitados durante 15 meses,
desenvolvendo competéncias das areas de gestdo e governanca
institucional. Foram formadas 4 turmas, distribuidas com 50
especializandos em cada. Optou-se por diversificar a regiao geografica
e a natureza das instituicoes dos alunos em cada turma, favorecendo o
compartilhamentomaiordeexperiénciassingulareseaheterogeneidade/
diversidade de experiéncias. Distintas realidades foram descritas
ao longo deste periodo por parte destes 200 profissionais, que, alias,
passaram por um rigido, e concorrido, processo publico seletivo, para
ingressarem no MBA.

A 1novacdo exerce um papel chave na definicdo de ideias de
vanguarda, especialmente na resolugdo de problemas e melhoria
dos servicos prestados a sociedade. A gestdo do relacionamento com
o cidaddo, e entre os proprios servidores publicos, faz com que as
organizagoes de segurancga publica concentrem esforcos estratégicos

6 Este MBA foi realizado a partir do Termo de Execuc¢io Descentralizada N ° 05/2023, celebrado
entre o Ministério da Justi¢a e Seguran¢a Publica, por intermédio da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica, e a Universidade de Brasilia.
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na educacido como forma de melhor preparar seu quadro funcional
para lidar com os desafios do dia a dia. Equipes autogerenciaveis,
mais bem preparadas, levam a sensacio de seguranca necessaria ao
cidadao, promovendo, assim, o atingimento da missao e dos objetivos
organizacionais. Politicas eficientes, relacionadas a gestio estratégica
da seguranga, foram temas comuns praticados em contetidos das
disciplinas e trabalhos académicos, planejados para a oferta deste
Curso.

Isto posto, o curso de pds-graduacido lato sensu MBA/
Especializacido em gestéo e governanca de seguranca publica, ofertado
pelo Departamento de Administracdo e Programa de Pés-Graduacao
em Administracido, da Universidade de Brasilia, para 200 servidores
de Orgéos de seguranca publica vinculados direta ou indiretamente
ao Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS),
objetivou capacitar os aprendizes para uma eficiente realizacio de suas
atividades, por meio do desenvolvimento de competéncias profissionais
relacionadas a promoc¢ao da seguranca e eficiéncia na agio.

O MBA foi ofertado na modalidade remota, on-line, por meio
de aulas e atividades sincronas e assincronas. O processo seletivo
publico foi estabelecido, e amplamente divulgado, junto a instituicées
de seguranca publica pelo Brasil, que pudessem ter candidatos
interessados em concorrer a uma das 200 vagas no certame publico.

Buscou-se desenvolver competéncias socioemocionais, também
discutindo efeitos das acdes de inteligéncia e contrainteligéncia, por
exemplo, e oportunidades de melhoria da gestdo, com exceléncia e
visdo sistémica. Buscou-se, ainda, potencializar as acdes de inovacio e
diversificagao da oferta dos servicos oferecidos a sociedade. Trabalhar,
também, a gestdo daimagem e reputacio das organizacdes de seguranca
publica, aumentando a confiabilidade da populacdo nas suas acoes,
especialmente as ostensivas e que podem gerar maior repercussao,
também foi debatido transversalmente as disciplinas propostas para
este MBA/Especializagao.

Todo o planejamento da Especializacdo considerou, ainda, a
necessidade de gerar impacto académico/profissional e contribuir para
o atendimento de demandas relacionadas a missao institucional e o
atingimento dos objetivos estratégicos das organizacgdes de seguranca
publica, considerando o apoio na gestdo administrativa, logistica, de
pessoas e financeira, imprescindivels para a plena consecucido das
acoes de gestdo e governanca.
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Todas as disciplinas e agOes educacionais orientavam-se
para reduzir eventuais dicotomias entre campos de conhecimento,
estabelecendo varias interconexdes entre diversas areas de saber
desenvolvendo conhecimento transdisciplinar. O propédsito de cada
uma das 23 (vinte e trés) disciplinas do MBA foi compreender objetos
tdo distintos e singulares, de cada realidade vivenciada por cada um
dos especializandos, visando estabelecer sentido no complexo tecido
da realidade social e cultural que cada um deles vivenciava em seu
cotidiano laboral.

Procurou-se integrar conhecimentos e métodos da administracio
e de outros campos de saber ao objeto deste MBA. Outra premissa
fundamental foi a de que desenvolver e aprimorar competéncias
profissionais relacionadas a gestdo e execucdo (finalistica e
administrativa), bem como de facilitacdo de processos de tomada
de decisdo e de intervencdo organizacional, sdo agbes Uteis para a
melhoria da qualidade do ensino e do desempenho laboral. Foram
levados em consideracio os desafios e oportunidades enfrentadas pelos
especializandos no contexto publico, contribuindo para o atendimento
de demandas relacionadas a missao institucional das Institui¢does em
que trabalham.

Debater teorias administrativas, de inovacao, de governanca, de
gestdo de riscos, de satde mental, conflitos nas equipes de trabalho,
de gestdo orcamentaria e financeira, de desempenho organizacional
de instituicbes de seguranca publica, e tantos outros contetdos
trabalhados sinergicamente ao longo destes 15 meses, permitiu uma
aproximacao da teoria com a realidade ‘crua’, na seguranca publica,
vivenciada por cada especializando.

A mudanca de olhar foi o objetivo principal do MBA, fomentando
cada especializando com ferramentas e técnicas administrativas
capazes de melhorar a confeccdo de programas, projetos, politicas e
demais agbes associadas a atividade de seguranga publica. Adotou-
se um rol de procedimentos praticos em cada uma das 23 disciplinas,
visando formagao de atitudes criticas a partir do estabelecimento de
conexoes, redes de relacio e teias de significado.

O principio dialégico visava estabelecer rela¢ées entre aspectos
até entdo antagonicos e, a0 mesmo tempo, complementares, sem negar
ou reduzir sua complexidade, seguindo a discussido feita por Morin
(2010). Transformar o real, a partir do incremento e capacitaciao
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em teorias advindas da administracao, ciéncias policiais, sociologia,
ciéncia politica, gestdo de politicas publicas e tantos outros campos de
saber, guiou o percurso didatico/filoséfico/pedagdgico desta atividade
de ensino por meio do MBA.

As disciplinas ndo continham conteido e métodos imutaveis,
engessados, mas sim dinamicos e altamente adaptaveis a realidade
de cada especializando. Adotou-se a premissa de se ter um ‘nivel de
especialismo cientifico’, harmonizado com o que deve conter toda
e qualquer pratica profissional. Toda experiéncia trazida por cada
um dos 200 especializandos era considerada como potencial fonte de
aprendizagem coletiva.

Comoeram cursistas dedistintasinstitui¢ées de seguranca publica
distribuidos em todo o territério brasileiro, os relatos de experiéncia
eram riquissimos em conteudo e ‘dose nua e crua de realidade’, e eram
muito debatidos e explorados como troca de conhecimento e expertise
entre os proprios especializandos. Cada relato era valorizado em
termos de possibilidade de acdo de aprendizagem de determinado
conteudo associado a cada disciplina.

Outro ponto de grande relevancia foi uma capacitacio prévia
feita com cada um dos professores titulares das 23 disciplinas. Foram
apresentados termos, definicdes e contextualizacbes especificas da
realidade das organizagoes de seguranca publica, a fim de que cada
professor pudesse adaptar o conteido e conhecimento tedrico a
realidade da segurancga publica.

Os exemplos dados em sala virtual de aula deveriam manter
relacdo com a realidade da seguranca publica, em menor ou maior
grau, facilitando a construcdo de sentido e significado com a teoria
apresentada. A formacio docente, padronizando termos e defini¢oes
no campo da seguranca publica, foi outro grande diferencial observado
durante a oferta do MBA. Foi um grande desafio preparar os proprios
professores titulares das disciplinas para lidarem com exemplos
advindos da seguranca publica.

Descritas as premissas fundamentais que sustentaram o projeto
politico pedagdgico do MBA, adequadamente alinhado, alids, a matriz
curricular dos cursos de formacio em seguranca publica, detalham-se,
agora, técnicas de método cientifico que foram utilizadas para avaliacio
de reacéo/satisfacdo e impacto e que fazem parte da ilustracio empirica
desta pesquisa.
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Quanto ao seu percurso metodolédgico, realizou-se um survey on-
line junto a 195 egressos da primeira oferta do MBA, no ano de 2024.
Do total de 200, apenas 5 egressos nao responderam ao instrumento de
pesquisa de avaliacdo do MBA. O perfil predominante de egressos era
majoritariamente masculino, com elevado grau de escolaridade (pelo
menos 60% com nivel superior completo) e distribuido em diversas
forcas de seguranca publica pelo Brasil. Na primeira oferta do MBA,
em 2024, houve especializandos que atuavam nas instituigoes corpo de
bombeiros militar, policia militar, policia civil e guarda civil municipal.
Ja na segunda oferta do MBA, no ano de 2025, houve ingresso de
especializandos da policia federal, policia rodoviaria federal e agente
penitenciario nacional. Ressalta-se que, como ainda estdo em curso,
os alunos de 2025 nao serao objeto de estudo neste artigo, apenas os
egressos de 2024.

Aplicou-se, entdo, um questionario semiestruturado, contendo
19 itens, dos quais 18 deles eram totalmente estruturados, ancorados
numa escala de 1 (totalmente insatisfeito) a 4 (totalmente satisfeito),
e uma questio em aberto, para que cada egresso pudesse realizar uma
avaliac¢do qualitativa acerca de sua percep¢ao quanto ao MBA como um
todo. O questionario de resposta foi construido especificamente para a
avaliacdo da oferta do MBA, destacando pontos positivos e negativos
que, segundo a 6tica dos egressos, deveriam ser mais bem gerenciados.
Foram elaboradas questbes sobre a satisfacio com o MBA, preparo
dos professores titulares, o suporte das professoras tutoras (cada uma
das 4 turmas tinha uma professora tutora, que tinha a missdo de
dar todo o suporte e apoio a aprendizagem dos alunos), estratégias
de aprendizagem do préprio aprendiz e o tanto que cada egresso
acreditava que dominava conteudos do curso.

Usaram-se procedimentos de analise estatistica descritiva (Hair;
Black; Babin, 2010) e analise de contetdo categorial (Bardin, 2016)
para analise e interpretacao dos dados de pesquisa. Considerou-se que
a analise categorial de contetido foi a técnica que mais se aproximou do
contexto das pesquisas educacionais, dai a sua escolha para este relato.

Nota-se, no geral, conforme os resultados irdo demonstrar a
seguir, que a avaliacido fol muito positiva em praticamente todos os
aspectos avaliados. O ponto que mais chamou a atencio, em termos
de necessidade de melhoria, correspondeu a autoavaliacdo do préprio
egresso em relacdo ao pouco tempo disponivel para realizar as
atividades do MBA.
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Muitas vezes, as atividades educacionais do MBA concorriam
com as atividades profissionais do dia a dia, o que fazia com que os
alunos perdessem, eventualmente, algumas atividades avaliativas
de disciplinas, por exemplo. Os préprios professores titulares das
disciplinas do MBA ja eram orientados a flexibilizarem as datas
de entregas de atividades avaliativas, ja sabendo de provaveis
intercorréncias que os alunos poderiam enfrentar no dia a dia do seu
trabalho.

A orientacdo para os professores era para darem um prazo
adicional a entrega de trabalhos, a fim de que os alunos néo fossem
prejudicados por terem que atender as demandas, por vezes
imprevistas, que a propria natureza do trabalho do profissional de
seguranca publica exigia.

O método utilizado neste trabalho foi o misto, quantitativo
e qualitativo. Todos os 18 itens quantitativos do questionario, mais
a pergunta aberta, diziam respeito a avaliacido de reacio/satisfacdo
com relacdo a acado educacional realizada, bem como uma avaliacao
da aprendizagem e do impacto do conteido do MBA nas rotinas de
trabalho do egresso. O egresso tinha total autonomia para avaliar e
comentar a luz das suas percepc¢des sobre o MBA ofertado.

A coleta de informagdes durou pouco mais de trés semanas.
Cada aluno recebia um link de acesso ao questionario por e-mail,
convidando-os a avaliarem o MBA como um todo. A receptividade por
parte dos alunos foi muito positiva. As respostas eram todas anénimas,
e mantidas sob o mais absoluto sigilo. Obteve-se, alids, um percentual
excelente de respostas (N = 195 respondentes, de um universo de
200 egressos), indicando éxito na estratégia adotada para colheita de
informacoes.

Do total de respostas, como resultados, identificou-se que 77%
dos alunos afirmaram estar totalmente satisfeitos com relacdo a acéo
educacional do MBA como um todo. Este resultado indica que a grande
maioria teve suas expectativas educacionais atendidas nas disciplinas
e conteudos do MBA. Identificou-se que 20% dos respondentes
afirmaram estarem mais satisfeitos do que insatisfeitos.

Um dos pontos altos de avaliacdo positiva correspondeu aos
professores titulares das disciplinas. Do total de 195 respondentes, 66%
deles afirmaram estar totalmente satisfeitos com o nivel de adequacéo
dos professores das disciplinas do MBA. Outros 32% afirmaram estar
mais satisfeitos do que insatisfeitos.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940




Francisco Antonio Coelho Junior, Inez Gomes Guedes, Olivia Fernanda Rocha de Oliveira Dias,
Elizania de Araljo Gongalves, Cristiane Faiad de Moura

No que se refere a didatica usada pelos professores titulares
das disciplinas, ao longo das aulas, 50% consideraram-se totalmente
satisfeitos, e 47% avaliaram estar mais satisfeitos do que insatisfeitos.
A didatica, sem duvida, é um dos maiores desafios encontrados no
ensino a distancia, feito de forma sincrona. Manter os niveis de atencao
do aluno, demonstrando a aplicacdo do conhecimento cientifico de
maneira pratica, é um dos desafios a que os professores precisam lidar.
Preparar professores, também, para lidarem com as especificidades
do ensino a distancia, ainda mais no contexto de seguranca publica,
também foi muito desafiador. O papel motivador das professoras
tutoras, de cada uma das 4 turmas, foi fundamental ao plexo éxito do
MBA.

A premissa que adotamos, desde o inicio, era de que ‘o ensino
a distancia nio precisava ser um ensino distante dos interesses,
necessidades, motivagoes e demandas dos alunos’. Era preciso
tornar o ensino a distancia suficientemente motivador a fim de que
o aluno perdesse o interesse e evadisse. Por isso, o uso de exemplos
préaticos, do cotidiano, baseado no relato de experiéncias dos préprios
especializandos, fol uma das principais estratégias pedagdgicas usadas
por todos os professores. Isso tornava o conhecimento cientifico muito
mais acessivel e de facil percepcao de aplicabilidade, e usabilidade, por
parte dos alunos.

Mencéao honrosa, também, uma vez mais, ao nivel de satisfacido
positiva quanto a atuacdo das professoras-tutoras das disciplinas.
Como os 200 alunos foram segmentados em 4 turmas distintas, com
50 alunos em cada, cada turma ficou sob a responsabilidade de uma
professora tutora. Caberia a professora tutora monitorar, acompanhar
e ser o elemento integrador significativo entre os alunos e o MBA como
um todo.

O suporte social era imprescindivel. O elo e vinculagdo com cada
professor titular de disciplina era exercido por cada professora tutora
com maestria. A professora tutora de cada turma desempenhou um
papel de enorme importancia a fim de prover suporte e apoio continuo
a aprendizagem dos alunos. Sem duvida nenhuma, a atuacio de cada
uma das professoras tutoras foi imprescindivel ao baixissimo indice de
evasao que felizmente o MBA alcangou.

Identificou-se que 95%, dos 195 respondentes, afirmaram
estar totalmente satisfeitos com o nivel de atuacdo das professoras-
tutoras, de forma geral, e 5% afirmaram estarem mais satisfeitos
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do que insatisfeitos. O alto nivel de satisfacdo com certeza foi fator
preponderante a que os especializandos percebessem suporte e apoio
por parte das professoras-tutoras, que tiveram papel imprescindivel ao
término do curso por parte dos agora egressos. Reforca-se que, talvez,
sem a atuacgdo continua das professoras-tutoras, o nivel de evasao do
curso tivesse sido muito maior.

O MBA conseguiu um nivel de evas@o baixissimo (apenas 5
evadiram, de um total de 200), alids, motivo de muito orgulho e
satisfacdo profissional para todos os stakeholders envolvidos com a
sua oferta, quer seja na Universidade de Brasilia quer seja na propria
Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

No que se refere a autoavaliacdo da aprendizagem em relacio
aos temas e conteudos apresentados nas disciplinas cursadas no MBA,
69% dos respondentes afirmaram ter aprendido bastante contetdo,
independentemente do grau de interesse. Outros 26% afirmaram que
consideram que aprenderam praticamente tudo nas disciplinas.

Ja no que tange a autoavaliagio do proprio grau de
comprometimento e engajamento com o MBA, identificou-se que 42%
afirmaram ter se comprometido bastante, independentemente de
seus interesses. Outros 40% afirmaram que se comprometeram e se
engajaram plenamente em todas as disciplinas do MBA.

Ja 13% afirmaram que se comprometeram apenas com conteudos
relacionados aos seus interesses pessoals e profissionais. Para 5%
nao houve o devido comprometimento como achavam que deveriam e
que poderiam ter se engajado mais. Estes 5% relatam que foram, por
diversas vezes, atropelados pelo excesso de demandas no trabalho, o
que dificultava ter dedicacdo plena as atividades do MBA.

Quanto ao nivel de diversidade e profundidade dos contetudos
ensinados nas disciplinas do MBA, de forma geral, 61% afirmaram
estar totalmente satisfeitos, 35% mais satisfeitos do que insatisfeitos
e apenas 4% afirmaram estar insatisfeitos. Quanto ao papel
desempenhado pelo(a) Orientador(a) de Trabalho de Conclusido de
Curso, 76% afirmaram estar totalmente satisfeitos com a qualidade das
orientacoes que foram feitas, e 19% afirmaram estar mais satisfeitos
do que insatisfeitos.

No que se refere a quantidade de horas de estudo, sem considerar
o momento de aula on-line, em média, por semana, dedicadas ao MBA,
40% afirmaram ter estudado ‘de 4 a 8 horas de estudo semanais’,
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27% de ‘8 a 12 horas’, 20% até 4 horas de estudo’, 7% ‘de 12 a 16
horas de estudo’ e 6% ‘mais do que 16 horas de estudo por semana’. A
grande maioria, 67%, dos egressos, estudou de 4 a 12 horas de estudos
semanais, demonstrando alto nivel de compromisso e engajamento
com as acbes educacionais promovidas pelo MBA. Quanto maior o
nivel de engajamento, maior o nivel de motivagdo demonstrando e
maiores as chances de se ter aprendizagem e posterior impacto das
novas competéncias adquiridas no desempenho no trabalho.

Noqueserefereaoniveldeaplicabilidade doscontetidosaprendidos
nas disciplinas ao longo de todo o MBA, nas rotinas de trabalho, 74%
afirmaram que houve maior aplicabilidade especialmente em relacgéo
aos temas que tinham maior interesse. Outros 20% relataram que
conseguiram aplicar plenamente os conteidos aprendidos no MBA em
todas as esferas da atuacao profissional.

Os resultados apontam elevado indice de impacto da acéo
educacional do MBA nas rotinas de trabalho dos 195 egressos do curso,
segundo sua avaliacdo. Alguns relatos qualitativos, redigidos pelos
proprios egressos, na pergunta aberta do instrumento de pesquisa,
ilustram que o impacto no desempenho do trabalho foi altamente
positivo, como se vé:

Ja utilizo ferramentas de pesquisa internas, como forms, design thinking,
net promoter score (NPS), escala Likert, andlise swot, entre outras
coisas. Tenho me aventurado em utilizar os conhecimentos adquiridos
no MBA. E agora estou estudando sobre perfil profissiografico para
guardas municipais.

Durante o MBA em Gestdo e Governanca de Seguranca Publica da
Universidade de Brasilia tive contato com diversos conteidos que
ampliaram significativamente minha visdo sobre gestdo, planejamento
e tomada de decisdo no setor publico. Dentre as disciplinas cursadas,
destaco trés que considero especialmente aplicaveis ao meu dia a dia no
Corpo de Bombeiros: gestdo de riscos, Instrumentos de Planejamento e
Fundamentos do Orcamento Publico e Gestdo e Elaboracio de Projetos.
Esses conteudos tém impacto direto na melhoria dos servigos prestados
a populacgdo, na valorizagdo da equipe interna e na modernizacido da
gestdo publica no ambito da seguranca.

O papel transformador do MBA, em termos do pensamento
reflexivo sobre a realidade, e como melhora-la em termos da atuacao
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profissional, também foi relatado qualitativamente por egressos: “O
MBA tem sido um instrumento valioso de transformacdo pessoal
e profissional, contribuindo para que eu atue com mais estratégia,
inovacao e responsabilidade.”. “O MBA me ofereceu um conjunto de
conhecimentos e ferramentas que me capacitario a contribuir de forma
mais efetiva para a construcido de uma sociedade mais segura”.

Posso afirmar que vivenciei uma das melhores experiéncias da minha
vida académica, aprendendo com profissionais educadores altamente
capacitados, nosremetendo a desafios diante da realidade transformadora
em que o mundo evidencia, nos capacitando e incentivando a quebrar
paradigmas diante dos gargalos na seguranca publica no Brasil.

Quanto aos tipos de contetiddo mais aprendidos e aplicados na
realidade de trabalho, nota-se prevaléncia, nos relatos qualitativos,
de conteudos associados a gestio de pessoas, gestdo de conflitos nas
equipes de trabalho, planejamento e avaliacdo de desempenho e tantos
outros temas afins as politicas e praticas de gestdo e de governanca,
como se vé a seguir:

A disciplina de gestéo de pessoas foi fundamental porque, independente
do cargo ou funcéo, todos nés lidamos com pessoas, seja como lider ou
como liderado. A disciplina Qualidade em Servi¢os Publicos nos desafiou
a definir e medir a qualidade do nosso trabalho e cada disciplina trouxe
importantes contribui¢des para meu dia a dia a partir do conteudo, dos
cases e das discussdes em grupo.

Os aprendizados foram diversos, mas o que acredito que contribuira
diretamente para o meu desempenho ao me proporcionar ferramentas
que aprimoram a gestdo de equipes, a tomada de decisdes sob pressao e
o relacionamento interpessoal com vitimas, colegas de trabalho e demais
institui¢des parceiras. O aprofundamento em temas como comportamento
organizacional, cultura institucional, resoluc¢do de conflitos e lideranca
estratégica sera fundamental para conduzir a patrulha com mais
empatia, eficiéncia e foco em resultados sociais relevantes.

Acredito que sera possivel aplicar no meu trabalho os contetdos
relacionados as melhorias de organizacao diaria, de gestio de recursos,
pessoas, para melhorar os resultados. Gestdo de Riscos. Governanga.
Inovacao.
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Todos os conteddos estudados no MBA foram novidade pra mim.
Fiquei muito satisfeita com as disciplinas que trataram de cultura
organizacional, escritério de gestdao de projetos, uso de ferramentas
de gestao e etc... Todos os contetidos estdo sendo utilizados direta ou
indiretamente. Trabalho no setor de planejamento orcamentério da
minha instituicdo e a expectativa é implantarmos um escritério de
projetos, por exemplo.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo relatar a experiéncia de
implementacdo de um programa educacional sob a modalidade de
um MBA em gestdo e governanga de seguranca publica, produto
de uma parceria estabelecida entre a Senasp e a Universidade de
Brasilia. Ainda, apresentaram-se, aqui, resultados empiricos obtidos
de pesquisa quanti-quali, de avaliacdo de reacao/satisfacdo e de
impacto de contetidos abordados no MBA no desempenho das rotinas
profissionais dos egressos que responderam a pesquisa.

Mais especificamente, esta pesquisa foi realizada junto a
195 egressos (de um universo de 200) da primeira turma do MBA,
finalizada em 2024. Os resultados aqui apresentados foram uteis para
ilustrar o alto nivel de satisfacdo relatado pelos egressos, bem como o
impacto positivo percebido da aplicacio dos contetidos aprendidos nas
disciplinas no desempenho laboral de cada egresso.

As avaliacbes, em geral, conforme apresentado, foram muito
satisfatorias e positivas em relagdo ao MBA como um todo, bem como
o impacto relatado, também, foi muito elevado, demonstrando o alto
nivel de aplicabilidade de conteiidos do MBA na rotina dos profissionais
de seguranca publica que fizeram o curso. Os relatos qualitativos,
também, apresentados neste artigo, corroboram a visdo altamente
positiva que o curso proporcionou na capacitacdo dos 195 egressos,
sinalizando eficdcia no alcance das politicas publicas de incentivo
a capacitacdo e educacio continuadas, fomentadas pela Senasp. A
parceria estabelecida com a Universidade de Brasilia foi estratégica
ao grande éxito observado a partir das percepcgdes e opinides dos 195
egressos que participaram desta pesquisa.

Espera-se que todas as etapas aqui descritas possam ser repetidas
por quaisquer institui¢oes de seguranca publica interessadas na
qualifica¢do de seu pessoal em competéncias de gestdo e governanca
institucional. O projeto do MBA, inovador e transformador da realidade
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de trabalho dos profissionais de seguranca publica, devera ser repetido
e continuado.

A qualificacéo profissional devera ser constante, com o provimento
de uma formacéo decente, e de qualidade, que favoreca a aquisicio de
competéncias profissionais, técnicas e comportamentais, necessarias
a atuacdo do profissional de seguranca publica. As acdes aprendizes
sempre deverdo ser incentivadas.

Por fim, ndo se espera que este artigo tenha um fim em si
mesmo. A experiéncia aqui relatada, ilustrada por dados cientificos
empiricos, demonstra que é possivel ofertar acido educacional de
qualidade aos profissionais de seguranca publica e contextualizada as
suas necessidades e demandas laborais. Aliar o conhecimento técnico
cientifico a resolucio de problemas reais dos profissionais de seguranca
publica devera ser o caminho a ser seguido.

Ouvir suas histérias, relacionando com teorias cientificas
aplicadas, é essencial a construcdo de uma aprendizagem coletiva
e transformadora, significativa e libertaria. A autonomia de cada
aprendiz sempre devera ser levada em conta, ao mesmo tempo que o
projeto politico pedagdgico devera sempre ser alicer¢cado na valorizagao
das experiéncias aprendizes compartilhadas, de forma dialégica, entre
os especializandos.

Maturidade profissional é muito relevante a construcio de novas
competéncias profissionais. Toda acédo educacional, como a relatada no
presente artigo, devera primar pela exceléncia da formacao profissional
continuada, com atividades e conteudos orientados a producdo de
sentido na vida profissional de cada aprendiz.

Ser transformadora é aquele tipo de aprendizagem que, de
fato, como apresentado aqui, faz a diferenca perceptivel na vida dos
profissionais de seguranca publica. O alto nivel de impacto relatado
pelos 195 egressos demonstra que o MBA alcangou, com éxito, os
objetivos que dele se esperavam.

Tém-se profissionais mais bem qualificados e que, hoje, pods-
curso, aplicam técnicas, ferramentas, projetos e principios de gestao
e governanga em sua pratica profissional na seguranga publica,
melhorando a qualidade dos servigos prestados a sociedade. Toda acéo
de ensino e educacao é potencialmente transformadora da realidade, e
devera sempre ser maximizada em prol do atendimento dos interesses
coletivos das pessoas.
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A Experiéncia do Curso de Especializacao em Enfrentamento
a Crimes Ambientais e na Protecido aos Povos Indigenas

The Specialization Course on Combating Environmental Crimes and
Protecting Indigenous Peoples

Claudia Cristina Ferreira Carvalho!

RESUMO

Este artigo analisa a proposta curricular do primeiro Curso de
Especializacdo lato sensu, voltado ao enfrentamento de crimes
ambientais e a protecdo dos povos indigenas, que compde a Rede
Nacional Altos de Estudos em Seguranga Publica/RENASP. A iniciativa
decorre de convénio firmado entre a Universidade Federal de Grande
Dourados (UFGD) e o Ministério da Justiga, por meio da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica, através da sua Diretoria de Ensino e
Pesquisa/DIP/SENASP. O curso destina-se a profissionais do Sistema
Unico de Seguranca Publica (Susp) provenientes de diversas regides do
pais, incluindo integrantes das forgas policiais Militar e Civil, Guarda
Municipal, Brigada Militar, Pericia Técnica, Bombeiros Militares
e a Policia Federal. O objetivo central é promover um debate acerca
dessa experiéncia pedagdgica, estruturada na modalidade de Ensino
a Distancia (EaD), analisando seus desafios e potencialidades na
formacdo profissional como instrumento de acesso ao conhecimento e
na redugéo das desigualdades educacionais entre os agentes do Susp.
Ademais, busca-se contribuir para a promocéo da justica étnico-racial
e ambiental.

Palavras-chave: crimes ambientais; protecdo aos povos indigenas;
formacgao continuada.

! Possui graduacido em Pedagogia (1994), mestrado em Educagdo pela Universidade Federal
de Mato Grosso (2008) e doutorado em Educagao pela Universidade Federal de Mato Grosso
(2017), sanduiche no Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra/Portugal.
Professora Adjunta da Faculdade de Educacio e docente permanente do PPGAN/UFGD -
Programa de Pés-Graduacido em Antropologia da Universidade Federal de Grande Dourados.
Coordenadora Geral do Curso de Especializa¢gdo em Crimes Ambientais e Prote¢io aos Povos
Indigenas (realizado em parceria com Ministério da Justica). Lider do Grupo de Estudos e
Pesquisa: Muxirum Epistemoldgico.
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ABSTRACT

This article analyzes the curriculum proposal for the first lato sensu
Specialization Course, focused on combating environmental crimes and
protecting Indigenous peoples, which is part of the National Network
of Studies in Public Security (RENASP). The initiative stems from an
agreement signed between the Federal University of Grande Dourados
(UFGD) and the Ministry of Justice, through the National Secretariat of
Public Security through its Directorate of Education and Research (DIP/
SENASP). The course is intended for professionals from the Unified
Public Security System (Susp) from various regions of the country,
including members of the Military and Civil Police forces, Municipal
Guard, Military Brigade, Technical Experts, Military Firefighters,
and the Federal Police. The central objective is to promote a debate
about this pedagogical experience, structured as a Distance Learning
(EAD) modality, analyzing its challenges and potential in professional
training as a tool for accessing knowledge and reducing educational
inequalities among Susp agents. Furthermore, the goal is to contribute
to the promotion of ethnic-racial and environmental justice.

Keywords: environmental crimes; protection of Indigenous peoples;
continuing education.

1 INTRODUCAO

O presente artigo objetiva divulgar a experiéncia do processo
de ensino-aprendizagem do Primeiro Curso de Pés-Graduacdo em
Especializacido intitulado Enfrentamento aos Crimes Ambientais
e Prote¢do dos Povos Indigenas. Esta iniciativa foi promovida pela
Faculdade de Educacéo da Universidade Federal da Grande Dourados
(FAED/UFGD), por meio do Termo de Execucio Descentralizada (TED)
firmado junto ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, através da
Diretoria de Ensino e Pesquisa da Secretaria Nacional de Seguranca
Puablica (DEP/SENASP), e, faz parte dos Cursos de Especializacio da
Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga Publica (RENAESP).

O curso é destinado a agentes oriundos do Sistema Unico
de Seguranca Publica (Susp) provenientes dos 27 (vinte e sete)
estados brasileiros, incluindo as forcgas: Policia Militar, Policia Civil,
Bombeiros Militares, Brigada Militar, Pericia Técnica, Guarda
Municipal e Policia Federal. E, representa um marco institucional
relevante, considerando que historicamente, observa-se uma lacuna
nos Planos Nacionais de Seguranca Publica no que tange aos processos
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de formacéo relacionados a garantia de direitos e a protecdo dos povos
indigenas e de seus territérios.

Mesmo apds a redemocratizacio, essa insuficiéncia permaneceu
nos planos elaborados, o que sugere-se ser uma contradicgdo,
considerando que, ao longo dos séculos, atividades predatérias,
como garimpos e desmatamentos, bem como projetos oficiais de
desenvolvimento econémico e ocupacio do solo, representam processos
civilizatérios construidos por meio de massacres, disseminacido de
doencas, fome e invasées de terras sabidamente sob dominio indigena.

Na perspectiva da reparacao historica, a iniciativa do Ministério
da Justica em propor e garantir a efetivacdo de um curso de
especializacio que propoe discutir a protecdo aos povos indigenas é um
avanco na direcado da consolidacao do Estado de Direito a grupos que
nunca foram ouvidos ou reconhecidos como sujeitos plenos de direitos
a seus territorios e a vida.

Neste sentido, destaca-se o desafio enfrentado pelos(as)
agentes do Susp em superar praticas que frequentemente envolvem
a sobreposicdo de competéncias federativas ou agdes executadas em
Territérios Indigenas (TIs) sem critérios e protocolos padronizados.
Paralelamente, os crimes ambientais tém se intensificado na mesma
proporcdo das invasbes aos territérios indigenas, especialmente na
Amazonia Legal, com destaque para atividades ilegais, como extragao
de madeira e mineragao clandestina. Um fator relevante nesse cenario é
a deficiéncia no letramento étnico-racial dos profissionais da seguranca
publica acerca dos direitos socioculturais indigenas, o que dificulta a
aquisicio de habilidades e competéncias necessarias para promover
didlogos interculturais capazes de assegurar uma atuacdo mais justa
e efetiva em seus territérios agravados por crimes ambientais.

2 AS FRONTEIRAS DA “INVISIBILIDADE NEGADORA?*’

As multiplas formas de violéncias sdo as fronteiras em que se
erguem a ideia de uma “hipervisibilidade ameacgadora”, em que os
povos indigenas tém sido vistos como a representagao do residual e

2 Termo utilizado por José Manuel Pureza (2013), inspirado pelo conceito de Johan Galtung
(1969) sobre os trés vértices das violéncias: direta, estrutural e cultural.
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incivilidade, uma retérica que legitima um consenso social de auséncias
nas politicas publicas, incluindo aquelas ligadas aos processos
formativos dos(as) agentes de estado.

O contato entre os povos indigenas e os nao indigenas encontra-se
enlacado por uma cartografia das violéncias, ndo apenas numa escala
da tradicdo de pensa-las como aquela que se reduz a uma violéncia
pessoal que atravessa seus corpos, mas, ela também é uma violéncia
estrutural construida e imposta por um sistema (colonial e capitalista)
de exploracdo e de exclusdo. Vale citar, o desastre humanitario que
foi na década de 1970, no governo militar do General Medici, o projeto
“Transamazoénica: povoar a selva”, que atingiria um total de 6 [mil]
a 8 [mil] silvivolas® que viviam no curso da rodovia que, de acordo
com o Ministro do Interior da época, tratava de: “grupos indigenas
arredios” — que, no caso, tratava-se da presenca de indigenas isolados
ou semi-isolados habitantes das vastas regibes que seriam cortados
pela “Transamazonia”, sendo eles os povos: Juruma, Krenakarore,
Asurini, ParanaKana, RiKbakTsa, Surui, Karaja, e Kayabi (Valente,
2017, p. 90).

Na tragédia do encontro entre os povos indigenas e ndo indigenas,
a exemplo, os povos Parakana, 1971 mais de 400 (quatrocentos),
foram contagiados por coqueluche, catapora, sarampo, gripes além da
propagacao de doencas sexualmente transmissiveis, como blenorragia
e sifilis.

Por sua vez, o relatério intitulado “Cicatrizes na Floresta:
Evolugao do garimpo ilegal na TI Yanomami em 2020” apresenta dados
que evidenciam a progressio da degradac¢ido ambiental provocada pela
atividade de garimpo ilegal. Ao final de 2020, a area total de terra
degradada na Terra Yanomami atingiu aproximadamente 2.400
hectares. Desse total, 500 hectares foram acrescidos ao longo do ano,
representando um aumento de 30%, com maior incidéncia no primeiro
semestre de 2020.

3 Era o termo que a legislagdo brasileira se referia aos povos indigenas, em que a Constitui¢ao
de 1988 rompeu com a ideia assimilacionista da tradi¢do individualista e passou a reconhecer
formalmente seus costumes, organizagido social e direitos origindrios sobre as terras
tradicionalmente ocupadas.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



Cléudia Cristina Ferreira Carvalho

Os dados referentes a microrregido indicam que o incremento
do garimpo ocorreu principalmente nas bacias dos rios Muecajai,
Uraicoera, Catrimani e Parima. Entre as regiées administrativas da
TIY afetadas por essa atividade, Waikas apresenta a maior proporcio
de area degradada, correspondendo a cerca de 35% do total, seguida
por Kayanau, com 23%, e Aracaca, com 17%. O rio Uraricoera
concentra mais da metade (52%) da area degradada identificada por
meio de sensoriamento remoto. Segundo o relatorio, a intensificacédo do
garimpo na TIY, medida pelo aumento da area degradada, reflete uma
maior pressio sobre as comunidades indigenas e suas vidas na Terra
Indigena Yanomami.

O caso recente da TI Yanomami (2019-2022) é um outro exemplo
da intensifica¢do das expropriagoes de terras indigenas decorrentes de
invasoes, grilagem e loteamentos que tém se consolidado de maneira
rapida e agressiva em todo o territério nacional, resultando em uma
destruicio de valor inestimavel. Em contraste com praticas predatérias
e destrutivas que ameacam a biodiversidade global e a vida, as terras
indigenas demonstram ser ambientes mais protegidos, além de abrigar
biodiversidade, saberes, cosmologias e cosmogonias que atuam como
barreiras ao avanco do desmatamento e aos processos de espoliacao e
usurpacio de reservas minerais, agricolas e florestais.

O desequilibrio entre justica étnico-racial, justica ambiental e o
desenvolvimento econémico sempre esteve no centro dos modos como
os povos origindrios foram lidos e concebidos por estatuto civil, politico
e cultural de trocas desiguais nutridas de esteredtipos e inferiorizacéo
ao ponto da sua desumanizacao.

Nas ultimas décadas, esse cenario foi agravado pelo aumento do
desmatamento e do incremento da atuacido do narcotrafico em rotas
da Amazonia Legal e pela interacdo com outras redes criminosas
relacionadas ou afetas aos crimes ambientais. E é nesse cendrio que
propor um programa de curso de especializagdo em que tais dimensodes
fossem problematizadas, além de urgentes sdo desafiadoras, porém
necessarias.

2.1 O Programa Pedagoégico do Curso de Especializacao

E é nesse contexto de ruptura com essas praticas predatérias
em desfavor aos povos indigenas e ao meio ambiente, que nasce o 1°
Curso de Especializagao de Crimes Ambientais e Protecao aos Povos
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Indigenas. Com lotacdo na Faculdade de Educac¢do da Universidade
Federal de Grande Dourados/FAED/UFGD, é fruto de um processo
de Chamamento Publico realizado no ambito da Renaesp, do MJSP,
executado via TED, por meio do Edital da SENASP n° 26/2023,
publicado no Diario Oficial da Unido (DOU) no dia 6 de outubro de
2023, Edicdo n°® 192, Secio 3, p. 147.

Imagem 1 — Ministro Flavio Dino Langamento das a¢ées do PRONASCI 24

Fonte: SECOM/MJ (2023).

No ambito da universidade, o curso foi aprovado pela Resolucio
FAED n° 325 de 18/10/2023 e pela Resolu¢do do Conselho de Ensino
Pesquisa e Extensido da UFGD (CEPEC) Ad Referendum n° 827 de
16/11/2023. Sendo seu regulamento aprovado pela Resolucido ad

4 Representantes da Universidade de Brasilia (UNB) e Universidade Federal de Goias (UFG)
durante Lancamento das a¢ées do PRONASCI 2 e das Especializa¢ées da DIP/SENASP, ocasiao
em que a Universidade Federal de Grande Dourados (UFGD) foi representada pela professora
Dra. Claudia Cristina Ferreira Carvalho autora da proposta do Curso de Especializa¢do em
Enfrentamento aos Crimes Ambientais e Prote¢io aos Povos Indigenas.
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referendum CD FAED n° 325/2023 de 18/10/2023, alterada pela
Resolucdo ad referendum CD FAED n° 368/2024. Adiciona-se os
documentos oficiais emanados pela Presidéncia da Republica, pelo
Ministério da Educacgio, os quais orientam e regulamentam a oferta
do Curso de Ciéncias Policiais, a saber: Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei n° 9.394/96); Matriz Curricular Nacional
para Agoes Formativas de Profissionais da Seguranga Publica (2014),
do Ministério da Justica e Seguranca Publica; Lei n® 10.861/ 2004;
Resolucdo CNE/CES n°2/2007; Decreto Federal n® 9235/2017, Portarias
MEC n° 20, 21 e 23/2017; 315 e 840/2018, dentre outras.

A primeira edi¢do (2025/2026), ofertou 212 vagas, distribuidas
em 4 turmas (T1, T2, T3, T4), destinadas exclusivamente aos(as)
operadores(as) do Susp: Policial Militar, Brigadistas Militar; Policial
Civil; Bombeiro Militar; Peritas(os) Técnica(os) da Seguranca Publica,
Guardas Municipais e Policiais Federais. Observou-se, de acordo com o
Relatoério Final de Conclusao o curso, a obtengao de 83% de aprovagao
dos(as) ingressantes.

De acordo com o Programa Curricular, o objetivo central do curso é
preconizar as diversas teorias do conhecimento, de modo a oportunizar
aos agentes de seguranca publica o questionamento e a reflexdo
baseados em estudos e pesquisas sobre os problemas conjunturais
vinculados aos crimes ambientais, a violéncia difusa praticados contra
as populacées indigenas e seus territérios (material e imaterial), tanto
local, regional como nacional e internacional (no arco fronteirico), de
modo a contribuir para a eficiéncia e eficacia na formulagdo de novas
praticas de intervencdo e construcdo de uma politica de seguranca
publica de protecdo pautada no respeito aos direitos humanos e no
Estado de Direito.

Além disso, destacam-se a preocupacio em:

a) Fomentar a integracao das ac¢bes das(os) agentes de seguranca
publica no enfrentamento aos crimes ambientais e na protecao
dos povos indigenas, através da reflexdo critica sobre as
competéncias das instituicoes do Susp direcionadas a atuacio
policial nos espacos territoriais de conflitos ambientais e povos
indigenas;

b) Subsidiar a compreensdo do fenémeno da violéncia contra
os povos indigenas, bem como a intervencio qualificada dos
profissionais de seguranca publica no enfrentamento a tais
violacgoes;
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d) Reforcar a implantacio das areas temadaticas contidas na
Matriz Curricular Nacional a respeito das competéncias
institucionais do Susp, direcionadas aos métodos de protecio,
monitoramento, uso de tecnologias relacionadas aos conflitos
e crimes ambientais, e as violagdes aos territérios indigenas;

e) Difundir a cidadania, os direitos humanos e dos povos
indigenas, a educacéo para a paz, a defesa a sustentabilidade
ambiental como diretrizes para a atuacdo profissional dos
agentes de seguranca publica;

f) Articular o conhecimento pratico dos agentes de seguranca
publica, adquirido no dia a dia profissional, com os
conhecimentos produzidos no ambiente académico;

g) Difundir e refor¢ar a construgao de uma cultura de seguranca
publica fundada nos paradigmas da contemporaneidade, da
inteligéncia (nas diversas dimensodes), da informacdo e do
exercicio de competéncias estratégicas, técnicas e cientificas;

h) Contribuir para a formacao das(os) profissionais da area de
seguranca publica que compdem os quadros de professores(as)
que atuam nos Centros de Ensino e Academias de Seguranca
Publica;

1) Incentivar a producio técnico-cientifica aplicada a Seguranca
Puablica que contribua para o processo de institucionalizacio
do Susp e implementacido de acoes consideradas prioritarias
em seguranca publica no campo do enfrentamento aos crimes
ambientais e a protecdo dos direitos humanos e territoriais
dos povos indigenas.

Os objetivos educacionais refletem uma proposta de ensino e
aprendizagem voltada a formacao de habilidades e competéncias de
profissionais da Seguranga Publica, com énfase na elaboragdo de um
pensamento critico que integre conhecimentos cientificos e saberes
tradicionais dos povos indigenas, em consonancia com a natureza e
as questoes ambientais. Nesse contexto, o curso de especializagdo em
Enfrentamento aos Crimes Ambientais e Prote¢io aos Povos Indigenas
fundamenta-se em trés pressupostos principais que orientam o0s
processos formativos: sensibilizac¢éo, letramento e pratica profissional.

Esses elementos encontram-se interligados, constituindo
uma abordagem integrada do conjunto de conhecimentos e saberes
selecionados e organizados nas disciplinas, as quals incorporam
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uma concepc¢do multicultural de direitos humanos, abordagens das
epistemologias decoloniais e perspectivas do Sul Global (Santos, 2010).

Tal como preconiza a Matriz Curricular de Nacional Para Agoes
Formativas dos Profissionais na area de Seguranca Publica (BRASIL,
2005, p. 52),

Os processos de construgio/reconstrucdo do conhecimento estéo
relacionados a capacidade de aprender continuamente e envolvem,
dentre outras, as capacidades de andlise, sintese, critica e criacdo, a
partir da exploracio de diferentes perspectivas na interpretacdo da
realidade, frente a desafios e situagdes problematizadoras relacionadas
a area de atuacio.

Se, no passado, os treinamentos rudimentares e precarios
eram considerados modos eficazes de formacdo policial em que os
conhecimentos eram transmitidos por meio deinstrugées. Hoje, observa-
se um avango significativo na estruturacao educacional das forgas
policiais do Brasil, com o desenvolvimento de uma cultura profissional
que promove a conexio entre os saberes policiais e a sociedade, tanto
na formacao inicial quanto na formacéo continuada. Evidencia-se um
caminhar na diregao da construgao de um conjunto de conhecimentos
que abrangem formacéao, educacio e pesquisa cientifica no ambito da
Segurancga Publica e das Ciéncias Policiais, incluindo a necessidade de
aprimoramento das tecnologias e metodologias relacionadas ao Ensino
a Distancia (EaD) voltados aos profissionais do Susp.

A EaD classifica-se como uma das Metodologias Ativas,
compreendendo-se como aquela que, por meio de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs), passa a constituir ferramentas
utilizadas nos processos de ensino e aprendizagem. Essas tecnologias
potencializam a construcio de experiéncias voltadas a reflexdo critica,
ao protagonismo dos estudantes e a autonomia dos cursistas. No
ambito de uma estratégia vinculada a formacao dos agentes do Susp,
promovida pela DEP/Senasp e acompanhada pela sua Coordenadoria
de Ensino e Pesquisa, a EaD tem demonstrado ser um instrumento
efetivo de inclusdo digital. Por meio dos ciberespacos, constroem-se
redes de afetos, trocas de experiéncias profissionais, culturais e sociais,
conectando diferentes realidades regionais do pais. Os estudantes
provém de diversos estados e municipios brasileiros, sendo que, em
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sua maioria, o formato presencial dificultaria o acesso ao curso de
especializacao.

Entretanto, persistem diversas barreiras enfrentadas pelos(as)
estudantes, entre elas, a dificuldade em conciliar o tempo dedicado aos
estudos — incluindo aulas sincronas e assincronas — com atividades
laborais. Muitos(as) assistem as aulas sincronas durante o expediente
detrabalho, asvezes dentrodas prépriasviaturas, apesar da autorizacgao
concedida pelas chefias. Ha também aqueles(as) que se encontram em
missdes ou deslocamentos frequentes. Nesse contexto, a disponibilidade
das aulas gravadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Moodle garante aos(as) estudantes a possibilidade de assistir as aulas
posteriormente, para revisdo do conteuido ou reposicdo das faltas
justificadas por motivos profissionais.

Quando as auséncias sio justificadas mediante documentacéo
encaminhada a coordenacdo académica, sdo disponibilizadas
atividades de reposicido previamente definidas pelos(as) docentes de
cada disciplina. Essa estratégia contribui significativamente para
reduzir os indices de evasao no curso. Na primeira edi¢do do curso
para as turmas 2024/2025 obteve-se uma taxa de 83% de concluintes®.

Com Carga horaria de 465 horas/aulas, o rol de disciplinas
curriculares possui articulacdo geral com a Area Tematica VII -
Cultura, Cotidiano e Pratica Reflexiva, da Matriz Curricular Nacional
para Acoes Formativas de Profissionais da Seguranca Publica
(2014) que estabelece que “esta area tematica propoe a realizagdo de
atividades formativas centradas na discussao tedrica sobre a pratica, a
realidade e o cotidiano da profissio em seguranca publica, preparando
o profissional de seguranca para a solucio e mediacido de problemas
concretos.” (Brasil, 2003, p. 51).

Nessa direcéo, durante as aulas busca-se potencializar o maximo
de trocas de experiéncias que sensibilizem construir uma cultura de
paz, o letramento étnico-racial que valorize a vida e o meio ambiente
como saberes praticos afetos aos profissionais do Susp. Distribuidas
conforme Tabela 1:

> Na ocasido deste artigo, estava em andamento a segunda edi¢do do curso para as turmas
2025/2026. com aproximadamente 60% das disciplinas ja executadas. Além disso, estd em fase
de elaboracgio o terceiro termo aditivo para a oferta da terceira edi¢ido das turmas 2026/2027,
totalizando 667 vagas ofertadas.
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Tabela 1 — Sintese do Programa Curricular (disciplinas, créditos e % de
aulas sincronas e assincronas).

Identidade, cosmologias, cosmogonia

T 45 30 it
dos povos indigenas
1. Cultural, .
interculturalidade e .Lut’as e Remstenm.as dos povos 30 20 10
- . indigenas no Brasil
pratica reflexivel
Espagos territoriais, conflitos
ambientais e povos indigenas no Brasil 30 20 10
.Vio}éncia contra os povos e territérios 30 20 10
indigenas
Direitos Humanos dos povos indigenas 30 20 10
II. Conhecimentos
Juridicos i a ilei i
Leglsl;.i(;a? brasileira aplicada aos 30 20 10
povos indigenas
Legislacdo brasileira aplicada ao meio
ambiente e aos crimes ambientais 30 20 10
Estudos dos impactos ambientais em
TII. Protecdo social e~ &reas indigenas 30 20 10
ambiental
Policiamento Ambiental 30 20 10
Papel e competéncia das institui¢oes
do Susp no enfrentamento aos crimes
ambientais e prote¢do aos povos 30 20 10
indigenas
V. Sist_ema, Operagoes integradas das instituigdes
Instituicdes e Gestdo  do Susp na prote¢do dos povos 30 20 10
Integrada do Susp indigenas e no enfrentamento aos
crimes ambientais
Tecnologias e procedimentos em
Seguranca Publica na drea de crimes
ambientais 30 20 10
Metodologia de Pesquisa em Seguranca 45 30 15

Publica

V. Metodologia
cientifica (pesquisa e Semindrio Integrador de Pesquisa/TCC 30 30 0
eventos académicos)

Simpédsio Contemporaneo em
Seguranca Publica

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

15 15 0
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As disciplinas do curso foram/séo ofertadas na modalidade EAD,
sendo, datotalidadedacargahorariadecadadisciplina, 70% ministradas
através de aulas sincronas, conduzidas pela(o) professora(o), as quais,
também sido gravadas e disponibilizadas na plataforma (AVA Moodle)
utilizada no curso. A carga horaria das aulas sincronas é executada na
presenca on-line do(a) estudante e do(a) docente em lugares diversos
e tempo coincidente, com o acompanhamento de um(a) monitor(a) por
turma que ajuda no controle de frequéncia e no apoio docente. As aulas
ministradas utilizam o servigo de videoconferéncia da Google, o Google
Meet, com links enviados para os(as) estudantes antecipadamente por
e-mail e por mensagens instantaneas (whatsapp), através dos grupos
criados para cada turma, com um calendario semanal das disciplinas.

Imagem 2 - Registro da Webaula (sincrona).

OB @ - oo

Marfena Ribelro
i

Estratagias adotadas: r 3

1. SANTOS (JEZ

N

X (3 montoriaz

19:22 | frv-mifqe-qqt

P B a ra o *_CoesadE & eum e O

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Ainda, conforme o Programa Pedagdgico do Curso (PPC), as
demais 30% da carga horaria de cada disciplina foram desenvolvidas
de modo assincrono, destinada para elaboracdo do seminario,
realizacao de atividades assincronas propostas pelo docente (leitura de
textos, estudos dirigidos, preparacao de semindrios), disponibilizadas
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle) da UFGD. As aulas
ocorreram as sextas-feiras (vespertino e noturno) e aos sabados
(matutino e vespertino), com previsao de um intervalo de quinze dias
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entre o primeiro encontro sincrono e o ultimo encontro sincrono, que
é o0 encerramento da disciplina. O intervalo é destinado as atividades
assincronas que sido debatidas no ultimo encontro de cada disciplina®.

A relevancia do trabalho reali2zado pelos monitores do curso
deve ser destacada, uma vez que sua atuacio consiste em orientar os
estudantes,acompanhareapoiarosprocessospedagogicosdasdisciplinas
por meio do AVA, tanto em atividades sincronas quanto assincronas.
Além disso, sdo responsaveis pelo registro e acompanhamento da lista
de presenca na plataforma, encaminhando esses dados ao controle dos
docentes de cada disciplina. Os monitores também gerenciam, abrem
e autorizam o acesso aos aplicativos utilizados nas aulas sincronas,
observando a participacdo e o engajamento dos alunos nas atividades
propostas. Devem esclarecer duvidas dos estudantes no prazo maximo
de 48 horas ap6s sua postagem.

Adicionalmente, auxiliam os docentes na motivacao dos cursistas
para o desenvolvimento das tarefas, promovendo interacio por meio do
AVA. Sao incumbidos(as) de auxiliar na organizacio e envio de todas as
atividades ao Ambiente Virtual de Aprendizagem de cada disciplina,
além de interagir com os professores responsaveis pelas disciplinas.
Também atendem e acompanham os(as) alunos(as) virtualmente
via Moodle ou Webconferéncia. Orientam os(as) estudantes quanto
a utilizacdo dos recursos disponiveis para aprendizagem, incluindo
textos, materiais didaticos, videos, atividades praticas de pesquisa
bibliografica e recursos tecnoldgicos, visando ampliar a interatividade
no AVA da plataforma Moodle. O trabalho dos(as) monitores(as)
constitui uma estratégia fundamental de apoio pedagdgico que
contribui significativamente para a permanéncia dos estudantes no
curso, colaborando na identificacdo e retencio daqueles potenciais a
desistir.

Também se destacou a realizacido do I Simpdsio Contemporaneo
de Seguranca Publica: Prote¢do Climatica e dos Povos Indigenas.

6 O curso possui calendario préprio disponivel em: https://www.ufgd.edu.br/pos-graduacao/
especializacao-crimes-ambientais-protecao-povos-indigenas/index.
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Imagem 3 - Arte da pagina do Evento.

EVENTO ONLINE

20 e 21 de junho de 2025

| Simpésio Contemporaneo de Seguranca Publica:
Protecdo dos Povos Indigenas e o Enfrentamento aos Crimes Ambientais

INSCRIGOES ATE DIA 19/06

Gruge aovemwe resERaL
3 1

._ @MuxirumEpistemalogico fAn

Fonte: Pagina do Evento (2025).

O evento no formato EaD” é parte das atividades da 1°
Especializagao em Enfrentamento de Crimes Ambientais e Protec¢éo aos
Povos Indigenas na UFGD, visa discutir a prote¢ao sociocultural das
populacgdes indigenas, abordando questdes juridicas, enfrentamento as
violéncias e ameacas aos seus territorios, cosmologias e cosmogonias,
além de crimes ambientais, como desmatamento, garimpo ilegal,
queimadas e contaminacdo. Enfatiza os desafios enfrentados pelos
agentes do Susp, especialmente na Amazoénia Legal, e promove
debates sobre letramento étnico-racial, atuacido policial, integracio
entre 6rgaos e os impactos de invasdes e trocas culturais desiguais que
ameacam os povos indigenas.

O objetivo do evento, que é carga obrigatéria do horario do
curso, é problematizar a formacido dos agentes, as ac¢des integradas,
os aspectos legais e interculturais relacionados a protecdo indigena e
ambiental, além de abordar o agravamento dos crimes ambientais e as
dificuldades geradas pelos esteredtipos e a desumanizacdo dos povos
indigenas.

7 Pagina do evento disponivel em: https://www.even3.com.br/1-simposio-contemporaneo-de-
seguranca-publica-protecao-dos-povos-indigenas/. Acesso em: 12 out. 2025.
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Durante o evento foram discutidos por meio de mesas tematicas:

a) Plano AMAS: Terras Indigenas e Crimes Ambientais:
Atuacao da Forca Nacional em Terras Indigenas: desafios e
procedimentos;

b) PLANO AMAS: Crimes ambientais na Amazonia Legal”; - “A
producao de laudos administrativos e judiciais sobre terras
tradicionalmente ocupadas por comunidades indigenas”;

c) “Defesa Territorial Ambiental na Amazonia Legal”;

d) “Cultura, Interculturalidade e Pratica Reflexiva: “O exercicio
doPoder de Policia da FUNAI por meio do Decreto 12.373/2025”;

e) “A atuacido da FUNAI na protecdo e promocio dos territérios
ocupados por populagoes indigenas isoladas”.

Além dos minicursos:

a) Experiéncia do Programa Mulher Segura Indigena do
Municipio de Dourados/MS;

b) Policia Militar na Protecdo dos Direitos Coletivos e da vida
dos Indigenas Tupinamba de Belmonte;

¢) Diretos das Criancas e Adolescentes Indigenas;

d) Mediacdo de Conflitos em Terras Indigenas e mobilizacdo da
luta pela recuperacio das tekohas;

e) Garimpos e extracoesilegais de madeira, biopirataria, lavagem
de dinheiro afetos ou correlatos aos crimes ambientais;

f) Geoprocessamento e Policiamento Ambiental;

g) Acbes integradas e os Protocolos de atendimento aos povos
indigenas;

h) Crimes Ambientais na Amazoénia Legal: Desafios a Seguranca
Puablica.

A elaboragao do Programa Pedagégico do Curso considerou na
formacao dos profissionais na area de Seguranca Publica habilidades e
competéncias especificas, a saber:

a) Competénciacognitiva,denominada “Aprenderapensar’:-busca
integrar conhecimentos que promovam o desenvolvimento de
competéncias profissionais, com énfase na reflexio critica por
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b)

c)

meio da pesquisa, do estudo sistematico e do didlogo entre
o saber cientifico e os conhecimentos tradicionais dos povos
originarios. Tal abordagem capacita o estudante a refletir
criticamente e criativamente acerca de sua atuagio policial,
promovendo postura ética, comunicacio eficaz e consciéncia
de suas acgoes em contato com a diversidade sociocultural —
material e imaterial — que compde o universo etnolinguistico
dos povos indigenas e seus territérios, os quais representam
espacos de vida e preservacdo ambiental (socioambiental).
Essa formacido é fundamental diante do enfrentamento
crescente de crimes ambientais cada vez mais complexos,
tanto dentro quanto fora dos Territorios Indigenas.

Competéncias e habilidades atitudinais, denominadas
“Aprender a ser e a conviver” voltadas ao estimulo a percepcéo
da realidade por meio do conhecimento e do desenvolvimento
das potencialidades individuais — autoconsciéncia — bem
como a promocao da interacdo com grupos culturais diversos,
especialmente os povos indigenas. Essas atitudes refletem uma
postura sensivel na defesa e promocao dos direitos humanos
e ambientais. Essas consideracées reforcam a importancia da
afirmacéo feita por Bruce Albert Davi KopenaWa (2022, p.
141):

E possivel que vocés tenham ouvido falar de nés. No entanto, ndo sabem
quem somos realmente. Nao é uma boa coisa. Vocés ndo conhecem nossa
floresta e nossas casas. Nao compreendem nossas palavras. Assim, era
possivel que acabdssemos morrendo sem que vocés soubessem.

Ressalta-se que os povos indigenas nio representam um
simbolo de atraso nacional; ao contrario, sdo guardides dos
saberes ancestrais das florestas, cuja preservacgao é ameacada
pela violéncia extrativista que tem destruido seus modos de
vida.

Competéncia e habilidades Operativas, denominada “Aprender
a atuar” sio aquelas relacionadas a atuacido responsavel,
refletida e consciente na aplicacdo do conhecimento tedrico
na pratica policial. Essas habilidades visam a cooperacio
eficaz e a atuacio especifica dos érgaos de seguranca publica,
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especialmente nas operacgoes integradas dos(as) agentes
do Susp voltada ao enfrentamento de crimes ambientais e
na protecdo dos povos indigenas. Incluindo a construcio de
Protocolos Operacionais Padriao que atentem as realidades
locorregional, a defesa de territérios ancestrais indigenas
— expressos na triade corpo-territério-cosmogonias, bem
como as tecnologias sociais e culturais vinculadas a vida, ao
ambiente, as memorias e as identidades de diferentes formas
de existéncia.

Quanto as estratégias de ensino e aprendizagem utilizadas
pelos(as) docentes, podemos citar algumas que se destacaram e que
estdo em consonancia com o estabelecido nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para Acdo Formativa dos(as) Profissionais da Area de
Seguranca Publica (2014), a exemplo:

a) Resolucgao de problemas;

b) Simulacao (role playing);

¢) Estudo de casos;

d) Painel de discussio em formato de semindrio;

e) Discussdes em grupos;

f)

Discussao dirigida;

g) Debate cruzado: organizado em dois grupos, em que cada

grupo tera de debater uma tese contraria a do outro grupo,
invertendo-se os papéis ao final;

h) Grupo de vivéncia ou verbalizacdo e grupo de observacao (GV/

1)

)

GO);

Brainstorming e brainwriting: utilizados para gerar novas
ideias, buscar solugoes para um determinado problema;

Exposicao dialogada: apresentacao de contetidos devidamente
organizados com auxilio de recursos audiovisuais; dentre
outras estratégias didaticas selecionadas pela(o) docente.

Neste sentido, é importante sinalizar que o corpo docente do
curso apresenta formacio diversificada e interdisciplinar, composta
por profissionais de diferentes areas do conhecimento. Alguns docentes
possuem multiplas graduacdes, sendo provenientes das ciéncias
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humanas, sociais e naturais, incluindo socidlogos, antropdlogos,
historiadores, pedagogos, bidlogos e bacharéis em Direito. Todos(as)
detém titulos de mestrado, doutorado ou pds-doutorado. No total,
aproximadamente 25% dos(as) docentes sdo provenientes das forcas de
seguranca publica, 10% doutores indigenas. Além da atuagao docente
nas disciplinas, esses profissionais contribuem para o desenvolvimento
das orientacées das pesquisas realizadas pelos estudantes nos
Trabalhos de Conclusio de Curso (TCC), bem como atuam como
avaliadores nas bancas de defesa desses trabalhos.

Quanto aos TCCs, conforme o Regulamento do Projeto
Pedagdégico de Curso (PPC), o formato adotado é o artigo cientifico. Os
trabalhos sdo desenvolvidos em grupos de até trés integrantes e devem
estar alinhados as seguintes areas tematicas e linhas de pesquisas
estabelecidas para os projetos:

Area 1. Politicas estratégicas em seguranga publica — engloba as
seguintes linhas de estudos:

a) Organizacdo e boas praticas: Arranjos organizacionais e
procedimentos operacionais dos Susp;

b) Inovagdes tecnologicas: O uso de inteligéncia artificial,
sistemas de vigilancia e grandes bases de dados (big data)
como politica de Estado na prevencao e repressio de delitos;

¢) Inteligéncia de Seguranca Publica: Refere-se ao processo de
coleta, analise e disseminacio de informacoes para apoiar a
tomada de decisoes estratégicas e operacionais no ambito da
seguranca publica. O principal objetivo é prever, prevenir e
neutralizar ameacas a ordem publica, como o crime organizado
e outros tipos de atividades ilegais;

d) Redes de atendimento: Uma politica em rede é um conceito
que se refere a forma descentralizada e colaborativa de
elaboracdo, implementacio e gestdo de politicas publicas ou
organizacionais, onde diferentes atores participam de maneira
interconectada. Em vez de seguir uma hierarquia rigida e
centralizada, essa abordagem promove a cooperacdo entre
diversos agentes, como governos, ONGs, empresas privadas,
movimentos sociais, grupos comunitarios e cidadios.

Rev. Susp, Brasilia, v. 5,n. 1, jul./dez. 2025 | ISSN 2763-9940



260

Cléudia Cristina Ferreira Carvalho

Area 2. Crimes ambientais e seguranca publica — contempla as
linhas de estudos em:

a) Biopirataria;

b) Trafico de animais silvestres;
c) Garimpos ilegais;

d) Exploracao de madeira;

e) Grilagem de terras;

f) Caca e pesca ilegal;

g) Lavagem de dinheiro, organizacgbes criminosas afetas e/ou
correlatas aos crimes ambientais.

h) Uso de tecnologias (georreferenciamento), acoes integradas
dos(as) agentes do Susp no enfrentamento aos crimes
ambientais.

Por fim, a Area 3. Protecdo dos povos indigenas e seguranca
publica — linhas de estudo:

a) Demarcacdo de Terras Indigenas;
b) Protecdo ambiental em Terras Indigenas (TYs);
c) Protegao contra invasores;

d) Atuacio e competéncia das agéncias policiais no atendimento
e protecao aos povos indigenas;

e) Direitos a autodeterminacéio e cultura;

f) Violéncias e Direitos Humanos dos povos indigenas e o papel
do Susp.

E importante sinalizar que os artigos produzidos dialogam

com os trés pressupostos do curso, que sdo: letramento étnico-racial;
sensibilizagdo para ajustica ambiental e dos povos indigenas; e o didlogo
com a pratica profissional dos agentes do Susp. Deve-se considerar que
os(as) pesquisadores(as) sdo agentes internos das forcas de seguranca
e que os temas tratados configuram temas sensiveis, com uma certa
escrevivéncia que se coloca para ajudar nas mudancas institucionais e
estruturais mais que julgar ou expor as instituigoes.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Os aspectos apresentados até aqui demonstram que o Curso de
Especializagao em Crimes Ambientais e Protegao Ambiental representa
uma decisdo assertiva do Ministério da Justica e Seguranca Publica, ao
fortalecer a integracdo das forcas de seguranca por meio da formacao
continuada e da produgdo de conhecimento voltada a promocao da
justica social e ambiental.
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RESUMO

Diante da complexidade da Seguranca Publica no Brasil, que exige
qualificacdo continua de seus profissionais, este relato de experiéncia
analisa o Mestrado Académico Interinstitucional (Minter) em
Engenharia e Gestdo do Conhecimento. A iniciativa, uma parceria entre
a Universidade Federal de Santa Catarina e o Ministério da Justica e
Seguranca Publica, foi ofertada a 30 profissionais do Sistema Unico de
Seguranca Publica (Susp). O objetivo é descrever a concepc¢io e a execucio
do curso, e analisar os resultados, impactos e desafios do processo. De
natureza hibrida, a concepcado pedagégica baseou-se em metodologias
ativas, como a sala de aula invertida e a aprendizagem baseada em
investigacdo, para promover a coproducido de conhecimento. O curso
alcancou um indice de 90% de conclusio e alta satisfacdo discente, com
96,4% avaliando positivamente o estimulo ao aprendizado promovido
pelos docentes. Mais de 90% dos mestrandos reportaram a aplicagao
pratica dos conhecimentos adquiridos em suas atividades profissionais,
e as dissertacoes focaram em temas estratégicos para o Susp. O
maior desafio relatado foi a dificuldade em conciliar as atividades
académicas com a rotina profissional, exigindo prorrogacées de prazo.
Conclui-se que a cooperacao interinstitucional se consolidou como uma
iniciativa de exceléncia, gerando impactos positivos na qualificacido
das praticas de seguranca publica e fortalecendo a inovacio no setor.

! Doutora em Engenharia de Producdo pela Universidade Federal de Santa Catarina.
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - Brasil.

2 Doutorando em Engenharia, Gestdo e Midia do Conhecimento na Universidade Federal de
Santa Catarina. Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - Brasil.

3 Doutor em Engenharia de Produgdo pela Universidade Federal de Santa Catarina.
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) - Brasil.
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Sugere-se a expansido do programa, com a criacio de um doutorado
Interinstitucional, e um estudo longitudinal para analisar os impactos
de longo prazo com os egressos.

Palavras-chave: mestrado interinstitucional; gestdo do conhecimento;
seguranca publica; formacéao profissional; parceria interinstitucional.

ABSTRACT

Given the complexity of Public Security in Brazil, which demands
the continuous qualification of its professionals, this experience
report analyzes the Academic Interinstitutional Master’s Program in
Knowledge Engineering and Management. The initiative, a partnership
between the Federal University of Santa Catarina and the Ministry of
Justice and Public Security, was offered to 30 professionals from the
Unified Public Security System (Upss). The objective of this work is to
describe the conception and execution of the program, and to analyze
the results, impacts, and challenges of the process. Being hybrid in
nature, the pedagogical conception relied on active methodologies,
such as the flipped classroom and inquiry-based learning, designed to
promote the coproduction of knowledge. The program achieved a 90%
completion rate and resulted in high student satisfaction, with 96.4%
of respondents positively assessing the stimulus for learning promoted
by the faculty. Furthermore, more than 90% of the master’s students
reported the practical application of the acquired knowledge, methods,
and techniques in their professional activities, with dissertations
focusing on strategic themes for the Upss. The greatest reported
challenge was the difficulty in reconciling academic activities with
professional routines, necessitating deadline extensions. It is concluded
that this interinstitutional cooperation was consolidated as an initiative
of excellence, generating significant positive impacts on the qualification
of public security practices and strengthening innovation in the sector.
The expansion of the program is suggested, specifically through the
creation of an Interinstitutional Doctorate, and a longitudinal study is
recommended to analyze the long-term impacts on the graduates.

Keywords:interinstitutional master’s degree; knowledge management;
public security; professional training; interinstitutional partnership.

1 INTRODUCAO

O contexto da Seguranca Publica no Brasil é marcado pela
complexidade e pela necessidade de atuacio conjunta, coordenada,
sistémica e integrada dos diversos 6rgdos que compdoem o Sistema
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Unico de Seguranca Publica (Susp), conforme instituido pela Lei n°
13.675, de 11 de junho de 2018. Para alcancar resultados sistémicos e
efetivos, o Susp demanda investimentos continuos no desenvolvimento
de pessoas e no aprimoramento de competéncias em Aareas como
governanga, gestdo do conhecimento, inovagdo e atuacio em rede.
Neste cendrio, a formacio e capacitacio continuada e qualificada dos
profissionais de seguranca é considerada uma medida estruturante,
fundamental para promover as transformagoes necessarias na cultura
organizacional das institui¢Ges e para gerar resultados a médio e longo
prazos.

E neste panorama de alta complexidade e demanda latente por
qualificacdo que se insere o projeto “Programa de Mestrado Académico
Interinstitucional em Engenharia e Gestao do Conhecimento com
énfase em Seguranca Publica - Minter”. Os programas Minter e Dinter
viabilizam a formacio de mestres e doutores em regides fora dos
grandes centros, por meio da cooperacio interinstitucional estruturada
com programas de pos-graduacio de exceléncia (Capes, 2025).

Este projeto resultou de uma cooperacido interinstitucional
estratégica entre a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
por meio do Programa de Pés-Graduagao em Engenharia e Gestao do
Conhecimento (PPGEGC) e o Ministério da Justica e Seguranca Publica
(MJSP), por intermédio, na época, da Secretaria de Gestao e Ensino
em Seguranca Publica - Segen (hoje denominada DEP — Diretoria de
Ensino e Pesquisa, como doravante denominada). Para formalizar essa
colaboracgao foi estabelecido um Termo de Execuc¢do Descentralizada
(TED), que dita as bases dessa demanda, acompanhado do Plano de
Trabalho, que especifica as acoes necessarias ao desenvolvimento do
curso e os produtos e relatérios de acompanhamento e entregas. A
iniciativa, entdo, visa a oferta de uma turma de mestrado académico
de exceléncia voltado a profissionais do Susp, com 30 vagas.

O Minter foi estruturado na area de Gestao do Conhecimento
voltado a Seguranga Publica, com disciplinas voltadas a gestao,
inovacao e governanca publica e articuladas para contemplar temas
especificos e estratégicos apontados pelo MJSP. A oferta do curso
deu-se na modalidade hibrida, utilizando o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) Moodle, que é o ambiente oficial da UFSC, para
a mediacdo de aulas sincronas e assincronas, complementadas por
encontros presenciais (workshops) realizados tanto em Brasilia quanto
em Florianépolis-SC. As disciplinas foram inicialmente planejadas
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para a oferta presencial, mas o modelo hibrido foi adotado devido a
Pandemia COVID-19. Em termos gerais, o aprendizado hibrido integra
0 ensino presencial com o aprendizado digital online. Segundo Castro
(2019), cursos nessa modalidade estdo sendo cada vez mais adotados em
instituicdes de ensino superior e sdo exemplos de inovacio tecnoldgica,
pedagdgica e organizacional em universidades.

Diante do exposto, este relato de experiéncia é norteado pela
seguinte questdo: De que maneira a cooperagio interinstitucional
entre o PPGEGC/UFSC e a DEP/MJSP, por meio do Minter, contribuiu
para a formacado qualificada de profissionais do Susp, e quais foram
os principals resultados e desafios decorrentes dessa iniciativa?
Para respondé-la, o objetivo deste trabalho é descrever a concepcao
e a execucdo deste Minter, avaliar seus resultados e impactos na
qualificagdo dos profissionais e discutir os principais desafios e
aprendizados do processo, visando contribuir para o aprimoramento
de futuras iniciativas de capacitacao.

O relato de experiéncia esta estruturado para apresentar: (1)
Motivacao (2) Organizacao e Execucao do Curso, (3) Avaliacoes e
Feedbacks dos Discentes e (4) Resultados e Impactos e (5) Consideracoes
Finais do documento.

2 MOTIVACAO

A motivagdo para a realizacdo da turma do Minter surgiu
a partir de uma demanda especifica do MJSP, com o objetivo de
qualificar e desenvolver profissionais do Susp. A motivacido central
para essa iniciativa esta fundamentada no contexto legal e estratégico
da seguranca publica brasileira.

O fundamento legal vem em especial da Lei n°® 13.675, de 11 de
junho de 2018, que criou a Politica Nacional de Seguranga Publica
e Defesa Social (PNSPDS) e instituiu o Sistema Unico de Seguranca
Publica (Susp). Este sistema prevé a “atuacgdo conjunta, coordenada,
sistémica e integrada” dos 6rgdos de seguranca publica e de defesa
social, em cooperacdo com a sociedade (Brasil, 2018).

Na linha estratégica, o ambiente dinamico e acelerado
que se vive hoje gera a necessidade latente de investimentos no
desenvolvimento de pessoas do sistema de seguranca publica. O Susp,
entdo, prevé um fortalecimento de acbes em desenvolvimento de
pessoas com capacitacdo continua, qualificada e atualizada, a fim de
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desenvolver competéncias estratégicas dos seus profissionais. Entre
as necessidades inclui a capacitacdo em gestfo, inovagao e governanga
publica e o desenvolvimento de competéncias associadas a sociedade
do conhecimento aderentes ao planejamento estratégico e a cadeia de
valor do Susp.

Em resposta a esta demanda do MJSP, o Programa de Pos-
Graduagdo em Engenharia e Gestdo do Conhecimento (PPGEGC/
UFSC) elaborou a proposta do Minter, com o foco na area de Gestao
do Conhecimento e no desenvolvimento de competéncias em temas
estratégicos apontados pelo Ministério (demandante).

O PPGEGC, criado em 2004, na area Interdisciplinar da
Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
tem como missdo: “impulsionar o desenvolvimento e a inovacio com a
formacdo de capital humano, de modo inter e transdisciplinar, com
foco no conhecimento como fator gerador de valor para a sociedade”
(PPGEGC, 2025). O Programa atua em trés areas, Gestao, Engenharia
e Midia do Conhecimento e é composto por docentes oriundos de oito
departamentos, vinculados a seis centros da UFSC e de mais trés
universidades. Esta vinculado ao Departamento de Engenharia do
Conhecimento, e na ultima avaliacao da Capes alcancou a Nota 7.

Em suma, a realizacdo da turma do Minter foi uma iniciativa
estratégica que visou formar mestres na area de Gestdao do
Conhecimento, com capacidade de integracio, sinergia e promocao
de pronta resposta aos desafios e demandas da seguranca publica. O
programa também buscou aprimorar a qualidade das atividades do
Susp, balizando o retorno efetivo a sociedade.

3 ORGANIZACAO E EXECUCAO DO CURSO

A secdo apresenta as etapas de organizacio e execucdo do curso,
incluindo o processo seletivo, a concepcido pedagédgica, a estrutura
académica e os recursos utilizados para atender as demandas do
programa.

3.1 Processo Seletivo

O processo seletivo para a turma do Minter envolveu duas
etapas, visando transparéncia, selecdo de profissionais qualificados e
contemplar todos os estados brasileiros e Distrito Federal, sendo: pré-
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indicacdo e Edital de Selecdo. As vagas foram destinadas a profissionais
das quatro forcas de seguranca dos Estados: Corpo de Bombeiros,
Policia Militar, Policia Cientifica e Policia Civil, sendo uma vaga por
Unidade da Federacio e 3 vagas destinadas ao MJSP por meio de suas
Secretarias (Senasp, Seopi e Segen).

Na fase de pré-indicagao, por meio de critérios claros e objetivos,
os Estados e Secretarias do MJSP (Senasp, Seopi e Segen) indicaram
231 candidatos para disputar as 30 vagas disponiveis via edital.

O edital, publicado pelo PPGEGC, contemplou trés etapas. A
primeira, Inscri¢do e Entrega de Documentos Curriculares, resultou na
homologacao inicial de 147 inscrigoes. A segunda etapa, Nivelamento,
realizada em AVA, consistiu de um curso no qual o candidato tinha 30
questoes objetivas avaliativas sobre Gestao, Midia e Engenharia do
Conhecimento. Com 104 candidatos classificados no Nivelamento, na
ultima etapa, Avaliagdo Curricular, analisou-se o Curriculo Lattes e a
documentacido comprobatéria das producoes e trajetéria profissional.
A classificacdo final preencheu as 30 vagas (sendo 25 para os estados
e 5 para o MJSP, devido a realocacao de vagas néo preenchidas pelos
estados do Maranhio e Paraiba). A matricula ocorreu em fevereiro de
2022, e o inicio das aulas em marco. Dentre os 30 classificados, sete
sao mulheres.

3.2 Concepcao Pedagogica

A abordagem pedagébgica adotada no Minter caracterizou-se
fundamentalmente por um modelo hibrido (Castro, 2019) e com adoc¢io
de metodologias ativas de aprendizagem, visando a formacio de
pesquisadores e profissionais do Susp capazes de produzir conhecimento
aplicado. Segundo Fernandes, Costa e Peres (2016), a aprendizagem
hibrida integra o uso de teorias de aprendizagem e praticas de ensino
em um redesign flexivel, multimodal e multilinear, sendo que o termo
multilinear se refere a processos de aprendizagem individualizados e
em ritmo préprio. E as metodologias ativas referem-se a um conjunto
de processos, técnicas e ferramentas que envolvem o aluno ativamente
no processo de ensino-aprendizagem (Moya, 2017). Baseiam-se ainda
em processos de troca (de conhecimento, experiéncia, licoes de vida,
sentimentos, etc.) para a resolucdo colaborativa de problemas e a
construcdo de conhecimento tanto individual quanto coletivamente
(Noguero, 2005).
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As metodologias de ensino foram desenhadas para promover a
participacdo ativa e a coproducio de conhecimento. Disciplinas foram
executadas por meio da abordagem de sala de aula invertida (Akgayir;
Akgayir, 2018), na qual leituras obrigatorias e atividades prévias eram
requisitos para o engajamento nos encontros sincronos. Em sala de
aula invertida ou flipped classroom os alunos sdo transformados de
ouvintes passivos em aprendizes ativos (Davies; Dean; Ball, 2013). Por
exemplo, adotou-se a formacio de grupos de trabalho para a producéo
de artigos e pecas técnicas a fim de estimular a articulacao, colaboracao
e coproducao no ambito da pesquisa académica.

O programa ainda promoveu uma aprendizagem baseada em
investigacdo (ABI), em que novos conhecimentos sdo adquiridos a
medida que os discentes coletam, analisam dados e resolvem questoes-
problemas (Maxwell; Lambeth, 2015) a partir da realidade do Susp. A
intencio pedagodgica era desafiar a abordagem tradicional e retérica
da gestdo de seguranca publica, argumentando pela necessidade de
uma analise mais empirica e cientificamente embasada em dados. Por
meio da ABI, os discentes aprendem a elaborar perguntas e descobrir
respostas, mas, além disso, aprendem quais perguntas sio relevantes
investigar (Maxwell; Lambeth, 2015).

Nessa perspectiva investigativa, os mestrandos também
foram ativamente engajados em métodos de pesquisa (qualitativa
e quantitativa), e na realizacdo de revisées de literatura mais
estruturadas, como as revisées integrativas e de escopo (Whittemore;
Knafl, 2005; Grant; Booth, 2009). Essa abordagem se alinha a
necessidade de tornar o professor um agente de questionamento e
ndo um mero transmissor de conteuddo e o estudante um ator ativo no
processo de aprendizagem.

Desta forma, a fim de atender a essas metodologias de
aprendizagem, no Minter combinou-se encontros sincronos, assincronos
e encontros presenciais em workshops e o uso de tecnologias digitais.
O ambiente para a mediacao tecnologica foi o AVA Moodle da UFSC.
Os AVAs sao instrumentos que rompem o paradigma tradicional de
ensino, oferecendo recursos de comunicacio sincrona e assincrona,
essenciais para a busca e aprimoramento do conhecimento nas diversas
modalidades de ensino (Paiva, 2010).
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Os encontros sincronos referem-se as aulas ministradas na forma
online utilizando plataformas de videoconferéncia para gravacio e
disponibilizagdo do contetido. As atividades assincronas referem-se a
preparacgdo dos alunos para as aulas sincronas (utilizando metodologias
ativas), por meio de atividades indicadas pelos professores. Os
momentos presenciais foram desenvolvidos no formato de workshop
que foram realizados na sede do MJSP, em Brasilia-DF, e na sede
da UFSC, em Florianépolis-SC. As atividades foram planejadas com
intuito de fortalecer a integracio entre corpo docente e corpo discente,
a fim de gerar o sentimento de pertencimento e aproximacio ao curso
e a UFSC, oferecer suporte a duvidas e inquietudes, situacbes comuns
ao processo de ensino e aprendizagem.

3.3 Estrutura Académica

A proposta académica desenhada para o Minter contemplou as
disciplinas obrigatérias do curso de mestrado da area de concentracao
de Gestdo de Conhecimento, disciplinas regulares do Programa
de escolha da DEP e quatro disciplinas novas propostas pela DEP
para contemplar temas especificos da Seguranga Publica. Além das
disciplinas, tem-se as Atividades Académicas que se referem a acées
complementares a formag¢do do aluno, de sua livre escolha (como
publicagao de artigos).

O curso foi estruturado considerando um planejamento para
integrar teoria e pratica, com disciplinas organizadas de maneira
sequencial e adaptadas para promover a formacio interdisciplinar.
As disciplinas foram distribuidas em quatro trimestres letivos,
executadas entre marco de 2022 (1° trimestre do curso) e junho de
2023 (4° trimestre do curso), com carga horaria de 30 horas (2 créditos)
cada, conectadas ao contexto da Gestdao do Conhecimento aplicada a
Seguranca Publica. O quinto e sexto trimestre do curso foram ofertados
no ano de 2023 e 2024, especificos para elaboracio da dissertacdo. No
Quadro 1 apresenta-se a lista de disciplinas ofertadas.
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Quadro 1 — Disciplinas Ministradas em seis trimestres do Minter

et Disciplina
01/2022 Métodos de Pesquisa em EGC (EGC410028) - Obrigatéria GC
01/2022 Desenvolvimento Humano e Gestio (EGC510029) - Obrigatéria Minter
01/2022 Fundamentos de Gestiio do Conhecimento (EGC410001) - Obrigatéria GC
02/2022 Inteligéncia para Inovacio (EGC510018) - Obrigatéria Minter
02/2022 i:icﬁzia Corporativa em Seguranca Publica (EGC410029) - Obrigatoria
02/2022 GO\'?rn:u’lg‘a do ‘Conhecimento e da Aprendizagem (EGC510066) -

Obrigatéria Minter

02/2022 Seminario de Pesquisa (EGC 005005) - Obrigatéria GC
03/2022 AFP 1 - Sistema de Seguranca Piiblica do Brasil (EGC410038)" - Optativa 1
03/2022 AFP 2 - Violéncia Urbana (EGC410037) - Optativa 2
04/2023 AFP 3 - Andlise de Cendrios em Seguranca Publica (EGC410039) - Optativa 3
04/2023 AFP 4 - Politicas Publicas de Seguranca (EGC410040) - Optativa 4

Fonte: https://moodle.ufsc.br/

No primeiro trimestre do curso, o foco foi estabelecer uma base
conceitual para o desenvolvimento académico e profissional, abordando
temas como pesquisa cientifica em Métodos de Pesquisa em EGC,
fundamentos psicolégicos em Desenvolvimento Humano e Gestao e o
papel organizacional em Fundamentos de Gestdo do Conhecimento.
O segundo trimestre expandiu essa abordagem, trazendo um foco em
temas como inovacao e governanca com disciplinas como Inteligéncia
para Inovacdo, que explorava processos inteligentes para inovacao
organizacional, e Governanca do Conhecimento e da Aprendizagem,
aliando a teoria a pratica. Além disso, a disciplina de Seminario de
Pesquisa favoreceu discussdes colaborativas e o refinamento dos
projetos de dissertacao dos mestrandos. Por sua vez, o terceiro e quarto
trimestres priorizaram questdes especificas da seguranca publica. Entre
as disciplinas, Violéncia Urbana propos reflexées interdisciplinares
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sobre o tema, enquanto Sistema de Seguranca Publica do Brasil e
Anailise de Cenarios em Seguranca Publica focaram na compreensio
critica de dados estatisticos para formulacio de politicas publicas.

Por fim, o quinto e o sexto trimestres direcionaram-se para o
desenvolvimento dos projetos de dissertacéo, com atividades planejadas
para fornecer orientacées especificas e suporte continuo aos alunos. As
atividades de orientacio e direcionamento das pesquisas de mestrado
foram realizadas pelos orientadores e coorientadores designados
para cada discente do Minter, tendo cada orientador liberdade para
estabelecer uma dindmica de trabalho e de colaboracdo com seus
orientandos.

Cada disciplina foi ministrada por, pelo menos, dois professores
doutores vinculados ao PPGEGC e professores convidados, e ainda
contaram com uma equipe de apoio formada por no minimo dois tutores
(alunos de doutorado do PPGEGC), um monitor de apoio técnico (aluno
de graduacio da UFSC) e um professor para apoio e administracéo
do AVA do curso. Além disso, o curso contou com uma coordenacao

académica, que envolvia dois coordenadores, um do PPGEGC e outro
do MJSP.

3.3.1 Coordenac¢do Académica

Um diferencial desta proposta foi a coordenacdo académica,
composta de duas pessoas, uma vinculada ao PPGEGC e outra a
DEP. A funcido da Coordenacido Académica (Minter/UFSC) foi atuar
na governanca e gestdo do projeto, articulando a proposta académica
e administrativa do curso. Essa coordenacdo manteve a comunicacao
ativa e integrada com os mestrandos, tutores e professores,
supervisionando o andamento do curso, resolvendo pendéncias e
estimulando a conclusdo das pesquisas, assim como a comunicac¢ao
com a DEP.

As atividades da coordenacio sdo agrupadas em trés funcées
principais: Governanca, Estrutura e Planejamento; Comunicacao e
Controle; e Acompanhamento e suporte aos discentes. No Quadro 2,
descreve-se as atividades relativas a cada funcéo.
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Quadro 2 - Fungdes e atividades da coordenacio académica

Fungao Atividade Principal da Coordenagio Académica
Integrar a Equipe Hstratégica do Projeto, juntamente com Colegiado do
Curso e Coordenadores do DEP/M]JSP
Articular a proposta académica do Minter, e manter a estrutura alinhada as
Governanga, diretrizes do PPGEGC/UFSC.
Estrutura e
Planejamento Ser corresponsavel pela elaboragio de documentos cruciais do projeto,

como o Plano de Projeto ¢ os relatorios (Produtos).

Fornecer orientagdes e subsidios aos professores e para o desenvolvimento
da Atividade de Tutoria

Comunicagio e
Controle

Manter a comunicacao ativa com mestrandos, tutores e professores,
utilizando canais oficiais como email e nio oficiais (WhatsApp®) para
didlogos pontuals e suporte,

Participar do fluxo de gerenciamento de mudancas do projeto, sendo
acionada pelo Coordenador do PPGEGC em caso de mudangas de
Prioridade um, e comunicar também o coordenador do projeto no DEP.

Enviar Relatérios dos entregaveis (Produtos) ao DEP, seguindo os prazos
¢ procedimentos formais estabelecidos na Matriz de Comunicacio do
Projeto.

Manter o DEP/M]JSP informado sobre quaisquer eventos que dificultem
ou interrompam o curso normal da execugio do Plano de Trabalho.

Comunicar continuamente a Diretoria de Fnsino e Pesquisa as datas das
defesas e o link de transmissao piblica,

Acompanhamento
€ motivagao ao
Corpo Discente

Articular as agdes e encaminhamentos realizados pela equipe de tutoria do
Minter, que oferece suporte e dirime dividas no desenvolvimento das
atividades e demandas das disciplinas.

Realizar encontros virtuais com os candidatos classificados para promover
a integracao com o Programa e fornecer informagoes necessirias ¢ sanar
dividas.

Acompanhar e dialogar sobre o andamento da escrita da dissertacio, os
desafios e as dificuldades, agendando reunides com os mestrandos para
estimular a conclusio do curso.

Intervir na resolucao de problemas académicos, como a identificacao de

¢ ¢
pendéncias e o risco de desligamento de alunos por nota ou frequéncia
insuficientes em disciplinas.

Fornecer orientacio na obtencio de créditos académicos, proficiéncia e
outras demandas.

Fonte: dos autores.
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A Coordenacdo Académica (composta por representantes da
UFSC e da DEP) atuou como um elo relevante na estrutura do Minter,
sendo responsavel pela governanca do projeto, pela comunicacio e
alinhamentos entre DEP e PPGEGC, pela supervisio e articulacdo da
equipe de tutoria e de professores, e pelo acompanhamento continuo
académico e administrativo aos mestrandos.

3.3.2 Tutoria e Acompanhamento dos Discentes

As atividades de tutoria estavam previstas desde a génese do
Minter. J4 no 1° trimestre do curso em 2022, os alunos contaram com
0 apoio e orientacdes da equipe de tutores, que acompanhou todas as
disciplinas e atividades. A interacdo e suporte da equipe de tutoria com
os mestrandos nas disciplinas e workshops foram sempre articuladas
com a Coordenacdo Académica do curso, na UFSC, bem como com os
professores que ministraram as disciplinas oferecidas (Quadro 3)

Quadro 3 — Principais atividades realizadas pela equipe de tutoria

Atividade Descrigao

. Contato via Moodle e WhatsApp® para suporte, compartilhamento de
Comunicacao com os alunos . . . . , .
orientagdes, avisos e esclarecimento de duvidas.

Acompanhamento na organizacao, execu¢ao e avaliagao das disciplinas no

Suporte aos protessores }[Oodle,

Supervisio de envio de tarefas, frequéncia de acesso e participagio nas

Monitoramento académico L
atividades.

, . L Elaboracao de relatorios de disciplinas, workshops e resultados das
Relatérios e avaliagao L
avaliacoes do curso pelos alunos.

Participacdo na organizagao de workshops e atendimento as demandas da

Workshops e coordenagio N 2 .
P Ny Coordenagao Académica.

Fonte: Os Autores.

O processo de comunicacido e orientacdo dos alunos se deu
pela participagdo eventual dos tutores nos encontros sincronos,
reforcando orientacdes de realizacdo de atividades, participacbes em
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foruns e prazos importantes. Os tutores realizaram contato ativo via
Ambiente Moodle, com a intencéo de dar suporte e dirimir duvidas no
desenvolvimento das atividades e demandas de cada disciplina. Ja a
monitoria do curso forneceu um suporte técnico, em especial, acerca da
utilizacdo de ferramentas do ambiente Moodle.

Outro canal de comunicacdo utilizado, n&o oficial, foi a
ferramenta de mensagens instantaneas WhatsApp®, dado que foram
criados grupos de conversa entre Coordenagao e Alunos. Casualmente,
nas disciplinas, os professores combinaram com os alunos a utilizagéao
dessa ferramenta para uma comunicacdo mais ativa na solucdo de
duvidas e dialogos pontuais, reforcando-se sempre que a ferramenta
oficial de comunicacao seriam os sistemas de mensagens do Moodle da
UFSC.

No quinto e sexto trimestres, fase exclusiva de desenvolvimento
das dissertacoes, além da interacao com os orientadores do mestrado,
os alunos contaram com sessées de mentoria realizadas pela equipe de
tutoria do curso. No projeto, a atividade de mentoria compreendeu o
processo de acompanhamento e suporte realizado por um doutorando(a)
que auxilia os(as) mestrandos(as) em suas dissertacoes, oferecendo
suporte em pesquisa, metodologia e escrita. O mentor complementou o
trabalho do orientador, sem substitui-lo, ao promover um ambiente de
aprendizado colaborativo que incentiva o desenvolvimento académico
e profissional dos alunos.

Os momentos de mentoria com os mestrandos foram realizados
entre os meses de Agosto e Setembro de 2023, ofertado para os 29 alunos
vinculados ao Minter. Nesse contexto, as atividades preferencialmente
ocorreram mediadas por tecnologias educacionais, especialmente
por videoconferéncia. No Ambiente Moodle, fo1 utilizado o espaco da
disciplina Projeto de Dissertacdo para a concentragdo da comunicagao
e compartilhamento de informacées com os mestrandos.

As atividades de mentoria foram organizadas em encontros
individuais e em grupo de conversa, com horarios semanais previamente
agendados para favorecer o contato individual e coletivo para as
interagoes previstas. A estratégia de desenvolvimento das mentorias
foi organizada a partir de reunides realizadas com a Coordenacio
Académica do Minter na UFSC e, depois, previamente comunicada
e articulada junto com os mestrandos do curso. As atividades
tiveram como objetivos de aprendizagem apoiar os mestrandos,
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identificar demandas e circunstancias que, por ventura, estivessem
impossibilitando o avango dos mestrandos nas atividades cotidianas
de desenvolvimento de suas dissertacoes.

3.3.3 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - Moodle

As disciplinas do curso contaram com tecnologias educacionais
para momentos sincronos e assincronos previstos. O AVA Moodle da
UFSC foi utilizado como plataforma oficial. O acesso ao AVA ocorreu
por meio do enderego: https://moodle.ufsc.br/.

No Ambiente Moodle, as disciplinas foram organizadas em
encontros de aprendizagem, sendo, no total, oito encontros (aulas)
semanais, de maneira que ampliacdo do conhecimento e o aprendizado
dos mestrandos fosse progressiva e gradual. A Figura 1 ilustra como a
pagina de uma disciplina foi organizada no ambiente Moodle.

Figura 1 — Exemplo de Organizagido do Ambiente Moodle

Inteligéncia
para Inovacgao

Sejam Todos Bem Vindos a

Inteligéncia para Inovagao

Ly Uy Ly Ly
i I [ i [ s

Fonte: https://moodle.ufsc.br/course/view.php?id=158467.
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A partir da ementa das disciplinas, o material didatico
da disciplina foi produzido ou indicado pelos docentes. No AVA
disponibilizou-se para cada disciplina diversos materiais e recursos,
tals como: apresentacoes de slides, gravacdoes das aulas, textos
de leituras obrigatérias e complementares, bem como atividades
avaliativas. Esses materiais foram organizados e distribuidos ao longo
dos oito encontros previstos no plano de ensino de cada disciplina.

Na pagina do Moodle, além dos materiais disponibilizados e
utilizados nos encontros sincronos, outros recursos e materiais de apoio
foram disponibilizados aos mestrandos do curso, conforme destacado

no Quadro 4.

Quadro 4 — Outros Recursos e Materiais do Ambiente Moodle do Curso

Tépicos Descrigio
Neste topico, foi dispomibilizado o link de acesso a plataforma de
Sala de aula webconferéncia para a realizagio e gravacio dos encontros sincronos das

disciplinas.

Apresentagio dos
professores

Apresenta os professores responsaveis pela disciplina e seus perfis
académicos, bem como os integrantes da equipe de tutoria do curso.

Apresentagio da

Compartilha o Plano de Ensino e o cronograma que norteou o

disciplina desenvolvimento da disciplina.
Atividades Neste espaco, foram concentradas todas as atividades e entregas a serem
avaliativas realizadas pelos mestrandos, ao longo do desenvolvimento de cada disciplina.

Registre sua

Recurso para que os estudantes registrem a auto presenca no Ambiente

resenga Moodle, durante os encontros sincronos.
,
E Recurso do tipo Férum de Discussao, um espago publico para que os alunos
spaco . . . . .
labp gt' pudessem compartilhar suas duvidas, questionamentos e realizar contribuicdes
colaborativo S . . -
acerca das disciplinas, interagindo com professores e tutores.
Recurso do tipo Forum de Discussio, um espago publico para compartilhar
Aiuda Moodl com os alunos orientacdes e dicas sobre a utiizacdo do Ambiente Moodle,
juda Moodle

junto da solucdo de duvidas técnicas sobre a utilizacio da plataforma pelos
alunos.

Fonte: dos autores.
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O canaloficial decomunicacgéao utilizado foio sistema de mensagens
do Ambiente Moodle, pelo qual se estabeleceu uma comunicacio ativa
e, assim, a cada semana, os alunos receberam orientagoes, avisos e
dicas para os estudos dos materiais e realizacdo de cada atividade,

respeitando a particularidade e cronograma de cada disciplina.
Eventualmente, utilizou-se a ferramenta Férum para registrar
avisos e orientacgdes importantes, tanto por parte dos tutores como da
monitora, em questées técnicas do Moodle.

4 AVALIACAO E FEEDBACKS DOS DISCENTES

As atividades planejadas e desenvolvidas no Minter foram
avaliadas pelos mestrandos, mestrandas e egressos e egressas, desde o
primeiro trimestre do curso seguindo os mesmos procedimentos, com o
foco na obtencdo de informacées relevantes para melhoria continua da
execucao do projeto e em projetos futuros.

No ultimo trimestre do mestrado foi realizada a avaliacdo final
do curso pelos discentes, por meio de um formulario eletronico (Figura
2). Buscou-se analisar aspectos importantes, como a avaliacdo do
desenvolvimento do curso, a autoavaliacio dos discentes e as previsoes
de defesa (Santos; Dandolini; Ferreira, 2024). As questées do formulario
utilizaram uma escala de avaliacio, na qual os respondentes atribuiram
notas de 1 a 10. O formulario foi respondido por 28 participantes, sendo
18 discentes e 10 egressos(as) ja titulados(as) como mestres.
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Figura 2 — Formulario de Avalia¢do Final do Minter pelos discentes

MESTRADO ACADEMICO INTERINSTITUCIONAL
EM ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO

COM ENFASE EM SEGURANCA PUBLICA

AVALIAGAO FINAL DISCENTE - MINTER
PPGEGC - MJSP

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2024
PROGRAMA DE MESTRADO INTERINSTITUCIONAL EM ENGENHARIA, GESTAO MIDIAS DO
CONHECIMENTO COM ENFASE EM SEGURANGA PUBLICA - MESTRADO MINTER

AVALIAGAQ FINAL DISCENTE
Caro(a) Mestrando(a)

Considerando que o Programa de Mestrado Minter esta vinculado ao Programa de Pds-
graduagao em Engenharia, Gestao e Midias do Conhecimento (PPGEGC), torna-se
importante gerir o conhecimento compartilhado, adquirido, transferido e armazenado por
todos. Frente a isso, a fim de atender a etapa final de encerramento do projeto, justifica-se
arealizagd@o dessa avaliagdo e mapeamento final dos objetivos alcangados.

Portanto, pego-lhe a gentileza de responder a este questionario, sem a necessidade de
identificar-se. Trata-se de uma avaliag@o sobre pontos importantes, tais como: o

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

4.1 Avaliacao Global do Curso

O bloco de questdes que avalia o curso de maneira global buscou
coletar 1mpressoes sobre disciplinas cursadas, estrutura do curso,
relacdo com a equipe pedagdgica do curso e relacio com orientadores e
secretaria do curso. A maioria dos respondentes sinalizou que tiveram
éxito nas disciplinas cursadas e que estas alcancaram os objetivos
tracados. Isso é reflexo do estimulo e atuacio didatica dos professores
do Minter. Mais de 96,4% dos discentes atribuiram notas entre 8 e 10
para o estimulo ao aprendizado promovido pelos docentes (Figura 3).
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Figura 3 — Questédo: Professores estimularam o aprendizado

Os professores estimularam o aprendizado, ouvindo os alunos e
explicitando o conhecimento, didaticamente...

Nota 10
64.3%

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

O apoio pela equipe de tutoria também foi destacado como um
fator importante no processo de ensino-aprendizagem, visto que 0 apoio
e comunicacio ativa com os discentes sempre buscou ampliar o éxito
e fornecer subsidios para que os mestrandos avang¢assem no processo
de formacdo. Conforme Figura 4, 96,5% dos discentes consideraram
as orientacoes da equipe de tutoria relevantes para o seu processo de
ensino-aprendizagem, atribuindo notas entre 8 e 10 pontos.
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Figura 4 — Questio: Apoio da Equipe de Tutoria

As orienta¢bes de tutoria foram adequadas para o processo
de ensino-aprendizagem...

Nota 7
34%
Nota 8
6,9%
Nota 9
10,3%

Nota 10
79.3%

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

Ampliando e qualificando, o processo de aprendizagem e de
desenvolvimento dos discentes, destacam-se os orientadores das
pesquisas de dissertacdo do mestrado que foram essenciais para
consolidar essa trajetéria dos mestrandos no programa, principalmente,
por que mais de 90% dos respondentes atribuiram notas entre 8 e 10
pontos (Figura 5), indicando como produtivas as interacées orientador-
orientado.
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Figura 5 — Questéo: Interagio com Orientadores

As interagdes com orientadores foram produtivas...

Nota 7
10,0%
Nota 8

6,7%

Nota 9
16,7%

Nota 10
66,7%

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

Ainda quanto a avaliagao global do curso, a atuagao da Secretaria
Académica do PPGEGC foi considerada eficiente e relevante por mais
de 89% dos discentes, que também avaliaram como adequadas a
organizacdo, a dinamica e a infraestrutura para a implementacéo do
Minter na UFSC, atribuindo notas 9 e 10 em 89,3% das respostas.

Aosdiscentestambémfoisolicitado que emitissem suasimpressoes
gerais acerca do desenvolvimento do Minter. Nesse contexto, o curso
foi amplamente elogiado, e nele foram destacadas: a qualificagcdo dos
professores e a abordagem interdisciplinar como grandes diferenciais,
contribuindo significativamente para o aprendizado e a formacéo dos
profissionais na Seguranca Publica. A coordenacio e o suporte oferecido
pelos tutores também receberam comentarios positivos, sendo descritos
como solicitos e comprometidos com o sucesso dos alunos. Os trechos a
seguir ilustram isso:

Trata-se de um altamente qualificado, pois o corpo docente possui
competéncias e habilidades para o aprendizado de exceléncia, além do
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6timo apoio ofertado pelos tutores do doutorado que nos acompanharam
neste curso. Realmente, a nota [CAPES] 7 é mais do que explicada e
justa. (Discente 1)

O Minter mostrou que é possivel a realizacdo de especializacio stricto
sensu, com qualidade da forma e estrutura apresentadas. (Discente 2)

O Minter foi uma iniciativa inovadora, com elevado potencial de trazer
bons frutos a Seguranca Publica, especialmente no que concerne ao
desenvolvimento da pesquisa corporativa. (Discente 3)

A diversidade da turma e a troca de experiéncias entre
profissionais de diferentes regides e 6rgaos do Brasil foram vistas como
aspectos enriquecedores do curso. Essa interacdo ndo apenas ampliou
o conhecimento dos mestrandos e mestrandas, mas também fortaleceu
redes de colaboracio. No entanto, alguns alunos sentiram falta de mais
encontros presenciais e de uma maior interacdo com a comunidade
académica, o que poderia ter proporcionado uma experiéncia ainda
mais completa. Alguns depoimentos expressam isso:

[...] a diversidade da turma, que além de ter um representante de
cada Unidade da Federacao, tem profissionais dos diversos 6rgaos de
Seguranca Publica; a mesclagem das disciplinas tipicas do PPGECG
com disciplinas especificas da area de Seguranca Publica; o alto nivel
de conhecimento dos professores, tanto daqueles do PPGEGC quanto
dos convidados; e a disponibilidade da coordenacéo e da tutoria, sempre
bastante solicita para atender as demandas dos alunos. (Discente 7)

O ponto negativo é o pouco tempo que se teve para explorar a universidade
e o potencial de estar proximo, além dos poucos encontros em espacos de
aprendizado. Acreditamos que o contato mais proximo, pessoal, com a
universidade seria um diferencial para um término mais agil do Minter.
(Discente 4)

Conciliar as demandas do curso com as atividades profissionais
foi o maior desafio mencionado por muitos, sugerindo que um
afastamento mais estruturado do trabalho poderia facilitar o processo
de aprendizado. A falta de uma reunidoinicial para alinhar expectativas
com os dirigentes das institui¢ées de origem dos discentes foi outro
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ponto que poderia ser aprimorado, visando uma integracdo mais
eficaz entre o curso e as atividades profissionais dos participantes. Os
comentarios dos discentes 5 e 6 ilustram isso:

[...] a auséncia de uma reunido da Senasp e do PPGEGC com os chefes
imediatos ou dirigentes maximos dos alunos para lhes explicar a
relevancia e dinamica do curso, a fim de sensibiliza-los para além das
comunicacdes escritas (oficios). (Discente 5)

[...] a dificuldade em conciliar as atividades profissionais com o mestrado,
em virtude das atribui¢ées do trabalho, ter mais encontros presenciais.
(Discente 6)

Em suma, o programa demonstrou ser uma iniciativa valiosa
para o desenvolvimento de competéncias e compartilhamento de
conhecimentos na 4area de Seguranca Publica, oferecendo uma
experiéncia educacional rica e transformadora, como sintetiza o
comentario do discente 8:

A troca de conhecimento foi o ponto mais forte do Minter,
isso gera uma sensagdo de construcdo e de ressignificagao.
Observar os desafios dos outros estados e linkar com os
conhecimentos adquiridos em cada disciplina, modifica a
percepgio e nos ajuda a observar solu¢bes que antes pareciam
intangfveis. Excelente curso. (Discente 8)

4.2 Autoavaliacao dos Discentes do Curso

O segundo bloco de questées buscou estimular e captar uma
autoavaliacdo dos discentes acerca de sua trajetéria no Minter. A
Figura 6 evidencia a percepcao dos e das discentes sobre o tempo de
dedicacdo aos estudos, verificando-se que 50,3% atribuiram notas
entre 8 e 10 pontos, considerando razoavel ou excelente o tempo, em
horas de estudos, dedicados ao curso.
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Figura 6 — Questio: Dedicacao do discente ao Minter

As horas que dediquei aos estudos foram adequadas...

Nota 10 Nota 4
10,7% 7.1%
Nota 5
10,7%
Nota 9
14,3%
Nota 6
10,7%
Nota 8 Nota 7
ota

17,9%
28,6%

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

Ainda na figura anterior, 28,5% dos respondentes avaliaram
com nota entre 4 e 6 pontos, sinalizando que o tempo, em horas de
estudos, dedicados ao curso ficaram aquém de suas expectativas. Essa
situacdo de escassez de tempo para os estudos pode ser influenciada
pelo contexto profissional dos discentes do curso que sdo profissionais
da area de Seguranca Publica e que relataram como desafio conciliar
a dinamica do curso com suas atividades profissionais. Contudo, mais
de 80% dos discentes avaliaram seus desempenhos entre razoavel e
excelente ao longo do Minter, atribuindo notas entre 8 e 10 pontos.
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Figura 7 — Questdo: Uso dos Conhecimentos Adquiridos

Ja tenho colocado na pratica de meu trabalho os novos
conhecimentos adquiridos no PPGEGC...

Nota 7
3,6%
Nota 8
3,6%

Nota 10
50,0%

Nota 9
42.9%

Fonte: Santos, Dandolini e Ferreira (2025).

A partir da trajetdria no curso, muitos discentes implementaram
e fizeram uso dos conhecimentos, métodos e técnicas, que estudaram
e pesquisaram no Minter, em suas atividades profissionais. A Figura
7 evidencia que mais de 90% dos respondentes colocaram em pratica
os saberes adquiridos durante a realizacdo do Minter no PPGEGC da

UFSC.

Os discentes também comentaram e opinaram sobre o
PPGEGC (boas praticas, pontos a melhorar, sugestoes, elogios, etc.)
durante o momento de autoavaliacdo. Nesse contexto, destacaram
a multidisciplinaridade do programa, que permitiu uma abordagem
ampla e pratica, muito relevante para a area da Seguranca Publica.
O corpo docente novamente foi elogiado pela sua expertise e pela
capacidade de integrar teoria e pratica de forma eficaz, facilitando
a aplicacdo do conhecimento em contextos reais. As parcerias com o
setor publico sdo vistas como um diferencial que agrega valor ao curso.
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Entre as boas praticas, a énfase na interdisciplinaridade e o
uso de tecnologias avancadas sdo destacados, contribuindo para a
formacéao de profissionais capacitados. O apoio continuo dos tutores e
a flexibilidade nos prazos de entrega das dissertacoes sdo mencionados
como fatores que favorecem o desenvolvimento académico. No entanto,
houve sugestdes para melhorar a interacdo entre os discentes do
Minter e os demais alunos do PPGEGC, bem como para ampliacio
dos encontros presenciais, especialmente durante a fase de escrita das
dissertacoes.

O relato do discente 9 sintetiza os principais pontos ressaltados
por diversos discentes:

O Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia, Gestdo e Midias do
Conhecimento (PPGEGC) da UFSC em parceria com o Ministério
da Justica e Seguranca Publica foi eficiente em promover a gestdo do
conhecimento de forma integrada e colaborativa. Algumas boas praticas
incluem a énfase na interdisciplinaridade, o uso de tecnologias avanc¢adas
para facilitar o compartilhamento de conhecimento, e a estrutura sélida
do programa, que contribui para a formacio de profissionais capacitados
para atuar em diversas areas de gestdo. A parceria com o Ministério
da Justica e Seguranca Publica ofereceu um valor adicional ao curso,
conectando o ambiente académico com as necessidades praticas do setor
publico. Vale destacar o corpo docente, com grande expertise nas areas
de engenharia e gestio do conhecimento. Os professores proporcionaram
uma base sélida para o aprendizado e a aplicacio do conhecimento
em projetos praticos. Entendo que como melhoria deveria haver mais
encontros presenciais, especialmente durante a fase da escrita da
dissertacao. (Discente 9).

Como sugestdes para aprimoramento, os discentes propuseram
a regulamentacdo de um afastamento parcial das atividades
profissionais para permitir uma dedicagdo mais focada ao curso.
Além disso, recomendam a realizacdo de um encontro final para
apresentar os resultados do curso e fomentar um maior engajamento
com a comunidade académica. A criacdo de novas oportunidades,
como a implementac¢do de um Dinter e a abertura de novas turmas de
mestrado, é uma demanda recorrente entre os discentes, evidenciando
o interesse pela continuidade e expansio do programa:
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S6 gostaria que houvesse um Dinter, pois o curso é perfeito e de
exceléncia. (Discente 10).

Ter continuidade com um novo mestrado e doutorado, formalizacio
de parcerias com os laboratérios da UFSC para dar continuidade as
pesquisas. (Discente 11).

Acredito que o programa deve ser ampliado, no tocante a divulgacao,
expansio, dada a sua importancia nos setores publicos da administragio
em geral. (Discente 13).

Em conclusdo, a avaliacdo discente evidenciou que o Minter
impactou positivamente tanto o desenvolvimento profissional quanto
pessoal dos discentes. Além disso, destacou-se que a iniciativa do DEP/
MJSP de implementar este primeiro Mestrado Interinstitucional foi
inovadora e bem acolhida pelos participantes, que demonstraram
engajamento e compromisso, evidenciando a relevancia desta iniciativa.

5 RESULTADOS E IMPACTOS

O Minter com énfase em Seguranca Publica demonstrou ser uma
iniciativainovadora que obteve sucesso na qualificacdo dos profissionais
do Susp. A experiéncia de execuc¢ao do Minter resultou em indicadores
positivos de conclusio e alta aplicabilidade do conhecimento produzido,
apesar dos desafios inerentes a conciliacdo da pesquisa académica com
a atividade profissional na Seguranca Publica.

Em termos de desempenho académico e retencdo, o programa
apresentou resultados robustos. Do total de 30 alunos matriculados
inicialmente, apenas uma desisténcia foi formalizada no primeiro
trimestre. Os 29 alunos mantiveram-se ativos e em processo de
finalizagdo, sendo que 10 defesas ocorreram com até seis meses de
prorrogacdo e 17 defenderam com tempo maior de prorrogacio. Os
dois discentes que néo finalizaram a dissertacio cumpriram os demais
requisitos do mestrado (como créditos e proficiéncia). Entdo, dos 30
alunos matriculados inicialmente, 27 defenderam suas dissertacées,
alcangando um indice de conclusao de 90%.

Arelevancia e aaplicabilidade da producéao cientifica constituiram
um eixo central dos resultados alcancados. As dissertacoes focaram
em tematicas estratégicas e aplicadas, evidenciando a transferéncia
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de conhecimentos da Engenharia e Gestdo do Conhecimento para o
contexto operacional do Susp. Exemplos de pesquisas defendidas
incluem a Proposta de um Modelo de Governanca de Dados apoiado
na Filosofia Lean para a gestdo de escalas operacionais, a Proposicéo
de um plano para implementagdo da Gestdo do Conhecimento na
Coordenacio-Geral de Politicas para as Institui¢cbes de Seguranca
Publica, o desenvolvimento de um Framework Conceitual para
Gerenciamento Adaptativo do Manejo Integrado do Fogo, e a
proposi¢ao de interoperabilidade semantica para integracédo de dados
de ocorréncias dos Corpos de Bombeiros Militares (Ontologias). Tais
trabalhos foram reconhecidos pelas bancas examinadoras pela sua
robustez metodoldgica e pelo potencial de aplicacdo pratica.

A avaliacao discente traz evidéncias do sucesso desta experiéncia,
com dados que atestam a qualidade do corpo docente e da estrutura de
apoio. O corpo discente reportou a satisfacdo com o curso: 96,4% dos
respondentes atribuiram notas entre 8 e 10 ao estimulo ao aprendizado
promovido pelos professores. A atuacdo da Equipe de Gestao do Minter
foi avaliada de forma unanime como eficiente e relevante, com 100%
dos respondentes atribuindo notas entre 9 e 10. Ainda, mais de 90%
dos mestrandos reportaram estar colocando em pratica os saberes
adquiridos (métodos e técnicas) em suas atividades profissionais.
Essa aplicacdo pratica reforca o objetivo do programa de aprimorar
a qualidade das atividades do Susp, balizada na tomada de decisao
baseada em evidéncias e orientada a resultados. Frente as avaliacoes
dos estudantes, Barcelos e Dandolini (2025) abordam que a formacao
académica de qualidade pode influenciar de maneira positiva o
desempenho profissional no campo da Seguranca Publica, tornando-
se oportuna a expansao da oferta de cursos de mestrado e doutorado
direcionados aos profissionais, fortalecendo a capacitacio e formacao
de pesquisadores qualificados na area.

Além da exceléncia do corpo docente, o sucesso do programa
foi reforgcado pela troca de experiéncias e a construcdo de redes
colaborativas entre profissionais de diferentes regies e érgaos, sendo
este um dos pontos mais fortes da formacio.

Esse ambiente de aprendizado colaborativo, somado ao suporte
continuo de coordenacdo e tutoria, permitiu que os mestrandos
superassem o desafio de conciliar a alta carga de trabalho da Seguranca
Puablica com as exigéncias da pesquisa, consolidando o programa como
uma referéncia na formacéao de lideres e na promocio da inovacio e da
gestao do conhecimento no setor.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este relato de experiéncia analisou a concepc¢io, execugio e
os resultados do Minter em Engenharia e Gestdo do Conhecimento,
uma parceria entre a UFSC e o MJSP para a qualificacdo de
profissionais do Susp. Os resultados evidenciaram um impacto
significativo que transcende o ambiente académico, e que a cooperacao
interinstitucional se consolidou como um modelo eficaz, capaz de gerar
redes de colaboracgéo, solucgoes e fortalecer as capacidades de pesquisa
e inovacgao no setor de Seguranca Publica.

As principais contribuicoes do programa manifestam-se em
dois eixos centrais. Primeiramente, o elevado indice de defesas de
dissertacao (90%) e a alta aplicabilidade do conhecimento gerado, com
mais de 90% dos egressos reportando o uso de novas competéncias
em suas atividades profissionais, o que evidencia a transferéncia
efetiva de conhecimento para o aprimoramento das praticas no setor
de seguranca publica. Em segundo lugar, a abordagem pedagégica,
fundamentada em metodologias ativas e em um modelo hibrido
mostrou ser adequada para o publico-alvo, promovendo o engajamento
e a producdo de pesquisas com relevancia pratica. A diversidade da
turma e a troca de experiéncias entre profissionais de diferentes
regioes e orgaos fortaleceram redes de colaboracio e foram destacadas
como um dos pontos mais fortes da formacao.

Houve alta satisfacdo com a qualidade do curso e do suporte:
96,4% dos discentes avaliaram positivamente o estimulo ao
aprendizado promovido pelos docentes, e 96,5% consideraram as
orientacdes da equipe de tutoria relevantes para o seu processo de
ensino-aprendizagem. A atuacido da Equipe de Gestdo do Minter foi
avaliada unanimemente com notas 9 ou 10, sendo considerada eficiente
e relevante.

A principal limitacdo observada foi o desafio enfrentado
pelos discentes em conciliar as demandas académicas com a rotina
profissional. Essa dificuldade impactou a dedicacdo aos estudos,
conforme autoavaliac¢do dos participantes e necessitou de flexibilizacéao
de prazos para a conclusio das dissertacoes. Outro ponto apontado foi
a necessidade de maior articulacdo com as institui¢ées de origem dos
profissionais para garantir o suporte necessario ao longo do curso.

Como trabalhos futuros, sugere-se a realizacdo de um estudo
longitudinal com os egressos para mensurar os impactos de médio
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e longo prazo de suas dissertacées e da formacdo adquirida nas
respectivas instituicoes. Recomenda-se, ainda, a expansao da iniciativa
por meio da criacdo de um Doutorado Interinstitucional (Dinter), a fim
de dar continuidade a formacio de pesquisadores e consolidar a rede
de conhecimento no ambito do Susp.
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RESUMO

O presente texto apresenta a experiéncia de implantacdo do curso de
especializacdo em Protecdo de Pessoas Vulnerabilizadas, realizado
pelo Centro Interdisciplinar de Estudos e Formacido em Seguranca
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Publica (Cigesp). De abrangéncia nacional, a iniciativa busca inovar
na formacao de agentes de seguranca publica por meio da Educacio a
Distancia (EaD), promovendo a seguranca cidada e superando modelos
repressivos e militarizados. O curso visa formar profissionais capazes
de refletir sobre estruturas institucionais e vulnerabilidades, em defesa
do Estado Democratico de Direito. O planejamento e implantacéo,
iniciados em mar¢o de 2025 no ambito da Renaesp, fundamentaram-se
em abordagens interseccionais e interdisciplinares para compreender
processos de vulnerabilizacido. A equipe de execucéo incluiu docentes/
pesquisadores da UFBA e mediadores diversificados. Pedagogicamente,
o modelo combinou praticas sincronas e assincronas, com metodologias
ativas e mediac¢do adaptada as especificidades da EaD. Os resultados
destacam a relevancia da gestdo compartilhada entre instituicoes
de ensino e organizacbes de justica, ampliando o acesso de agentes
a espacos de producio de conhecimento. A diversidade e inclusdo na
selegdo de estudantes e mediadores foram reforcadas, e os trabalhos
de conclusdo indicam producdo de materiais técnicos uteis para
atualizagdo de politicas publicas de seguranca. A experiéncia evidencia
a necessidade de aprimorar comunicacio, suporte técnico e praticas de
monitoramento, além de investir na formacio continuada de docentes e
mediadores. Ao estimular reflexio sobre cidadania e ética profissional,
o curso contribui para a consolidac¢io de valores democraticos e aponta
caminhos para maior prote¢do da populacao.

Palavras-chave: vulnerabilidade; seguranca cidada; Educacido a
Distancia.

ABSTRACT

This paper presents the experience of implementing the specialization
course 1n Protection of Vulnerabilized People, offered by the
Interdisciplinary Center for Studies and Training in Public Security
(CIGESP). With a nationwide scope, the initiative seeks to innovate the
training of public security agents through Distance Education (EaD),
promoting citizen security and overcoming repressive and militarized
models. The course aims to prepare professionals capable of reflecting on
institutional structures and vulnerabilities in defense of the Democratic
Rule of Law. Planning and implementation, initiated in March 2025
within the scope of RENAESP, were based on intersectional and
interdisciplinary approaches to understand processes of vulnerability.
The implementation team included UFBA faculty/researchers and
diverse mediators. Pedagogically, the model combined synchronous and
asynchronous activities, active methodologies, and mediation adapted
to the specifics of distance learning. The results highlight the relevance
of shared management between educational institutions and justice
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organizations, expanding agents’ access to knowledge production
spaces. Diversity and inclusion in student and mediator selection were
strengthened, and final projects produced technical materials useful
for updating public security policies. The experience underscores the
need to improve communication, technical support, and monitoring
practices, as well as to invest in the continuous training of faculty
and mediators. By fostering reflection on citizenship and professional
ethics, the course contributes to consolidating democratic values and
points toward greater protection for the population.

Keywords: vulnerability; citizen security; Distance Education.

1 INTRODUCAO

Este texto tem como objetivo apresentar a experiéncia de
implantacdo do curso de especializacdo em Protecdo de Pessoas
Vulnerabilizadas, ofertado pela Universidade Federal da Bahia
(UFBA) por meio da Escola de Administracido (EAUFBA) e do Centro
Interdisciplinar de Estudos e Formacdo em Seguranca Publica
(Cigesp), em parceria com o Ministério da Justica e Seguranca Publica
(MJSP). A iniciativa representa um importante avanco da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (Senasp) no ambito da Rede Nacional
de Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp). Aponta para os
desafios enfrentados pelas ferramentas pedagégicas e metodoldgicas
do Ensino a Distancia (EaD), com possibilidades de facilitacdo dos
processos de aprendizagem de trabalhadores(as) da seguranca publica
em termos de formacdo académica. Trata-se de uma iniciativa de
abrangéncia nacional, capaz de promover a formacido de redes de
compartilhamento de diversas realidades nacionais e, ao mesmo
tempo, uma oportunidade de pensar coletivamente com profissionais
do setor sobre a organizacio e as rotinas de trabalho, marcadas por
jornadas exaustivas e desgastantes, fisica e emocionalmente, com o
peso de garantir a dignidade a sociedade como um todo e as pessoas
vulnerabilizadas, em particular. Segundo Minayo (2006), agentes da
seguranca publica enfrentam e podem reproduzir a agressividade das
violéncias cotidianas que afetam a vida social.

Institui¢cbes de ensino superior brasileiras ha mais de 20 anos
reforcam compromissos com a inovacdo da educacio de agentes da
seguranca publica. Parcerias com as organizacées do sistema de justica
permitem abordagens a cidadania, baseadas em saberes e praticas
diversas e exigem habilidades e competéncias, capazes de ressignificar
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a politica publica de seguranca a partir de valores democraticos e
diversidades. A formacdo da Renaesp, desde 2003, organiza cursos de
pos-graduacio lato sensu, com resultados que podem apontar para a
superacdo de um modelo social de repressao e de agées militarizadas
no pais.

Em atencdo a Matriz Curricular Nacional (2003), estudos,
pesquisas e acdes, emergentes da cooperacdo técnica em questio,
focam na valorizacao de estratégias de protecao aos direitos humanos,
sem deixar de lado os(as) agentes de seguranca publica. Compreender
o chamado ethos institucional do Estado brasileiro necessita incluir
seus agentes e modificar trajetérias profissionais em defesa do Estado
Democratico de Direito (Lima, 2003).

O curso em pauta convida a refletir sobre estruturas institucionais
de formacio académica, ideias, métodos e as vivéncias de profissionais
da seguranca publica ao nivel de uma pés-graduacao na UFBA, voltada
para o tema das vulnerabilidades em tempos da necessidade de
revisao da politica publica de seguranca com vistas ao enfrentamento
de intensificacdo da violéncia e da violagdo de direitos de cidadania,
inclusive em termos de cidadania laboral desses(as) profissionais.

2 PLANEJAMENTO E IMPLANTACAO DO CURSO:
ESFORCOS DA RENAESP E DA EXTENSAO
UNIVERSITARIA, NOCOES DE SEGURANCA PUBLICA,
VULNERABILIDADES E DIVERSIDADE

A trajetéria historica institucional da UFBA, em relagio a
implementacdo da politica de valorizacao e capacitacdo dos profissionais
da seguranca publica, insere-se, nos espacos institucionalizados
da Senasp do MJSP. O planejamento e a implantacdo do Curso de
Especializacdo em Protecdo as Pessoas Vulnerabilizadas iniciaram-
se em marco de 2025, no ambito da Renaesp, sendo ofertadas 200
(duzentas) vagas para profissionais da seguranca publica de todo o
pais. Para a definicdo de conteudo e atividades, partiu-se da protecéo
dos direitos humanos de pessoas vulnerabilizadas no sentido da
reparacdo aos efeitos da permanéncia de desigualdades histéricas e
sociais acompanhadas de crises econdmicas, politicas, sanitdrias,
climaticas. Além da necessidade de reconhecer e compreender as
praticas cotidianas de preconceitos, discriminacoes, racismos, sexismos
e capacitismos contra determinados grupos vulnerabilizados.
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Por sua vez, o entendimento da segurancga publica relacionou-
se a justica social com perspectivas de quebra de paradigmas na
construcio de politicas publicas da nocéo de repressio para prevencio
e construcido de uma cultura da paz no pais, articulada a cidadania,
em total acordo com os principios do federalismo democratico. Assim,
o curso de Protecdo de Pessoas Vulnerabilizadas fundamentou-se
em aportes tedrico-metodoldgicos para a compreensdo de processos
sociais de vulnerabilizacbes a partir de abordagens interseccionais
e interdisciplinares que favorecem a integridade humana (Fiocruz,
2024).

Desta forma, o curso de Protecdo de Pessoas Vulnerabilizadas
se compromete com o que se convencionou denominar de seguranca
cidada, paradigma que se propde superar as insuficiéncias da
seguranca publica tradicional, especialmente na prevaléncia do seu
aspecto repressivo.

A seguranca publica tradicional foca prioritariamente na
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimonio contra possiveis ameacas, geralmente, pela mobilizacao
das forgas policiais para atuarem repressivamente. Na América
Latina, contudo, desde a década de 1990, tal paradigma vem sendo
questionado e substituido, gradativamente, pelo modelo da seguranca
cidada (Leeds, 2013). Apesar de amplos esforcos de grupos de direitos
humanos, académicos e sociedade civil, o modelo de seguranca cidada
ainda ndo se constitui como paradigma, no sentido técnico conferido
ao termo, isto é, como quadro de referéncia e orientacdo de conduta,
na medida em que sofre com entraves profundamente enraizados
na sociedade brasileira, especialmente dentro das organizacbes de
seguranca publica.

Neste sentido, o curso de Protecao de Pessoas Vulnerabilizadas
soma-se aos esforcos da Renaesp em construir um paradigma
alternativo, em que as corporacgdes policiais passem a figurar, ndo como
meros baluartes do status quo ou guerreiros espetacularizados, mas
como profissionais especializados, munidos do conhecimento técnico
cientifico e de formac¢do humanistica necessarios para lidar com os
desafios, cada vez mais complexos, da promocao da seguranca publica.

Para Ricardo Balestreri (2010), a Renaesp é “o maior programa
de educacdo de operadores de seguranca publica do mundo” e seu
diferencial consiste em ser uma politica educacional que enxerga
o profissional de seguranca publica ndo somente como técnico, mas
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também como humanista, como “protagonista da transformacéao social”
que deve representar, junto a populacio, sobretudo a mais carente, uma
fonte de orientagdo e suporte em momentos dramaticos. Assim, o curso
qualifica essa demanda ao acrescentar a sensibilidade por segmentos
da populacio em condicdes de vulnerabilidade, fortalecendo a nocao do
policial como uma profissdo de cuidado, aspecto ainda negligenciado
na conducio das politicas publicas no Brasil.

Da discussdo exposta, podemos definir a seguranca cidada
enquanto um modo de se fazer politica de seguranca que coloca o
cidad&o no centro da atencéo do Estado, aliando a busca pela promocao
da cidadania e pela convivéncia pacifica aos objetivos tradicionais de
preservacido da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimonio. Uma de suas caracteristicas principais é a valorizacio das
particularidades sociais da localidade em que as funcgdes de seguranca
sdo exercidas, acompanhadas, inclusive, pelo reconhecimento da
necessidade de constru¢do de consenso, visando obter apoio da
comunidade para cooperacio, o que pode resultar em beneficios, como
a viabilizacido do acesso a justica, o compartilhamento de informacées
cruciais para reduzir os fatores de vulnerabilidade, risco e para resolver
problemas de inseguranca que afetam a localidade. Essa aproximacao
do servigo de seguranca com o cidadao parte do pressuposto de que a
criminalidade, a violéncia e os transtornos da ordem publica originam-
se de uma multiplicidade de fatores, muitas vezes imperceptiveis de
um olhar distante. Assim, esse olhar particularista e relativista afasta-
se das concepc¢des que definem a seguranca, exclusivamente, pela 6tica
da criminalidade e do delito, para aproximar-se de uma visdo plural e
dialégica, em conformidade com os principios do Estado democratico
de direito.

O enfoque no cidadio é necessario para atender a necessidade
de um modelo de seguranca eficaz, humanizado e compativel com o
compromisso com a cidadania estabelecido pela Constituicdo de 1988,
sobretudo diante do legado autoritario herdado da ditadura militar.
Neste periodo, vigorou no Brasil o paradigma da seguranca nacional
(Freire, 2009) para o qual havia interesses nacionais, definidos,
contudo, de forma autocratica, constantemente ameacados por
individuos e grupos subversivos, tratados como inimigos publicos, que
deveriam ser eliminados, uma vez que representavam uma ameaca a
soberania nacional e 4 normalidade institucional. Na pratica, a politica
de seguranca nacional perseguiu opositores da ditadura militar,
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trazendo, para dentro do pais, a logica do amigo-inimigo, tipica das
situacdes de guerra, influente, ainda hoje, sobre o modus operandi das
forcas policiais brasileiras.

O conceito de seguranca cidada ergue-se contra essa tradigao
autoritaria que perpassa a politica de seguranca, de sua formulacio, a
qual, equivocadamente, visa satisfazer a demanda social pela violéncia
policial (Miraglia, 2017), até a implementacio, frequentemente em
desacordo com os direitos humanos. Enquanto um modelo institucional,
a seguranca cidada investe em uma atuacio policial estratégica, no
sentido de valorizar a prevencao a repressao; intersetorial, na medida
em que compreende que a policia ndo é a Unica institui¢do responsavel
pela seguranca publica; e cooperativa, por buscar parcerias na
comunidade dentro da qual os servicos de seguranca sido oferecidos,
como organizacoes da sociedade civil, conselhos de bairros, associacgoes
de moradores, ONGs, etc. Estratégia, intersetorialidade e cooperacao
somam-se, portanto, para fortalecer o carater coletivo da seguranca,
preconizado no art. 144 da Constitui¢do Federal.

/.

E nesse sentido que a universidade aparece como um recurso
indispensavel. Para além dos trés pilares basicos — ensino, pesquisa
e extensao —, a universidade tem como missdo promover mudancas
de paradigmas da sociedade a partir de reflexdes aprofundadas e
criticas (Freire, 2009). Assim, pode contribuir para o desenvolvimento
da seguranca cidadi, expandindo a oferta de oportunidades de acesso
aos profissionais de seguranca publica a uma formacao pds-graduada
qualificada e ao incentivo para que eles participem do desenvolvimento
de estudos e pesquisas sobre a area, o que pode ocasionar em melhorias
nos padroes de relacionamento entre policia e sociedade, no caso deste
curso, qualificando a relacdo entre policiais e segmentos populacionais
vulnerabilizados. Essa possibilidade significa um didlogo intersetorial
entre universidade, instituicées de seguranca publica e sociedade
civil, além do incentivo a formacao de quadros estratégicos dentro das
forcas, com a capacidade de analisar, formular, implementar e avaliar
acoOes integradas na area de seguranca e justica, o que, por sua vez,
também qualifica as iniciativas de cooperacio.

O curso de Protecdo de Pessoas Vulnerabilizadas fundamentou-
se em aportes tedrico-metodoldgicos para a compreensio de processos
sociais de vulnerabilizacdes a partir de abordagens interseccionais
e interdisciplinares que favorecem a integridade humana (Fiocruz,
2024).
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Em termos de diversidades, as pessoas vulnerabilizadas foram
consideradas a partir da raca/etnia, religido, identidade de género,
faixa etaria, condicdo ambiental e/ou socioeconémica, incapacidade
fisica e/ou mental, deficiéncia, privacdo de liberdade, pessoas
moradoras de favelas, bem como povos e comunidades tradicionais,
agricultores familiares que usam coletivamente territérios e recursos
naturais como condi¢do para sua reproducao cultural, social, religiosa,
ancestral e econémica.

Outro aspecto de destaque nessa fase do curso foi a formacao
da equipe, composta por docentes/pesquisadores(as) da UFBA,
vinculados ao MJSP, em gestdo compartilhada entre a Faculdade de
Direito e a Escola de Administracido da UFBA, reune trajetérias de
estudos e pesquisas do Laboratoério de Estudos em Seguranca Publica,
Cidadania e Solidariedade (Lassos) da Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas (FFCH) e do Laboratoério de Estudos em Violéncia, Satude e
Sociedade (Laviss) do Instituto de Saude Coletiva e os nucleos: Direito
e Relacgoes Raciais; Estudos sobre Sanc¢ao Penal; Poder, Processo Penal
e Democracia; e Historicidade do Estado e Direitos Humanos. Diante
dos processos de ensino-aprendizagem ofertados através da educacao
digital, o curso foi também composto por uma Coordenacao EaD.

Ja os(as) mediadores(as) pedagdgicos com perfil de convivéncia
e compreensao de situagdes de vulnerabilidade socioeconémica,
regularmente inscritos na Pré-Reitoria de Agoes Afirmativas
da universidade, assim como candidatos(as) autodeclarados(as)
negros(as), indigenas e LGBTQIAPN+. Essa diversidade fortalece o
curso, garantindo que diferentes experiéncias e perspectivas estejam
presentes em sua conducdo e contribui para a construcdo de um
ambiente de aprendizagem mais inclusivo, sensivel as realidades
sociais e capaz de preparar profissionais atentos as necessidades das
populacées em situacao de vulnerabilidade. Cada mediador pedagdgico
vinculou-se a grupos de 50 cursistas, com a responsabilidade de
assegurar a qualidade do processo de aprendizagem e promocao de
experiéncias sincronas e assincronas mais integradas e significativas
aos estudantes.

O Planejamento do Curso contribuiu na orientacio da equipe e,
consequentemente, na melhoria da aprendizagem do estudante, uma
vez que permite antecipar desafios, organizar recursos, otimizar o uso
do tempo e a tomar decisdes mais eficientes, assegurando a construcao
de experiéncias de aprendizagem relevantes, estruturadas e com
objetivos claros.
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A equipe do curso de Pés-graduacio lato sensu em Protecdo de
Pessoas Vulnerabilizadas, por sua vez, reconhece que o planejamento
do curso deve ser um caminho metodolégico coerente com os objetivos
da aprendizagem, continuo e permanente. Trata-se de um processo
dinamico e flexivel, que deve funcionar como um guia, mas passivel de
adaptacoes para atender as demandas tanto dos discentes quanto da
equipe pedagdgica.

3 DESAFIOS DAS FERRAMENTAS TECNICAS E
SOCIAIS DO ENSINO EAD

A EaD é uma modalidade de ensino que nasce do reconhecimento
de que a interacdo entre professores e alunos pode existir, sob
novas percepcoes da relacido tempo e espaco (Moran, 2002). Moore e
Kearsley (2008) destacam que, embora a ideia de EaD seja simples,
as implicacoes e peculiaridades que resultam do distanciamento entre
professores e alunos torna a modalidade extremamente complexa e
complicada, uma vez que a mesma exige técnicas especiais de criacio
de cursos e de instrucdo, comunicacio por meio de varias tecnologias e
disposigOes organizacionais e administrativas especiais.

Ofertar uma formacio direcionada a qualificacdo de docentes,
discentes e mediadores pedagdgicos no manejo de técnicas e
metodologias EaD (Mill, 2018; Moore; Kearsley, 2008; Sales; Nonato,
2015, 2019) exigiu a construcio de um itinerario formativo (Fischer,
2014). Somente deste modo, a comunidade académica pode estar
preparada para os desafios da modalidade, especialmente fortalecendo
habilidades e competéncias como autonomia, organizacao, disciplina e
uso de tecnologias educacionais.

A EaD exige técnicas especiais de criacdo de cursos e de
instrucdo, comunicacdo por meio de varias tecnologias e disposic¢oes
organizacionais e administrativas especiais de modo a atender
exigéncias legais e regulatorias e em esfera nacional e institucional
(Moore; Kearsley, 2008; Hermida; Bonfim, 2006), a fim de oferecer
diferentes oportunidades para aqueles que desejam ou precisam
fazer sua formacio on-line. Desta maneira, uma formacdo EaD foi
direcionada para os discentes da especializacio. Antes da oferta dos
componentes curriculares obrigatérios foi realizada uma formacio
denominada Ambientacdo EaD, em que todos os estudantes tiveram
a oportunidade de estudar os fundamentos da educacio a distancia e
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conhecer o ambiente virtual da UFBA com seus recursos e ferramentas
necessarias para atuacio e bom desempenho no curso. Sem contar que
o curso conta com o Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle UFBA
que permite a navegacao pelas disciplinas, a consulta de cronogramas,
a realizacdo de atividades avaliativas e a utilizagdo de todos os
recursos disponiveis para acompanhamento académico, incluindo
féruns de duvidas, murais de avisos, postagens de atividades, acesso
as referéncias bibliograficas e gravacdes dos momentos sincronos.

O curriculo da cultura digital potencializa aos aprendizes
a representacdo do pensamento, a comunicacdo e a atribui¢do de
significados por meios de tecnologias distintas e textos de diferentes
modalidades, propiciando a anélise critica da informacio oriunda de
fontes diversas, a producdo de novas informacées, a aprendizagem, a
producéo de conhecimentos e sua aplicacdo em diferentes situacées
(Almeida, 2016).

Os componentes curriculares sdo ofertados durante quatro
semanas em ambiente virtual. Neste periodo, além da participacio nas
aulas sincronas ao vivo, os estudantes devem desenvolver atividades
avaliativas semanais para afericdo da aprendizagem. Espera-se que
0 acesso a recursos educacionais digitais — como videos, podcasts,
infograficos, textos e outros materiais produzidos ou cuidadosamente
selecionados —, aliado as atividades sincronas e as interagdes em
ambientes virtuais, contribua para a criacdo de uma ambiéncia
propicia a aprendizagem e a troca de experiéncias. Essa ambiéncia deve
favorecer o desenvolvimento de competéncias essenciais a elaboracio
de projetos voltados a protecao de pessoas vulnerabilizadas.

4 CONSID}ERAC()ES FINAIS: LICQES APRENDIDAS NA
FORMACAO EM SEGURANCA PUBLICA

Pode-se dizer que os principais resultados do processo de
implantacdo de um curso de especializacdo EaD em Protecao de
Pessoas Vulnerabilizadas indicam a importancia da promocao de uma
estrutura de gestao compartilhada entre institui¢ées de ensino superior
e organizacoes de justica que propiciou a ampliacio do acesso a agentes
da seguranca publica a espacos de construcido de conhecimentos,
producao de estudos e pesquisa realizados por cursistas e docentes,
bem como se vislumbram trabalhos de conclusdo de curso baseados
produtos técnicos capazes de contribuir com a atualizacio de politicas
publicas de seguranca.
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Apesar do curso utilizar espaco virtual, as turmas interagem
entre si e com a equipe por meio de momentos de acolhimento e
escuta, troca de informacdes, esclarecimento de duvidas ferramentas
a distancia que se destinam ao acompanhamento das atividades do
curso, mas que propiciam didlogos e interacgdes entre pessoas.

A experiéncia em questio indica licbes importantes consolidadas,
tanto a nivel institucional, quanto pedagdgico e administrativo.
Tal aprendizado servira de base para o aprimoramento do curso de
Pés-Graduagdo em Protecdo de Pessoas Vulnerabilizadas e para o
fortalecimento da atuagao do Cigesp e do Mestrado em Seguranga
Publica, Justica e Cidadania/UFBA no ambito da Renaesp. Entre os
principais aspectos a destacar, ressalta-se a relevancia da diversidade
e inclusio no processo de selecio de discentes e mediadores pedagogicos
e a necessidade de continua adequacido as normativas nacionais da
educacao superior, considerando o modelo proposto e as necessidades
formativas dos discentes, constatadas a partir do didlogo regular entre
Coordenagao Pedagogica, mediadores pedagogicos e docentes.

Do ponto de vista pedagoégico, a experiéncia até aqui acumulada
reforcou a pertinéncia de um modelo formativo que combina praticas
sincronas e assincronas, apoiado em metodologias ativas, curadoria
de conteudos e mediacdo pedagdgica atenta as especificidades da
educacdo a distancia, o que inclui atencao as necessidades do corpo
discente para o acompanhamento do curso. Essa abordagem néo
apenas fortaleceu a qualidade académica, mas também favoreceu
a construcao de uma ambiéncia inclusiva, sensivel as demandas de
profissionais da seguranca publica.

No campo da gestdo, a implementagdo da estrutura
organizacional pedagodgica e administrativa revelou-se eficaz, mas
também evidenciou a necessidade de aperfeicoamento continuo nos
processos de comunicacdo, acompanhamento académico e suporte
técnico. Para fazer Gestdo da EaD é preciso exercer uma visio
sistémica da modalidade (Sousa, 2012) assumindo que a EaD tem uma
natureza multidimensional (Moore; Kearsley, 2008; 2013). Para os
proximos ciclos de execucdo, espera-se a consolidacio de praticas de
monitoramento e avaliagdo mais sistematicas, que permitam medir
de forma precisa o impacto do curso tanto na trajetéria académica dos
participantes quanto na realidade institucional e profissional em que
atuam, em consonancia com as diretrizes e praticas para autoavaliacdo
dos programas de pds-graduacido. Além disso, a formacdo continuada
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de docentes e mediadores pedagdgicos desponta como prioridade para
garantir inovacdo metodoldgica e atualizacio permanente frente as
questdes tecnoldgicas e desafios observados durante a implementacéo
do curso.

O cursotambém é a oportunidade de pensarjuntamente com os(as)
profissionais da seguranca publica sobre a cidadania laboral (Minayo,
Souza, Constantino, 2008), que representa garantias em termos de
direitos do trabalho, bem-estar social e seguranca nos ambientes,
relacdes e processos de trabalho. Ao tratar dessa perspectiva, agentes
institucionais refletem sobre a importancia de estar em um curso de
especializacdo de uma universidade publica, criam rotinas de leituras e
estudos, desenvolvem a escrita, produzem conhecimento, familiarizam-
se com ambientes virtuais de interacdo e aprendizagem, o que gera
sentimentos de reconhecimento da sua condi¢do de cidadios(as) em
contraponto a violéncia, a valorizacgio, o tratamento justo e a prevencao
de riscos ocupacionais por parte do Estado com esses(as) agentes pode
indicar a possibilidade de maior prote¢cdao da populacdo como um todo
a partir da consolidacio de valores democraticos e de praticas éticas
cotidianas (Vasconcelos, 2023; Balestreri, 1998).
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