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! ‘ Apresentagdo

APRESENTACAO

A seguranca publica e o enfrentamento ao crime organizado estio
dentre os maiores desafios para o nosso pais. A violéncia urbana e no campo,
mas especialmente o crime organizado, tem sido pauta prioritiria em
qualquer debate hoje em nossa sociedade. Ao longo das dltimas décadas, as
organizagdes criminosas, usufruindo de um novo mundo praticamente sem
fronteiras, bem como do extraordinirio avango da tecnologia, diversificaram
as suas operacoes e tornaram-se transnacionais. Resta, desta forma, ao
estado brasileiro, compreender a complexidade desse fendémeno, fomentando
politicas publicas eficazes e que estejam em harmonia com nosso sistema
constitucional, que nos define como um Estado Democratico de Direito.

O diagndstico aponta para verdadeiras corporacdes criminosas
transnacionais que, em regra, dominam territérios e alimentam um
ecossistema de atividades ilegais, substituindo-se ao estado, colocando em
sério risco a nossa democracia, na medida em que impedem a presenca estatal
justamente em 4areas em que a rede de protecdo social se faz necessaria.
Importante destacar que o modelo de enfrentamento adotado pelo estado
brasileiro nas tltimas décadas nao surtiu o efeito desejado e, mais do que
isso, com frequéncia acima do toleravel, colocou cidadas, cidadaos e os
profissionais de seguranca em risco de morte.

Para fazer frente a esta realidade, precisamos de estratégias articuladas
entre a Unido, os estados e os municipios. Para isso se tornar realidade, o
trabalho em rede é fundamental. Neste contexto, um dos papeis fundamentais
da Unido tem sido o incentivo a esta cooperagdo. Dois exemplos disso sio
(i) a Rede Nacional de Unidades Especializadas de Enfrentamento das
Organizacoes Criminosas (Renorcrim), que busca integrar as delegacias de
policia civil, os Gaecos dos Ministérios Publicos, a policia federal e demais
agéncias especializadas no combate ao crime organizado, bem como (ii)
a Rede Nacional de Recuperacio de Ativos (Recupera), voltada para a
descapitalizacdo das organizagdes criminosas.

Outro importante papel desempenhado pela Uniao € o estabelecimento
de diretrizes e padrdes de enfrentamento ao crime organizado no Brasil,
buscando caminhos que otimizem o trabalho das instituicées do sistema
de seguranca publica e justica criminal. Nesse sentido, o governo federal
tem investido recursos no aprimoramento das capacidades de inteligéncia,
investigacao e integragcio dos 6rgaos policiais.
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Apresentagdo

As acgoes hoje desenvolvidas pelo governo federal tém por objetivo a
construcao de um novo paradigma para o enfrentamento ao crime organizado,
reiterando as diretrizes de articulagio e integracio, reforco das capacidades
de inteligéncia, investigagio e da captura de ativos de alto valor agregado.
Este paradigma sé pode ser construido com base nas melhores evidéncias
disponiveis em termos de politica publica para o enfrentamento ao crime
organizado, assim como pesquisas relacionadas a suas formas de atuacio, sua
relacdo com a sociedade e seus impactos para a seguranca publica e para o
Estado Democratico de Direito.

A 3a edigao da Revista SUSP, em seu dossié especial “Enfrentamento
do crime organizado” aborda consideracgoes imprescindiveis para a construcio
do conhecimento sobre o enfrentamento ao crime organizado, tais como
a atuacdo das organizagdes criminosas no sistema prisional; o impacto da
orientacao da politica sobre drogas; fluxos ilicitos, lavagem de dinheiro e
recuperacio de ativos; além de discussdes sobre a propria definicio de
criminalidade organizada e os desafios deste conceito para a justica criminal.

Esta edicdo traz, ainda, artigos submetidos pelos profissionais da
seguranca publica que tratam de temas fundamentais para o fortalecimento
do estado democratico de direito no Brasil, como a reducao da violéncia contra
as mulheres, promocio da satide mental dos profissionais de seguranca,
investigacdo criminal e o enfrentamento dos crimes ambientais.

Agradeco a cada uma e a cada um dos colaboradores desta 3* Edicao
da Revista SUSP. Desejo que sua leitura contribua para que avancemos tanto
na defini¢io de caminhos para o fortalecimento das politicas de seguranca
publica informadas por evidéncias, quando na elaboracdo de novas perguntas
orientadoras de nossas acdes: € no questionamento que se encontra a
fronteira do conhecimento, e é na pesquisa derivada das perguntas dificeis
que encontraremos os fundamentos para a construcao de um Brasil mais
seguro para todas e todos.

Mario Luiz Sarrubbo

Secretdrio Nacional de Sequranca Piblica
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‘ Editorial

EDITORIAL

E com muita satisfacio que publicamos o segundo volume da 3?
Edicio da Revista do SUSP Ele oferece contribuicoes importantes e
necessarias para a construcao de respostas cada vez mais consistentes
para a seguranca publica brasileira.

Abrindo a secio dos artigos enviados por autores convidados, com o
artigo “Visdo de ttnel: Seguranca publica, ética e justica no Brasil”, Luiz
Eduardo Soares explora as razoes pelas quais as policias do Rio de Janeiro
e as autoridades de seguranca publica repetem, por décadas, praticas e
estratégias que nao trouxeram os resultados esperados para a populacao
fluminense. O autor sugere que esse modelo é sustentado por valores e
uma visao de justica que por vezes vao contra os principios constitucionais.
Além disso, argumenta que a transicio democratica permanece incompleta
e que as corporacoes policiais resistem a autoridade civil e politica.

No segundo artigo Felipe Sampaio nos traz uma contribuicao
intitulada “Seguranca publica, as cidades no centro do debate”. Ele
analisa a inseguranca nas cidades sob diversas perspectivas — econdmica,
social e cultural — influenciada por fatores historicos e territoriais. Ele
defende que a inseguranca deve ser tratada de forma integrada em
planos municipais de longo prazo, que vao além do enfrentamento a
criminalidade e envolvem politicas putblicas mais amplas, com foco na
reducio das desigualdades sociais e ndo apenas na repressao policial.

Ja em “Sisifo e a investigacdo criminal cibernética: Por que nao
avancamos?”, Emerson Wendt critica a abordagem legislativa brasileira
frente aos crimes cibernéticos, analisando a falta de evolug¢iao nas normas
penais para lidar com o ciberespaco. O autor argumenta que, apesar da
crescente preocupacao com a seguranca digital, a resposta legislativa é
predominantemente punitiva, ignorando politicas publicas mais eficazes
e a cooperacao internacional, essenciais para um combate mais eficaz aos
crimes digitais.

A autora Patricia Pacifico Rodrigues Machida, no texto “As falhas
no uso de aplicativos na prevencao e enfrentamento da violéncia contra
a mulher”, examina como a tecnologia, por meio de aplicativos, tem
contribuido para a protecio das mulheres, desde o monitoramento de
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Editorial ‘

dados até a criacio de plataformas de comunicacio seguras. A pesquisa
destaca a importancia de integrar tecnologias de seguranca publica para
melhorar a resposta a casos de violéncia de género, propondo um uso mais
eficiente dessas ferramentas no combate a violéncia.

No artigo “Vigilancia ética e o agir policial”, Sandro Cozza Sayao
reflete sobre a vigilincia no contexto policial, com base nas teorias
de Foucault e Levinas. Ele introduz o conceito de “vigilancia ética”,
defendendo que a responsabilidade social exige uma postura vigilante
constante, especialmente no trabalho policial, onde a atencio plena é
crucial para evitar o egoismo e a indiferenca, garantindo o cuidado e a
ordem social.

Por 1ltimo, Luciano Oliveira, em “Castigo e sensibilidade moderna:
Dos suplicios a prisao, e da prisio ao abolicionismo carcerario”, analisa a
transicdo dos castigos corporais para a prisdo, no final do século XVIII e
inicio do XIX. Ele também discute o movimento atual em favor da abolicao
da prisdo, argumentando que, assim como o movimento abolicionista
dos suplicios, a critica a prisdo é impulsionada por uma “sensibilidade
moderna”, que repudia o sofrimento fisico e busca alternativas mais
humanas para lidar com os infratores da lei.

A segunda secao dos artigos do fluxo continuo foi aberta pelo artigo
intitulado “Tecnologias da informacio e comunicacio para Grandes
Eventos aplicaveis no Centro de Integracio de Comando e Controle do
Estado da Bahia”. Nele, Melquisedeque Cerqueira dos Anjos e Lidia
Maria Batista Brandao Toutain discutem a importancia das Tecnologias da
Informaciao e Comunicacio para a seguranca publica em grandes eventos.
Utilizando pesquisa bibliografica nas areas de Ciéncias Policiais e Ciéncia
da Informacio, eles concluem que essas tecnologias sio essenciais para
garantir a obtencao de informacoes em tempo habil e de qualidade para
o planejamento e execucao de acoes de seguranca publica. Quando bem
implementadas, as solucdes tecnoldgicas contribuem para a eficiéncia e
eficdcia das operacoes de seguranca.

No artigo “A institucionalizacio da politica de gestio de risco na
Policia Rodoviaria Federal, a luz da teoria institucional”, Ellen Rodrigues
D’Andrea aborda a gestao de riscos como uma estratégia organizacional
para lidar com incertezas nas politicas publicas. O estudo mostra como
a adogdo dessa politica tem sido influenciada pela pressio de 6rgaos de
controle e analisa sua eficicia em melhorar a adaptabilidade e eficiéncia
da Policia Rodoviaria Federal, com base em revisdes bibliogrificas e
documentos normativos.
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Editorial

No artigo “Possibilidades e limitagoes da utilizacio de informantes
na investigacao criminal no Brasil”, Juliano Corréa explora a utilizacio
de informantes nas investigacoes, abordando a relacio entre policiais
e informantes, a legalidade das acoes e a transparéncia no processo. A
pesquisa apresenta métodos que alinham o uso de informantes com as
normativas legais, visando proteger os agentes e garantir a legalidade das
investigacoes.

Rafael Almeida Barcelos, no artigo “Acdo da Guarda Municipal de
Vitéria/ES na prote¢io da mulher em situaciao de violéncia”, investiga o
Projeto “Botao do Panico” e sua expansdo para além da intervenciao em
situacoes de emergéncia. A pesquisa qualitativa destaca a importancia
de um atendimento mais humanizado e preventivo para as mulheres em
situacdo de violéncia, apontando a necessidade de ampliar o alcance e a
efetividade do projeto.

Ademais, no artigo “Avaliacao psicolégica nas instituicoes policiais:
Aspectos norteadores para praticas de intervencao e promocio da satide
mental”, Renato Peixoto Costa analisa as praticas de avaliacao psicolégica
em selecoes para funcoes policiais e como elas impactam na satide mental
dos profissionais. A pesquisa discute a importancia de utilizar diversas
técnicas de avaliacdo e desenvolver estratégias para apoiar a satide mental
no contexto policial, superando o estigma em relacio a questdes de satide
emocional.

Mais adiante, em “Da prisio em flagrante: A indispensabilidade
do despacho ratificador baseado em narrativas logicas”, Breno Eduardo
Campos Alves e Vinicius Pinheiro Marques discutem a importancia do
despacho ratificador na prisio em flagrante, analisando seu papel na
fundamentacao legal da decisdo e na protecao dos direitos fundamentais
do individuo. A pesquisa destaca a necessidade de uma argumentacao
clara e légica no despacho para garantir a legalidade e transparéncia no
processo.

No artigo “Avaliacdo da criminalidade em Belém do Pard”, Hugo
Alexandre Santos Regateiro, Joyce Gama Souza e Edson Ramos analisam a
distribuicao da criminalidade em Belém entre 2017 e 2019. Usando dados
de boletins de ocorréncia e um indice de criminalidade, identificaram
que a maioria dos bairros apresentou uma queda na criminalidade, mas
alguns bairros ainda enfrentam altos indices. A pesquisa busca oferecer
uma base para estratégias mais eficazes de combate ao crime nas areas
mais afetadas.
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Ainda, com o artigo “Entregas espontaneas e o trafico de animais
silvestres: Leituras sobre o Estado de Mato Grosso”, Giseli Gomes Dalla
Nora investiga as entregas espontaneas de animais silvestres e sua relacao
com o trafico de animais. A pesquisa, baseada em dados de 34 municipios,
sugere que, embora as entregas possam estar associadas ao trafico, elas
também oferecem a oportunidade de reintroduzir os animais em seus
habitats naturais. A autora destaca a falta de pesquisas sobre o tema e a
importancia de mais estudos sobre o trafico de animais.

Em “Inteligéncia policial judicidria militar: Algumas percepcoes
do oficialato da Policia Militar do Distrito Federal sobre a utilizacio de
acoes de busca nos inquéritos policiais militares”, Bruno César Prado
Soares examina a visao dos oficiais da PMDF sobre a inteligéncia policial
na investigacio de crimes militares. A pesquisa revela que, apesar da
importancia da inteligéncia, sua aplicacdo nos inquéritos policiais ainda
é limitada, com poucos oficiais utilizando técnicas como infiltracio ou
interceptacao.

No artigo “As medidas protetivas de urgéncia com o advento da Lei
n® 13.827/2019: Uma analise da possivel violacao ao principio da reserva
de jurisdicao desde a Lei n® 11.340/2008 (Lei Maria da Penha)”, Adrielle
Leite Vieira e Alan Filipe dos Santos Aratjo analisam as alteracoes
introduzidas pela Lei N. 13.827/2019 na Lei Maria da Penha, que permite
que a autoridade policial conceda medidas protetivas de urgéncia, além
da autoridade judicial. A pesquisa conclui que a lei ndo viola o principio da
reserva de jurisdicio e representa um avanco na protecao das mulheres
vitimas de violéncia.

Por meio do artigo “Planos Setoriais como suporte ao processo
decisério de comando em instituicoes militares estaduais”, Damido Enéas
de Melo dos Santos explora a utilizacdo de Planos Setoriais na gestao das
instituicoes militares estaduais. A pesquisa oferece um modelo para apoiar
a tomada de decisao e garantir que os objetivos taticos sejam atingidos, com
base em simulacoes realizadas na Policia Militar do Parana e pesquisas em
organizacoes nacionais e internacionais.

No artigo “Ensino policial: Processos de qualificacido pedagégica para
a docéncia na formacio técnico-profissional de policiais civis”, Vinicius
Augusto Caldas discute o papel da Academia da Policia Civil na formacao
de policiais civis, destacando a importancia de métodos pedagogicos
renovados e alinhados com as necessidades praticas da profissio. A
pesquisa visa propor melhorias nos processos formativos, correlacionando
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a Matriz Curricular Nacional com os saberes pedagégicos para promover
uma formacio mais eficiente.

Os autores Layla Santos e Edilson Esteves, no artigo “Subsistema de
inteligéncia ambiental: Contribuicdo para soberania nacional, seguranca
publica e defesa da Amazonia”, propdoem a criacio de um Subsistema
de Inteligéncia Ambiental para fortalecer a protecio da Amazonia e
outros biomas. A pesquisa sugere que essa ferramenta pode melhorar a
efetividade das politicas ambientais e de segurancga, auxiliando no combate
a criminalidade transnacional e a proteciao dos recursos naturais.

Por fim, no artigo “A implementacio da gestio baseada em
evidéncias em uma corregedoria de policia: O caso da Policia Rodoviaria
Federal”, Julio César Matos de Oliveira e Renato da Silva Aratjo discutem
a aplicacdo da Gestao Baseada em FEvidéncias na Corregedoria-Geral da
PRE O estudo explora os desafios enfrentados antes da implementacao
e os impactos dessa abordagem na melhoria da tomada de decisoes e na
transparéncia das operacoes da instituicao.

Boa Leitura!

Equipe Editorial
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1 - Visao de Tunel: Seguranca Publica, Etica e Justica no Brasil
Tunnel Vision: Public Security, Ethics, and Justice in Brazil

Luiz Eduardo Soares!

A Ibis Pereira e Antonio Carlos Carballo Blanco, dois policiais
militares e pensadores, cuja lucidez aguda e generosa jamais
se deixou capturar pela 6tica da guerra.

RESUMO

O artigo formula hipéteses sobre as razdes que levam as policias do Estado
do Rio de Janeiro e as autoridades responsaveis pela seguranca publica a
repetir, ao longo de décadas (com poucas excecdes), as mesmas praticas,
metodologias, estratégias e politicas, apesar dos conhecidos resultados
negativos. O modelo, que apresenta analogias com o transtorno obsessivo
compulsivo, se fundamenta numa estrutura de valores e numa concepgao
de justica anti-constitucionais. A transicio democritica permanece
incompleta e as corporacdes policiais formaram enclaves institucionais
refratarios a autoridade civil e politica.

Palavras-chave: visio de tinel; inimigo interno; transtorno obsessivo-
compulsivo; policias; enclaves institucionais; concepcoes anti-democraticas
de justica.

ABSTRACT

The article formulates hypothesis about the reasons why the state of Rio
de Janeiro’s Police institutions and the authorities in charge of public
safety have repeated for decades (the exceptions are just a few) the same
practices, methodologies, strategies and policies, in spite of the well-
known negative results. The model, which shows some analogies to the
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obsessive-compulsive disorder, is based upon anti-constitutional values
and conceptions of justice. The democratic transition remains incomplete
and the Police became institutional enclaves refractory to the civil and
political authority.

Keywords: tunnel vision; enemy within; obsessive-compulsive disorder;
Police; institutional enclaves; anti-democratic conceptions of justice.

1. POLITICA PUBLICA OU COMPULSAO A REPETICAO?

O documentario “Noticias de uma guerra particular”, de Joio Moreira
Salles, langado em 1998 e até hoje visto e discutido no pais e no exterior,
talvez nao tenha sido compreendido. Minha hip6tese é contraintuitiva: nao
héa nada especialmente complexo no filme e a dificuldade esta exatamente
ai, na revelacao ostensiva do que é simples. Simples e dificil de suportar. O
que o filme enuncia, com a beleza contundente do sofrimento espelhado,
é quase um truismo: policiais e traficantes se matam, anos a fio, e nada
muda. Mesmo assim continuam a fazé-lo, como se condenados por um
atavismo ou atados a um destino tragico e inexoravel. A intencido, aqui,
é demonstrar que ha razdes importantes para o mal-entendido e tao
significativas quanto o préprio tema do filme: a abordagem belicista do
trafico de drogas adotada por sucessivos governos fluminenses -e nao so.
Razdes que, esclarecidas, talvez ajudem a desvendar o mistério: por que
se repetem incessantemente métodos cuja aplicacio tém se mostrado
incapazes de alcancar seus supostos objetivos -pior, tém se revelado
responsaveis pelo agravamento dos problemas? Se transpuséssemos o
dilema para o plano dos comportamentos individuais, diriamos que a
reiteracdo de praticas destrutivas evoca antes a dinamica do transtorno
obsessivo- compulsivo do que a légica de escolhas racionais.

Na esfera do Estado, excluidas hipéteses “patoldgicas”, como
dar conta da tragédia? Propomos que se explore a hipdtese de que os
protagonistas policiais e seus comandantes investem na tragédia (épica
e heroica) em busca do sentido de uma existéncia esvaziada, como se o
derramamento de sangue no enfrentamento bélico lhes restituisse uma
vida nao rebaixada e redimisse seu destino. Nada disso acontece, e a
experiéncia frustrada, nao elaborada, retorna como trauma, assombrando
quem a sofre e impelindo a sua repeticio, como nos mecanismos
compulsivos. Na compulsio, o agente é passivo e ativo, reencenando e
sendo conduzido a reencenacio do movimento compulsivo. Seu desejo
simula e mimetiza forcas externas ao controle do sujeito de sua desdita
(simultaneamente, assujeitado e protagonista). Desdita que, nesse caso,
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também é o inferno dos outros. Por outro lado, os policiais colocam em
marcha um mecanismo que atravessou nossa histéria, desde os genocidios
de sociedades originarias até a escravidio e além: o enderecamento da
abjecdo social -racial, territorial e de classe. A acdo bélica aponta onde
estd o mal, quem o representa.

Esta hipétese talvez soe excessivamente subjetiva e distante do
mundo dos poderes e dos interesses. Entretanto, observe-se o efeito objetivo
das operacoes. O que se produz, na pratica, com a fatidica insisténcia no
mesmo? Controle? Atendimento de interesses? Essas respostas tém sido
oferecidas quase automaticamente pelos criticos das operacoes de tipo
bélico. Mas quem as oferece nao foi capaz de demonstrar de que controle
se trata (até porque as operacdes se repetem) e quais seriam, efetivamente,
esses interesses tao fortes a ponto de permanecerem determinantes ao
longo das décadas.

A dindmica inconsciente mencionada nao poderia, entretanto,
aplicar-se caso nao houvesse condicoes para que se impusesse a pretensa
legitimidade de uma guerra. Em havendo guerra, ela poderia ser vivenciada
como redencio da existéncia esvaziada de profissionais abandonados a
prépria sorte e submetidos a riscos extremos, que aspiram a gloria épica
do heroismo, mas sido tratados e mal pagos como funcionarios publicos
descartaveis -sim, esse é outro paradoxo de uma sociedade que exalta
a violéncia policial e, salvo excepcionalmente, despreza seus agentes.
Qual o suporte para a legitimagao ética da guerra? Nao sdo as armas e
a ferocidade dos traficantes. Antes e conceitualmente fundamental é a
persisténcia histérica de um personagem ético-politico: o inimigo interno.

2. INIMIGO INTERNO

Uma peca-chave dos entraves ao desenvolvimento da democracia
foi e continua sendo o “inimigo interno”, seja como imagem e simbolo,
seja como categoria e ideia, seja como préatica e valor. A sobrevida desse
personagem de certa maneira arcaico pelo menos tio arcaico quanto
a guerra fria nos ajuda a compreender as razdes pelas quais a funcao
institucional das policias, sobretudo das policias militares, continua a
ser definida, por segmentos numerosos e influentes dessas instituicoes,
como a defesa do bem contra o mal, a defesa dos homens de bem ou da
sociedade contra os vagabundos, os bandidos, enfim, aqueles que devem
ser excluidos, neutralizados, exorcizados -no processo de rotulacio,
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suspeitos se tornam inimigos e a tarefa policial se confunde com a guerra
(cf. Soares, LE. “A democracia brasileira ndo vai a praia” in <RevistaForum.
com.br>, dezembro, 2023).

Criadas as condicoes para que se trave a “guerra”, gracas a presenca
intempestiva do inimigo interno, agora metamorfoseado e (supostamente)
despolitizado, as dinamicas psicoculturais ou intersubjetivas, acima
referidas, podem ser acionadas.

A doutrina de seguranca nacional instituiu a categoria inimigo
interno, que vinha sendo gestada pelo menos desde os anos 1940, no
rastro da guerra fria e da expansao da influéncia estadunidense. Operava-
se assim, pela mediacido dessa figura conceitual, a sobreposicio entre
as areas de incidéncia de dois tipos de instituicio: Forcas Armadas e
policias, as primeiras projetando sua autoridade sobre as segundas -e nao
o inverso, naturalmente, por razoes eminentemente politicas. O papel de
pivd dessa categoria (inimigo interno) é estratégico porque produz um
duplo giro: primeiramente, desloca os comunistas do lugar de oposicao
politica, desqualificando-os como atores legitimos na disputa ideolégica e
os redefinindo como infiltracio estrangeira, destinada a abalar a soberania
nacional. Mas nao para ai. No mesmo movimento, sub-repticiamente,
reposiciona os detentores circunstanciais do poder e as Forcas Armadas
como expressoes permanentes da prépria nacionalidade, manifestacoes
imanentes do substrato essencial da nagio, que, por algum passe de
magica metafisico, ter-se-ia consolidado como unidade territorial e
institucional. Tudo se passa como se a nacionalidade emanasse do espirito
do povo e se encarnasse nos militares (cf. Domingos Neto, Manuel. O que
fazer com o militar? Anotacoes para uma nova defesa nacional. Parnaiba:
Gabinete de Leitura, 2023). Continuamos sem saber o que significam
nacionalidade, espirito e povo, mas entendemos muito bem o que esta
em jogo: quem se opuser a esse amalgama ideolégico- mistico-politico
-amalgama identificado com a propria nagio- serd considerado inimigo
da nacdo. A etiqueta “inimigo” traz consigo consequéncias praticas, na
medida em que

militares adotam linguagem e procedimentos bélicos para enfrentar
inimigos. Ao contrario do adversario, que pde em risco a manutencio
do poder, o inimigo representa ameaca existencial e deve ser eliminado,
aniquilado, abatido, extinto, neutralizado. Aos adversarios, a disputa de
eleicoes; aos inimigos, a morte. Duplo giro, insista-se: 0 mesmo gesto
conceitual que desqualifica o outro qualifica quem o performa. Além disso,
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essa operacio semantica engendra a tese das almas gémeas: a nacio e as
Forcas Armadas; ambas emanagoes de uma esséncia comum, destinadas
ao enlace eterno.

Por tudo isso, dissolver a categoria “inimigo interno” (abandonando,
portanto, a doutrina de seguranca nacional) teria de ser a tarefa mais
urgente e decisiva da Nova Republica, gestada ao embalo do movimento
“Diretas, ja”, cujos contornos foram ganhando corpo e voz ao longo da
década, e que seria inaugurada, finalmente, com a promulgacio da
Constituicao cidada, em 1988. Era preciso desatar o né que amarrava
a politica a guerra -isto é, aos militares-, destravar o mecanismo que
sobrepunha defesa ou seguranca nacional a seguranca publica, militares
aos policiais. Em outras palavras, o compromisso nimero um do Estado
democraitico de direito, para merecer esse titulo, no ato mesmo de sua
instalacdo, teria de ser afastar os militares da politica e das policias,
ou seja, desmilitarizar a politica e a seguranca publica. Caso contrario,
as Forcas Armadas continuariam tutelando a vida politica, enquanto a
ordem social da cidadania, fundada na garantia dos direitos individuais e
coletivos, permaneceria confundida com estabilidade do poder econémico
hegemonico. Desse modo, a democracia estaria condenada a simplesmente
encenar o revezamento no governo de expoentes do mesmo projeto
hegemonico, assim como as policias e o sistema penal seguiriam regidos

pelo “combate” aos “inimigos” (da “sociedade” ou dos “homens de bem”).

A tarefa nimero um nao foi cumprida. Os constituintes enfrentaram
limites impostos pela correlacio de forcas e, nas décadas seguintes,
a pratica deitou raizes, seguindo o rastro das tradi¢coes mais sombrias,
oriundas do fundo mais remoto de nossa histéria. A ditadura se eclipsava
mas ainda mantinha suas garras cravadas na protecao ndo sé corporativista,
também ideoldgica e politica, das Forcas Armadas. Dai o veto a Justica de
transigcdo e a propria extensio da transicio democratizante as trés forcas
e as policias -cujo modelo forjado na ditadura permaneceu intocado na
Carta de 88. Criou-se um enclave, que conviveu com muitas conquistas
cidadas, mas as limitou. Enclave institucional de dupla face, refratario a
autoridade politica e civil. O génio das Forcas Armadas parecia aos incautos
ter voltado definitivamente a garrafa, até que um capitdo a destampou.
Ja as policias nunca sequer simularam a contencio, a subordinacao a
controles externos (nem mesmo do Ministério Pablico) ou ao comando
dos governadores. Engendrou-se um duplo enclave, no seio do Estado
democritico de direito, que as vezes respira por aparelhos, volta e meia
se afirma, outras tantas se recolhe, acuado, concede, transige, recua. No
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horizonte estd, livre e mais vivo do que nunca, o famigerado “inimigo
interno” -esse amalgama pratico-ideoldgico, que traz consigo forte apelo
emocional.

3. VISAO DE TUNEL E O PONTO DE VISTA SUB SPECIE
AETERNITATIS

Ousandomais um passo, na trilha da primeira exploraciao de hip6teses
alternativas aquelas que constam nos repertdrios conhecidos, sugiro que
se considere a possivel importancia do contraste entre dois modelos do
olhar (com projecoes nos dominios cognitivos e epistemolégicos), matrizes
de dois modelos de justica e de perspectivas éticas antagonicas.

A cultura corporativa policial hegemonica nio é homogénea, porque
héd intmeras variacoes em suas apropriacoes e ressignificacoes, tampouco é
assimilada pela totalidade dos profissionais, seja porque as individualidades
existem, seja porque as vivéncias sio as mais diversas, seja porque,
assim como as regioes do pais, as corporacoes sio diferentes, em suas
autopercepgoes, em suas estruturas organizacionais (civis ou militares) e
em suas dinimicas de funcionamento. Ainda assim, é plausivel sustentar
a existéncia de elementos fundamentais compartilhados que atravessam
todas essas fronteiras e formam uma constelacio de valores, crencas,
regimes afetivos, marcadores identitarios e modos de compreender o
lugar do policial na sociedade e a funcao histérica das instituicoes policiais
-uma cosmologia, poder-se-ia afirmar. Essa constelacio gira em torno de
um centro gravitacional em que estd condensada a experiéncia policial
limite e extrema, enquanto referéncia matricial, mesmo que nao tenha
sido vivida, diretamente, por cada agente. A experiéncia extrema -o
homem diante da morte, sua ou do inimigo, a cena do duelo, o momento
derradeiro em que o gesto, o ato, a mao na arma, num atimo, definem o
destino- é dotada de radicalidade existencial e corresponde a iminéncia da
morte, contendo em si o sentimento de urgéncia, a consciéncia do risco
e a determinacao dicotomica: sobreviver ou sucumbir. A dualidade, nesse
caso, nao opoe duas vias de acao ou duas direcdes para o juizo, duas ou
mais, como seria préprio aos dilemas éticos, por exemplo. Nao estd em jogo
a reflexdo ou o pensamento, mas a decisdo e a acdo, ambos superpostos
pela reducdo da temporalidade ao instante (temporalidade sem a qual
nao pode haver a davida e a hesitacio, tipicas do juizo). A urgéncia e a
radicalidade separam o essencial e o perfunctorio. A decisio nio antecede
o ato, o ato performa a decisido, nao a representa ou sucede. Suprimida
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a elasticidade temporal, mente e corpo operam em conjunto. O disparo é
sintese concreta, sem dialética ou suprassuncio de antiteses. Esta cena
extrema e perturbadora niao frequenta a memoria afetiva somente de
militares, ndo desencadeia sofrimento psiquico apenas dos profissionais
que atuam na ponta da linha operativa. Sua pregnancia inquieta e
angustia -portanto requer elaboracao (dificilmente realizada)- toda a tropa
e o conjunto das corporacoes que se disciplinam para a eventualidade do
confronto, em particular no contexto brasileiro, especialmente no cenario
fluminense, em que o eventual se apresenta sob o modo da iminéncia,
por sua recorréncia. A onipresenca pressentida do risco municia sintomas
analogos a paranoia. Suicidios, assuncao de riscos desnecessarios, abuso
de alcool e drogas, adocao da linguagem desqualificadora da humanidade
dos “inimigos” e dos grupos aos quais sio metonimicamente associados,
todas essas tramas que tendem a se rotinizar ensejam distintas formas
de sofrimento psiquico e, independentemente de suas manifestacoes
subjetivas, tendem a consolidar modos de ser e agir, individuais, coletivos
e, inclusive, institucionais. Isso pesa mais que orientacées normativas,
constitucionais ou infraconstitucionais.

Nao por acaso, a experiéncia limite e paradigmatica, o confronto
armado entre o homem da Lei e o inimigo da sociedade, é descrita
-muitas vezes em primeira pessoa-, pela 6tica de uma situagio objetiva
que se instaura também como metafora estruturante: a imersio do
sujeito na “visdo de tunel”. Imersao, porque se trata de movimento que
envolve todos os sentidos e implica -pressupoe e promove- a suspensio do
mundo. O policial desloca-se para uma dimensao paralela em que espaco
e tempo se redefinem, uma espécie de transfiguracio da realidade ou
estado de liminaridade (tipico da segunda etapa dos rituais de passagem
nas sociedades origindrias).

Visdo de ttnel corresponde a um imenso investimento de energias
no olhar, promovendo a concentragio sobre um foco estreito, convergindo
para um ponto. Concentragio seletiva que exclui as margens e cancela
as demais conexdes com o mundo. Trata-se de uma pratica que dialoga,
sem o saber, com muitas tradicoes espirituais, aplicadas a meditacio e a
producdo de experiéncias extdticas. Visao de ttinel é um exercicio que
requer disciplina absoluta da atencio, para a qual todas as capacidades
corporais e mentais sio mobilizadas. £ um fendmeno sensorial, intelectual,
neurolégico, afetivo, psicolégico, cognitivo, epistemolégico e valorativo.
Visdo de ttinel é categoria descritiva (de fenomenos empiricos) e operadora
(que promove mediacoes entre esferas, desde técnicas e metodologias
corporais a ativacao de recursos intelectuais) e evoca experiéncia (vivida
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ou pelo menos reconhecida como decisiva). Instaura-se também como
valor (a vivéncia remete a iminéncia da morte e distingue, radicalmente,
os sujeitos, como o fazem os ritos de passagem e seus momentos de
liminaridade e escarificacoes). Visdo de ttnel figura ainda como metéfora,
ao articular sentidos (tanto os cinco sentidos corporais, quanto as
significacoes que formam a visio de mundo).

Declaram com frequéncia os profissionais das policias: “S6 quem
passa por isso sabe e estd autorizado a dizer qualquer coisa sobre o universo
policial” -questoes tipicas da comunidade militar, no Brasil, migraram
para o mundo policial, nas PMs e ndo s6, uma vez que, aqui, a guerra tem
se dado contra o inimigo interno. Ter estado na posi¢io da qual se exige a
visdo de tiinel, o posto a beira do abismo, ter vivido a iminéncia da morte,
ou participar de grupos unidos por lagos de fraternidade derivados dessa
comunhio -o compartilhamento da visio de ttnel como provacio ou
referéncia matricial-, tais sdo as condicoes para que alguém se pronuncie
com legitimidade e mereca escuta em um didlogo. A permeabilidade a
opinibes e criticas depende desse pressuposto. Ideias nao sio valorizadas
por sua qualidade intrinseca, mas pela qualidade de quem as enuncia, a
qual, por sua vez, depende do pertencimento a fratria. Observe-se que o
angulo necessariamente reducionista da visao de ttinel alude a dicotomias:
vida ou morte, amigo ou inimigo, matar ou morrer. A sobrevivéncia se
restringe o critério de validade, ou a legitimidade do juizo (da decisdo),
indissociavel do ato. Nem mesmo a ética utilitarista se aplicaria. O campo
de abrangéncia do calculo utilitario é bem mais amplo e inclusivo, embora
a dicotomia custo e beneficio seja andloga ao dualismo mobilizado na visao
de ttnel.

Sabemos que a visio tem sido metafora chave nas tradicoes filosoficas
ocidentais, sempre associada ao saber. Por isso, nosso vocabulario é prodigo
nas analogias entre o ato de ver e a aptidao de conhecer: focalizar, revelar,
desvelar, esclarecer, descobrir, iluminar, verificar, vislumbrar, retratar,
enxergar, olhar. Outros exemplos sdo as expressoes: ponto de vista, dtica,
perspectiva, viés, imagem, evidéncia. No contraponto a luz, sem a qual
nao ha visdo, estio a obscuridade, as sombras (a caverna sombria), as
trevas ou as visoes miopes (os conhecimentos parciais ou imperfeitos).

Hannah Arendt, questionando o sonho da metafisica ocidental, de
Parménides a Hegel, o descrevia como a concepcao de “uma regiao além
e acima da linha de combate, uma esfera intemporal, fora do espaco e
suprassensivel (que seria) aregidio mais adequada ao pensamento” (Arendt,
1972: 37) e ao juizo ético-politico. “Este plano ideativo-racional parece
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coincidir com aquele ponto de Arquimedes (Arendt, 1981: 269), no qual
ou a partir do qual pactuar-se-iam os principios de justica ou as condigoes
universais e atemporais de possibilidade da vida comum politicamente
legitima e empiricamente vidvel -niao é este o ponto de vista sub specie
aeternitatis, que reencontramos na teoria contratualista contemporanea
de John Rawls?” (Soares, L.E. A Invencao do sujeito universal. Editora da
UNICAMP, 1995: 294)

Quando Arendt escreve “acima da linha de combate”, refere-
se ao confronto de ideias, conceitos, perspectivas, mas nio deixa de
ser significativa a escolha da palavra combate, especialmente para os
propésitos da presente reflexao.

A visdo de tunel situa-se exatamente na linha de combate real e tem
por caracteristica a imersao no espaco e no tempo da sensibilidade -e se a
exploracio maxima dos sentidos e da corporeidade anula o pensamento,
tanto pior para o pensamento e suas supostas condicoes metafisicas. Trata-
se, afinal, de sobreviver, nao de pensar a vida e a morte. A visao de tiinel
é um estratagema indispensavel, uma virtude do espirito e do corpo. Os
problemas comecam quando é alcada ao lugar de referéncia distintiva e
validadora do préoprio pensamento, base para a edificacao dos critérios de
juizo ético. Nao haveria por que lamentar o abandono do arcaico modelo
metafisico, ndo fosse o fato de que nao se operou abandono libertador,
consciente e critico, mas uma inversio: movimento que carrega consigo,
agravadas, as limitagoes do modelo invertido.

O ponto de vista sub specie aeternitativas cobicava deslindar os
fundamentos sobre os quais fosse possivel celebrar o grande contrato da
humanidade, visando a paz universal. O suporte da plena conversibilidade
entre culturas, histérias locais e interesses materiais, seria a razao -se
nao substantivamente definivel, ao menos como ideia reguladora, tipo
ideal, buissola teleoldgica, utopia compartilhavel. Contra a hybris humana
representada na torre de Babel, projetava-se uma torre ainda mais alta.
E conhecida a cumplicidade entre o idealismo racionalista europeu
e a brutalidade genocida dos colonialismos. Sabemos a que serviu o
universalismo humanista, a despeito de tantas belas intencoes -voltarei
ao tema na ultima unidade deste livro. Reconhecé-lo, todavia, nao nos
livra do fardo de repensar e buscar construir o universalismo possivel,
avesso aos relativismos que se rendem a inevitabilidade da violéncia
despoética, terminando por legitima-la, mas igualmente refratario as
unificacoes etnocidas imperiais. Estamos em meio a dilemas éticos e
politicos dilacerantes. O que poderia ser a Justica para tempos posteriores
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a estados nacionais e pos-capitalistas? Certamente, nada disso se restringe
a desafios intelectuais, tampouco faz sentido fora do mundo publico
dialégico. Impobe-se inventar e por em marcha dindmicas dialégicas. O
que os didlogos podem produzir no futuro? A meta seria libertar-nos da
compulsido a repeticdo. Viabilizar a construcio de um novo consenso
minimo em bases democraticas e afins aos direitos humanos, devidamente
repensados.

O choque agonistico e inconcilidvel entre a visio de tinel e o ponto
de vista sub specie aeternitatis torna o didlogo impossivel, assim como se
confrontam a perspectiva da guerra e, do outro lado, o universalismo dos
principios de justica como equidade e dos direitos humanos. Estio em
jogo, mais do que opinides e ideologias, formacoes subjetivas irredutiveis
e antagbnicas, assim como se repelem o foco e a universalizacdo, a
iminéncia da morte (como referéncia materializada na experiéncia)
e a teoria da justica, descarnada e avessa a injuncodes circunstanciais,
conjunturais ou contextuais. Em outras palavras: visio de ttnel poe-se
contra os fundamentos éticos da construcao dos principios universalistas
de justica, enquanto esses, por sua vez, tém se mostrado incapazes de
autocritica e de admitir seu baixo teor de “universalidade”. Nesse embate,
sdo contrastantes a velocidade vertiginosa do gesto que separa vida e morte
e 0 juizo como extensio no tempo, ante o abismo da indecidibilidade (ou
a ponderacido amadurecida do juizo -cf. Adorno, Theodor e Horkheimer,
Max. Dialética do esclarecimento. RJ: Zahar, 1985).

Dizem-nos, Adorno e Horkheimer: “(...) quem hesita se vé proscrito
como um desertor. Desde Hamlet, a vacilacido tem sido para os modernos
um sinal do pensamento e da humanidade. O tempo perdido representava
e mediatizava ao mesmo tempo a distancia entre o individual e o universal,
como na economia a circulagio entre o consumo e a produgao” (op.cit,
p. 191).

A velocidade esta implicada na visao de tinel nao apenas enquanto
experiéncia material, também como forma de vida e linguagem, na
medida em que ambas se caracterizam por subordinar a metaforizacio
(a simbolizacao ou elaboracao simbdlica, exercicio psiquico-afetivo, além
de cognitivo e conceitual) ao dominio da metonimia e da contiguidade (a
validacdo ética se da como legitimacao da forca por sua simples existéncia
reiterada, ou naturalizacio -cf. Soares, LE. Dentro da noite feroz; o
fascismo no Brasil. Boitempo, 2020). Compreende-se por que a compulsio
a repeticio se engata ao mecanismo normalizador da violéncia policial.
Compreende-se por que a visio de tiinel nao se esgota no adestramento
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para determinada metodologia pratica e transborda, infiltrando-se em
todos os recantos da vida.
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2 — Seguranca Publica: As Cidades no Centro do Debate
Public Security: Cities at the Heart of the Debate

Felipe Sampaio?
RESUMO

O SUSP foi criado em 2018 por meio da Lei 13.675 (Lei do SUSP) e
teve sua implantacio iniciada, na ocasido, pelo Ministério da Seguranca
Publica. Contudo, a maioria das prefeituras e cAmaras municipais nao
conhece a amplitude das atribuicées municipais na seguranca urbana,
disciplinadas pela Lei do SUSP A inseguranga nas cidades possui
dimensodes econdmicas, sociais e culturais, influenciadas por fenémenos
histéricos, territoriais e econémicos, que podem ser retratados em mapas
da inseguranca e da desigualdade social e tratados, de maneira integrada,
em planos municipais de longo prazo. Tais aspectos dizem respeito as
atribui¢oes da municipalidade, abrangendo politicas que estio além do caso
de policia propriamente dito. Vao além, também, das responsabilidades de
uma Guarda Municipal, mesmo que seja armada. Nesse contexto, nio se
pode perder de vista que a violéncia ndo é a causa da inseguranca. A falta
de seguranca é que favorece a violéncia em suas diversas modalidades,
desde o crime organizado até a agressao doméstica.

Palavras-chave: cidades; seguranca publica; urbanismo social; violéncia;
SUSP

ABSTRACT

The SUSP was created in 2018 by Law 13,675 (SUSP Law) and its
implementation was initiated at the time by the Ministry of Public Security.
However, most city halls and municipal chambers are not aware of the
scope of municipal attributions in urban security, regulated by the SUSP
Law. Insecurity in cities has economic, social and cultural dimensions,
influenced by historical, territorial and economic phenomena, which can
be portrayed in maps of insecurity and social inequality and addressed, in an
integrated manner, in long-term municipal plans. These aspects concern
the attributions of the municipality, encompassing policies that go beyond
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the police itself. They also go beyond the responsibilities of a Municipal
Guard, even if it is armed. In this context, it is important to remember that
violence is not the cause of insecurity. The lack of security is what favors
violence in its various forms, from organized crime to domestic violence.

Keywords: cities; public safety; social urban planning; violence; SUSP.

1. A VOLTA DAS CIDADES AO DIALOGO

O ano de 2023 marcou a volta dos municipios a agenda de seguranca
publica do governo federal depois de quatro anos. Um evento no Ministério
da Justica e Seguranca Publica, reuniu os 163 municipios participantes do
PRONASCI - Programa Nacional de Seguranca com Cidadania. A criacao
do SUSP em 2018 (Lei 13.675) havia sido um passo importante para a
valorizacdo do municipio na seguranca publica.

Estiveram presentes também o IPEA, Instituto Brasileiro de
Economia Aplicada, e o Forum Brasileiro de Seguranca Publica, assim
como os ministros e secretarios das areas sociais. Um dos palestrantes nao
foi um agente de seguranca publica, mas um especialista em urbanismo
social, Murilo Cavalcanti, entao secretario de seguranca cidada do Recife.

Na falta de um debate qualificado sobre as dinimicas da violéncia
urbana, os gestores municipais tendem a reproduzir as ideias usuais dos
governos estaduais. O ponto de partida para a implementagio de uma
Politica Municipal de Seguranca é fazer um bom diagnéstico dainseguranca
urbana. A inseguranca e a violéncia nas cidades sio constituidas por
dimensobes economicas, sociais e culturais, por sua vez influenciadas por
fendmenos historicos, territoriais e econémicos, que podem ser retratados
em mapas da inseguranca e da desigualdade social.

Esse é o papel das prefeituras na seguranca publica: conhecer os
indicadores sociais e econémicos de cada territério da cidade, cruzando
com os perfis das vitimas e dos agressores, os locais e horarios favoraveis ao
crime, as modalidades de delitos, as condicoes dos espacos e das politicas
publicas, e suas dinimicas economicas e fundiarias. Os locais em que os
bens e os servicos publicos sao de baixa qualidade também contaminam
as pessoas com uma sensacao de exclusiao capaz de inibir a liberdade de
convivéncia e uso da cidade, dando chance a iniciativas delinquentes.

Omodo e aintensidade com que todas essas ambiéncias se combinam
em cada ponto do municipio é que vao produzir os diferentes quadros da
inseguranca dentro de uma mesma cidade, que, por fim, potencializam a
violéncia.
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Nesse contexto, merecem atenciao especial as Guardas Civis
Municipais, cujo papel vai muito além da vigilancia patrimonial prevista
no Art. 144 da Constituicio Federal. Vai além também da proposicio
de armar as Guardas. Envolve o seu papel no diagnostico e gestio da
seguranca publica no municipio, inclusive nos aspectos urbanisticos e
sociais.

2. A DEMOCRACIA DEPENDE DE CIDADES SEGURAS

A estabilidade da democracia depende da confianca que a sociedade
temno Estado. Quando os eleitores vao perdendo a confianca na capacidade
de o governo resolver os problemas que o povo julga prioritarios, é natural
que se procure alternativas. Alguns especialistas acreditam que esse
descompasso entre a vontade popular e a das instituicoes se dia porque
a sociedade funciona em velocidade digital enquanto o Estado funciona
COMoO um motor a vapor.

E af que se abre o espaco para os discursos antidemocraticos, que
prometem solucao facil para problemas complexos, acenando com falacias
como “lei e ordem” e “tolerancia zero”. Mais de 85% dos brasileiros vivem
hoje em cidades. E essa espantosa concentracio ao longo do séc. XX
ultrapassou a capacidade das prefeituras de encararem tantos problemas
com recursos tao limitados. O Recife, por exemplo, saltou de 100 mil para
1 milhdo e meio de habitantes em cem anos.

A Politica de Seguranca da Unido Europeia registra que “Seguranca
significa a protecdo das pessoas e dos valores de liberdade e democracia,
para que todos possam desfrutar sem receio da sua vida quotidiana”.
Considerando que a vida quotidiana de 85% dos brasileiros acontece nas
cidades, existe uma relacao estrutural entre a democracia e as cidades
seguras.

Acontece que, quando tratamos de democracia, pensamos no nivel
federal, no Presidente da Republica, no STF ou no Congresso. Porém, as
pessoas vivem nas cidades, e as prefeituras tém sim uma responsabilidade
fundamental com a seguranca no seu sentido mais amplo e, portanto,
com a sustentabilidade da democracia. A eficiéncia das prefeituras tem
grande peso no grau de confianca que a populacdo tem na politica ptblica
de seguranca e no Estado e, portanto, na democracia.

Assim, a responsabilidade do Estado para com a democracia tem
como um dos seus pilares a gestio municipal da seguranca latu sensu,
que abrange um projeto urbano integrado tendo como referéncia a
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seguranca. Isso inclui participacio social, transparéncia, cultura de paz,
educacio cidada, primeira infincia, mobilidade, empreendedorismo,
lazer, iluminacao para todos, pavimentagio e saneamento.

3. CULTURA CIDADA E VIOLENCIA

Existem fatores culturais que afetam o processo de desenvolvimento
da sociedade. Esses fatores estio relacionados com os principios e valores
defendidos, praticados ou tolerados pelas pessoas. Cada lugar é fruto
de uma experiéncia histérica que constréi uma espécie de identidade
coletiva compartilhada por sua populacdo. Sio maneiras de ver o préximo
e de compreender a vida que decorrem do percurso de formacgao politica,
economica e social, e que constituem um senso comum em relagio a
determinados assuntos. A cultura cidada é uma dessas faces de um povo.
Diz respeito ao conjunto de valores e principios que fundamentam o
exercicio de seus direitos e de suas responsabilidades, sejam individuais
ou coletivos.

Normalmente a cultura cidada permeia diferentes camadas sociais
de uma populacio, definindo suas reagoes e suas posturas comuns
diante de questdes como democracia, racismo, género, criminalidade,
agressividade, meio ambiente, corrupcio, solidariedade, respeito as leis
etc.

Nesse contexto, certamente encontraremos diferencas visiveis de
cultura cidada ao compararmos habitantes do Rio de Janeiro, Paris, Teera
e Nova Déli. E fundamental compreender as origens, a composicio e as
expressoes da cultura cidada de um lugar para que se possa implementar
politicas eficientes de seguranca urbana, cujos efeitos se sustentem no
longo prazo, principalmente no que se refere a prevencao da violéncia,
elevando o nivel de qualidade da convivéncia humana.

4. TERRITORIOS URBANOS DESIGUAIS

O conceito de territério normalmente esta associado a algum tipo de
delimitacio espacial. Seja na geografia, na sociologia, nos temas militares,
ou no desenvolvimento econdmico, é comum vincularmos a imagem de
territério a um lugar.

Assim, podemos dizer que um territério € um lugar, caracterizado
por fendmenos ambientais ou humanos e outras particularidades. Esses
fenomenos podem ter origem local ou influéncias exteriores ao territério.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Seguranca Publica: as cidades no centro do debate ‘

Sado essas caracteristicas que diferenciam os territérios entre si,
permitindo que, ao longo do tempo, consolidem-se certas identidades,
padroes de comportamento e dinimicas socioecondmicas proprias.

Apés a Segunda Guerra Mundial, os territérios, em sua maioria
rurais, ganharam a atencao das politicas putblicas. Os europeus buscavam
entender os mecanismos que poderiam fragilizar ou fortalecer a teia
territorial que constituia os Estados democraticos do pds-guerra.

Da mesma forma, a partir dos anos 1970, em plena Guerra Fria,
as instituigoes multilaterais de desenvolvimento debrucaram-se sobre as
condigoes de vida em territérios africanos e latino-americanos, diante da
proliferacao de golpes de Estado e revoltas populares no entio denominado
terceiro mundo. Procuravam-se solucoes para a crescente desigualdade
econdmica regional e suas consequéncias, entre elas a inseguranca, a
fome e a instabilidade democrética.

Com o crescimento vertiginoso das populacbées urbanas, o
componente territorial das politicas publicas ganhou complexidade
inesperada. Exodo rural, gentrificacio, ocupacdes irregulares, especulacio
imobilidria, urbanismo moderno, industrializacio, mudanca climatica,
entre outros fatores, produziram rapidamente novas territorialidades,
agora nas cidades, marcadas por aglomeracoes nao planejadas.

No entanto, em que pese a falta de planejamento, a proliferacio
cadtica de territérios urbanos responde a uma intencionalidade politica e
econOmica sutil, exprimida pela acao ou omissao do Estado.

E inegivel que hé territérios ricos e pobres em uma mesma
cidade. Assim como coexistem territérios vulneraveis a violéncia e locais
seguros. Enquanto é possivel encontrar bairros nos quais os indicadores
de desenvolvimento sao elevados, vemos locais com todos os indices
de qualidade de vida e de oportunidade abaixo do aceitavel, no mesmo
municipio.

Sendo assim, devemos admitir que as cidades sao subdivididas em
territérios de fato. Podemos chama-los tecnicamente de territorios, porque
podem ser identificados, analisados e governados segundo sua localizacio,
sua populacio, sua histéria de ocupacio, seus fluxos econdmicos, suas
conexodes externas, sua infraestrutura, suas relacoes de vizinhanca e sua

participagido nas decisdes urbanisticas, orcamentarias e administrativas
da cidade.

A populacio rica e branca de bairros nobres detém maior
governabilidade sobre seu territério e seu futuro do que os habitantes
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negros pobres que vivem nos territérios periféricos, como favelas e
palafitas.

E missao primordial do Estado prevenir e corrigir esses desequilibrios
urbanos decorrentes dos padroes concentradores normais da economia
atual. E indispenséavel que as prefeituras disponham de um Plano de
Desenvolvimento Territorial que enxergue e planeje a cidade como um
organismo Unico, interdependente, que funciona em rede, integrado e
sistémico.

5. 0 QUE E O DIREITO A CIDADE?

Seja em Minneapolis contra o racismo, seja em Minsk por
democracia, ou em Bogota contra a letalidade policial, as pessoas fazem
uso do espaco publico, que lhes pertence, para expressarem seu desejo
por qualidade de vida e liberdade.

Em seu livro Cidades Rebeldes, o gedgrafo britanico David Harvey
explica que “a cidade é o lugar onde pessoas de todos os tipos e classes
se misturam, ainda que relutante e conflituosamente, para produzir uma
vida em comum.”

Por sua vez, as vésperas das manifestagoes de 1968 que tomaram
conta das ruas europeias e contagiaram cidades em outros continentes, o
socidlogo francés Henri Lefebvre definiu o Direito a Cidade como sendo
“o direito de recriarmos a nés mesmos e a nossa cidade segundo nossos
desejos”.

Na mesma direcao, Harvey complementa que o Direito a Cidade
é um direito de natureza coletiva e politica, porque depende de um
entendimento coletivo sobre que tipo de cidade se pretende ter e que tipo
de pessoas se pretende ser.

Sendo assim, quando se associa o conceito de Direito a Cidade a
premissa de que a inseguranca nas cidades é influenciada pela condicio
de uso e de conservacao dos espacos publicos, é inevitavel refletirmos
sobre quem, realmente, usufrui do direito ao espaco publico.

2

Grosso modo, o espaco publico é todo aquele que é ofertado a
populacao pelo Estado. Portanto, deve ser projetado e usado em favor do
bem comum. Para isso, nas palavras do gedgrafo britanico, “os espacos
publicos carecem de regulacio do seu uso, para que sejam de direito
efetivamente coletivo e igualitario”.
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Porém, o ato de planejar e de gerenciar o espaco publico determina
0 quanto este se torna, de fato, um bem comum, coletivo e “nao
mercantilizado”.

Se uma obra resulta de uma deliberagio com a comunidade no
ambito de um plano urbano transparente, esse espaco publico serd um
bem comum que respeita o Direito a4 Cidade e, assim, contribui para a
seguranca e a qualidade de vida de todos. Se essa praca (publica) atendera
aos interesses de valorizacdo imobilidria do entorno, mantida cercada ou
policiada com a intencdo de afastar pessoas ‘indesejaveis’, como pobres,
moradores de rua e mendigos, esse espaco publico nio serd um bem
comum.

Nesse caso, as tensoes decorrentes da mercantilizacio do espaco
publico afetarao o tecido social local ao inviabilizar a moradia de baixa
renda, os pequenos negdcios e a circulacao de diferentes tipos de pessoas,
agravando o nivel de inseguranca da 4rea.

David Harvey denuncia a hegemonia da ideia equivocada de que
os investimentos publicos urbanos deveriam corresponder diretamente
a capacidade de geracdo de valor dos beneficiados, o que justificaria o
favorecimento injusto das areas urbanas frequentadas pelos mais ricos,
porque estes, em tese, produziriam mais valor do que os pobres.

Na verdade, conforme escrito em Cidades Rebeldes, “a distincao
entre espacos publicos e bens comuns urbanos é perigosamente porosa.
Relaciona-se ao modo como os investimentos publicos sido alocados para
produzir algo que se assemelhe a um bem comum, mas que promove
ganhos em valores patrimoniais privados privilegiados”.

As cidades existem para as pessoas. As pessoas sao as cidades.
Portanto, todas as pessoas, de maneira igualitaria, sio detentoras do Direito
a Cidade. Entdo, podem e devem, sob a garantia do Estado, planejar e
fazer uso do espaco publico, enquanto bem comum, para expressarem
suas liberdades politicas, economicas, culturais e sociais.

6. A LINHA TENUE ENTRE A ACAO POLICIAL E O
URBANISMO

O urbanismo vem ampliando seu significado e alcance para além
de uma disciplina de especializacio técnica da arquitetura, firmando-se
como matéria social, enquanto pratica de planejamento participativo e de
governanca democratica da vida urbana.
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Nesse cendrio, seja sob o prisma da seguranca publica, seja pelo
olhar do urbanismo, cresce a opinido de que, nas palavras de Melina Risso,
Diretora do Instituto Igarapé, “o individuo e o territério devem estar no
centro das politicas publicas” (Webinar Insper 02/09/2020).

Por outro lado, a dureza com que o Estado pode atuar na seguranca
publica permanece no centro do debate sobre o modo de vida nas cidades.
Vale reconhecer que nio € ficil localizar exatamente a faixa de transicao
entre a acdo policial e o estdgio a partir do qual se torna possivel o
planejamento participativo da cidade.

Mesmo assim, os processos de pacificacio urbana tém evoluido
das operacbes de repressao violenta para modelos de seguranca cidada
integrada. Afinal, ndo se pode transformar bairros em zonas de guerra,
mas sim integrd-los as dindmicas econdmicas e sociais da cidade, por
meio de planos de desenvolvimento urbano que reduzam as desigualdades
territoriais.

Segundo o urbanista colombiano Gustavo Restrepo (Webinar Insper
02/09/2020), “nao existe territério violento, existem individuos atuando
com violéncia”. Nesse cenario, ha situacdes em que a acio repressiva é
oportuna, mas chega também o momento em que o territério abre suas
portas para o didlogo publico.

Para se formular um pacto cidadiao entre a municipalidade e os
diversos segmentos sociais da cidade é necessario que se possa escutar,
com seguranca, os representantes das comunidades, os empresarios, os
vereadores, os servidores publicos, os jovens, liderangas LGBT, mulheres
etc.

O agente garantidor do cotidiano democratico é o Estado. Onde o
poder publico nao estd presente, poderes particulares ilegitimos ocupam
seu lugar. Sendo assim, enquanto a criminalidade inibir o exercicio da
cidadania e da liberdade, deve-se lancar mao de medidas repressivas
inteligentes.

Por exemplo, é impossivel para uma prefeitura debater um plano
de desenvolvimento urbano para a cidade em um bairro onde milicias ou
quadrilhas constrangem a liberdade de expressao. A politica de segurancga
publica é um instrumento, a servico da construcio de um ambiente em
que os cidadaos se expressem e convivam livremente.

E nesse ponto que a fronteira entre a acio policial e uma gestio
publica participativa fica difusa. Se o objetivo é recuperar o espaco de
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didlogo entre o Estado e as pessoas, é fundamental que as politicas de
seguranca construam pontes para esse didlogo. O principal ingrediente
dessas pontes € a confianca que os cidadaos depositam nas Instituicoes.

Cada vez que as forgas de seguranca se excedem, violentando os
cidadaos com os quais o poder publico e a sociedade devem restabelecer
pontes de confianga, o propdsito de se construir uma cidade segura fica
mais distante.

Inicialmente a atuagio policial inteligente pode ter predominancia,
dependendo do nivel de criminalidade local, até que se neutralizem
as liderancas criminosas com influéncia territorial e se fragmentem as
quadrilhas que impedem a vivéncia social e politica dos cidadaos.

Ato continuo, a operacao policial pura tem que dar a vez a pactuacio
de objetivos com as pessoas do bairro. S6 é possivel consolidar a ocupacao
de um territério com a participacio da sociedade. E imprescindivel,
nesse estagio, a abertura imediata de um debate amplo com as liderancas
populares formais e informais da comunidade, trazendo-as para dentro
dos processos de planejamento urbano da cidade como um todo.

7. 0S OLHOS DA RUA NO BALE DAS CALCADAS

Em 1961, a jornalista americana Jane Jacobs publicou Morte e
Vida de Grandes Cidades que, quase sessenta anos depois, ainda é
leitura obrigatéria nos diferentes campos dos estudos urbanos.

Jacobs entendia a cidade como um lugar que deve servir a seguranca
e a liberdade das pessoas. Questionava o planejamento urbano moderno
por sua tentativa de enquadrar a dinimica das cidades grandes em
solucdes assépticas, orientadas por objetivos logisticos e econémicos.

Nas palavras de Jacobs, “a primeira coisa que deve ficar clara é
que a paz nas ruas niao é mantida basicamente pela policia, sem negar
sua necessidade”. A autora manifestou seu fascinio contagiante pela
exuberancia do convivio nas ruas das grandes cidades, que ela traduziu
como “o balé das boas calgadas urbanas”. Defendia que, “Um lugar
perigoso € aquele em que as pessoas nio se sentem seguras nas calcadas”.

Para Jane Jacobs, as calcadas nao sio apenas adornos emoldurando
fachadas e ruas. E nas calcadas que a vida publica acontece no dia a
dia. Pessoas usam as calcadas para se deslocarem para o trabalho e para
a escola, mas principalmente para vivenciarem seus relacionamentos
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sociais e se constituirem sujeitos da coletividade. Na percepcio de
Jane Jabobs, a seguranca urbana é uma funcio fundamental das ruas e
calcadas da cidade. Pode observar que as ruas mais movimentadas eram
menos violentas do que os locais mondtonos, referindo-se nesse caso ao
movimento permanente de pessoas nas calcadas e niao ao fluxo impessoal
de automéveis.

Jacobs enfrentou as “supersticoes e fantasias” da escola urbanista
sobre segurancga. Ao contrario do que ela propunha, para os urbanistas a
seguranca estaria em ruas sem movimento, sem gente, sem bares, sem
criancas, sem 0s pequenos negocios, sem “desordem”.

O urbanismo oficial sugeria gramados vazios, avenidas largas,
muros altos, grades, cercas vivas com espinhos, condominios fechados
com jardins internos, superquadras, “prédios de costas para a cidade” e
outros equipamentos que acabam por transferir, das ruas para os espacos
privados, a atribuicio de manter a segurancga urbana.

Jane Jacobs destacava a dinamica da cidade, cuja esséncia estd na
complexidade dos usos das calcadas, com uma sucessio permanente e
variada de olhos, que garante a manutencio da seguranca e da liberdade.
Chamava essa vigilancia espontanea de “olhos da rua”, que seriam mais
ativos e solidarios na medida em que se desenvolve a confianca mttua que
se constroi ao longo do tempo, assim como o pertencimento e a partilha,
a partir dos frequentes e rapidos encontros nos espagos publicos, gerando
comprometimento pessoal.

Testemunhou que nas calcadas e nos pequenos estabelecimentos
circulavam as informacdes nao s6 sobre eventos culturais e religiosos,
mas também sobre a presenca do trafico de drogas, a iminéncia de brigas
de gangues, as relagoes domésticas abusivas, os locais potencialmente
perigosos, criando-se redes de solidariedade. Os olhos das ruas cuidam
das criancas, das casas, dos idosos, das mulheres.

Para as comunidades mais pobres, as ruas e calcadas tém
importancia ainda maior no dia a dia, porque, além de abrigarem os
negdcios informais, o entretenimento e a maior parte da convivéncia
social, as calcadas compensam, em parte, a falta de salas de estar, jardins
e quintais nas moradias.

Ruas cegas tornam-se perigosas, como sio as ruas com muros e
grades, ou as ruas com cal¢adas estreitas e danificadas. Assim também sao
as ruas sem pequenos negocios, com quadras setorizadas que segregam
pessoas e atividades.
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O papel do urbanismo, segundo Jane Jacobs, é “encorajar as forcas
vidveis para a preservacio da seguranca e da civilidade, para se ter cidades
capazes de diagnosticarem e administrarem seus problemas sociais”.

Sendo assim, defendia como solugdo para a inseguranca a oferta
de infraestrutura e servicos publicos que possibilitem e estimulem uma
vida publica vigorosa, onde a convivéncia pacifica entre estranhos possa
acontecer de forma digna e civilizada.

8. O DILEMA DE MEDELLIN: REPRESSAO OU
PREVENCAO

A historia da pacificacio de Medellin, Colombia, é contada sob dois
pontos de vista que podem parecer contraditérios. Um deles narra os
confrontos sangrentos entre as forcas de seguranca federais e o cartel do
traficante Pablo Escobar. O outro fala dos investimentos municipais em
urbanizacio e politicas sociais.

Provavelmente, niao teria se livrado da dominacio do narco
terrorismo da década de 1980 apenas com urbanismo social. Do mesmo
modo, ndo ganharia ares de ‘cidade de primeiro mundo’ apenas por meio
de operacoes policiais.

Teria sido impossivel sair de um indice anual de 381 homicidios/100
mil habitantes para razoaveis 23 homicidios/100 mil sem as acdes da
policia e da Inteligéncia. A prefeitura de Medellin nio teria conseguido
debater um plano de desenvolvimento urbano em um bairro onde milicias
ou quadrilhas impedem a livre expressao.

Foi preciso construir essas condicdes, em que o territério consegue
abrir suas portas para o didlogo seguro e democratico. Por isso, aquele
Estado paralelo criminoso na Colombia precisou ser desbaratado pelas
forcas de seguranca a partir dos anos 1990.

No entanto, a fronteira entre a repressao e a prevencao € sutil e pode
passar despercebida. No exemplo colombiano, a passagem aconteceu a
partir do momento em que a violéncia do Estado equiparou-se a violéncia
dos criminosos.

Desde o inicio dos anos 2000, o governo federal colombiano, a
prefeitura e a sociedade pensam em conjunto e com transparéncia,
focados na reducdo das desigualdades e na seguranca cidada de
Medellin.
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Na verdade, a incubadora da inseguranca € a desigualdade social em
qualquer pais. Cada vez que um jovem preto pobre vira caso de policia,
a sociedade perde mais uma corrida contra o crime. Por isso, as politicas
preventivas devem se dar em torno da reducao das desigualdades em suas
diversas dimensoes.

Nesse ponto, vale reafirmar a importancia das prefeituras. Afinal, é
nas cidades que a vida acontece. E € papel da Unido apoiar a centralidade
municipal na prevencao da inseguranca e das ilegalidades.

O caso colombiano divide-se em trés fases. A primeira, nos anos
90, representou a eliminagao dos cartéis do trafico de drogas. A segunda,
abrange o combate as milicias ilegais que sucederam os cartéis. Nesse
periodo intensificou-se também o enfrentamento as FARC, que em seus
ultimos anos viram no narcotrafico um meio de financiar suas acoes
militares.

Porém, a terceira fase, a partir de 2003, marcou o esforco conjunto
da sociedade civil e da prefeitura de Medellin e Bogota para requalificar
0S espacos e 0s servicos publicos, priorizando os bairros pobres. Com
2,5 milhoes de habitantes, Medellin havia sido a cidade mais violenta
do mundo, atingindo 381 homicidios por 100 mil habitantes por ano
(atualmente sdo 11 homicidios / 100 mil hab.).

Nos anos 80 o desemprego e a desigualdade em Medellin somaram-
se a0 éxodo rural resultante de 20 anos de guerrilha e da extorsido imposta
por traficantes aos camponeses. Os suburbios tornaram-se terreno fértil
para a consolidacao de quadrilhas como o cartel de Medellin, chefiado por
Pablo Escobar.

Morto em 1993 pela policia colombiana, Escobar foi sucedido por
milicianos paramilitares que assumiram os territérios e os negocios do
cartel de Medellin. Com o nome pretensioso de Autodefesas Unificadas
da Colombia - AUC essas milicias, assim como acontece no Brasil,
prosperaram com a cumplicidade de autoridades sob o disfarce de serem
aliadas contra o crime.

Foram desmanteladas pelo governo em 2002, em combates urbanos
questionaveis ordenados pelo Presidente Uribe no ambito do Plano
Colombia norte-americano, como a Operacdo Orion realizada na favela
Comuna 13. Em 2003, com o apoio social da prefeitura de Medellin,
negociou-se a rendicao e ressocializagdo de 3 mil milicianos e a prisao dos
comandantes.
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Contudo, o mais importante na pacificacio de Medellin é a sequéncia
de pactos de longo prazo, firmados entre a prefeitura e todos os estratos
sociais, em torno de planos de investimentos publicos integrados. Essa
etapa se inicia em 2003, quando a sociedade civil elegeu para prefeito
uma terceira via politica representada por Sérgio Fajardo, bem como seu
sucessor Alonso Salazar em 2007. Para ilustrar a consisténcia dos pactos,
leiamos um trecho de um recente Plano de Ordenamento Territorial de
Medellin.

El POT es un pacto de ciudad, con el que se teje una nueva piel para
Medellin, mediante el cual se definird su futuro en los &mbitos economico,
ambiental, urbanistico y social para el periodo 2014-2027. En este
acuerdo ciudadano, se establecen derechos y deberes en el territorio para
que todos podamos disfrutar una mejor ciudad.

E essa vontade politica que torna Medellin um caso exemplar. As
intervengdes urbanisticas por si nao significariam nada se nao fizessem
parte de um “pacto de ciudad” com foco na segurancga de todas as pessoas.
Tampouco as acoes militares trariam paz se estivessem descoladas das
outras politicas multidisciplinares e da participacio popular na sua
concepcgao e na sua governanca.

“De nada servem os valores se nao existe uma oferta urbana
que permita viver de acordo com eles”.

Alonso Salazar, ex-prefeito de Medellin.

Notam-se algumas semelhancas entre a Colombia de 30 anos atras
e o Brasil de hoje: urbanizacio desordenada dos morros, desigualdade
social, corrupcio endémica, narcotrafico, cumplicidade com as milicias,
negligéncia com os espacos e os servigos publicos etc. No Rio de Janeiro,
por exemplo, tentou-se implementar fragmentos do exemplo colombiano
e da experiéncia militar brasileira obtida nas operacoes de paz da ONU no
Haiti e no Congo. A invasao militar das favelas do Rio lembra a Operacao
Orion ocorrida em Medellin. O teleférico do Morro do Alemao funcionou
por pouco tempo. A instalacio das Unidades de Policia Pacificadora
dissociada de acoes sociais e urbanisticas resultou em insucesso. Por fim,
veio a onerosa e indcua Intervencao Federal na Seguranca Publica carioca.

Medellin demonstra que é possivel caminhar na direcido certa.
O ponto de partida, claro, é a decisio politica, fundamentada em um
“acuerdo ciudadano” de verdade.
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9. O MITO DA POLITICA TOLERANCIA ZERO

Quando pensamos no processo de pacificacido ocorrido em algumas
cidades norte-americanas nos anos 90 do século XX, lembramos da
estratégia municipal de seguranca publica Tolerancia Zero. Nos Estados
Unidos as atribui¢coes dos municipios na gestio da seguranca sio mais
amplas e claras do que aquelas estabelecidas na Constituicio Brasileira
de 1988. As cidades americanas dispdem, por exemplo, de forcas policiais
municipais, enquanto no Brasil as policias ostensivas e judicidrias estiao
subordinadas aos governos estaduais e ao Distrito Federal (exceto, no
nosso caso, a Policia Federal e a Policia Rodoviaria Federal).

A politica de Tolerancia Zero considerava que pequenos delitos
e incivilidades deveriam ser punidos com rigor exemplar, para que se
impedisse o surgimento de uma ambiéncia favoravel a criminalidade e
a desordem. Desse modo, supunha-se que os delinquentes iniciantes, os
desordeiros e os individuos suspeitos deveriam ser retirados de circulacio,
antes que evoluissem para a pratica de crimes graves. Da mesma forma,
a atitude policial e penal firme serviria como acdo dissuasoéria contra os
criminosos maduros e os baderneiros em geral.

A Tolerancia Zero baseava-se no pensamento Lei e Ordem, que
ganhou espacgo entre as autoridades americanas conservadoras a partir
dos anos 1980, garantindo-lhes popularidade nas pesquisas eleitorais.
Segundo a filosofia Lei e Ordem, o Estado deveria agir com firmeza
policial e rigor penal, ou seja, com base na repressio em massa e no
encarceramento.

Por sua vez, o pensamento Lei e Ordem buscou fundamentacio
na Teoria das Janelas Quebradas, sistematizada por criminélogos da
Escola de Chicago (Broken Windows Theory, Wilson e Kelling - 1982).
A Teoria partia da hipétese de que ambientes abandonados pelo Estado
estimulariam o surgimento de comportamentos delinquentes e de
incivilidades, comecando por pequenos delitos e perturbacdes, que
evoluiriam gradativamente para a criminalidade e a depredacido em larga
escala.

Em pouco tempo, a implementagio da Tolerancia Zero provocou
sérias criticas de especialistas e a oposicdo de politicos progressistas
americanos, assim como despertou fortes reagdoes dos movimentos
populares urbanos. Desconfiava-se, entao, de que os prefeitos envolvidos
estavam atuando com maior dureza contra minorias raciais, jovens
pobres, sem-teto, prostitutas, mendigos, trabalhadores informais, bébados
e drogados.
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Para isso, estariam fazendo uso do encarceramento massivo, ou da
segregacao espacial, dos grupos sociais inconvenientes. Uma marca da
Tolerancia Zero eram as humilhantes abordagens policiais denominadas
stop and frisk (parar e revistar), normalmente realizadas contra jovens
pobres, negros e latinos. Alguns analistas afirmam que nunca se agrediu,
prendeu e matou tantos jovens negros nos Estados Unidos como ocorrido
sob o exercicio da Tolerancia Zero.

Estudos demonstraram que a reducido da criminalidade urbana
naquela década nio se deveu a Tolerancia Zero, mas sim a diversos outros
fatores como a recuperacido econdmica americana, que gerou novas
ocupagOes para os jovens nas areas de tecnologia, economia criativa,
turismo e outros servicos. Na pasta da seguranca publica, obteve-se
resultados melhores com a chegada das novas tecnologias de informatica
aplicadas a seguranca, a modernizag¢io dos protocolos de investigacio e
inteligéncia, a ampliacao e requalificacao do efetivo policial e a adocdo de
praticas de policiamento comunitario.

No Brasil, a Tolerancia Zero tem presenca recorrente no discurso
eleitoral, com suas promessas de Lei e Ordem focadas na repressao
violenta e no encarceramento massivo. No entanto, os resultados mostram-
se decepcionantes, porque as cidades sdo sistemas sociais complexos
nos quais a inseguranca depende primeiramente das condicoes de uso e
conservacao dos espacos e servicos publicos que, por sua vez, s6 podem
ser garantidas por projetos de cidade democraticos, multidisciplinares,
integrados, transparentes e de longo prazo.

10. O MUNICIPIO E O SISTEMA UNICO DE SEGURANCA
PUBLICA (SUSP)

O SUSP foi criado em 2018 por meio da Lei 13.675 (Lei do SUSP)
e teve sua implantacgio iniciada, na ocasiao, pelo Ministério da Seguranca
Publica. Contudo, a maioria das prefeituras e cimaras municipais nao

conhece a amplitude das atribuicbes municipais na seguranca urbana,
disciplinadas pela Lei do SUSP.

A Lei 13.675 define seguranca em sentido amplo, e no caso dos
municipios, indo além da criagdo da Guarda Civil para vigilancia de bens
publicos. Para o SUSP a seguranca urbana ultrapassa o alcance da acao
policial.

O SUSP confirma que a inseguranca também depende da situacio
dos servicos e espacos publicos, e ndo s6 dos crimes consumados, propondo
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instrumentos que sustentem a acao da prefeitura, desde as medidas
preventivas e o urbanismo social até a ressocializacio dos apenados.

Um bom comeco para o prefeito é definir o pensamento da sua
gestdo para a seguranca urbana. As abordagens mais atuais estio sugeridas
na Lei do SUSP, ao tratar o tema de maneira integrada, envolvendo os
diversos 6rgaos municipais, com foco na pacificacido da convivéncia.

O SUSP prevé a replicacio dos mecanismos de planejamento
e governanca nos niveis federal, estadual e municipal, facilitando a
integracdo das acbes e dos or¢camentos. Para isso, a prefeitura deve
formalizar sua Politica Municipal de Seguran¢a Urbana, submetendo-a
a apreciacio dos vereadores. Entre as atribuicoes municipais previstas
na Lei do SUSP de 2018 destacam-se “as acées de prevencdo e resolucao
pacifica de conflitos, priorizando a reducdo da letalidade violenta, com
énfase nos grupos vulnerdveis... a populacdo jovem negra, as mulheres...”.
Recomenda ainda “projetos com foco na cultura de paz, na seguranca
comunitdria e na integracdo das politicas de seqguranca com as politicas
sociais”, como também, “estudos e diagndsticos para a formulacdo e a
avaliacdo de politicas piublicas”.

Cabe ainda ao prefeito e vereadores instituirem o Sistema Municipal
de Seguranca Urbana, podendo ser formado pelos 6rgiaos e conselhos
que atuam na seguranca e prevenciao em sua cidade, como: a Guarda
Municipal, a Secretaria Municipal de Seguranca, chefias locais das
policias (Civil, Militar, Federal, Rodoviaria Federal e bombeiros), e também
os 6rgaos municipais responsaveis pelas politicas sociais, infraestrutura,
urbanismo, planejamento e defesa civil.

OSUSPrecomenda criar o Conselho Municipal de Seguranca Urbana,
garantindo a participacido social na elaboracio e no acompanhamento
da Politica Municipal de Seguranca Urbana. A composicao do Conselho
deve ser submetida a cimara de vereadores, sendo constituido por
representantes das organizacoes da sociedade civil, dos profissionais da
seguranca urbana, da Defensoria Pablica, do Ministério Publico, da OAB

e do Judiciario, tendo mandato de dois anos.

Por fim, a Lei do SUSP orienta que esses instrumentos legais sirvam
a elaboracio e gestio do Plano Municipal de Seguranca Urbana, com
vigéncia de 10 anos. O Plano Municipal, em conformidade com o Plano
Nacional, é a bussola do municipio para obter recursos e gerenciar as
atividades e metas da seguranca urbana.
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11. GESTAO MUNICIPAL DA SEGURANCA E
GOVERNANCA SOCIAL

Governos e agéncias internacionais tém adotado uma abordagem
ampla da seguranca, a exemplo do Banco de Desenvolvimento da América
Latina: “A inseguranca € o resultado de um grande nimero de fatores...
as condicoes socioeconomicas da populacdo, a fragilidade das instituicoes
e dos mecanismos de controle do Estado ou o efeito das normas sociais”
(CAE 2015).

No Brasil, a atribuicdo coercitiva e judicidria da seguranca é dos
governos estaduais e, em menor grau, da Unido. Aos municipios cabem
principalmente politicas preventivas transversais, como a promocao
da cultura de paz, a resolucdo pacifica de conflitos, direitos humanos,
género, direito a cidade, convivéncia, urbanismo social, geracio de renda,
primeira infancia e outras.

Para isso, as prefeituras vém adotando formas de gestiao da seguranca
urbana que lhes possibilitem uma atuacdo integral e simultanea,
mobilizando o poder publico, setor privado e sociedade civil.

Inspirados em casos exitosos de outros paises e em agéncias
multilaterais, alguns municipios brasileiros comecam a implementar
modelos de gestio da seguranca, baseados em fundamentos como
governanca participativa, decisio baseada em evidéncias estatisticas e
cientificas, enfoque territorial integrado, abordagem interdisciplinar e
enfrentamento da desigualdade social.

Desse modo, busca-se identificar e agir sobre as fragilidades que
tornam determinados grupos humanos e areas da cidade mais vulneraveis
aos padroes de ocorréncia e reproducao da inseguranca e da criminalidade.

Além da criacio de uma secretaria de seguranca ou da guarda
municipal, as prefeituras podem lancar mao de mecanismos e instrumentos
Uteis para a gestao da seguranca nas areas urbanas.

Entre eles, a criacao de um comité interno permanente de seguranca,
coordenado pelo préprio prefeito, e composto pelas pastas municipais que
tenham repercussao relevante sobre a seguranca cidada.

Aomesmo tempo, € dificil prescindir de uma governanca participativa
formal para um tema tao complexo. A instalacao de um conselho municipal
de seguranca cidadd cumpre esse papel, ao reunir regularmente nao s6
6rgaos de seguranca e correlatos que atuam na cidade, como também
representantes da academia, da sociedade e do setor privado.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital




Felipe Sampaio

Em cidades maiores, pode-se estimular a criacio de miniconselhos
de seguranca cidada nas comunidades, organizados pela secretaria de
seguranca e que se reportem ao conselho municipal de seguranca.

A secretaria de seguranca pode ainda dispor de um nucleo de
producio, andlise e debate de informagoes e estudos sobre a inseguranca
e a violéncia no municipio, acurando a interpretacio das dinamicas de
vulnerabilidade dos diferentes grupos e territérios urbanos.

Sob o comando do prefeito, e coordenacio executiva do secretario
municipal, um bom modelo de gestio da seguranga permitird o
engajamento dos diferentes 6rgios municipais, e uma visdo integral do
mapa da inseguranca na cidade, deixando resultados duradouros da
politica municipal de seguranca.

Sabemos que a inseguranca nas areas urbanas depende de como
as pessoas se sentem em relacio ao espaco publico. Se esses espacos
transmitem inseguranca, a cidade é insegura. Lugares inseguros afastam
as pessoas em geral, da mesma forma que atraem atos delituosos.

Os prefeitos eleitos em 2024 vao encontrar iniimeras ferramentas
de planejamento e gestio amplamente conhecidas dos executivos do
setor privado e publico. Instrumentos como ciclo PDCA, planejamento
estratégico, oficinas de gestio, PMBOK, gestao por processos, gestio por
resultados, mapa da estratégia, entre outros, estao facilmente ao alcance
dos gestores locais.

Contudo, tais métodos de gestao sio apenas meios para se realizar a
tarefa de planejar as acoes e de gerenciar os resultados municipais. Antes
de adotar qualquer um deles, é preciso ter em mente pelo menos trés
aspectos importantes.

O primeiro é que a seguranca € o pilar fundamental da qualidade
de vida nas cidades. As pessoas precisam sentir-se seguras para que as
cidades sejam seguras. E isso depende da utilidade e das condicées do
espaco publico.

A segunda questio é que a cidade deve ser enxergada de cima, como
um todo, como um organismo tUnico, complexo e dindmico. E, a0 mesmo
tempo, precisa ser vista de baixo, nas ruas, na escala do olhar humano,
com a perspectiva de um pedestre que caminha, de dia ou a noite, por
cada avenida e cada beco, de bairros ricos e das favelas.

O terceiro aspecto € a decisao politica de atuar de maneira integrada,
simultaneamente com todos os 6rgaos municipais, nos territérios urbanos
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escolhidos, dando prioridade as 4areas e aos grupos humanos mais
vulneraveis a desigualdade social e a violéncia.

Atendidos esses requisitos, os municipios podem criar equipes
com participantes de diferentes secretarias e escolher as ferramentas de
gestio que melhor lhes convier para montar os mapas da inseguranca e
da desigualdade de suas cidades.

Contudo, o trabalho de planejar e gerenciar uma cidade, com foco
na seguranca, e de maneira territorial integrada, ndo é missio que se
cumpra apenas com a participacao de especialistas das prefeituras.

Se a ideia for cumprir o papel primordial de corrigir a desigualdade
social, os prefeitos devem formalizar o envolvimento dos diversos
segmentos sociais do municipio, para juntos planejarem e monitorarem
a construcio da cidade que se pretende ter para todos, sejam ricos ou
pobres, das areas nobres ou periféricas.

12. COMECANDO PELO DIAGNOSTICO DA
INSEGURANCA

O primeiro passo a ser dado por um municipio que decide
implementar uma politica de seguranca urbana é compreender com
clareza a amplitude que envolve o assunto. Para isso, o ponto de partida
para a implementacao de uma Politica Municipal de Seguranca é fazer um
diagnostico da inseguranga urbana, possibilitando um Plano de Seguranca
que previna ou corrija a vulnerabilidade de determinados grupos humanos
e dreas da cidade.

As prefeituras podem encarar a tarefa da seguranca fazendo uma
pergunta inicial. Por que algumas areas e algumas pessoas da minha
cidade sdo mais afetadas pela inseguranca e pela violéncia do que outras?
O modo e a intensidade com que diferentes causas e ambiéncias se
combinam em cada ponto do municipio é que vao produzir os inimeros
quadros da inseguranca dentro de uma mesma cidade, que, por fim,
potencializam a violéncia.

Ou seja, a violéncia nao é a causa da inseguranca. A falta de
seguranca é que favorece a violéncia em suas diversas modalidades, desde
o crime organizado até a agressio doméstica.

Territoérios em que o poder puiblico permite a evolucao do sentimento
de inseguranca na populacio acabam favorecendo a proliferacio da
criminalidade. Sao areas da cidade onde os espacos e os bens publicos
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estio degradados ou mesmo inexistem. Os locais em que a infraestrutura
e 0s servicos estatais sao de baixa qualidade contaminam as pessoas com
uma sensacio de abandono e de exclusio.

Diferentes especialistas e organizacdes constatam que em areas
onde a infraestrutura, os servigos e os espagos publicos sdo deficientes,
a percepcao de inseguranca atribuida a esses fatores pelos moradores é
maior do que o risco das ocorréncias criminais.

Sendo assim, cabe as prefeituras e camaras municipais
providenciarem um diagnéstico e o monitoramento permanente das
informacées locais sobre todas as situagdes criminais e violentas nas
diferentes areas da cidade.

Isso significa conhecer os perfis socioeconémicos das vitimas e dos
agressores, os locais e horarios favoraveis ao crime, as modalidades de
delitos, as condicoes dos espacos e das politicas publicas, e as dinamicas
econOmicas e fundiarias de cada area da cidade.

13. QUAL E O PLANO?

A Lei 13.675/2018 instituiu no Brasil o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP), que recomenda a criacio de Planos de Seguranca
Publica, nos niveis Federal, Estadual e Municipal. Como qualquer outro
tipo de plano de trabalho, os Planos Municipais de Seguranca Cidada
servem como buissola para a gestdo da Politica Municipal de Seguranca,
também prevista na Lei do SUSP

E aconselhavel que o Plano seja formulado e gerenciado sob a
direcio do préprio prefeito e supervisio do secretirio municipal de
seguranca cidada, com a colaboracao técnica de outros 6rgaos municipais,
de especialistas e da sociedade.

Em se tratando de inseguranca e violéncia, a prefeitura obtera
melhores resultados sempre que convergir o Plano Municipal de Seguranca
com as politicas sociais, de infraestrutura, planejamento urbano e de
direitos humanos.

Desse modo, o prefeito atuard de maneira integral e simultanea
sobre a inseguranca e a desigualdade social, enfrentando ao mesmo tempo
os fendmenos da criminalidade e seus padroes de reproducio.

Na verdade, quanto maior a cidade, melhor seria fragmentar o Plano
Municipal em pequenos planos territoriais adequados as especificidades
de cada comunidade e grupo populacional do municipio.
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Cinco anos antes da Lei do SUSP, a cidade do Recife implementou
o Pacto Pela Vida (Plano Municipal de Seguranca Urbana e Prevencio da
Violéncia). Com a colaboracao de cerca de 600 pessoas nas atividades de
consulta e discussao, incorporou politicas e instrumentos multidisciplinares
e interinstitucionais, como a resolucao pacifica de conflitos, a promocao
da cultura de paz, a instalagio dos COMPAZ Centros Comunitarios da
Paz, a criacao da Rede de Bibliotecas Pela Paz, entre outros.

Na América Latina é exemplar também o Plano da cidade colombiana
de Medellin (Plan Integral de Seguridad y Convivencia) que, assim como
no caso pernambucano, orienta os investimentos para a reducdo da
inseguranca em conjunto com as politicas de mitigacio da desigualdade
social, com foco nas comunidades e dos grupos humanos mais vulneraveis
ao crime.

Como se pode ver, o principal desafio de um Plano Municipal de
Seguranca Cidada estd no seu ponto de partida. Ou seja, na diretriz
fundamental que define seu foco: i) integralidade das a¢oes das diversas
secretarias; ii) prioridade nas comunidades e na populacao mais vulneravel.

Isso significa que o Plano Municipal de Seguranca deve dar atencao
especial aos programas e investimentos destinados aos jovens pobres,
pessoas negras, as mulheres, primeira infincia, naquelas comunidades
em que oS servicos e os espacos publicos encontram-se mais degradados
ou inexistem.

14. O PAPEL DAS GUARDAS MUNICIPAIS

Foi-se o tempo em que a funcao de um guarda municipal se resumia
avigilancia de pracas e prédios publicos ou a fiscalizacao do transito. Quem
sabe, a interpretacdo ao pé da letra do préprio artigo 144 da Constituicao
Federal de 1988 tenha contribuido para essa interpretacao restritiva,
quando atribuiu aos municipios a “criacdo de Guardas Civis, com o fim de
proteger o patrimoénio piblico municipal’.

O Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei n° 13.022/14) e o
Sistema Unico de Seguranca Publica (Lei n® 13.675/18) avancaram nas
competéncias das Guardas, conferindo-lhes importancia especial, desde o
policiamento preventivo até o planejamento e a gestao urbana em matéria
de Segurancga Publica.

Segundo a pesquisa académica produzida pela policial portuguesa
Catarina Carvalho (Instituto de Ciéncias Policiais de Lisbhoa, 2015), a
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Seguranca Urbana depende da “confianca que o cidadio deposita no espaco
publico, estabelecendo-se uma relacio entre ambiente, comportamento
humano e oportunidade criminal”.

E nesse contexto que se destaca o papel das Guardas Municipais,
desde a identificacido das causas espaciais, sociais e comportamentais da
inseguranca no meio urbano, até a proposicao de formas de prevencao e
mitigacdo. Atualmente, cerca de 1.300 cidades brasileiras (de um total de
5.568 municipios) possuem Guardas Civis Municipais.

A partir do contato rotineiro e cotidiano entre os guardas municipais
e os cidadaos, é possivel registrar informacoes sobre os espacos publicos
degradados, iluminacdo deficiente, defeitos nas calcadas e ruas,
acessibilidade, habitos de idosos e criangas, acimulo de lixo, vegetacao
excessiva, atividades delituosas, relacoes abusivas, conflitos de vizinhanca,
riscos de alagamentos e deslizamento, entre outras.

Nessa perspectiva, o curriculo das Guardas passa a carecer de
matérias do planejamento urbano, da avaliacio do espaco publico, dos
fatores determinantes do sentimento de inseguranca e do urbanismo
social, entre outras.

Assim, as Guardas podem tornar-se especialistas, capazes de
contribuir tecnicamente e operacionalmente para a formulacio e a
gestdo de planos e estratégias integrados, com foco na Seguranca. Desse
modo, evoluem da condicido de sub-policias para um protagonismo na
compreensao da geografia e das dindmicas associadas a inseguranca nas
suas cidades.

15. MUDANCA CLIMATICA, O NOVO DESAFIO

Para quem mora nas cidades, o tema do clima ainda remete a
imagens distantes como geleiras derretendo e a extingdo de pinguins, nao
se percebendo sua relacao com o cotidiano urbano.

Nesse cenario, relembrando Rafael D’Almeida e Leila Ferreira, “é
inconcebivel que a adaptacdo a mudanca climatica possa ser dirigida pelas
forcas de mercado ou por interesses especificos sem a coordenaciao do
poder publico” (Uma revisdo critica sobre cidades e mudanca climdtica,
2011).

E inadidvel incorporar a nocao de adaptacées climdticas ao debate
municipal sobre a mudanca do clima. Mesmo que o mundo interrompa
hoje todas as atividades que degradam o meio ambiente, a mudanca
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climatica e seus efeitos nio cessam nem regridem de imediato, devido ao
estoque acumulado de degradacio ambiental.

D’Almeida e Ferreira ressaltam que “é impossivel conceber
um programa efetivo para adaptacdo climitica sem um governo local
competente e sensivel aqueles que estio sob maior risco”.

Hoje, 60% da humanidade vive em areas urbanas e cerca de 80% das
cidades do mundo estio na costa ocednica ou perto de cursos de d4gua doce.
No Brasil, 85% das pessoas vivem em cidades, cujo crescimento cadtico
aprofunda desigualdades desde a distribuicao de riqueza, rendimentos e
oportunidades até a oferta de infraestrutura e servicos publicos.

Os municipios terdo de correr se quiserem capacitar-se a tempo para
o planejamento das adaptagoes climaticas urbanas. A gradual elevacao
do nivel dos mares, apenas como exemplo, vai provocar um profundo
reordenamento fundiirio urbano, assim como inutilizara os sistemas de
esgotos e de emissao submarina de dejetos, com efeitos imprevisiveis sobre
setores econOmicos como: imobilidrio, turistico, transportes, seguros,
pequenos negdcios e construcao civil.

As prefeituras vao se deparar com o aumento das migragoes rurais.
As 4reas de risco e encostas ficardo mais instaveis e mais habitadas. A
infraestrutura de comunicacdo, gds e energia elétrica precisard ser
redesenhada.

E provavel que aumente a exposicdo dos mais pobres 4 violéncia,
além de se agravarem problemas como desemprego, moradia, mobilidade,
acesso a dgua potavel, esgotos, deslizamentos, elevaciao dos precos de bens
e servicos, degradacio de espacos publicos, entre outras sequelas.

Tudo isso reforca a necessidade de que a municipalidade inclua as
adaptacgoes climaticas entre os fatores estratégicos do planejamento das
cidades, sob a 6tica da seguranca urbana.

16. 0 PREFEITO COMANDA A SEGURANCA PUBLICA

Os prefeitos brasileiros ainda nio se reconhecem como comandantes
da seguranca urbana. Dos mais de 5 mil municipios brasileiros, nem a
metade declara algum gasto com o tema, segundo o Férum Brasileiro de
Seguranca Publica.

,

E oportuno que os prefeitos e vereadores atentem para que
desde 2018 a Lei do SUSP orienta as prefeituras a formularem sua
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Politica Municipal de Seguranca Publica, para prevencao e tratamento
da inseguranca, superando a limitacio da Constituicio de 1988 (que
restringia as prefeituras a vigilancia do patrimoénio ptblico).

A capital paulista tem mais habitantes do que a Bélgica e a populagio
do Rio é maior do que a da Dinamarca (85% dos brasileiros vivem em
cidades). Nao é exagero pensar que um planejamento de segurancga
urbana eficiente mereca partir das prefeituras.

Nao se trata aqui de quem manda nas operacoes policiais, nem
nas investigacoes. Trata-se da estratégia de seguranca integral da cidade,
que deve fundamentar as diretrizes sociais, econémicas e urbanisticas do
municipio.
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Sisiphus and Cyber Criminal Investigation: Why don’t we Move Forward?

Emerson Wendt?

RESUMO

Apesquisa observa a perspectiva da produgio legislativa brasileira em relagao
aos delitos no ciberespaco, partindo do referencial teérico bourdieuano
de construcgdo social da realidade pelos veiculos de comunicacio. Inicia
com uma revisio tedrica sobre o poder dos veiculos de comunicacao em
produzir a realidade do mundo social, especialmente da inseguranca no
campo cibernético, para correlacionar a atuacdo do campo politico, em
especial do legislador brasileiro e sua atengao voltada & produgao de normas
voltadas ao campo penal. Apés, o estudo realiza a observagao da cronologia
normativa brasileira em relacao as condutas que comportem dano, risco
e perigo no contexto da Internet, focando na timeline dos processos de
normatizacdo penal, na readaptacio e atualizacio das normas, com
alteracao/inclusio de tipos penais. Finalmente, analisa criticamente e
conclui pela tendéncia do legislador nacional na utilizacdo da via penal
como preferencial em detrimento de politicas puiblicas e procedimentos
aptos a reducao de danos no espaco cibernético, enfocando os necessarios
avancos no campo processual penal, em especial nos processos de
cooperacdo penal internacional.

Palavras-chave: campo cibernético; campo jornalistico; construgio social
da realidade; crimes cibernéticos; internet.

ABSTRACT

The research observes the perspective of the Brazilian legislative production
in relation to crimes in cyberspace, starting from Bourdieu’s theoretical
reference of social construction of reality by means of communication. It

3 Mestre e Doutor em Direito e Sociedade (PPGD Universidade La Salle Canoas-RS). Delegado de
Policia Civil no RS. Membro do Conselho Superior da Policia Civil do RS (cadeira 2). Lattes: http://
lattes.cnpq.br/9475388941521093.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



52

Emerson Wendt

begins with a theoretical review of the power of the media to produce the
reality of the social world, especially insecurity in the cybernetic field, to
correlate the performance of the political field, especially the Brazilian
legislator and its attention to the production of norms aimed at the criminal
field. Afterwards, the study observes the Brazilian normative chronology in
relation to conducts that involve harm, risk and danger in the context of the
Internet, focusing on the timeline of criminal standardization processes,
on the readaptation and updating of norms, with alteration/inclusion of
criminal types. Finally, it critically analyzes and concludes on the tendency
of the national legislator to use the criminal route as preferential to the
detriment of public policies and procedures capable of reducing damage in
cyberspace, focusing on the necessary advances in the criminal procedural
field, especially in criminal cooperation processes International.

Keywords: cyber field; journalistic field; social construction of reality;
cyber crimes; internet.

1. INTRODUCAO

Uma das principais perguntas feitas/a responder nos tltimos quinze
anos é: a Internet é uma terra sem Lei no Brasil? Talvez nao devesse ser
essa a pergunta e sim “como é a producio legislativa criminal no Brasil
sob a influéncia da midia no Poder Legislativo brasileiro”?

As criticas e a tendéncia apontados pela midia é de que o Brasil
remanescia com varias lacunas normativas, tanto do ponto de vista dos
direitos e deveres de usuarios e provedores, quanto do ponto de vista penal,
sem mencionar os aspectos eleitorais e procedimentais, estes importantes
no auxilio a policia investigativa, a policia judicidria e a todo sistema de
persecucio penal, incluindo o Ministério Pablico e o Judiciario.

Nao ha pretensao de responder por completo esses questionamentos,
mas de analisar, pela metodologia de linha do tempo, da timeline do
direito legislado e normatizado no Brasil em relagdo a Internet e a légica
binaria da rede (bits e bytes). Ha, portanto, necessidade de referir varios
marcos normativos diversos e, eventualmente, informar sobre leis e
projetos, destacando a atuacido da imprensa no processo de producio de
determinadas realidades no campo cibernético, realidades essas levadas
em conta no campo politico.

A Internet se tornou comercial no Brasil a partir de meados dos
anos 1990, sendo criado o Comité Gestor da Internet em 1995 através
de uma Portaria Interministerial, convertida em Decreto no ano de 2003.
Alguns textos normativos produzidos neste periodo niao consideraram/
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abrangeram a regulamentagio normativa da Internet, em nenhum dos
subcampos do Direito. Esse periodo, assim, nao tinha a influéncia dos
novos meios de comunicacio, derivados da rede mundial de computadores
por meio da utilizacio de midias sociais e proliferacio de contetidos para
além do campo ‘tradicional’ jornalistico, e, portanto, ao mesmo tempo
que transformando a comunicac¢ao dos fatos estabelecendo novos rumos,
novos sentidos a producao e reproducao do mundo social.

Nesse passo que o presente texto procura analisar, a partir da teoria
dos camposde Bourdieu (1996), como a midia e seus novos correspondentes
digitais constroem uma realidade sobre os crimes cibernéticos no Brasil
e, a partir dai, num segundo momento, avaliar a atencao primordial dada
pelo legislador brasileiro ao campo penal, com a producio de normas
criadoras ou redefinidoras de novos tipos ou de ampliacio de sanc¢oes
aos infratores das normas definidoras de tipos penais incriminadores. Ao
final, pretende-se analisar os avancos (atuais e necessarios) no campo
processual penal, considerando a universalidade da Internet.

Para tanto, utilizar-se-4 a metodologia de revisao bibliografica e
documental (normativa) e, pelo método dialético, uma anélise critica do
contexto geral da producido de normas penais e processuais relativas a
seara cibernética no Brasil.

Para correlacionar o tema da redundancia, tanto da pratica legislativa
quanto da pratica investigativa, utilizar-se-a da metafora do mito de Sisifo,
que é um personagem da mitologia grega, conhecido por sua sentenca
que era carregar uma pedra até o alto de uma montanha, porém, antes de
atingir seu apice, cairia e voltaria ao seu inicio, representando o fracasso
de Sisifo na sua missio e na necessidade de retoma-la, constantemente
(CAMUS, 2018).

2. A MIDIA EA CONSTRUCAO SOCIAL DA REALIDADE
EM RELACAO AOS CRIMES EM AMBIENTE
CIBERNETICO

Nao ha como nao levar em conta que os meios de comunicacao
sio mediadores simbdlicos, isto é, sio mecanismos de producgio de
representacoes do real, uma vez que as noticias, enquanto um ato de
linguagem, transmitem determinados significados, contribuindo para a
construcio social da realidade. Admite-se, na literatura especializada, que
a midia adquiriu papel central na construcio de representacoes do real

e, assim, na articulacdo das significacoes dominantes nos varios setores
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de nossa sociedade (Augsten; Wendt, 2021). Alias, “Nao existem mais
palavras inocentes”, segundo Bourdieu (1996, p. 27).

E, desde ja, oportuno considerar que, na praxis jornalistica, essa
construcdo acontece a partir de diferentes mecanismos e rotinas de
producao, desde a organizaciao tematica dos textos no jornal, do enfoque
televisivo, a selecio de palavras, a escolha dos assuntos em destaques, a
definicdo das fontes, a utilizacdo de releases ou as divulgacoes oficiais,
entre outros. Aqui, é importante abrir um paréntese: a linha editorial e os
patrocinadores/apoiadores do veiculo de comunicacio tendem a “orientar”
o caminho das publicacoes (Augsten; Wendt, 2021).

O ponto de partida das reflexoes desta pesquisa sobre a construcao
social da realidade, a partir das representacoes formadas pela reproducao
de noticias sobre a inseguranca virtual e sobre a cibercriminalidade por
veiculos de comunicacao, encontra respaldo tedrico-pratico na Teoria dos
Campos e no conceito de habitus, postulados por Pierre Bourdieu (1966).

Bourdieu (1996) afirma que o poder das palavras reside na
legitimidade e na autorizacdo, que o soci6logo chama de atos de
autoridade, que o porta-voz tem em relagido a outros atores sociais. Este
poder conferido estd diretamente relacionado ao capital simbdlico, seja
de um individuo, de uma instituicdo ou de um setor da sociedade, como
igrejas, veiculos de comunicacio, sindicatos, grupos organizados, entre
outros. Desta forma, “um enunciado performativo estd condenado ao
fracasso quando pronunciado por alguém que nio disponha do ‘poder’ de
pronuncia-lo” (Bourdieu, 1996, p. 89).

O autor explica que o sucesso de um ato de autoridade esta
subordinado a um conjunto de condigoes que compdem os rituais sociais,
sobretudo, as propriedades do discurso, daquele que o pronuncia e as
propriedades da instituicio que o autoriza a pronuncid-lo. Portanto,
nao basta que um enunciado seja compreendido, é preciso que ele
seja reconhecido. E, segundo Bourdieu (1997), em seu estudo sobre a
televisao, o campo jornalistico tem seu nicho especifico de composicio e
de luta entre os agentes de campo:

Os jornalistas - seria preciso dizer o campo jornalistico - devem sua
importancia no mundo social ao fato de que detém um monopélio real sobre
os instrumentos de produgio e de difusao em grande escala da informacao,
e, através desses instrumentos, sobre o acesso dos simples cidadaos, mas
também dos produtores culturais, cientistas, artistas, escritores, ao que se
chama por vezes de “espago publico”, isto é, a grande difusdo. (Bourdieu,
1997, p. 65).
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E o proprio autor alerta que ha “que se levar em conta o conjunto
de relacoes de forca objetivas que constituem a estrutura do campo”
(Bourdieu, 1997, p. 56), no caso, o “campo jornalistico”, que possui, por
se distinguir dos demais campos, leis proprias com base na sua posicao
no mundo global e “pelas atracoes e repulsdes que sofre por parte de
outros campos” (Bourdieu, 1997, p. 55) ou microcampos, dentre os quais
os campos econdmico e o da politica, ambos interacionistas no contexto
da exploracdo e do reflexo dela em relacdo a ciberseguranca e os riscos
inerentes a utilizacio da Internet. As relacées de concorréncia e as
relagoes de convivéncia entre os diferentes campos e, também, com os
jornalistas especialistas da area tecnolégica, faz com que os enunciados
sejam explorados de acordo com a conveniéncia de divulgacgdo do tema.

Em relacdo a natureza social dos enunciados, da fala e da lingua,
Orlandi (1983) reitera ser indissoluvelmente vinculada as estruturas
sociais e culturais (no caso, também tecnoldgicas). Nesta vertente, nas
proposicoes tedricas e praticas de Bakhtin (1995), compreende-se que
a linguagem ultrapassa os limites de um sistema de regras e passa a ser
um elemento de construcdo social, revelando-se como um produto da
interacao das forcas sociais, a palavra se torna uma arena de conflitos, de
valores sociais, de relacoes de poder, de dominacao e de resisténcia.

Na esteira desse entendimento, Brait (2005) reforca que o estilo de
um veiculo de comunicacao é sempre estabelecido através das escolhas
verbo-visuais realizadas para informar, bem como da relagio que o veiculo
de comunicac¢ao quer manter com seu publico-alvo. O conjunto de palavras
utilizado indica uma forma de fazer noticia, ou seja, que ultrapassa os
acontecimentos e reitera para o publico “uma determinada posicio diante
dos fatos. Isso nao acontece por meio de comentarios diretos em relacao
aos acontecimentos, mas pela entonacio dada pela forma, pelo projeto
grafico” (Brait, 2005, p. 86). O texto (a fala) jornalistico(a) ndo apresenta
apenas o acontecimento em si, ele repercute um determinado discurso
e uma posicao ideolégica diante dos fatos. Como ressalta Brait (2005),
isso acontece devido as escolhas das palavras, das imagens, da construcio
da frase, da escolha dos sujeitos da narrativa, pela ordem enunciativa
dessas pessoas, pelo destaque de alguns atores sociais e o consequente
silenciamento de outros. Bourdieu (1997, p. 44) ressalta e alerta que
“revelamos entao imensamente mais do que podemos controlar”.

A partir dos autores supracitados, é possivel compreender que,
no caso da esfera jornalistica, os enunciados revelam mais que o fato
noticioso. Indicam, sobretudo, uma construcio discursiva que oferece
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determinado sentido ao que se quer dizer, contribuindo na construcdo
social da realidade e sua consequente reproducdo (Augsten; Wendt,
2021)* Para Bourdieu (1996), uma das consequéncias disso é a luta pelo
monopolio do poder de fazer ver e de fazer crer, de impor uma definicio
do mundo social® e de uma apropriacido das narrativas, sobretudo, nos
veiculos de comunicacao.

Ao fazer mirada para as teorias da midia, para os paradigmas
sobre os efeitos mididticos e para as tendéncias atuais da comunication
research, dois temas dominam o campo da comunicacdo. De um lado,
a questio dos efeitos da midia e, de outro, o problema de como estes
constroem a realidade social (Wolf, 2008). De acordo com o autor, nas
mudancas tedricas e conceituais sobre os efeitos dos media, conquistou-
se a consciéncia de que o comportamento das pessoas nio é influenciado
diretamente pelo contetiddo mididtico, mas sim, tendem a influenciar o
modo como os individuos organizam a imagem do ambiente a longo prazo.
Aduz o mesmo autor que, entre as evolugoes nas pesquisas sobre os efeitos
dos mass media esta o tipo de efeito,

que nao mais concerne as atitudes, aos valores, aos comportamentos do
destinatario, mas é um efeito cognitivo sobre os sistemas de conhecimentos
que o individuo assume e estrutura com estabilidade, devido ao seu consumo
de comunicagoes de massa (Wolf, 2008, p. 138).

Outro ponto destacado é que nao se fala mais em efeitos pontuais
em relacio a exposicio a cada mensagem, mas em efeitos cumulativos, o
que ressalta a caracteristica processual da comunicacao. Sobre os efeitos
cumulativos, Wolf (2008, p. 141) destaca que

A passagem dos “efeitos limitados” aos “efeitos cumulativos” implica o
abandono do modelo transmissivo da comunicagao por um modelo centrado
no processo de significacdo. E a partir desse ponto de vista que a midia

1Segundo Bourdieu (2004, p. 156-7), “A construgio social da realidade é fundada em theorien (do
grego ver), ou seja, visoes sobre a realidade e sobre a percepcao da realidade, tal qual é a visio
marxista, a visao socioldgica etc.”

SEm outro estudo, Bourdieu (2008) aborda que o mundo social, sob a 6tica de visdo cibernética ou
semioldgica passa pela andlise das relagdes de forca simbdlica, das relagoes de sentido e das relagoes
de comunicacio: “os agentes sociais constroem o mundo social através de estruturas cognitivas |[...]
suscetiveis de serem aplicadas a todas as coisas do mundo e, em particular, as estruturas sociais.”
(Bourdieu, 2008, p. 115). Essas estruturas cognitivas sdo, entdo, historicamente construidas em
grupos e sociedades e delas derivam um conformismo moral e um conformismo légico (Emile
Durkheim): “um acordo técito, pré-reflexivo, imediato, sobre o sentido do mundo, que é o
fundamento da experiéncia do mundo como ‘mundo do senso comum’”. (Bourdieu, 2008, p. 115).
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desempenha uma funcio de construcio da realidade. A influéncia da midia
é postulada, uma vez que esses efeitos nos ajudam a “estruturar a imagem
da realidade social, durante o longo periodo, a organizar novos elementos
dessa imagem, a formar novas opinides e crencas” (Roberts, 1972, p. 377
apud Wolf, 2008, p. 141).

Em relacio as novas pesquisas sobre os efeitos da midia e a
construcao social da realidade, destaca-se a teoria do newsmaking e a
hipétese da agenda-setting. Ambas proporcionam aos pesquisadores um
aporte tedrico para a estruturacio de um caminho critico e analitico,
possibilitando uma melhor compreensao do tema aqui proposto, do objeto
em analise e dos resultados aferidos.

A teoria do newsmaking se apropria das praticas unificadas na
producao de noticias, uma vez que, diante da eventualidade e da profusao
de acontecimentos publicos passiveis de divulgacdo, os veiculos de
comunicacio necessitam determinar um planejamento produtivo a partir
de certas rotinas, processos e praticas (habitus) concretizadas para tal
(Wolf, 2008). Entre as hipéteses do newsmaking esta o entendimento de
que as noticias nao refletem a realidade, mas ajudam a construi-la. E entre
os elementos fundamentais de estruturacdo da teoria estdo, de acordo
com Wolf (2008), a noticiabilidade (valores-noticia), constrangimentos
organizacionais, construcio da audiéncia e rotinas de producao. Alia-
se a esse contexto as ja referidas “linhas editoriais”, a concorréncia e a
necessidade de dar o furo jornalistico antes de qualquer outro veiculo.

Alude o mesmo autor que a noticiabilidade, que é o que importa
para a compreensdo deste estudo, é o conjunto de elementos através
dos quais um veiculo de comunicacio controla e gere a quantidade
de acontecimentos, dentre os quais sdo selecionados alguns fatos para
produzir as noticias. A partir desses critérios de escolha surgem os valores-
noticia. Nesse contexto, é justificivel compreender quais acontecimentos
sdo relevantes para serem incluidos na rotina de producao de um veiculo
de comunicacio (Augsten; Wendt, 2021).

Ja a hipétese da agenda-setting, idealizada por Maxwell McCombs e
Donald L. Shaw, instiga a pensar que os meios de comunicacdo de massa
podem pautar a sociedade sobre determinados assuntos, especialmente
por meio do fluxo continuo e ampla repercussio de informacoes (Shaw,
1979). A pandemia do coronavirus levou ao extremo essa hipétese, centro
o centro de atenciao da midia, divulgando todo o contexto relacionado,
inclusive a falta de seguranca no ambiente cibernético e a proliferaciao de
crimes cibernéticos (Tondo, 2021).
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A agenda-setting nao sustenta que a midia tenta persuadir o seu
publico, mas que apresenta a ele uma lista de fatos a respeito dos quais se
pode ter uma opiniao e discutir (Wolf, 2008). No dizer de Budé (2008),
pela sociologia dos emissores, considerado a hip6tese da agenda-setting,
os mass media nao conseguem produzir efeitos diretos no sentido de
determinar a acdo e pensamento das pessoas, mas sim de direcionar os
assuntos sobre os quais eles o farao.

Portanto, como consequéncia, o publico seria consciente ou
ignorante sobre determinados assuntos, enfatizando e negligenciando
determinados fatos e acontecimentos sociais (Augsten; Wendt, 2021). Em
sintese, segundo Wolf (2008), a hipétese defende que a imprensa pode
ndao dizer as pessoas o que e como pensar, mas é capaz determinar sobre
quais temas pensar, visto a visibilidade e a exposicio de determinados
assuntos na esfera midiatica, contribuindo na construcido da imagem de
instituicoes, pessoas e de demais atores sociais.

Contextualizando a teoria da construcao social da realidade,
esbocada anteriormente, para o cenario da pandemia e a exploracao do
aumento dos casos de crimes praticados no contexto da Internet, verifica-
se uma interacao dos campos jornalistico, cibernético e politico, gerando
acréscimo normativo no campo do direito. Veja-se uma linha do tempo,
em quatro atos, dada como exemplo:

1 - No ano de 2020 varias noticias sdo veiculadas com os enfoques
de aumento da criminalidade cibernética. Foram selecionadas 7
noticias, a partir de abril de 2020: “PF alerta para aumento nos crimes
cibernéticos durante a pandemia” (PF Alerta, 2020); “Criminosos
aproveitam pandemia de Covid-19 para aplicar golpes virtuais”
(Colucci, 2020); “Cibercrime: ataques no Brasil aumentam mais
de 300% com a pandemia” (Rolfini, 2020); “Interpol alerta para
crescimento de crimes virtuais durante a pandemia” (Vitta, 2020);
“A pandemia de cibercrime: por que os ataques de ransomware
estdo disparando?” (Santino, 2020); “Pais tem aumento de crimes
virtuais durante a pandemia” (Imenes, 2020); “Prejuizo global do
cibercrime passa de US$ 1 trilhao, diz McAfee” (Arbulu, 2020). Esta
ultima noticia foi veiculada no dia 07/12/2020, quando proposto o
PL referido no tépico seguinte;

2 — No final de 2020 (07/12/2020), o PL 4554/2020 é proposto na
Camara dos Deputados, objetivando a alterar

o Codigo Penal, para tornar mais graves os crimes de violagao de dispositivo
informético, furto e estelionato cometidos de forma eletrénica ou pela
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internet; e o Cédigo de Processo Penal, para prever a competéncia dos
crimes cometidos pela internet ou de forma eletronica pelo lugar de
domicilio ou residéncia da vitima. (Camara, 2020).

3 — Apos a proposta de lei e no decorrer do primeiro semestre de 2021,
varias outras noticias sdo divulgadas pelos veiculos de aAmbito
nacional sobre o aumento da criminalidade no ambiente cibernético:
“Brasil figura como um dos paises com mais ameacas cibernéticas
do mundo em 2020” (Brasil Figura, 2020); “Ameacas cibernéticas
crescem 394% durante a pandemia” (Mansur, 2021); “Com 17.843
ocorréncias, crimes cometidos pela internet sobem 87,1% em 2020”
(Diogo, 2021); “Estelionato na internet cresceu mais de 1.200% no
DF durante pandemia” (Carone, 2021); “Crimes cibernéticos contra
mulheres aumentam durante pandemia” (Crimes Cibernéticos,
2021); “Crimes digitais tém forte alta em varios estados; saiba como
prevenir” (Goussinsky, 2021); “A pandemia de golpes digitais no
Brasil” (Tondo, 2021).

4 — No final de maio de 2021 é sancionada a Lei 14.155/2021,
incrementando tipos e penas no Coédigo Penal e modificando a
competéncia no Cédigo de Processo Penal:

Altera o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal),
para tornar mais graves os crimes de violacdo de dispositivo informaitico,
furto e estelionato cometidos de forma eletrénica ou pela internet; e o
Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941 (Cédigo de Processo Penal),
para definir a competéncia em modalidades de estelionato. (Brasil, 2021b).

Com a alteracdo legislativa, com tramite célere nas duas casas
legislativas — 5 meses —, produziu-se:

1 — em relacdo ao art. 154-A do Codigo Penal:

* modificacido da redacio do caput, ampliando a incidéncia do tipo
penal;

* majoracao da pena do crime na sua forma bdsica (caput do art.
154-A);

* majoracao dos limites da causa de aumento de pena do § 2%
* majoracao da pena da qualificadora do § 3°.
2 — em relacdo ao crime de furto, art. 155 do Cédigo Penal:

* insercao do § 4°-B, prevendo a qualificadora de furto mediante
fraude cometido por meio de dispositivo eletronico ou informatico,
€;
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e acréscimo do § 4°-C, com duas causas de aumento de pena
relacionadas com o § 4°-B.

3 — em relacdo ao crime de estelionato, art. 171 do Codigo Penal:

e insercao do § 2°-A, prevendo a qualificadora do estelionato
mediante fraude eletronica;

e acréscimo do § 2°-B, com uma causa de aumento de pena
relacionada com o § 2°-A;

* modificacido da redacio da causa de aumento de pena do § 4°.

Assim, contextualizada a revisio tedrica com exemplificacio do
processo de construcao social da midia e a interconexao produzida com o
campo politico/legislativo, parte-se para a andlise mais detalhada do campo
penal, focando no recorte da linha do tempo da legislacao produzida e
com base na evolucio do campo cibernético.

3. A ATENCAO PRIMORDIAL AO CAMPO PENAL: A
RESPOSTA LEGISLATIVA

Ab initio, ponderou-se que a Internet, por ter se tornado comercial
no Brasil a partir de meados dos anos 1990, teve seu Comité Gestor da
Internet criado em 1995, por meio de uma Portaria Interministerial,
convertida em Decretono ano de 2003. Porém, verifica-se que mesmo antes
disso o legislador ja havia sido guindado a legislar sobre softwares. Entao,
a linha do tempo normativo sobre a informéatica comeca, especificamente,
em 1987, um ano antes da Constituicio Federal brasileira, com a Lei
de Software (Lei 7.646/1987), substituida 11 anos depois pela Lei de
Programa de Computador (Lei 9.609/1998).

No entanto, leis criadas nos anos 1980, como a Lei Antirracismo
(Lei 7.716/1989), Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990) e
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/1990), ndo previram
nada especifico em relacdo a computacio e seu codigo binario. Nos anos
posteriores, entretanto, passaram a sofrer mutacoes em razao da evolucio
tecnoldgico-digital.

A legislacao relativa a criminalizacdo e promocgao da igualdade racial
teve, neste periodo, varios acréscimos, sendo dois relativos as medidas de
reducio de danos cibernéticos:
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* Leil2.288/20105 o Estatutoda Igualdade Racial, que acrescentou
o inciso III no § 3° do art. 20 da Lei n° 7.716/1989, que define
os crimes resultantes de preconceito de raca ou de cor, dando ao
juiz a possibilidade de determinar, “ouvido o Ministério Publico
ou a pedido deste, ainda antes do inquérito policial, sob pena
de desobediéncia”, a “interdicdo das respectivas mensagens ou
paginas de informacio na rede mundial de computadores”.

* Lei 12.735/20127, que deu nova redacio ao inciso II no § 3° do
art. 20 da Lei n°® 7.716/1989, que define os crimes resultantes
de preconceito de raca ou de cor, dando ao juiz a possibilidade
de determinar, “ouvido o Ministério Publico ou a pedido deste,
ainda antes do inquérito policial, sob pena de desobediéncia”, a
“cessacdo das respectivas transmissoes radiofonicas, televisivas,
eletronicas ou da publicacao por qualquer meio”;

* Lein®14.532/20238%, que inseriu (a) inseriu o Art. 2°-A, prevendo
a conduta de “Injuriar alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou o
decoro, em razao de raga, cor, etnia ou procedéncia nacional.”;
(b) alterou redacao do Art. 20, que trata da pratica, indugao ou
incitacdo a discriminagcido ou preconceito de raga, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional, estabelecendo uma pena
maior quando “qualquer dos crimes previstos neste artigo for
cometido por intermédio dos meios de comunicacio social, de
publicacido em redes sociais, da rede mundial de computadores
ou de publicacio de qualquer natureza”; ainda, (c) a mesma
pena maior, de dois a cinco anos, pode ser aplicada quando,
conforme definido na redacio do § 2°-A do Art. 20, qualquer
dos crimes previstos no artigo forem cometidos no contexto de
atividades esportivas, religiosas, artisticas ou culturais destinadas
ao publico.

6 O Estatuto da Igualdade Racial teve sua origem no PLS 213/2003, passando pela Camara dos
Deputados sob o PL 6264/2005, voltando ao Senado Federal para anélise do substitutivo aprovado
pelos deputados.

7 A Lei 12.735/2012 foi o que ‘restou’ do PL 84/1999, denominado ‘Projeto de Lei Azeredo’ e
considerado o AI-5 Digital (Wendt, 2017). O PL ficou em discussdo por 4 anos na Camara dos
Deputados e 9 anos no Senado Federal, sob o PLC 89/2003.

8 A Lei 14.532/2023 derivou do PL 4566/2021 (n° Anterior: PL 1749/2015), ou seja, uma discussdo
ja ativa ha pelo menos sete anos.
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O Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990), 13 anos apés
sua edicao, em 2003, a regulamentacio do comércio eletronico através do
Decreto 7.962/2013.

A Lei de protecao a crianga e ao adolescente, o ECA, por sua vez,
especificamente em relacio a Internet e possiveis efeitos, teve dois
acréscimos, um na seara penal e outro na procedimental:

* Lein® 11.829, de 25 de novembro de 2008, que teve por objetivo
“aprimorar o combate a producao, venda e distribuicio de
pornografia infantil, bem como criminalizar a aquisicio e a posse
de tal material e outras condutas relacionadas a pedofilia na
internet”, alterando os arts. 240 e 241 e acrescentando outros
cinco artigos?;

* Lein®13.441, de 8 de maio de 2017, que também alterou o ECA,
para “prever a infiltracio de agentes de policia na internet com
o fim de investigar crimes contra a dignidade sexual de crianca
e de adolescente”, acrescentando uma nova Secao a Lei e cinco
artigos, disciplinando a infiltracao de agentes policiais na Internet
visando ao enfrentamento dos delitos praticados em desfavor de
criancas e adolescentes'.

No campo da protecio de dados e informacoes, pessoais e
institucionais, depositados/armazenados em bancos de dados da
administracdo publica (federal, estadual e municipal, direta e indireta),
em 1999, o Governo brasileiro encaminhou a Camara dos Deputados
um projeto prevendo a criminalizacio de varias condutas que, segundo o
texto, visavam a dar protecao juridico-penal aos bancos de dados referidos.
O PL 933/1999 teve start em maio de 1999 e regime de urgéncia na
tramitacdo, sendo aprovado no mesmo ano e no ano seguinte seguindo
ao Senado Federal (PLC 23/2000). Em julho de 2000, ou seja, 1 ano e 2
meses apds a apresentacao da proposta, estava aprovada a modificacio
no Coédigo Penal e a insercao de 4 novos tipos penais e o incremento em
varios outros. O objetivo principal, segundo a ementa do PL.C no Senado
Federal, era a “tipificacao de condutas que constituem crimes contra a

9 A Lei 11.829/2008 é oriunda do PL 3773/2008 e do PLS 250/2008.
10°A Lei 13.441/2017 é oriunda do PLS 100/2010 e do PL 1404/2011.
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Previdéncia Social”, surgindo entio, no Cddigo Penal, os Arts. 168-A e
337-A, de apropriaciao indébita e sonegacio previdencidria. Além disso,
outros tipos penais foram integrados.

De destaque para o presente estudo sao quatro tipos penais “gerados”
e incorporados ao Cédigo Penal e que sdo relativos aos bancos de dados
dos servicos publicos, diretos ou delegados, no Brasil, a referir:

* Insercao de dados falsos em sistema de informacoes: poder-se-ia
denominar o Art. 313-A de “corrupcio eletronica”, pois que visa
a punir o agente publico que obtém vantagem indevida ou que
queira causar dano a outra pessoa com a pratica de (a) insergao
ou (b) facilitacao da insercao de dados falsos, (c) alteraciao ou (d)
exclusao indevida de dados corretos nos sistemas informatizados
ou bancos de dados da Administracio Publica. A protecio a
integridade de dados pessoais, de todos os brasileiros, constantes
em bancos de dados publicos, é clara, punindo o agente ptblico
que vise ainsercao, alteracio ou exclusiao de dados ou informacées
com objetivos ilicitos''.

* Modificacio ou alteracio nao autorizada de sistema de
informacoes: o Art. 313-B inseriu uma protecio genérica quanto
aos dados e informagoes dos bancos de dados e sistemas publicos,
porquanto a modificacio ou alteracdo deles ou de programa
de informatica, sem autorizacio ou solicitacdo, pode levar a
punicao do funcionario ptiblico'?, tendo, também, um acréscimo
de pena no caso de resultar em dano para o cidadao ou para a
Administracao Publica.

* Divulgacdo, sem justa causa, de informacoes sigilosas ou
reservadas: a divulgacao de segredo ja era um tipo penal integrado
ao Capitulo dos Crimes Contra a Inviolabilidade dos Segredos do

1 Art. 313-A. Inserir ou facilitar, o funcionario autorizado, a insercao de dados falsos, alterar ou excluir
indevidamente dados corretos nos sistemas informatizados ou bancos de dados da Administraciao
Pdblica com o fim de obter vantagem indevida para si ou para outrem ou para causar dano:

Pena - reclusio, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa.

12°Art. 313-B. Modificar ou alterar, o funciondrio, sistema de informacdes ou programa de informética
sem autorizacio ou solicitacio de autoridade competente:
Pena — detencio, de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos, e multa.
Paragrafo tnico. As penas sio aumentadas de um terco até a metade se da modificacio ou
alteracao resulta dano para a Administracido Publica ou para o administrado
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Codigo Penal, aplicavel especialmente ao ambiente corporativo
e mediante o interesse da vitima, ou seja, do “dono do segredo”.
A Lei 9.983/2000 inseriu no Art. 153 o §1-A'%, instituindo
como crime a violacio de segredo constante em bancos de
dados publicos e que sio considerados informacoes sigilosas ou
reservadas, estipulando que no caso de dano a Administracio
Publica (ndo fala em “administrado” ou cidadao) a agio penal é
publica incondicionada. Esta previsao, pelo contexto e pelo que
visa a proteger, poderia estar nos Crimes Contra a Administracao
Publica, especialmente nos relativos a violacao do sigilo funcional.

* Fornecimento e empréstimo de senha: a condicdo de funcionario/
servidor publico lhe “empresta” o dever de zelar no trato dos
dados e bens publicos e, qualquer violacdo de sigilo funcional
pode redundar em processos civil, criminal e administrativo.
A Lei 9.983/2000 inseriu no §1° do Art. 325 do Cdédigo Penal
(Violacao do Sigilo Funcional) a tipificacao para quem (a) permitir
ou facilitar, “mediante atribuicao, fornecimento e empréstimo
de senha ou qualquer outra forma, o acesso de pessoas nao
autorizadas a sistemas de informagoes ou banco de dados da
Administracao Puablica” e para quem (b) utilizar, indevidamente,
0 acesso restrito.

A protecio penal proposta com a Lei 9.983/2000 visou a contemplar
varios verbos e condutas que sio violadoras dos dados dos cidadaos, ora
contingenciando a protecao dos mesmos, ora a protecio dos proprios
dados e incentivando a reserva de informacao sobre eles.

Nessa seara penal, quatro outros pontos de destaque na ultima década:

1°) Invasao de dispositivo informatico: Lei 12.737/2012, a chamada
Lei Carolina Dieckmann, uma atriz brasileira vitima de
vazamento de fotos intimas, os nudes, incrementou a legislacao
penal com um dispositivo completo e dois acréscimos em outros
dispositivos:

a) Invasao de dispositivo informatico: a tipificacio do Art. 154-
A, do Cbdigo Penal, previu a pratica delitiva no caso de (a)

13§ 1o-A. Divulgar, sem justa causa, informacoes sigilosas ou reservadas, assim definidas em lei,
contidas ou nao nos sistemas de informacées ou banco de dados da Administra¢io Publica:
Pena - detencio, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa.
§ 20 Quando resultar prejuizo para a Administraciao Publica, a acio penal serd incondicionada.
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invasio a dispositivos informaticos (de uso alheio) e (b) a
instalacio de vulnerabilidades. Em todos os casos, o delito
ocorre quando nao ha o consentimento do possuidor dos
dispositivos de informatica ou telematica, havendo acesso
indevido e forcado para obtencao, adulteracio ou exclusao de
dados, sendo o mais comum a obtencio do dado/informacao!*.
O delito foi modificado em 2021, com a Lei 14.155/2021, que
alterou o tipo principal e redefiniu, conforme visto no tépico
anterior, as penas para os casos especificos, como nos casos de
a invasao resultar na obtencao de “contetido de comunicacoes
eletronicas privadas, segredos comerciais ou industriais,
informacoes sigilosas, assim definidas em lei, ou o controle
remoto nao autorizado do dispositivo invadido”. O légico,
para o legislador, é de que quanto mais intimos ou privados
os dados, maior seria a protecao penal e maior a punibilidade,
incrementada em 2021.

1 Art. 154-A. Invadir dispositivo informatico de uso alheio, conectado ou nao a rede de computadores,
com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou informagoes sem autorizacao expressa ou ticita
do usudrio do dispositivo ou de instalar vulnerabilidades para obter vantagem ilicita: (Redacao dada
pela Lei n® 14.155, de 2021)

Pena - reclusao, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa. (Redacao dada pela Lei n° 14.155, de
2021)

§ 1° Na mesma pena incorre quem produz, oferece, distribui, vende ou difunde dispositivo ou
programa de computador com o intuito de permitir a pratica da conduta definida no caput.
(Incluido pela Lei n® 12.737, de 2012)

§ 2° Aumenta-se a pena de 1/3 (um terco) a 2/3 (dois tercos) se da invasao resulta prejuizo
economico. (Redacao dada pela Lei n® 14.155, de 2021)

§ 3° Se da invasao resultar a obtencdo de contetido de comunicagoes eletronicas privadas,
segredos comerciais ou industriais, informacdes sigilosas, assim definidas em lei, ou o controle
remoto nao autorizado do dispositivo invadido: (Incluido pela Lei n°® 12.737, de 2012)

Pena — reclusao, de 2 (dois) a 5 (cinco) anos, e multa. (Redacdo dada pela Lei n® 14.155, de
2021)

§ 4° Na hipétese do § 30, aumenta-se a pena de um a dois tercos se houver divulgacio,
comercializacdo ou transmissio a terceiro, a qualquer titulo, dos dados ou informacoes obtidas.
(Incluido pela Lei n® 12.737, de 2012)

§ 5° Aumenta-se a pena de um terco a metade se o crime for praticado contra: (Incluido pela Lei
n°® 12.737, de 2012)

I - Presidente da Reptblica, governadores e prefeitos; (Incluido pela Lei n® 12.737, de 2012)

II - Presidente do Supremo Tribunal Federal; (Incluido pela Lei n°® 12.737, de 2012)

III - Presidente da Camara dos Deputados, do Senado Federal, de Assembleia Legislativa de
Estado, da Camara Legislativa do Distrito Federal ou de Camara Municipal; ou (Incluido pela Lei
n°® 12.737, de 2012)

IV - dirigente maximo da administracio direta e indireta federal, estadual, municipal ou do
Distrito Federal. (Incluido pela Lei n® 12.737, de 2012).
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Intimeras consideracoes podiam ser feitas quanto ao tipo
penal original, especialmente quanto a abertura conceitual
existente (Wendt, 2017): o que é dispositivo informatico? O
que é mecanismo de seguranca? Qual a amplitude do conceito
de obter? Alguns questionamentos persistem e outros foram
sanados, como a exclusio do conceito de ‘mecanismo de
seguranca’.

b) Interrupg¢io ou perturbacio de servico telegrafico, telefonico,
informatico, telematico ou de informacao de utilidade ptblica:
o acréscimo do §1° ao Art. 266 do Coddigo Penal considera
crime a interrupcao de servico telematico ou de informacao
de utilidade publica ou, igualmente, quando alguém impede
ou dificulta o restabelecimento desse servico que envolve
telefonia e informética ou que presta informacao de utilizacao
publica'®.

c¢) Falsificacio de cartdo: o acréscimo no Art. 298 do Cédigo
Penal equiparou ao documento particular o cartao de crédito
ou débito, os meios mais comuns de pagamento nas duas
primeiras décadas do Séc. XX!'°.

Finalmente, tal qual aconteceu em 2020 e 2021, no caso da
proposta, aprovacao e sancao da Lei 14.155/2021, no caso
da discussdo e aprovacdo da Lei 12.737/2012, a imprensa
teve um papel condutor na construcio de uma realidade
nao verdadeira: a inexisténcia de tipificacio penal para os
casos como o da atriz Carolina Dieckmann (Wendt, 2017),
que foi vitima de extorsdo e niao necessariamente de algum
tipo de invasao de dispositivo informatico ou telematico. Essa

15 Art. 266. Interromper ou perturbar servigo telegréfico, radiotelegrafico ou telefonico, impedir ou
dificultar-lhe o restabelecimento:
Pena - detencao, de um a trés anos, e multa.
§ 1° Incorre na mesma pena quem interrompe servico telemético ou de informacao de utilidade
publica, ou impede ou dificulta-lhe o restabelecimento.
§ 2° Aplicam-se as penas em dobro se o crime é cometido por ocasido de calamidade publica.

16 Art. 298. Falsificar, no todo ou em parte, documento particular ou alterar documento particular
verdadeiro:
Pena - reclusao, de um a cinco anos, e multa.
Falsificacdo de cartao
Paragrafo tinico. Para fins do disposto no caput, equipara-se a documento particular o cartio de
crédito ou débito.
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circunstancia levou o legislador a aprovar rapidamente o PL
2793/2011 (PLC 35/2012), sem maiores discussoes e com
conceitos abertos e abrangentes!'”.

2°) Violacdo nao consentida da intimidade: Antes da existéncia de
um tipo penal especifico, a partir de 2014 a vitima de exposicao
indevida da sua intimidade pode notificar o provedor onde esta
o conteudo para que o delete e preserve as evidéncias. Tal
providéncia esta prevista no 21 da Lei 12.965/14, o Marco Civil
da Internet, devendo os provedores de aplicagcoes retirarem
imagens, videos e outros materiais, contendo nus e atos sexuais,
tao logo notificado:

Art. 21. O provedor de aplicacoes de internet que disponibilize contetido
gerado por terceiros serd responsabilizado subsidiariamente pela violagao da
intimidade decorrente da divulgacdo, sem autorizacio de seus participantes,
de imagens, de videos ou de outros materiais contendo cenas de nudez ou de
atos sexuais de carater privado quando, ap6s o recebimento de notificagcao
pelo participante ou seu representante legal, deixar de promover, de forma
diligente, no Ambito e nos limites técnicos do seu servico, a indisponibilizaciao
desse contetdo.

Paragrafo tnico. A notificacdo prevista no caput devera conter, sob pena de
nulidade, elementos que permitam a identificacio especifica do material
apontado como violador da intimidade do participante e a verificacdo da
legitimidade para apresentacio do pedido.

Em nao atendendo a solicitacao, também pode a vitima propor
uma acio civel, que pode ser, conforme o art. 22 do Marco Civil
da Internet, protocolada no Juizado Especial'®.

A existéncia de um expediente rapido de remociao do contetido
publicado indevidamente nao desmobilizou o publico feminino
(pauta feminista), que provocou a discussao legislativa, levando
a edicio de duas Leis que abrangem o tema: Lei 13.718 e
Lei 13.772. Embora a Lei 13.772/2018 tenha sido aprovada e
sancionada depois da Lei 13718/2018, as discussoes sobre o que
propunha comecaram antes, em 2013 — estando, a partir dai nos
Trends Topics do Google —, com o “Projeto de Lei Rose Leonel”,
o PL 5555/2013, transformado em PLC 18/2017. A sancao foi

17 Sobre os pontos criticos, além de Wendt (2017), ver também Sydow (2013, p. 279-316).

18 Alguns provedores, como a Microsoft, estio possibilitando procedimentos 4geis de retirada de links
com revenge porn (MOREIRA, 2015).
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concomitante a um conjunto de 4 normas federais de protecio
as mulheres (NOBRE, 2018), destacando-se a Lei 13.772/2018
por incluir no Cédigo Penal o art. 216-B'°, punindo os casos
de “registro nao autorizado da intimidade sexual”, incluindo a
montagem em fotografia, video ou audio.

A Lei 13.772/2018 também inseriu a “violacao da intimidade”
da mulher como forma de violéncia psicolégica?® para fins

de aplicacio da Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006) e
deferimento de medidas protetivas de urgéncia.

Diferentemente, a Lei 13.718/2018 teve sua origem no Senado
Federal com o PLS 618/2015 e, no ano seguinte, foi enviado,
passando, sob o PL 5452/2016, por dois anos de discussoes,
periodo em que um projeto substitutivo foi aprovado na Camara
dos Deputados. Em razio disso, voltou ao Senado Federal, sob o
Substitutivo da Camara dos Deputados 2/2018, sendo aprovado
e sancionado em setembro de 2018. Com a Lei 13.718/2018
dois artigos foram incluidos no Cédigo Penal e outros foram
incrementados, com destaque ao que se relaciona ao presente
estudo: a “divulgacdo de cena de estupro ou de cena de estupro
de vulneravel, de cena de sexo ou de pornografia”.

O Art. 218-C tornou crime a conduta de “oferecer, trocar,
disponibilizar, transmitir, vender ou expor a venda, distribuir,
publicar ou divulgar, por qualquer meio — inclusive por meio de
comunicacio de massa ou sistema de informatica ou telematica”
—, fotografia(s), video(s) ou outro(s) registro(s) audiovisual(is)
que contenha(m) cena de estupro ou de estupro de vulneravel

19°Art. 216-B. Produzir, fotografar, filmar ou registrar, por qualquer meio, contetido com cena de
nudez ou ato sexual ou libidinoso de carater intimo e privado sem autorizacio dos participantes:
Pena - detencao, de 6 (seis) meses a 1 (um) ano, e multa.
Paragrafo tinico. Na mesma pena incorre quem realiza montagem em fotografia, video, dudio ou
qualquer outro registro com o fim de incluir pessoa em cena de nudez ou ato sexual ou libidinoso
de carater intimo.

II - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano emocional e
diminuicdo da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que
vise degradar ou controlar suas ag¢des, comportamentos, crengas e decisdes, mediante ameaca,
constrangimento, humilhagio, manipulacdo, isolamento, vigilincia constante, perseguicio
contumaz, insulto, chantagem, violacao de sua intimidade, ridicularizacio, exploracio e
limitacio do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a satide psicolégica
e a autodeterminacio. (grifo nosso)
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ou que faca apologia ou induza a sua pratica, ou, ainda, “sem o
consentimento da vitima, cena de sexo, nudez ou pornografia”,
sendo este o caso de enquadramento principal nos casos de
pornografia de vinganca, especialmente se associado ao §1° do
mesmo dispositivo, quando o crime é “praticado por agente que
mantém ou tenha mantido relacao intima de afeto com a vitima
ou com o fim de vinganca ou humilhacdo”, ocorrendo neste
caso um aumento de pena.

A pauta das feministas nio terminou em 2018, tendo tido
sequéncia na retomada de proposta de criminalizacio do
stalking, que vinha sendo discutida desde 2009, com base no
PL 5419/2019. Este PL possuia agregados outros onze projetos
normativos?'. Um deles, o PL 1369/2019, acabou por se tornar a
principal referéncia de discussao legislativa e foi transformado,
ap6s aprovaciao no Senado Federal, na Lei 14.132/2021.

A proposta que acabou transformada em Lei e que alterou o
Codigo Penal foi oriunda do Senado Federal (PL 1369/2019),
voltando aquela casa em virtude da alteracao propostana Camara
dos Deputados. A aprovaciao da nova norma penal foi pauta do
movimento feminista, reconhecido no campo politico (Senado,
2021a), com movimento direcionado no Dia Internacional da
Mulher e votacdo do dia subsequente (Senado, 2021b).

Além de definir o delito de “perseguicao” reiterada??, também
a Lei 14.132/2021 revogou o art 65 da Lei de Contravencoes
Penais, ou seja, o delito de perturbaciao da tranquilidade, um

21 Apensados ao PL 5419/2009 (11): PL 5499/2009 (1), PL 946/2019; PL 1291/2019; PL 2332/2019
(1); PL2332/2019; PL 3544/2019; PL2723/2019; PL 3484/2019 (1), PL 6521/2019; PL 3042/2019;
PL 1696/2019; e, PL 4411/2020.

22 Definicao penal do delito de “perseguicao”:
Art. 147-A. Perseguir alguém, reiteradamente e por qualquer meio, ameacgando-lhe a integridade
fisica ou psicolégica, restringindo-lhe a capacidade de locomocdao ou, de qualquer forma,
invadindo ou perturbando sua esfera de liberdade ou privacidade.
Pena - reclusao, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa.
§ 1° A pena é aumentada de metade se o crime é cometido:
I - contra criancga, adolescente ou idoso;
IT - contra mulher por razdes da condi¢do de sexo feminino, nos termos do § 2°-A do art. 121
deste Codigo;
III — mediante concurso de 2 (duas) ou mais pessoas ou com o emprego de arma.
§ 2° As penas deste artigo sao aplicaveis sem prejuizo das correspondentes a violéncia.
§ 3° Somente se procede mediante representacao.
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dos meios aptos de enquadramento até entio existentes. O
cyberstalking (Pires; Sani, Soeiro, 2018), conduta danosa
provocada com utilizacio de criacio sistematica de perfis falsos,
comentarios, folows etc., estd contemplado na nova redagio.

3°) Inducéo ou instigacdo ao suicidio e automutilacido: O tema da
instigacao, induzimento ao suicidio ou a automutilagio ganhou
espaco na midia no decorrer da segunda década deste Séc. XX,
com o0s “jogos mortais” chamados de “baleia azul” e “jogo da
asfixia”. O debate legislativo perdurou por 4 anos no Congresso
Nacional, iniciando-se uma discussio de 2 anos no Senado
Federal, com o PLS 664/2015, passando por um periodo similar
na Camara dos Deputados, casa legislativa na qual tramitavam
19 projetos sobre o assunto®’. O PL 8833/2017 foi aprovado,
porém somente com a tipificacio penal, deixando de lado,
por exemplo, a proposta prevista no PL 6989/2017 (alteracao
do Marco Civil da Internet, Lei n® 12.965/2014), para incluir
procedimento de retirada de contetidos que induzam, instiguem
ou auxiliem a suicidio de aplicag¢oes de internet.

Em razio da aprovacio de um substitutivo na Camara dos
Deputados, o PL 8833/2017 retorna ao Senado Federal como
PL 6389/2019, sendo aprovado em menos de dois meses,
transformando-se na Lei 13.968/2019, que trouxe a modificacao
da redacao do Art. 122 do Cdédigo Penal, tratando nao sé do
induzimento, instigacdo ou auxilio a suicidio, mas também a
automutilacdo (por exemplo, os casos provocados pelo jogo
“baleia azul”).

As punicbes previstas sio maiores no caso de resultado com
lesdo corporal grave ou morte, podendo-se aplicar a pena (a)
em dobro nos casos de a conduta ser realizada por meio da
rede de computadores, de rede social ou transmitida em tempo
real (Art. 122, § 4°) e, ainda, (b) aumenti-la em metade se
o agente € lider ou coordenador de grupo ou de rede virtual

* PL 6989/2017 (14), PL 7047/2017 (9), PL 7430/2017 (3), PL 7506/2017, PL 7538/2017, PL
3632/2019, PL 7441/2017 (1), PL 310/2019, PL 1570/2019 (2), PL 1670/2019 (1), PL. 4930/2019,
PL 7458/2017 (1), PL 3496/2019, PL. 7460/2017, PL. 7917/2017; PL. 511/2015 (2), PL. 10603/2018,
PL 5197/2019.
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(Art. 122, § 5°). As condicoes de vulnerabilidade também foram
consideradas e os casos de lesio corporal grave ou gravissima
e os casos de morte de pessoas com menos de 14 anos sio
consideradas, respectivamente, lesio corporal de natureza
grave ou gravissima e homicidio.

4°) Bullying/Cyberbullying: A timeline da discussio normativa
referente ao bullying, e, por consequéncia, ao cyberbullying,
inicia sua trajetéria na Camara dos Deputados em 2011. A
legislacao penal brasileira ja permitia o enquadramento da
pratica das condutas definidas como ‘intimidacdo vexatéria’
(bullying), dependendo de como ocorreu o fato, tanto nos casos
de delitos contra a honra (arts. 138 a 140 do Cédigo Penal)
— caltinia, difamacdo ou injuria — quanto nos casos de lesio
corporal, reconhecida esta nas situacoes de violéncia fisica e/
ou psicoldgica (art. 129 do Codigo Penal). Essa questio volta a
discussao apds a criagio do tipo penal do art. 146-A do Cédigo
Penal, inserido pela Lei 14.811/2024.

As discussoes legislativas sobre a criminalizacdo dos atos de
violéncia fisica ou psicolégica intencional e repetitiva, praticados
com o objetivo de intimidacao/agressao, provocando dor fisica e
sofrimento psicolégico (pela situacio vexatéria a que as vitimas
sdo expostas), foram objeto de anilise da Camara dos Deputados
desde 2011. Somente naquele ano, os PLs n° 1.011/2011, n°
1.494/2011 e n° 1.573/2011 foram propostos, seguindo-se a
eles uma pléiade de, ao todo, vinte (20) projetos legislativos?!,
incluindo o PL n°® 5.064/2019 e o PL n° 2.385/2021. Todos
0s projetos sobre o tema estio apensados ao PL n°® 847/2019,
sendo, portanto, [atualmente| 23 projetos discutindo o tema?.

Osprojetosreferenciados, especialmente comofoconacriminalizacao
da conduta de intimidacao sistematica [bullying e cyberbullying]| estao,
no entanto, prejudicados, em razao da aprovaciao da Lei 14.811/2024.

24 Projetos apensados ao PL 1.011/2011: PL 1494/2011 (7), PL 7609/2014 (5), PL 7946/2014, PL
5382/2016 (1), PL 5064/2019, PL 1926/2022, PL 5033/2023, PL 5326/2023, PL 1573/2011 (11),
PL 3263/2015, PL. 3686/2015 (4), PL 2385/2021, PL 2706/2021, PL 3402/2021, PL 5876/2023, PL
4805/2016 (4), PL 9243/2017 (3), PL 3744/2021, PL 1959/2023 e PL 2011/2023.

% Pesquisa realizada no site da Cadmara dos Deputados em 24 jan. 2024.
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Neste topico entio, ponderou-se pelo avanco legislativo e verificou-
se a atencdo primordial ao campo penal do que ao campo processual
penal. Assim, ha que se analisar quais os avangos necessarios neste tltimo
campo, o que se fara no préximo tépico.

4. AVANCOS NECESSARIOS NO CAMPO PROCESSUAL
PENAL

No tépico anterior houve referéncia a linha do tempo da legislacao
criminal em relacio ao campo cibernético, ou seja, tendo em vista
a utilizacdo cada vez maior da Internet pelos usudrios e criminosos, a
construcio social de uma realidade voltada ao necessario enfrentamento
do problema com base em normas penais. Foram abordados avancos na
seara processual penal, mas ha necessidade de amplificar essa andlise.

Outros pontos podem ser considerados, especialmente em relacao
a legislacao relativa a parte procedimental, de resguardo da investigacao
criminal, como a Lei de Interceptacdo (Lei 9.296/1996), a legislacio que
trata da questaodaviolacaodo direito autoral, tanto penal quanto processual
(Lei 10.695/2003), a legislacao sobre a infiltracao de policiais na Internet,
tanto para casos de pedofilia e violéncia sexual (Lei 13.441/2017) quanto
para o crime organizado e crimes afins, inclusive lavagem de dinheiro (Lei
13.964/2019).

O Marco Civil da Internet, Lei 12.965/2014, veio a ser um marco
legal importante, porquanto definiu direitos e deveres, mas especialmente
vinculou os processos e procedimentos, estabelecendo como regra o
resguardo de dados por prazos determinados e o seu fornecimento
somente com ordem judicial, com excecdo dos dados cadastrais. Junto com
o Marco Civil da Internet, outras trés legislagoes previram o fornecimento
de dados cadastrais sem ordem judicial: Lei 12.683/2012 (Lei de Lavagem
de Dinheiro — Art. 17-B); Lei 12.850/2013 (Crime Organizado — Art. 15);
Lei 13.344/2016 (Lei de Trafico de Pessoas, com alteragiao/acréscimo no
CPP, Arts. 13-A e 13-B). Ha que se referir, de pronto, que o acesso aos
dados cadastrais (“qualificacido pessoal, filiacio e endereco”), em regra
auxilia na investigacio, descartando ou orientando caminhos, mas o que
consolida a identificacdo da autoria de um delito sao os logs de conexao e
de acesso, que demandam ordem judicial.

Além do Marco Civil da Internet, na seara de direitos e garantias,
a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei 13.709/2018, entrou em vigor em
2020 e suas sancoes podem ser aplicadas a partir de meados de 2021.
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Porém, tal lei ndo tem aplicacdo no campo penal como tem o Marco Civil
da Internet.

Além das previsoes referidas, pode-se, também, sistematizar as
possibilidades processuais de remocio, alteracao e suspensao de contetido
digital:

Quadro 1 — Linha do tempo da Legislacio com previsio de politicas ptblicas de
reducao de danos em relacio a Internet e seu uso no Brasil.

2010 2012 2013 2014 2017 2018
Lei 12.288 Lei 12.735 Lei 12.891 Lei 12.965 Lei 13.188 Lei 13.488

ainterdicao - Estruturacdo - §3°no art. Marco Civil “Direito de - Art. 57-1:
das de 6rgaos 57-D da Lei da Internet Resposta”: Justica
respectivas de policia 9.504/1997: - Remocao quanto a Eleitoral
mensagens judiciaria — possibilidade  de contetido resposta ou podera
ou paginas de  Art. 4° de a Justica intimo — Art.  retificacdo determinar,
informacao - Remocao Eleitoral 21 do ofendido no ambito e
na rede de contetdo determinar, - Art. 18 § 3°  em matéria nos limites
mundial de racista — Lei por apresenta o divulgada, técnicos de
computadores 7716/1989, solicitacdo do  instituto da publicada ou  cada aplicacao
Lei Art. 20, §3°, II  ofendido, “a remocao transmitida de internet, a
7716/1989, retirada de do contetido por veiculo de suspensao
Art. 20, §3°, publicacoes perante os comunicacdo  do acesso a
111 que Juizados social. todo contetido

contenham Especiais veiculado

agressoes - Art. 22 — que deixar de

ou ataques remocao cumprir as

a candidatos  judicial disposicoes

em sitios a pedido

da internet, da parte

inclusive interessada

redes sociais”

Fonte: Produzido pelo autor (2024).

Do quadro anterior, percebe-se as possibilidades de retirada/

remocao de contetido quando ha infracdo a Lei Antirracismo (2010 e
2012), quando ha desrespeito a legislacio eleitoral (2013 e 218), quando
ha o direito de resposta, previsto na Lei 13.188/2017, além da prevista e
ja citada quanto ao Marco Civil da Internet (art. 22).

No entanto, cabe refletir sobre a previsio de “estruturacio de érgaos
de policia judicidria”, pois Lei 12.735/2012 trouxe a obrigatoriedade de os
6rgaos da policia judiciaria estruturarem, “nos termos de regulamento,
setores e equipes especializadas no combate a acido delituosa em rede de
computadores, dispositivo de comunicagio ou sistema informatizado”. A
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previsao de uma politica publica e de governanca voltada a investigacio
criminal era necessaria, porém ainda depende de regulamentacio e
fomento nacional. A falta de estruturas e padronizaciao nesse sentido viola
os direitos humanos de vitimas da cibercriminalidade. Por outro lado,
também gera expectativas sociais e culturais de ampliacao da atencao as
vitimas de delitos praticados no ambito da Internet. Essas expectativas
também podem ser observadas pela otica dos atores da investigacao
cibernética, os policiais civis, agentes e delegados, conforme estudo
realizado por Wendt (2024).

2

Esse é o panorama (interno) da linha do tempo da evolucio
normativa no Brasil em relacdo a Internet®®. Uma andlise dessa linha do
tempo da legislacio processual no Brasil em relacao a Internet, comparada
a timeline das normativas criminalizatérias, leva a conclusio de que o
enfoque das legislacdes nao parece voltado a parte procedimental, desde
o contexto internacional até o campo interno dos paises, com criagio de
mecanismos normativos para auxiliar na formacao da prova e da coleta
de evidéncias, auxiliando, por um lado, a policia judicidria e o poder
judicidrio na resolucio da lide de maneira mais célere e, de outro lado, o
investigado, pois poderd conhecer corretamente esses mecanismos e que
serao usados dentro da ética de direitos humanos e fundamentais.

Mesmo as normativas referidas nos itens anteriores carecem de
maior clareza, direcionamento e objetividade. A prépria Lei 13.964/2019
(Pacote Anticrime), que tratou da preservacao da cadeia de custédia nos
arts. 158-A a 158-E nao tratou de discriminar o ritual procedimental em
relacdo a cadeia de custédia da evidéncia digital.

A necessidade de melhoria desses mecanismos procedimentais
reforca-se em razao de as dificuldades nao se concentrarem na falta de
legislacio adequada na parte procedimental — embora as expectativas
normativas dos atores podem ser encaminhadas nesse sentido —, mas em
razao da investigacao ser longa e tediosa e dependente da obtencao dos
dados frente aos provedores de conexao e de aplicagdo, além do fato de
os integrantes do sistema de persecucio criminal desconhecerem termos

26 Podendo-se destacar também as constantes mutacoes da legislacdo eleitoral, especialmente sobre
a Lei 9.504/1997 (com os artigos 57-D, §3°, tratando da vedacdo de anonimato e retirada de
contetido ofensivo, 57-H, sobre propaganda eleitoral e robotizacdo de envio de mensagens, e 57-1,
com suspensio de acesso ao contetido que violar a legislacao eleitoral). Ainda, com a criacao do
tipo penal de denunciagio caluniosa para fins eleitorais, com a Lei n® 13.834/2019 (art. 326-A do
Codigo Eleitoral).
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técnicos, procedimentos e acoes necessarias a obtencao dos dados voltados
a apuracao do delito e de sua autoria.

Las discrepancias pueden causar dificultades para las investigaciones tanto
a nivel nacional como internacional y, aunque la tipificacién penal de estas
actividades es esencial, pero la capacitaciéon de los administradores de
justicia es vital, para garantizar el éxito de los resultados de investigacion
punitiva, en la procura de acercarnos a los cambios que las tecnologias de
informacién y comunicacion han aportado en la aparicion de estas nuevas
conductas delictivas. (Garcia Luna; Pena Labrin, 2017, p. 16)

Nao h4, finalmente, protocolo formal quanto a atuacao procedimental
das policias judicidrias, do Ministério Publico e do Poder Judiciario e,
principalmente, quanto ao tratamento e custodia de evidéncias digitais
(Wendt, 2024). Complementar esses estudos e analisar as praticas
procedimentais vigentes nos érgaos policiais e periciais poderia ser um
caminho habil ao debate puiblico e construciao de um protocolo normativo
ideal, baseado na efetividade dos direitos e garantias dos usudrios
da Internet e dos investigados, consequentemente. Até o momento,
transparece ao servidor policial ou do Ministério Pablico, responsavel pelas
investigacoes, estar espelhado pelo mito de Sisifo, pois esta condenado a
carregar o fardo a um determinado ponto e ver seu fardo cair e voltar a
origem, sem sucesso, aliado ao fato de nao poder satisfazer e necessaria
efetividade da investigacdo criminal cibernética.

Por outro lado, ha necessidade de incremento no processo de
cooperacao internacional. A partir de 2019, o Brasil encaminhou,
interna e externamente, a adesio a Convenciao de Budapeste (Processo,
2019), circunstancia também debatida no México (Covarrubias, 2020)
e em outros paises da América Latina. A cultura juridica local, latino-
americana, precisa ser respeitada e transplantes juridicos precisam ser
realizados com cuidado e com atencao as constituicoes do Sul.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Entao, hd que seretornar as perguntas iniciais: a Internet é uma terra
sem Lei no Brasil? Niao tem como afirmar que sim. Se existem lacunas?
Sim, mas nao sio necessariamente normativas e sim procedimentais!

Especialmente, quando relativas as politicas publicas na area
de prevencio e educagido, com base nas Leis n° 13.185/2015 e n°
13.663/2018 e, protecio as criancas e adolescentes e de ampliacio
penal, n°® 14.811/2024, todas tratando de circunstiancias no entorno do
bullying e ciberbullying e atencio necessaria de politicas de prevencao,
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principalmente nas escolas. Alids, embora niao tenha sido objetivo deste
estudo, pode-se linkar, a época da producio das Leis, o crescimento de
noticias pautando o bullying e o cyberbullying no contexto nacional,
“pautando” o Congresso Nacional.

Verifica-se, entdo, que os gaps sao relativos aos procedimentos na
seara pré-processual, como a coleta e registro de provas em ambiente
virtual etc. (Wendt, 2017; 2019; 2024). Assim, em relacio ao outro
questionamento, de como € a producao legislativa criminal no Brasil sob
a influéncia da midia no Poder Legislativo brasileiro, ha que se referir,
conforme andlise pontuada nos dois primeiros tépicos, que ha, pela
midia nacional, a construgao social de uma realidade voltada a mostrar,
erroneamente, ao cidadao e ao legislador, a auséncia de tipos penais no
campo cibernético e, mais, que esses tipos penais, uma vez existentes,
resolveriam o problema por meio do Direito Penal, quando se sabe que o
Direito € um mecanismo de contingenciamento dos riscos, um mecanismo
que serve para regular e estabilizar as expectativas comportamentais, mas
nao de impedi-las. Porém, o legislador brasileiro demonstra caminhar
ao lado de Sisifo, com seu castigo eterno, produzindo normas penais e
retornando a base para retomar todo o processo (legislativo) novamente.

Nessa toada, no primeiro tépico procurou-se verificar como essa
construcao social da realidade, de reproduciao do mundo social por meio
das relacoes de comunicacio, acontece a partir de diferentes mecanismos
e rotinas de producio pelos meios de comunicacao tradicionais e digitais,
desde a organizacao temadtica dos textos no jornal, do enfoque televisivo,
a selecio de palavras, a escolha dos assuntos em destaques, a definicao
das fontes, a utilizacdo de releases ou as divulgagoes oficiais, da linha
editorial e os patrocinadores/apoiadores do veiculo de comunicacio, que
tendem a “orientar” o caminho das publicacoes. Foi contextualizada a
revisdo tedrica, a partir de Bourdieu (1996; 1997; 2004; 2008), com
exemplificagdo do processo de construcio social da midia e a interconexao
produzida com o campo politico/legislativo com a proposicio, aprovacio e
sancao da Lei 14.155/2021.

No segundo tépico buscou-se, com o recorte da linha do tempo
da legislacio produzida e com base na evolucado do campo cibernético,
analisar o quanto o campo politico, sob a 6tica do legislador brasileiro,
direciona o processo legislativo para a ampliacio do campo penal, com
criacdo, alteracido e ampliacdo de tipos penais existentes e que, a partir da
mudanca, passam a focar nas condutas praticadas no campo cibernético.
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Ja no terceiro, e ultimo tépico, buscou-se observar o quadro
normativo sobre as normas processuais penais relativas a investigagao
criminal no campo cibernético e, também, as possibilidades de remocao/
retirada/suspensio de contetdo digital, para analisar a necessidade de
atencao ao campo processual com regras que tornem efetiva a atividade
de investigacdo criminal, bem como com a ampliacio e melhoria das
regras de cooperacao penal internacional.

Os avangos no campo procedimental sio necessarios tendo em vista
o retrabalho, bem como a ndo-uniformidade procedimental, aplicando-se,
nas circunstancias atuais, aos atores de investigaciao criminal a légica do
castigo de Sisifo, sempre tendo que retomar de onde se parte, mas nunca
chegando ao final.

Assim, finalizando, embora seja complexo compreender o que
faz um determinado pais a encaminhar-se a constante criminalizaciao
de condutas usando argumentos e analises diferenciadas, nao é dificil
visualizar que o faz, por meio dos processos oficiais e oficiosos, construindo
realidades sociais que justifiquem esse caminho. Os avangos sio, assim,
em outra direcao, o campo penal.

Em regra, na maioria dos casos, conforme visto na analise dos
projetos e das respectivas leis, a emergéncia “se justifica” em razio do
contexto de (a) “mais controle” (veja-se as normas e projetos de carater
eleitoral), (b) de “mais seguranca” (veja-se as normas relativas aos bancos
de dados das administracoes publicas), (c) de “assegurar direitos” (veja-se
as normativas e projetos relativos a proteciao da intimidade), (d) de “mais
protecao” (veja-se a previsio do tipo penal de “invasio de dispositivo
informatico”), dentre tantas justificativas legislativas.
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4 - As Falhas no Uso de Aplicativos na Prevencao e
Enfrentamento da Violéncia Contra a Mulher

The Failures in the Use of Applications in the Prevention and Combating of
Violence Against Women

Patricia Pacheco Rodrigues Machida?’

RESUMO

Este artigo compila um conjunto significativo de aplicativos para demonstrar
a multifacetada contribuicdo da tecnologia no combate a violéncia contra
mulheres, desde a coleta e analise de dados até a promocao de plataformas
seguras de comunicacdo e informacio das vitimas e a promocio de
uma sociedade mais segura para todas. Portanto, a pesquisa realizada
justifica-se, pois a tecnologia pode e deve ser uma ferramenta crucial no
enfrentamento a violéncia de género. Esta andlise multidisciplinar retine
perspectivas de diferentes dreas, desde a integracdo e combinacio de
dados criminais diversos para uma gestio mais eficiente da informacao,
0 que pode aprimorar a resposta as ocorréncias de violéncia contra
mulheres, evidenciando a importincia das tecnologias, a facilitacio do
acesso e a transparéncia das informacoes relativas a seguranca publica e
a promocao e manutencao de politicas publicas nessa seara. Superadas as
fases da investigacao cientifica e da observacao, com a aplicacio do método
hipotético-dedutivo e definida a pesquisa empirica e comparativa, a partir
de levantamento legislativo, jurisprudencial e bibliografico.

Palavras-chave: tecnologia; violéncia contra a mulher; seguranca
publica; integracio e gestao de dados.

ABSTRACT

This article compiles a significant set of applications to demonstrate the
multifaceted contribution of technology in combating violence against
women, from data collection and analysis to the promotion of safe
communication and information platforms for victims, and the promotion
of a safer society for all. Therefore, the research conducted is justified, as
technology can and must be a crucial tool in addressing gender violence.

27 Doutora e Mestra em Direito pela Universidade Nove de Julho; Delegada de Policia Civil lotada no
Departamento de Inteligéncia - DIPOL em exercicio na 2% Delegacia Eletronica - DDM Online.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



88

Patricia Pacheco Rodrigues Machida

This multidisciplinary analysis brings together perspectives from different
areas, from the integration and combination of various criminal data for
more efficient information management, which can improve the response
to incidents of violence against women, highlighting the importance of
technologies, facilitating access, and transparency of information related
to public safety, and promoting and maintaining public policies in this field.
Having surpassed the phases of scientific investigation and observation,
with the application of the hypothetical-deductive method and defined
empirical and comparative research, based on legislative, jurisprudential,
and bibliographic surveys.

Keywords: technology; violence against women; public safety; data
integration and management.

1. INTRODUCAO

E evidente, na atualidade a divisdo de género na competéncia digital
e no acesso as tecnologias, as mulheres vém enfrentando desvantagem,
mas a incorporacio da perspectiva de género na inovacio, tecnologia e
educacao digital podera ajuda-las a se tornarem mais conscientes de seus
direitos e a fortalecer o seu exercicio para além do ativismo. A exclusao
digital com o viés de género é um problema que afeta a sociedade e a
indastria de tecnologia, e a questio esta sendo estudada em paises
desenvolvidos, contudo na América Latina a area estd negligenciada.
Portanto, € preciso também denunciar essa exclusiao feminina na ciéncia e
a tecnologia, na apropriacao da Tecnologia da Informacao e Comunicacao
(TIC), tratando-se de um problema a ser pesquisado pelas instituicoes de
ensino e pesquisa, e nio apenas na Ciéncia da Informacao, mas também
nas ciéncias sociais em geral (Berrio-Zapata et al., 2020)

O recente, 8 de marco de 2023, Dia Internacional das Mulheres, foi
“Por um mundo digital inclusivo: inovacdo e tecnologia para a igualdade
de género”, alinhado a tematica prioritaria da 67* sessdo da Comissao da
ONU sobre a Situacao das Mulheres. A celebracio visou reconhecer e
valorizar as mulheres e meninas que defendem o avango da tecnologia
transformadora e da educacio digital, enfatizando a importancia de
proteger seus direitos e abordar a violéncia online baseada em género.
Assim, falta acesso: a educacio, habilidades digitais e ainda vigoram os
preconceitos de género como algumas das causas dessa exclusio®®. Um

2 Disponivel em: Disponivel em: https://www.ironhack.com/br/pt/blog/desigualdade-de-genero-na-
tecnologia-vamos-discuti-la . Acesso em: 17 fev. 2024.
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apelo ja foi feito aos estados membros do G20 para que acabem com a
exclusio digital de género e evitem o incentivo a desigualdade, pois
traria beneficios para a economia mundial, aumentando a produtividade,
melhorando os processos de tomada de decisao e incentivando sociedades
mais inclusivas®.

Ha diversas iniciativas —no Brasil e no mundo— que buscam aplicar
solucoes digitais para o combate a violéncia contra meninas e mulheres®.
Durante a pandemia da COVID-19, a violéncia contra a mulher e familiar
se intensificou em razao de diversos fatores, incluindo o isolamento social
e a dificuldade de acesso as redes de protecdo. Assim, as estratégias
de denuincia precisam ser reavaliadas pelos 6rgaos de enfrentamento
a violéncia doméstica. Nesse sentido, intensificou-se a utilizacio de
ferramentas tecnolégicas como o uso de aplicativos méveis como mais uma
alternativa para se efetivar o enfrentamento a violéncia de género, além
de diversas outras iniciativas digitais tém surgido na Internet brasileira,
como diversos projetos em redes sociais Instagram e Facebook, para
WhatsApp como o Disque 180 e chatbot da Defensoria Publica do Estado
de Sao Paulo, além de recursos em plataformas de empresas privadas
para auxiliar na dentncia. O Magazine Luiza disponibilizou um botao de
panico em seu aplicativo de compras, e uma assistente virtual foi criada
pela parceria entre o Instituto Avon e Uber, para as vitimas simularem
conversas via WhatsApp com contatos de sua confianca (Fornari et al.,
2021)

O Tribunal de Justiga de Sao Paulo lancou o projeto Carta de Mulheres,
com o objetivo de ajudar mulheres em situacido de violéncia doméstica
durante o periodo de confinamento imposto pela pandemia do Covid-19.
Por um formulario online, as vitimas obtém informacdes e orientacoes
sobre como buscar ajuda e protecao e uma equipe especializada responde
as demandas, fornecendo informacoes sobre locais de atendimento
adequado, programas de ajuda e medidas protetivas disponiveis. O sigilo
é garantido e o projeto se destina exclusivamente a fornecer orientacoes,

2 Disponivel em: https:/www.gsma.com/latinamerica/pt-br/w20-superando-exclusao-digital-genero/
. Acesso em 23 fev. 2024.

30 Disponivel em: https://www.uol.com.br/tilt/colunas/leticia-piccolotto/2021/07/24/tecnologia-para-
combater-a-violencia-contra-meninas-e-mulheres.htm . Acesso em: 23 fev. 2024.
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nao havendo encaminhamento dos relatos aos 6rgios ou instituicoes do
sistema de Justica. O projeto foi inspirado em uma acio semelhante da
Justica peruana chamada Carta de Mujeres?'.

Uma vez que o isolamento social foi imposto pelas autoridades
sanitdrias para tentar conter a disseminacio da pandemia do Covid-19,
foi com a Resolugiao CNJ n® 313/2020 e o Provimento CSM n® 2.549/2020
que se estabeleceu o Sistema Remoto de Trabalho, e nos termos do
Comunicado Conjunto n°249/2020 foi permitido intimar a vitima por meio
do aplicativo Whatsapp nos casos de deferimento das medidas protetivas
de urgéncia, desde que ela tivesse anuido ao fornecimento do nimero
de telefone celular no momento da lavratura do boletim de ocorréncia
ou da apresentacio do requerimento. Outrossim, foi se permitindo que
as partes fossem intimadas por meio do aplicativo WhatsApp, sendo que
0 seu uso para comunicacdo de atos processuais comegou desde 2015,
como uma iniciativa para tornar os procedimentos judiciais mais ageis e
menos burocréticos, inclusive ganhou o Prémio Innovare daquele ano*.
Além disso, nas medidas cautelares vem sendo incluida a proibicado do
agressor de se comunicar com a vitima, seus familiares e testemunhas,
por qualquer meio eletronico, como e-mail, WhatsApp, MSN, Skype,
Facebook, Instagram, Twitter ou similares.

2. DO USO DE APLICATIVOS NA VIOLENCIA DOMESTICA

Com base nos resultados obtidos nas decisoes judiciais do periodo
de fevereiro de 2021 até marco de 2023, em que as Medidas Protetivas
de Urgéncia (MPU) passaram a poder ser solicitadas diretamente em
BOs eletronicos da Delegacia de Defesa da Mulher Online (DDMOnline
- 2% Delegacia Eletronica do Estado de Sao Paulo-SP), percebeu-se que
nas referidas decisoes judiciais que vem sendo informado as vitimas a
possibilidade de acionar o socorro policial remotamente em situacoes de
emergéncia com o uso de aplicativos oficiais, os quais passamos a estudar
a partir desse ponto. E para se obter informacoes sobre essa possibilidade
e dos aplicativos disponiveis, no Estado de Siao Paulo, indica-se consultar

3! Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/diretrizes-do-protocolo-para-julgamento-com-perspectiva-
de-genero-do-cnj-passam-a-ser-obrigatorias-no-judiciario/

32 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/whatsapp-pode-ser-usado-para-intimacoes-judiciais/ Acesso
em: 17 fev. 2024.
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a equipe psicossocial da Vara Central da Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher, além da equipe psicossocial da Casa da Mulher Brasileira.

Em 2019, a Policia Militar de Sao Paulo lancou o aplicativo SOS
Mulher, que permite que vitimas com medidas protetivas concedidas
pela justica acionem a Policia no ntimero de telefone 190 em casos de
risco a integridade fisica ou a vida®. Para usar o aplicativo, deve-se baixar
a ferramenta nas lojas virtuais Google Play e App Store, e realizar um
cadastro com dados pessoais para confirmar a medida protetiva junto
ao banco de dados do Tribunal de Justica. O procedimento consiste em
apertar o botdo “peca socorro” por 5 segundos, e a Policia é acionada
e encaminha a viatura mais préxima ao local. Recomenda-se fazer um
teste de acionamento antes de usar o aplicativo e apresentar a medida
protetiva a equipe policial, pois em caso de acionamento indevido, deve-se
rapidamente informar no telefone 190 para cancelar a ocorréncia e evitar
deslocamentos desnecessarios.

O Juntas, criado em 2014, é um aplicativo gratuito para mulheres
que pode ser baixado em qualquer celular, a partir das lojas virtuais
Google Play e App Store. Ao se cadastrar, é necessario incluir o ntimero
de celular para cadastrar trés protetores. Pesquisas no Geledés Instituto
da Mulher Negra, desenvolvedor da ferramenta, tem apurado que quanto
menos pessoas envolvidas em caso de violéncia, maior a seguranca da
vitima. Assim, os protetores podem ser selecionados dos contatos e redes
sociais e, em caso de emergéncia, o botdo de panico aciona uma sirene no
telefone dos protetores alertando que a ajuda é necesséria e com a ajuda
do GPS é possivel localizar a vitima®*.

Por meio da participacdo de varias mulheres comprometidas com
a luta contra a violéncia feminina pelo Instituto AzMina foi lancado em
marco de 2019 o aplicativo PenhaS. O aplicativo busca ajudar as vitimas
a enfrentarem a violéncia doméstica, oferecendo informacoes sobre
servicos publicos de atendimento em todo o Brasil, além de criar uma
rede de mulheres dispostas a ajudar outras em situacio de violéncia. O
app também permite que as usudrias escolham até cinco pessoas de sua
confianca para aciona-las em caso de emergéncia.

33 Disponivel em: https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/governo-de-sao-paulo-lanca-aplicativo-sos-
mulher/#:~:text=0%20Governador%20J0%C3%A30%20Doria%20lan%C3%A7ou,estiverem%20
em%20situa%C3%A7%C3%A30%20de%20risco. Acesso em: 17 fev. 2024.

34 Disponivel em: https://juntas.geledes.org.br/ Acesso em: 17 abr. 2023.
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O aplicativo ainda oferece informacoes sobre direitos das mulheres,
um feed de noticias, um mapa de delegacias da mulher e servicos de
atendimento, e a possibilidade de fazer parte de uma rede de didlogo
sigiloso para acolher mulheres em situacio de violéncia. Além disso, é
possivel produzir provas no momento da violéncia como por exemplo, a
gravaciao de audio.

O aplicativo Bem Querer Mulher facilita o atendimento as vitimas
de violéncia doméstica e de género, oferecendo recursos como a busca
de servicos de apoio e colocando as usudrias em contato com agentes
capacitadas. Além disso, o aplicativo permite a chamada telefonica em
linha direta com o Disque 180 e oferece espaco para relatos de abusos.
A iniciativa é da Casa Bem Querer Mulher, que oferece assisténcia a
mulheres vitimas de violéncia em Sao Paulo.
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Tabela 3 — Lista de aplicativos analisados

Aplicativo

Whatsapp

SOS Mulher

Juntas

PenhaS

Bem Querer
Mulher

Normativa

Diante do que dispoe o art. 4°, §3°,

da Lei 14.022/2020 (dispoe sobre

medidas de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher e de
enfrentamento a violéncia contra criangas,
adolescentes, pessoas idosas e pessoas
com deficiéncia durante a emergéncia de
satide publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel
pelo surto de 2019) e o Comunicado CG
n° 262/2020, nos termos do Comunicado
CGn° 262/2020 e Provimento n° 30/2020

cumprimento ao Comunicado CG n.°
882/2015, do TJ/SP e Aviso n.° 007/2017-
CGMP, nos moldes do Comunicado
Conjunto n. 482/2019, do TJ/SP

https://juntas.geledes.org.br

https://azmina.com.br/projetos/penhas/

http://www.bemquerermulher.org.br/

Funcionalidade

Intimacao das partes,
preferencialmente, por meio de
mensagens de texto e dudio, e
envio de fotografia da decisao
judicial que constitui o mandado
de intimagao.

permite que pessoas que tenham
medidas protetivas concedidas
pela justica acionem o servico
190, da Policia Militar, em casos
de risco a integridade fisica ou a
vida

possibilita de maneira sigilosa
pedir ajuda a pessoas de sua
confianca que poderao ser
cadastradas no aplicativo

no aplicativo tera acesso a
informacoes gerais relativas a
violéncia contra mulher, botao

de panico, grupos de discussio,
producio de provas contra o
agressor e tracar rotas para pontos
de acolhimento e dentincia

terd acesso a explicacdo

sobre os direitos da mulher e
funcionamento da rede de apoio
em Sao Paulo

Fonte: Dados da pesquisa - elaboragio prépria com base nos resultados obtidos nas decisoes judiciais
do periodo de fevereiro de 2021 até margo de 2023, em que as Medidas Protetivas de Urgéncia
(MPU) passaram a poder ser solicitadas diretamente nos BOs eletronicos da DDM Online.
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Desta feita, procedeu-se com a andlise dos 4 aplicativos, referenciados
nas decisoes judiciais de concessao de MPU e voltados especificamente
para o enfrentamento da violéncia doméstica, quais sejam, SOS Mulher;
Juntas, PenhaS, Bem Querer Mulher, que foram instalados em smartphone
com sistema operacional Android versio 12. A Tabela acima listou os
aplicativos analisados, enquanto nas Tabelas subsequentes, passa-se a
descrever cada aplicativo e suas respectivas funcionalidades com base nos
testes realizados. No entanto, é importante destacar que esses aplicativos
avaliados nao representam todas as opcoes disponiveis no Brasil, uma vez
que os critérios da pesquisa foram restritivos como acima assinalado.

Da consulta inicial ao site da Google Play Store apresentou
os resultados para as palavras-chave “SOS Mulher” foram 6 (seis)
aplicativos, mas nenhum deles sendo o acima referido da Policia Militar
de Sao Paulo; para “Juntas” foram varios aplicativos diversos e nenhum
deles sendo o acima referido, para “PenhaS” apresentou na pesquisa
apenas o aplicativo acima indicado; e para “Bem Querer Mulher” nao foi
encontrado qualquer aplicativo. Para garantir a delimitacdo geografica,
foram pré-selecionados apenas aplicativos com descricio em portugués
e distribuicao por instituicées ou desenvolvedores(as) brasileiros(as). A
Tabela 4 abaixo apresenta as capturas de tela das pesquisas dos aplicativos
conforme informado:

Tabela 4 - Capturas de tela das pesquisas dos aplicativos
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Fonte: A autora (2023).
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Observou-se uma discrepancia significativa entre o nome dos
aplicativos listados e as palavras-chave pesquisadas, pois muitos dos
aplicativos que retornaram da pesquisa nao estio relacionados ao tema
de enfrentamento da violéncia doméstica e aqueles que estavam, nao se
relacionavam ao aplicativo citado na decisao judicial para apoio a vitima,
como foi o caso em especial do aplicativo SOS Mulher

Ja incialmente a pesquisa restou com uma grave constatacio de
dificuldade de acesso as vitimas em que foi necessario acessar aos sites dos
aplicativos referidos para acesso a um link que remetesse ao seu acesso
na PlayStore, a partir, portanto, de pesquisa no Google com as palavras-
chave “SOS Mulher”, foi identificado o site https://www.sosmulher.sp.gov.
br/ ; “Juntas” foram varios sites diversos e nenhum deles sendo o acima
referido, entdo acrescentou-se a palavra “Geledes”, logrando-se localizar
o site https://juntas.geledes.org.br/; “PenhaS” nao foi necessaria essa
pesquisa pois apresentou na pesquisa apenas o aplicativo indicado; “Bem
Querer Mulher”, identificou-se o site https://mulhersegura.org/preciso-
de-ajuda/app-bem-querer-mulher-vitima-de-violencia.

Depois de encontrados os sites dos referidos aplicativos, e encontrado
o seu acesso na referida loja virtual Google Play, passou-se a sua andlise
de seu acesso na PlayStore conforme a Tabela abaixo.

Tabela 5 - Acesso do aplicativo na PlayStore

Aplicativo Distribuicao Instalacoes Avaliacées
SOS Mulher Policia Militar do Estado de Sao Mais de 100 mil 2.9 de 317 avaliacoes
Paulo downloads
Juntas Geledés Instituto da Mulher Mais de 1000 3.8 de 13 avaliagoes
Negra downloads
PenhaS Instituto AzZMina Mais de 10 mil 3.5 de 149 avaliacoes
downloads
Bem Querer Instituto para o Desenvolvimento  Mais de 1000 4.0 de 17 avaliagoes
Mulher Sustentavel (Indes) downloads

Fonte: A autora (2023).

Passou-se entio a analisar os principais fatores listados nas
avaliacoes dos referidos aplicativos. Para o aplicativo SOS Mulher, a
avaliacdo das criticas mais relevantes e recentes dos anos de 2021, 2022
e 2023, foram: “Nao aceita RG de outro estado”; “...tenho a medida e o
App diz que nao”; “App nao aceita o cadastro...”; “Nao consigo acessar da
falha de comunicacio...”; “Estou tentando baixar mas niao abre de jeito
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nenhum...”. Para o aplicativo SOS Mulher, a avaliacado das criticas mais
relevantes e recentes dos anos de 2021 e 2022 nao foram encontradas e
de 2023 a informacao de que o aplicativo nao funciona.

O aplicativo Juntas pelo link do site do Geledés Instituto da Mulher
Negra, apresentou erro como se o aplicativo nio estivesse disponivel para
download. Em pesquisa no Google logrou-se encontrar o link https://play.
google.com/store/apps/details?id=br.org.geledes.juntas que remeteu ao
acesso no Google Play, mas que nao foi possivel a instalacao pois constou
como ultima atualizacdo do aplicativo, em 19 de jan. de 2021, e a avaliacao
das criticas mais relevantes e recentes dos anos de 2021 e 2022 foram de
que o aplicativo nao funciona.

Depois de avaliar cuidadosamente todos os critérios acima
explanados, a pesquisa focou nos aplicativos para que fossem consideradas
as suas funcionalidades para andlise. Os aplicativos SOS Mulher e Bem
Querer Mulher nao foram possiveis de serem instalados, pois apresentaram
a informacao de que o “app nao esta disponivel no seu dispositivo porque
foi criado para uma versido mais antiga do Android”. O aplicativo Juntas,
conforme informacao acima explanada, nio estd funcionando desde o
ano de 2022.

Enquanto o restante foi descartado, apenas foi possivel a instalaciao
do aplicativo PenhaS, e da avaliagido apenas foi possivel o filtro sobre todas
as avaliacoes e resenhas as mais recentes. Nos anos de 2021, 2022 e 2023,
apurou-se diversas criticas em geral sobre o uso do aplicativo, mas esta
sendo oferecido suporte por e-mail penhas@azmina.com.br e, portanto,
nao se tem acesso ao feedback das possiveis solucoes e melhorias.

Ainda da andlise desse aplicativo, percebeu-se que oferece ajuda e
informacoes para mulheres que sofrem violéncia doméstica, e também tem
contetidos de conscientizacdo para homens, além de permitir dentincias
contribuindo para prevencao e enfrentamento a violéncia. Portanto,
apresenta recursos para usudrios de géneros diferentes, a possibilidade de
cadastrar uma senha falsa para evitar acesso indesejado, e escolher uma
figura para representar a identidade da usudria. Depois dessa etapa, os
demais campos no cadastro sio iguais para ambos os géneros, como enviar
mensagens para os administradores e acesso a artigos de empoderamento

feminino para usuarios masculinos.

O aplicativo PenhaS tem areas especificas para ajudar as mulheres,
como informacodes sobre seus direitos, pontos de apoio e recursos para
entrar em contato com a equipe que administra o aplicativo. No entanto,
varios erros foram apontados do uso do aplicativo, como a falha no mapa
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dos pontos de apoio, a rota do botao “Tracar Rota” direcionando para
um estabelecimento comercial em vez de uma delegacia, por exemplo,
e dificuldades em cadastrar e adicionar contatos para pedidos de ajuda
emergencial. Além disso, o botdo “Ligar Policia” ndo completou a discagem.

Portanto, os principais recursos dos aplicativos acima analisados
sdao focados em emergéncias, e apesar das funcionalidades de educacéao
e construcdo de evidéncias a curto prazo, ainda é importante expandir
as funcionalidades dos aplicativos para medidas preventivas, satde,
desenvolvimento da autoestima e do empoderamento feminino, para gerar
mudancas no machismo estrutural. Logo, sio necessarios mais estudos
para aprimorar os beneficios, seguranca, eficicia e sustentabilidade dos
aplicativos, que nao foi possivel ser auferido na presente pesquisa.

A pesquisa testou apenas sistemas atualizados de software e nao
foram avaliadas outras configuragoes de hardware ou outras versoes do
sistema operacional Android. Assim, ndo ha garantias de que os poucos
recursos testados sejam replicados em outros dispositivos. Além disso, foi
constatada a falta de atualizacao dos aplicativos por longos periodos, o que
pode fazer com que alguns recursos parem de funcionar a medida que o
Android é atualizado no dispositivo.

3. AIMPORTANCIA DO USO DA TECNOLOGIA NO
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

No policiamento preditivo®, em recente desenvolvimento, o trabalho
policial se baseia fortemente na andlise de dados digitais para prever e
prevenir o crime, e se beneficia do aumento do poder computacional,
armazenamento de dados e algoritmos para extrair a inteligéncia da
informacao. O policiamento preditivo envolve a avaliacio de pessoas
propensas a cometer crimes e a identificacio de areas vulneraveis a
atividade criminosa. Os criticos de dados apontam que a forma e o valor

% “0O policiamento preditivo se refere ao uso de anélises matematicas, preditivas e outras técnicas
analiticas na aplicacdo da lei para identificar atividades criminosas em potencial. Os métodos de
policiamento preditivo se enquadram em quatro categorias gerais: métodos para prever crimes,
métodos para prever criminosos, métodos para prever a identidade dos perpetradores e métodos
para prever vitimas de crime. A tecnologia tem sido descrita na midia como uma inovacio
revoluciondria capaz de “parar o crime antes que ele aconteca”. Cf. https://pt.wikipedia.org/wiki/
Policiamento_preditivo
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dos dados dependem do contexto de sua producio, afetando como a policia
lida com eles, pois diferentes tipos de crimes muitas vezes requerem a
combinacdo de conjuntos de dados de varias fontes, pois cada conjunto
pode abranger diferentes incidentes (Ahmed et al., 2022) As praticas de
dados dos Departamentos de Policia incluem a sua producao por meio
de dispositivos digitais e o controle de qualidade que atualize e corrija os
dados continuamente, desempenham um papel importante na elaboracao
de previsoes e medidas de prevencido de crimes, e vem moldando a
percepcio e acao da policia em relacdo ao crime (Leese, 2023, p.333-347)

O avanco tecnolégico trouxe automacio para varias areas da vida,
incluindo na seguranca publica, no entanto, o aumento de crimes nao
relatados/subnotificados é uma preocupagido em muitos paises, devido a
falta de confianca, medo, ameacas a seguranca e inconveniéncia as vitimas.
Ha estudos sobre o uso de aplicativos méveis para relatar incidentes,
melhorando a eficiéncia e eficdcia dos procedimentos de interacao entre
cidadaos e 6rgiaos publicos (Alameri et al., 2022) O desenvolvimento de
app/aplicativos moveis ou baseados na Web para melhorar a comunicagao
entre cidadaos e agéncias policiais, vem facilitando o relato de crimes e a
coleta de informacgoes, e sdo solucoes que tém potencial para melhorar a
seguranca publica e agilizar o processo de dentincia de crimes (Stardust
et al., 2023, p. 274).

Aimportancia da disposi¢ao do ptiblico em compartilhar informacées
com a policia, especialmente em um contexto em que as interacoes estao
cada vez mais online devido ao uso generalizado da internet e das restrigoes
causadas pela pandemia da Covid-19. A confianca publica na policia é
influenciada por trés aspectos de justica, quais sejam, justica processual,
justica interacional e justica distributiva. Enquanto a justica processual
se concentra nos procedimentos e tratamento justo, a justica interacional
aborda as interagdoes com as pessoas, e por fim, a justica distributiva trata
da distribuicao de resultados e recursos. Tais questoes afetam diretamente
processos sociais em niveis mais amplos e desempenham um papel
fundamental na confiancga publica e no compartilhamento de informacdes
em iniciativas de policiamento comunitario, especialmente em contextos
online, destacando-se a importancia de considerar fatores contextuais ao
investigar essas questoes (Aston et al., 2023, p. 1349-1368).

Desta feita, as vitimas sido frequentemente confrontadas com a
decisio de representar ou niao por um boletim de ocorréncia a policia, e
muitas vezes optam por nao fazer a dentincia. A dentincia/delacao quando
se torna mais facil, apds a vitima procurar ajuda e receber incentivo em
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uma rede de atendimento, destaca a importancia de politicas publicas
no sentido da remocido das barreiras a notificacio e no aumento da
probabilidade de dentncia. Além disso, enfatiza a necessidade de apoio
para vitimas, mesmo que elas nao denunciem, e a importancia de acesso
a servicos que nao exijam a denuncia como requisito de atendimento
(Arponen et al., 2023).

O Governo de Sao Paulo lancou no dia 8 de marco de 2024 o
aplicativo SP Mulher, que busca a unificacio de servicos as vitimas
de violéncia doméstica e familiar. A plataforma estd disponivel para os
sistemas iOS e Android, com a principal funcionalidade de facilitar o
registro de ocorréncias diretamente na DDMOnline da Policia Civil e o
acionamento da Policia Militar em um tnico lugar. Também traz funcao
inédita ao monitorar agressores por georreferenciamento no caso de
tornozeleira eletronica®, o aplicativo cruzara os dados da localizacdo da
vitima com a movimentacio do agressor. Ao fazer o cadastro usando o login
gov.br, a ferramenta importa os dados e identifica automaticamente se a
vitima ja possui medida protetiva, disponibilizando um botao do panico
para o acionamento do socorro em caso de necessidade. A medida agiliza
o processo e dispensa a necessidade de preenchimento de formularios e
do ntiimero do processo para o pedido de ajuda.*®

4. CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil, o Estado de Sao Paulo possui a maior rede de o6rgaos
especializados no atendimento a mulher vitima de violéncia no pais. No
entanto, ha relatos de dificuldades no registro de boletins de ocorréncia
e mau atendimento por parte dos agentes policiais, em que se tem
observado a falta de treinamento especifico para profissionais que atuam
em Delegacias nao especializadas na defesa da mulher. Outro problema é
o horério de funcionamento limitado em Delegacias de Defesa da Mulher,
apesar de argumentos de que a violéncia nao tem horario para ocorrer.?

% Disciplinada pela Resolucao SSP-59, de 20 de setembro de 2023

37 Disponivel em https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/ultimas-noticias/sp-mulher-sao-paulo-
lanca-aplicativo-e-abre-sala-para-vitimas-de-violencia/

38 Disponivel em https:/noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2016/06/09/problema-nao-e-
numero-de-delegacias-mas-atendimento-prestado-a-mulher.htm
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E importante ressaltar que os crimes e atos de violéncia no 4mbito
doméstico podem ocorrer a qualquer momento. No caso especifico das
agressoes contramulheres e meninas, muitas vezes essas situagoes ocorrem
em suas proprias residéncias, quando agressores e vitimas se encontram
ap6s um dia de trabalho ou durante feriados e fins de semana. Portanto,
é inaceitavel que as delegacias especializadas encerrem o atendimento
devido ao término do expediente. Ademais, em pesquisa conduzida pelo
Férum de Seguranca Publica revelou que, nos tltimos sete anos, 0s casos
de feminicidio registrados na cidade de Sao Paulo foram mais frequentes
durante o periodo noturno (32%) e aos domingos (23%).%° Esses dados
destacam a necessidade de se manter um atendimento constante e
especializado, independentemente do horario ou do dia da semana, a fim
de prevenir e combater tais crimes.

Por isso, da importancia de abordar as barreiras para buscar ajuda
em nivel organizacional e social para incentivar o acesso por parte das
vitimas. Ainda ha desconfianca em relagao ao Sistema de Justica, as redes
de apoio e as opcoes de ajuda disponiveis podem ser inacessiveis devido a
restricoes de tempo, localizacao ou condicoes financeiras, e especialmente
para pessoas de baixa renda ou dependentes financeiramente do agressor.

As politicas puablicas de combate a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher envolvem a coordenacao de acodes entre diferentes
esferas governamentais e organizagoes nao governamentais. Essas acoes
devem integrar o Poder Judicidrio, o Ministério Pablico e a Defensoria
Puablica com areas como Seguranga Publica, assisténcia social, satde,
educacao, trabalho e habitacdo. Além disso, é importante realizar estudos
e coletar dados com foco nas perspectivas de género, a fim de avaliar
periodicamente os resultados das medidas implementadas e de garantir
orcamento para continuidade dessas politicas.
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5 - Vigilancia Etica e o Agir Policial
Ethical Surveillance and Police Action

Sandro Cozza Sayao*

RESUMO

Surveiller et punir (1975) de Michel Foucault, foi, juntamente com
outras obras importantes do autor, um dos marcos no que concerne
as discussoes sobre justica, sistema prisional, sistema psiquidtrico e o
modo como encaramos as muitas formas de poder existente entre nos.
A partir de suas andlises, toda uma microfisica de poder foi revelada,
indicando como estamos imersos num jogo de forgas que nos comandam
e direcionam. No entanto, nio hid como negar também, que uma dada
tendéncia interpretativa negativa se abateu sobre tudo que diz respeito a
ideia de “vigilancia”. De um modo geral, principalmente no Brasil, onde
sua obra teve grande impacto, toda forma de “vigilia” se transformou
automaticamente em estopim para um dado interesse punitivo, como se
toda forma de “visada” fosse sempre ancorada no desejo interessado em
controlar para comandar e punir. O que se por um lado nio deixa de ser
verdade, por outro camufla um sentido mais positivo que também € possivel
de ser atribuido ao termo, no qual destacamos um interessamento ético na
forma de um “velar por”. Nesse sentido, auxiliados agora pelas teses de
Emmanuel Levinas, cuja obra reflete a ideia da responsabilidade infinita
de uns pelos outros e de todos pela sociedade da qual somos e fazemos
parte, daremos énfase aqui ao que temos chamado de “vigildncia ética”.
Isso como culminancia ao fato de que na vida social a responsabilidade
pelo Outro nos leva a necessidade de “velar por” como “zelar por”, uma
postura de maxima atencao diante da iminente possibilidade do egoismo
e da indiferenca que sempre rondam a humanidade. Ao fazermos isso,
tomamos como referéncia o trabalho policial, e como nesta atividade nao
ha espaco para uma consciéncia dispersa, sonolenta ou desatenta.

Palavras-chave: Vigiar e Punir; vigilancia ética; policiamento; policia.

10 Doutor em Filosofia PUCRS e Pés-Doutor em Filosofia Contemporanea pela Universite Paris X.
Professor Associado IV da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Chefe do Departamento
de Filosofia da UFPE e Coordenador do Programa Virtus. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-
6656-187X.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Vigiléncia ética e o agir policial

ABSTRACT

Surveiller et punir (1975) by Michel Foucault, along with other significant
works by the author, marked a turning point in discussions about justice,
the prison system, the psychiatric system, and the way we perceive the
many forms of power that exist among us. Through his analyses, an entire
microphysics of power was revealed, indicating how we are immersed in a
game of forces that command and direct us. However, it cannot be denied
that a certain negative interpretative trend has overshadowed everything
related to the idea of “surveillance.” Especially in Brazil, where his work
had a significant impact, every form of “vigilance” has automatically
become a trigger for punitive interests, as if every form of “gaze” were
always anchored in the desire to control, command, and punish. While
this is not entirely untrue, it also obscures a more positive meaning that
can be attributed to the term, highlighting an ethical interest in the form
of “watching over.” In this sense, now aided by the theses of Emmanuel
Levinas, whose work reflects the idea of infinite responsibility of each
for the other and of all for the society of which we are a part, we will
emphasize what we have called “ethical surveillance.” This culminates in
the fact that in social life, responsibility for the others leads us to the need
of “watching over” as “caring for,” a stance of utmost attention in the face
of the imminent possibility of selfishness and indifference that always hover
around humanity. In doing so, we take police work as a reference, and
how in this activity there is no room for a dispersed, sleepy, or inattentive
consciousness.

Keywords: Discipline and Punish; ethical surveillance; policing; police.

1. A POLICIA: UMA INSTITUICAO ENTRE FORCAS

Logo no inicio da obra O que faz a policia, Dominique Monjardet,
socidlogo francés pioneiro nas reflexdes e na desmistificacio de muitos
elementos que constituem a instituiciao policial, apresenta uma série de
analises relacionadas a definicio do que se pode entender pelo termo
policia. Fazendo referéncia ao estado francés e a Declaraciao dos Direitos
do Homem e do Cidadao de 1789, mais especificamente ao seu artigo 12,
que determina que para se garantir os direitos do homem e do cidadao é
preciso “o uso da forca publica”, Monjardet apresenta uma definicaio mais
ou menos clara do que se pode entender por policia dentro de um Estado
de Direito e de que elementos ela pode se servir. (Ver. Monjardet, 2021,
p.30)

Sabendo que apenas aparentemente a policia retine termos de
imediata compreensio e que normalmente ela congrega acdes que na
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perspectiva dos cidadaos comuns seriam reprovaveis, Monjardet destaca
a variedade dos elementos que a integram e pensa a instituicio policial a
partir das tensoes entre poder e sociedade e como esta é um instrumento
politico encarregado de mobilizar recursos decisivos a fim de garantir
a regulacido das forcas nas relacoes sociais. O que a levaria a ter por
horizonte o beneficio de todos, e ndo a utilidade particular daqueles a
quem ela é confiada. Nesse sentido, a policia atuaria, segundo Monjardet,
na manutencao do equilibrio das forcas existentes numa dada sociedade,
para que de nenhum modo, alguma dessas possa se impor e anular a
qualquer outra. Fato comum dentro de um estado totalitirio em que uns
“sd0” e outros “nao”, em que uns podem tudo e outros nada podem. Isso
em razao das especificidades e das diferencas que os constituem e que por
alguma razao foram hierarquicamente organizadas em grupos de maior
ou menor valia.

E é exatamente em razio disso, que a policia e tudo que ela faz,
deveria responder Unica e exclusivamente aos interesses coletivos e
jamais a interesses privados de pessoas ou entidades. Seu trabalho, seria
por definicio comprometido com a erradicacio de todas as escolhas,
interesses e comportamentos individuais que possam afetar negativamente
quem quer que seja. Isso tanto de modo direto como indireto. O que,
por exemplo, tornaria justificavel por parte do Estado, controlar, tolher e
cercear qualquer que seja a escolha que possa violar e negar a quem quer
que seja a possibilidade desse existir e viver em sua plenitude.

A partir disso, Monjardet vai descrever a forca publica, representada
agora pela policia, em seu papel singular de garantir, contra qualquer outra
forca, os direitos individuais das pessoas - tais como eles sio enunciados
principalmente no que concerne o direito a liberdade, a propriedade, a
seguranca e a resisténcia a opressiao. Segundo ele, nesses direitos estaria
ancorada a legitimidade da “instituicao policia” e de toda e qualquer acao
que essa possa e venha desempenhar. E qualquer instrumento de poder
que essa possa utilizar, para ser legitimo e aceitavel, precisaria mostrar-
se util nesse contexto de garantia dos direitos definidos, sendo por isso
meio ao fim pretendido. Fim que poderiamos aqui resumir como direito
a salvaguarda da vida e a necessidade de tolher a tudo que lhe ponha
em risco. E como toda “a instituicio se especifica pelos valores a que ela
serve” (Monjardet, 2021, p. 29), a instituicio policial responderia, assim,
ao conjunto de valores definidos pela sociedade na qual ela est4 inserida.
O que para Monjardet representa que ela nao tem um contetdo proéprio,
assim como a educacido e a salde, jA que nesses haveriam sentidos
singulares que as fomentam. Segundo ele, a policia serve a valores
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discriminantes decorrentes das escolhas que a prépria sociedade fez para
si em documentos ou tratos e isso a coloca na dependéncia de enunciados
detalhados e elementos normativos.

E sobre a questao do uso da for¢a, que é normalmente o primeiro
elemento considerado quando pensamos na acdo policial, Monjardet
destaca que embora o trabalho desta nio se resuma ao uso desta e que
muito do que faz a policia estid relacionado a elementos outros que
aqueles de carater repressivo e ostensivo (veja-se o trabalho de agentes
da inteligéncia e da investigacao, inspetores e outras formas de acio que
nao usam a forga), essa tem a legitimidade do Estado para utiliza-la. Ou
seja, a policia estd autorizada a utilizar mecanismos que para o cidadao
comum seriam vetados (Ver. Monjardet, 2021, p. 28). As muitas estratégias
e técnicas, protocolos e mecanismos de investigacio entre outros, que
para as pessoas comuns se exercidas seriam um atentado as liberdades
individuais e uma violacdo as regras consensualmente admitidas, para a
policia sdo validas em razao das “justificativas” que lhe dao embasamento.
E é sob a tutela de elementos de justificacio que emergem dos direitos
que visam defender e que sdo por esses uma espécie de lastro ou sentido
condutor, que nasce a legitimidade e consequente legalidade do trabalho
policial.*!

Légica que obviamente nido se aplica, por exemplo, a elementos
como uso da tortura ou de outras formas de violagdo da integridade fisica
das pessoas, que de nenhum modo tem legitimidade e legalidade. Embora
Monjardet nao adentre nessa tematica, podemos acrescentar a tudo que
se esta dizendo aqui, que a tortura por si mesma descumpre o conjunto
dos preceitos definidos pelos Direitos Humanos que dao sustentacio a
instituicao policial dentro de um Estado Democrético e de Direito como a
Franca e o Brasil. O carater degradante que essa guarda em si, que resulta
na violagdo da dignidade humana e da vida, de nenhum modo poderia ser
justificado. E sem adentrar nos pormenores dessa discussao, mas fazendo
breve alusio ao tema trabalhado em nosso texto - A ética utilitarista e o
ponto de tensdo entre a dignidade humana e a ameaca a liberdade e o agir
policial (Sayao; Nascimento, 2023): a ndo ser que se decaia numa espécie
de justificativa religiosa transloucada, como se tinha, por exemplo, na

" Portanto, definiremos aqui a policia como a instituicdo encarreqgada de possuir e mobilizar os
recursos de forca decisivos, com o objetivo de garantir ao poder o dominio (ou a regulagdo) do
emprego da forca nas relagoes sociais internas. (Monjardet, 2021, p. 27)
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idade média, em que o sofrimento imputado ao outro seria uma espécie
de acesso a algo mais elevado e redentor para a préopria pessoa torturada,
de nenhum modo a tortura € algo aceitavel e legitimo entre nés.*

Dito isso, gostaria de aprofundar um pouco mais a respeito das
questoes relacionadas aos motivos pelos quais precisamos das acoes de
“vigilancia”, “contencdo” e “controle” realizadas pela policia. Se com
Monjardet conseguimos visualizar o sentido que justifica a acao policial
dentro de um Estado Democratico e de Direito e como tudo que essa
faz deve estar alicercado na defesa de direitos fundamentais prescritos,
no caso da Franca na Declaracido dos Direitos do Homem e do Cidadao
de 1789, e do Brasil na constituicio de 1988 e por consequéncia na
Declaragio Universal dos Direitos Humanos de 1948; por outro lado,
precisamos ainda olhar com atencio porque nossa sociedade necessita de
elementos reguladores. Isso para que possamos principalmente enfrentar
certos discursos apaixonados que nio raras vezes colocam em “cheque” a
necessidade da instituicao policia entre nés e de que € possivel vivermos
sem acoes de “controle”, “contencao” e “vigilancia”.

Na maior parte das vezes, fruto de uma espécie de defesa quase
que irrefletida de que precisariamos caminhar em direcao ao fim de toda
e qualquer forma de “policiamento”, no qual o “uso da forca” e qualquer
forma de “contencdo” ou mesmo “interdicio” é sempre visto como algo
reprovavel, esses discursos sao quase sempre decorrentes de grupos que
acreditam que apenas a forca revolucionaria da educacio e que a superacao
das desigualdades sociais existentes, seriam capazes de nos tornar livres
de toda sorte de conflitos e crimes. Associando a um s6 tempo a ideia de
que as diferencas sociais sio o fundamento de “toda a criminalidade” e
que a ignorancia é mae de toda absurdidade, vislumbram a possibilidade
de inaugurarmos um novo tempo via superacao do sistema econémico que
nos coloca diante de desigualdades atrozes e que fortalecendo o sistema
educativo conseguiremos suplantar todo “mal” existente. Fato decorrente
de um resquicio ainda iluminista no qual o “mal” é fruto da “ignorancia”.
O que de certo modo faz sentido, mas que nao explica a totalidade da
“perversidade” e da “absurdidade” que nos afeta.

42 A gravidade do tema impede de realizarmos aqui andlises mais apuradas. Essas tomariam todo o
espaco que se tém disponivel e impediriam que se desse atencdo ao que aqui nos comprometemos.
Por isso, deixaremos para outro momento realizar os desdobramentos adequados do assunto.
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Obviamente que tanto a educacdo como o trabalho social voltado
a superacao da vergonhosa discrepancia social que nos toma de assalto,
tém grande responsabilidade no erigir de uma sociedade mais justa
e igualitaria. Essas duas forcas, uma no campo reflexivo e a outra no
contexto visceral das necessidades basicas de nosso encontro com o
mundo, sdo fundamentais para que uma sociedade lide com a violéncia de
um modo eficiente e para que a “inumanidade” que nos ronda possa ser
contida. No entanto, nio ha como pensar que a falta de acesso a educacao
ou que as diferencas sociais sdo as Unicas responsaveis pela barbarie e a
perversidade.

As analises de Adorno e Horkheimer em Dialética do esclarecimento,
nos mostraram como uma sociedade esclarecida é capaz das mais absurdas
escolhas, assim com a evidéncia da perversidade realizada por pessoas
com condicoes financeiras estaveis, demonstra que a precariedade de
recursos ou as desigualdades niao podem ser colocadas como condigio
a criminalidade. A violéncia e a absurdidade existente, certamente tém
nas diferencas sociais e na falta de acesso das pessoas a educacio e aos
recursos civilizatorios existentes no campo do pensamento, muito de suas
razdes, mas essas niao explicam por completo o desejo de morte que se
exercita na acao de muitos.

A pedofilia, a violéncia sexual, o desejo de eliminacio do diferente, a
necessidade de alguns de terem poder sobre outros ou o prazer que alguns
sentem com a dor e o sofrimento alheio, tém razoes diversas e misteriosas
que nao se justificam apenas por essas duas dimensbes consideradas
acima. Fatores de natureza pouco acessiveis lhes dio suporte. Além
disso ha que se considerar ainda que um “mal banal” e sem justificativas
também ronda a condicio humana e seria inocente acreditar que por
tras de todas as escolhas descabidas e mortais haveria uma justificativa
plausivel a ser afetada ou algo racional que pudesse ser confrontado via
argumentos.

Por isso, é tolice pensar que poderiamos, num tempo mesmo que
distante, equacionar de vez a barbarie. Talvez ser humano seja exatamente
termos que lidar diuturnamente com um dado desejo destrutivo do Outro
que, por vezes, é sem fundamento e que precisa ser controlado e contido.
Toda histéria humana mostra o eterno risco do egoismo e da inumanidade
e, por isso, defender uma sociedade para além da acao policial seria tao
irreal como pensar numa “terra prometida” em que todas as nossas crises
estariam em suspenso e que nenhum mal seria desejado e concretizado
por quem quer que seja.
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Nesse sentido, embora se possa pensar em novos modelos de policia
e policiamento e numa diminuicido drastica do potencial ofensivo das
acoes de cada um a partir de caminhos civilizatérios cada vez mais sélidos,
isso nao significa dizer que iremos superar por completo as dissonancias
que nos tipificam e a crise que caracteriza o encontro social e que exigem
regulacdo. Em outras palavras, sempre havera necessidade de uma dada
“vigilia” e de certo “controle e regulacio externa” das acoes existentes
numa sociedade.

Diante dessas questdes e na tentativa de defender a necessidade de
um dado tipo de “vigilia”, ndo mais centrado na necessidade de punicao
ou de uma especulagio infundada e injustificivel, mas como elemento
fundamental para que se evite a perversidade entre ndés, que consideramos
aquianecessidade daquilo que temos chamado “vigilancia ética”. Acao essa
decorrente da necessidade de “zelarmos por”, na perspectiva que estamos
sempre as voltas com o risco de atos desumanos que se desconsiderados
se efetivam e tomam corpo seja nas grandes ou pequenas histdrias.

Com esse compromisso realizaremos a seguir uma série de andlises
a respeito do tema e de como a institui¢io policia deve agir plenamente
centrada na defesa incontestavel da vida e na contensao de forcas que
possam desejar eliminar outras.

2. SOBRE A NECESSIDADE DE PROTECAO

“Omal—ouaanimalidade—é ando comunicacdo, é ser absolutamente
fechado em si a ponto de mdo aparecer para si mesmo.” (Levinas, Do
Sagrado ao Santo, 40)

E sabido que o “mal”, na forma de escolhas perversas e barbaras,
faz parte de nossa presenca no mundo. Uma rdpida visada na histéria
humana e mesmo nas agoes cotidianas que nos cercam, faz-nos perceber
que somos em meio a uma intrincada dinamica de perversidade, mesmo
que num determinado A&mbito possamos ser mais pacificos e cordiais. Nao
ha sociedade humana livre da barbarie ou de acoes tresloucadas. Assim,
como nao ha individualidade, livre do risco do egoismo e de escolhas
descabidas. E embora existam lugares com estatisticas mais palataveis
a respeito da criminalidade, em que a violéncia mais imediata foi, de
certo modo, equacionada, nio podemos negar que mesmo ai existe dor e
sofrimento. E sem adentrar aqui no fato de como as maiores absurdidades
conhecidas, foram realizadas por sociedades ditas desenvolvidas e como
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nos grandes conflitos e guerras homens e mulheres de bem mostraram
seu lado mais perverso, conseguimos compreender que a humanidade
esta sempre sobre o fio de uma navalha, sujeita a inumanidade. Enquanto
um dado sentido representativo daquilo que é mais nobre em nés, como
a generosidade e a responsabilidade, a humanidade é desde sempre
ameacada pelo egoismo que é igualmente parte de nos. E se nio dermos
manutencao constante as estruturas que nos ajudam a lidar com esse
outro lado de nossa prépria condicio, sucumbimos. Em outras palavras,
estamos todos sujeitos a acoes equivocadas e ao risco da indiferenca que
é mae de todas as absurdidades. E entender de onde procede o mal e
as razdes de porque ele se exercita entre nés, € ao mesmo tempo criar
condicoes para evitd-lo. Saber de que contexto ele insurge e toma corpo
nas escolhas humanas é ja criar mecanismos de defesa e de resposta, é
ter tempo para nos prevenirmos da prépria inumanidade e, com isso, dar
passos significativos para a protecio da vida e de seu alavancar.

Emmanuel Levinas (2008), fil6sofo lituano/francés, conhecido por
seu trabalho de critica a totalidade e suas teses a respeito da subjetividade,
logo no inicio de uma de suas maiores obras, Totalidade e infinito, afirma:
“Nao se trata de duvidar da miséria humana — do dominio que as coisas
e os maus exercem sobre o homem - da animalidade” (Levinas, 2008,
p. 21). Suas teses, mostram que a perversidade é uma de nossas faces.
E se por um lado, a descricao que ele faz daquilo que chama de humano
guarde em si uma dada nobreza e altura, como nobre sio os atos de
generosidade e de responsabilidade que sdo igualmente possiveis, por
outro ele mesmo nio nega que somos sujeitos ao fechamento do egoismo,
ao encapsulamento da indiferen¢a que nos conduz a violéncia e ao crime.

A perversidade e a barbarie chamadas aqui por Levinas de
animalidade, sio como uma dada qualidade miseravel que nos é propria
em razao do aprisionamento em si, da auséncia completa de preocupacao
com o outro. Isso como empobrecimento no préprio ego que sugere que
embora possamos realizar as mais significativas conquistas no campo
intelectivo e tecnolégico, somos igualmente sujeitos as intempéries da
indiferenca, que no afa de dar conta de suas necessidades nega ao Outro
o direito de ser. E assim, mesmo vislumbrando a possibilidade de sermos
de outro modo, referindo-se a toda uma face humana nobre e generosa,
Levinas nao deixa de chamar a atencao para a existéncia do mal e dos
maus. Isso sem recorrer 2 uma dada ideia de esséncia ou de substancia
que nos pudesse ser atribuida e pela qual se pudesse caracterizar as
pessoas em boas ou més.
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Amaldade ou aanimalidade, é segundo ele decorrente de uma “falta”,
ou melhor, da precariedade existente em nds em relacio a preocupacao
com o outro — o egoismo. Como ele dird: “O ser é mal niao porque finito,
mas porque sem limites” (Levinas, 1923, p. 29). Quer dizer, a maldade
nao seria decorrente do fato de nos faltarem recursos intelectivos, ou de
alguma outra precariedade que por natureza nos fizesse incapazes da
empatia, mas pelo fato de que nossa liberdade em muitos casos se exercita
de modo indiferente - as expensas das necessidades alheias.

A falta que denuncia, a miséria humana que exclama, refere-se a
auséncia da responsabilidade e 4 precaria sensibilidade que nos convocaria
a generosidade. Tudo isso como expressao de certa pobreza humana, como
uma vida absolutamente indiferente, fria e sem nenhuma empatia.”
Nesse sentido, o mal estaria relacionado a auséncia de algo que ponha
freios a proépria liberdade. Algo que nesse caso é a percepcao do Outro, a
responsabilidade pelo Outro como aquele a ser respeitado e cuidado. Ou
seja, “...é o acolhimento do Outro, o comeco da consciéncia moral que
poe em questiao a minha liberdade” (2008, p. 73). Isso porque a liberdade
alheia a investida do Outro é, por si mesma, mortal e destrutiva. E, a
violéncia cotidiana, como as guerras vividas e sentidas, estaria relacionada
a falta de compromisso de uns para com os outros. Estaria relacionada a
diluicao dos lagos que nos aproximam e que indicam que somos no fundo
“irmaos” de um mesmo mundo e de um mesmo desafio de viver.

E por isso, poder-se-ia dizer que nao sio exatamente as diferencas
existentes entre nos as responsaveis pela crise e por toda a absurdidade no
campo humano. Nao é a diversidade de sentido a vida a responsavel pela
absurdidade, mas a indiferenca de liberdades sem limites, que totalmente
fixadas em suas necessidades e desejos egoistas se tornam incapazes de
perceber entre nés dada comunidade e certos lacos. Do encapsulamento
em si mesmo nasceria a barbarie. Do engessamento e fechamento, como
fixacdo profunda a si mesmo e completa falta de adesdo a tudo que nao
sdo suas proprias vontades egoistas, que tomariam corpo a violéncia e os
crimes que somos todos testemunhas.

4 Cabe ressaltar que Levinas é filésofo e nao faz aqui uma descricao dos psicopatas, que para a
psicologia possuem um trago singular nao apenas devido a suas escolhas, mas isso é uma tema que
nao desenvolveremos aqui por conta do espaco.
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No fundo, o mal é um grande nao. A negacao absoluta do Outro.
Isso porque no egoismo abre-se um impasse — para que um seja o Outro
deve ser negado. Por isso, pode-se dizer que a finitude que nos contorna
— e sempre vai nos contornar — nao € necessariamente o problema,
tampouco € ela a fonte do que nos aflige. A negacio na qual se refere todo
mal, distendida a sua maxima poténcia e que chega a possibilidade da
banalidade, é por essa razio “puro egoismo”. E o mal pelo mal, sofrimento
por nada, que em muitas situacoes escandaliza e envergonha quem ¢ ja
sensivel e disponivel.

No entanto, dar-se conta de como a liberdade sem limites leva ao mal,
é também, como diz o préprio Levinas: “restituir as dimensoées de sentido”
(2010, p. 128). Sentido que aqui pode ser traduzido como orientacdo. A
lucidez diante da absurdidade, a compreensio de como o egoismo nos
leva a perversidade e a barbarie, da-nos a possibilidade para previamente
se buscar caminhos alternativos em que se evite o0 mal e seus muitos
desdobramentos. Ou seja, o discernimento tecido e construido pelo olhar
apurado, leva-nos a pensar a respeito de como podemos “prever”, “evitar”,
“conter” e mesmo “impedir” que esse se exerca. E por isso, a sabedoria
aqui nos da “tempo”. Tempo para nos prepararmos, de pensarmos em
estruturas protetivas e mesmo preventivas capazes de nao sé conter,
como “desmobilizar” e “desconstruir” acdes que nao sio bem-vindas se

desejamos potencializar a vida.

A evidéncia de por que razoes o mal se corporifica deve converter-
se, aqui, numa tomada de providéncia. “No inter-humano estd também
na providéncia de uns em socorro dos Outros, antes que a alteridade
prestigiosa de outrem venha banalizar-se...” (Levinas, 2010, p. 129). Ou
seja, no sofrimento haveria um apelo por algo que possa amenizar, adiar
e mesmo evitar o exercicio do mal. E é desse pedido de socorro que se
ergue o motivo pelo qual as leis e muitas instituicoes conhecidas irao se
fundamentar. E para ai, para se impedir o sofrimento e a execucio de atos
mortais, que se deve olhar e € ai que nasce a necessidade de estruturas e
mecanismos sociais que cumpram a tarefa da responsabilidade e da ética,
assim como de instituicoes como as “forcas policiais” que outra coisa nao
devem fazer do que salvaguardar a vida.

A tomada de consciéncia da possibilidade do mal nos leva a assumir
a necessidade de responder ao mal, cujo fim Gltimo € evitar a todo custo
a absurdidade. Como diz Levinas (2008, p. 21), “a liberdade consiste
em saber que a liberdade estd em perigo. Mas saber ou ter consciéncia
é ter tempo para evitar e prevenir o momento da inumanidade”. E é
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exatamente, por isso, que estamos aqui considerando a necessidade de
mecanismos sociais e institucionais capazes de evitar o mal do egoismo
que nos ronda. Em como precisamos criar mecanismos de defesa da vida
e repudiar toda acao mortal que possa realizar.

A evidéncia de nossa face sombria e quao destrutiva ela pode ser,
leva-nos a necessidade de erigir mecanismos capazes de “identificar”,
“conter”, “prevenir” e “desarticular” o mal que a todos é possivel. Do
sofrimento injustificavel do Outro, abre-se um chamado ético que aponta
para a necessidade de erigirmos meios de preservacio e zelo. E por isso,
pode-se pensar no sofrimento, como diria Levinas (2010, p. 122), e
“descobrir-lhe uma finalidade bioldgica, o papel de sinal de alarme...”.
Quer dizer, o sofrimento e sua possibilidade deve ser um sinal de alarme
diante do qual nao ha como nos darmos o luxo da distracdo. Assim como
diante da inumanidade nido hi como “repousar” ou dormir, ha que se
estar “alerta”, “atento” e “desperto”. Em outros termos — “vigilante”. A
resposta a ser dada ha de ser precisa e também “cirtrgica”, caso contrario
o mal se instala como uma doenca que diante do descaso se torna cada
vez mais aguda.

A dor, o sofrimento e todas as mazelas resultantes do egoismo,
quando deles se tem consciéncia, ensinam sobre o valor da vida, sobre
a necessidade de zelarmos por certos compromissos éticos e a respeito
de como precisamos saber lidar com a ameacga da indiferenca. O que vai
convocar todos os recursos da inteligéncia e da consciéncia, todas as nossas
habilidades e capacidades a fim de nao nos distanciarmos do compromisso
com a dignidade, com a ética e com a responsabilidade infinita que nos
distinguem das bestas e das sociedades barbaras.

Nao é a toa que o desafio de pensar as forcas policiais e a forma como
elas devem atuar € algo que exige uma série de elementos, a comecar pela
clareza em relacao ao sentido que a justifica. E tal fato, abre uma exigéncia
ainda mais aguda, em cujo olhar sensivel sobre o sofrimento humano,
traduzido na tomada de consciéncia a respeito da ameaca que sempre
nos ronda, convoca a necessidade de uma resposta capaz de desmobilizar
e mesmo “conter” o mal que se possa fazer, sem que se perca de vista a
responsabilidade infinita pela dimensao humana que deve alinhar todas
as escolhas. O desafio é responder ao mal, sem perder-se do fato do “um-
para-o-outro como um guardido-de-seu-irmao, como um responsavel pelo
outro”. (Levinas, 1993, p. 15)

A partir disso, pensarmos na necessidade de responder ao sofrimento
humano, a possibilidade do mal, mediante o erigir de estruturas protetivas
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como a seguranca publica e o trabalho policial, constitui-se num desafio
de grandes proporcoes. O sentido do humano, que ao mesmo tempo
convoca a consciéncia responsiva, exige dada articulacdo ética que nao
perca de vista que “somos todos irmaos”. E esse € o “quiproqué” que torna
a resposta necessariamente cheia de nuancas.

As policias devem responder ao mal sem se tornarem indiferentes
a responsabilidade e ao fato de que é ela também responsavel por aquele
que o comete. Ou seja, é ela responsiavel mesmo diante daquele que
comete crimes. Por isso, quando se fala em humanizarmos as policias, na
verdade, estid-se ndo desmobilizando a forca que lhes é necessaria, mas
exigindo que essa seja exercida em um contorno ético responsavel que
jamais se perde dos grandes referenciais de respeito e dignidade. Sem
essa orientagdo clara, sem essa Roma para o qual todos os caminhos se
possam voltar, o que teremos € a repeticio das mesmas respostas violentas
ha muito conhecidas, que pouco nos descentram da dor e do sofrimento.
A humanidade, como representacio de uma dada nobreza e altura de
nossas escolhas, exige a fraternidade, por mais que seja complicado amar
nosso irmao diante de determinados acontecimentos.

Por tudo isso, nio hid como pensar o trabalho das forcas de
seguranca publica e o trabalho policial sem o alinhamento desses aos
Direitos humanos, a salvaguarda da vida e a defesa da dignidade. Se,
por um lado, a forca pujante dos que desejam realizar atos mortais e o
sofrimento que essas impdem exige que nossa consciéncia esteja desperta
e instrumentalizada para, de modo firme e contundente, saber preservar a
vida, tudo isso também exige que saibamos considerar que essa niao pode,
nesse caminho de contencio e mesmo interdicao, assumir-se contraditoria
em relacdo aos ideais que a convocaram. Se do sofrimento chegou-se ao
zelo pela vida, a necessidade de justica e de elementos de contencio, esse
nos fez também perceber o risco da indiferenca e de como ao se desfigurar
o Outro de sua humanidade, destituindo esse de sua face humana, algo
de muito destrutivo se implanta. E aqui um duplo ensinamento se impoe:
de um lado, o sofrimento convocou-nos a preservar a vida; e do outro, ele
também ensina a necessidade de se responder de modo ético a tudo que
nos possa causar mal. Quer dizer, a resposta a ser dada aos esdruxulos
contornos das acoes distantes da responsabilidade - ha de ser ética. O que
nao é algo simples. Principalmente porque diante de criminosos e de atos
perversos, o desejo maior ainda existente é de se responder na mesma
medida, tal como na antiga Lei do Talido se afirmava: “olho por olho,
dente por dente”.
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E preciso tomar ciéncia de que a paz que almejamos como fim, exige
pensarmos na forma de se responder ao mal de um modo ético. Porque se
a resposta dada niao nascer de uma profunda justificacio ética, nao nascer
embasada em compromissos claramente promotores da salvaguarda da
vida e da crenca de que podemos ser de outro modo, nés mergulharemos
em estados ainda mais destrutivos que nos tornam prisioneiros da
manutencao da prépria perversidade que almejamos ultrapassar. Sem
justificacdo, ou seja, sem atravessar a resposta a ser dada pela justica,
decaimos na banalidade daquilo que nos propomos rejeitar.

A busca por vinganca e escolhas distantes de uma justificacio
ética, comprometem o que chamamos de humano em nés. Nos remetem
a barbarie e a estados igualmente destrutivos que promulgam o 6dio e
ainda mais violéncia, como € o caso das milicias e de grupos de exterminio
que sem qualquer compromisso ético sdo tio mortais quanto os que
buscam enfrentar. E por isso o grande desafio é responder sem se perder
na indiferenca que conduz a barbarie, porque ai sucumbiriamos diante
daquilo que buscamos rejeitar. Esse € o grande desafio humano que se
impode diante de nés e que Dostoiévski, nos Irmdos Karamazov soube tio
bem representar quando disse: “somos todos responsaveis de tudo e de
todos, e eu mais que os outros”.

3. VIGIAR E PUNIR X VIGILIA ETICA

Nao ha como falar em “vigilia” ou “vigiar” sem fazer referéncia, ao
menos no Brasil, a obra Vigiar e punir: o nascimento da prisdo, de Michel
Foucault de 1975. O uso académico do termo e o préoprio sentido que esse
carrega, tém imediata associacio as teses foucaultianas ai desenvolvidas,
em que saber e poder se conjugam e como esses se tornam mecanismos
de uma mesma microfisica de poder e controle. Isso como uma férmula
corrente entre nos, na qual vigora a administracio das individualidades/
subjetividades e de toda e qualquer possivel ameaca transgressora.

E preciso lembrar, que, grosso modo, os escritos de Foucault nos
fizeram compreender como na totalidade, ou seja, na vida e em todas
as suas estruturas, exercitam-se forcas para interditar e reprimir todo e
qualquer possivel abalo das estruturas existentes e em como na sociedade
vigoram mecanismo para anular quem pode de certo modo afetar ao
sistema. Como ele viria mostrar em varios de seus trabalhos, toda forma
de controle nasceria, dentro desse contexto, de uma necessidade pujante
de poder que se exercita na produciao da verdade e na afirmacao sub-
repticia de “quem é” e de “quem nao €”.
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Nisso, pela via da arqueologia e a genealogia, como métodos para a
compreensio dessa microfisica do poder que se tece atrelada a logistica
de producio de saberes e verdades, Foucault denunciaria como uma dada
postura ou observacdo curiosa e especulativa, faz parte de um sistema
que impode as pessoas papéis e identidades, formas de ser e dever ser.
Isso porque ele ao mesmo tempo identificou que o sistema vigente exige
que as liberdades individuais sejam subsumidas, assim como o desejo e
as vontades sejam, de algum modo e por fim, dominadas por algo que sob
elas se impoe, para que desta forma tudo possa funcionar e tudo que é
planejado e programado possa, enfim, efetivar-se.

Nesse grande dispositivo organizador, em que cada um de nés deve
incorporar um dado “modo de ser”, sufocando ou reprimindo todo e
qualquer impulso ou ameaca transgressora, a atividade de “vigilia” vai
automaticamente funcionar como um “olhar” apurado para que se possa
classificar, identificar e, com isso, enquadrar individuos e comportamentos.
Isso como um modo de se “vigiar”, ndo para responder a ameaca de agoes
mortais, como acima reafirmamos e desejamos aqui mencionar, mas para
que se possa sufocar e mesmo reprimir a diversidade e a pluralidade de
sentidos da condicio humana que, para a totalidade, sio ameagadoras e
naturalmente transgressoras.

Obras de Foucault como Histéria da loucura da Idade Cldssica
(1978), Os anormais (2001), Historia da sexualidade: a vontade de
saber (1988), Em defesa da sociedade e, mesmo, Vigiar e punir (1987)
relacionam, de modo claro, essa visada classificatéria e ordenadora, que
outra coisa nao quer senao vigiar para controlar e desmobilizar o que por
si mesmo possui uma forca transformadora e desagregadora.

Nao € a toa que se vigiam as sexualidades, os loucos, os desocupados,
os jovens e todos aqueles que sio por si mesmos transgressores por
natureza e que por si mesmos nao aceitam facilmente regras e modos
de ser. Nesse processo, a determinacdo de que se estd mais ou menos
alinhado ou engajado ao sistema vai mobilizar um conjunto de fatores
voltados para a regulacao dos corpos, das mentes e das vontades. E aqui
toda vigilancia torna-se base de um processo em que se busca conhecer,
identificar e interpretar para no fundo poder controlar e comandar.
[sso como um esquema articulado que posteriormente farad entrar em
cena outros elementos reguladores, como a punicio, o cerceamento e
os multiplos mecanismos de aviltamento e manipulacio, bem como a
propria construgao da verdade, que aqui também insurge como elemento
de controle.
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Dentro dessa microfisica, como mesmo diria Foucault, vai-se
determinar o que é destoante ao sistema, o que lhe pode ser uma ameaca
iminente, para que forcas sejam administradas para “conter” e, mesmo,
trazer novamente para dentro da légica o que dela estava se desviando.
E exatamente por isso que as andlises do sistema prisional realizadas
por Foucault e a estrutura “panédptica”* que, na forma arquitetonica
representa essa necessidade de “vigiar para controlar”, vao ser bases do
seu projeto de critica ao atual sistema civilizatério e de como as estruturas
de poder que dai reverberam se exercitam entre nés. E nao é a toa que sua
filosofia se afirmou como importante andlise e discussao, principalmente
quando se fala em politica, justica, satide, satide mental, sexualidade e,
mesmo, educacao.

O uso que fazemos do poder e como este se cristaliza nas mios de
determinadas grupos sociais, na sua maior parte a burguesia, e como esta
domina os sistemas discursivos e a produgio da verdade e, com isso, os
mecanismos de interpretacio do que € justo, moral, ético, patolégico ou
demoniaco, repercutem em sua obra com propriedade e impacto. Dessas,
ergueram-se inumeras decisoes nos campos politico e social e muito
de como se pensa hoje — principalmente nas universidades — seja no
contexto da satde e da satide mental, no sistema judicidrio e na critica
que se faz as forgas de seguranca de modo geral, onde uma sempiterna
desconfiancga se faz presente.

E importante considerar, no entanto, que no processo discursivo que
Foucault erigiu, alguns significados e perspectivas foram potencializadas
em detrimento de outras. Essa potencializacdo acabou se tornando
determinante para o estatuir de um modo de pensar, por vezes, indisposto
a certos sentidos e possibilidades, como é o caso, por exemplo, do estigma
que a palavra “vigilancia” a partir dele comecou a carregar. De modo geral,
quando falamos em “vigiar”, automaticamente, somos levados a pensar na
ideia de controle com vistas 2 manutenciao das estruturas de poder e dos
corpos; quase que imediatamente relacionamos a acdo de “vigiar” com
uma dada microfisica do poder.

4 Foucault (1987) utilizou o termo “pandptico” em Vigiar e punir para fazer referéncia a sociedade
disciplinar. Nessa obra, o autor mostra como no século XX temos o apogeu de estruturas de
observacao e controle nascidas nos séculos XVIII e XIX, cuja finalidade era, nas escolas, exércitos,
hospitais, prisdes e mesmo entidades religiosas, controlar-se e disciplinar-se as pessoas e seus

corpos. Todas essas instituicoes sdo para ele modelos privilegiados, propicios a vigilincia e ao
controle dos individuos.
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Importa considerar que em francés existem duas palavras muito
préximas que poderiam ser traduzidas pelo termo vigiar: surveillence
e vigilance. Foucault utilizou a primeira. O titulo original da obra em
frances foi: “Surveiller et punir: naissance de la prision”, de 1975. E aqui
se ergue uma pequena e importante questio. No Dicionario Larousse,
surveiller aparece como a conjuncao da proposicao sur e do verbo veiller.
Ou seja, ela congrega o sentido de veiller, que significa, dentre outras
coisas, “olhar”, “velar”; e a preposicdo sur, que por si so indicaria dada
direcido, como por exemplo, olhar algo, observar algo, estar “vigilante” por
algo. Nesse sentido, surveiller nao teria, necessariamente, um sentido
relacionado a uma determinada necessidade negativa de controle. Isso
porque surveiller porta em si também o sentido de guardar com atengao
ou olhar algo com responsabilidade. Do mesmo modo que vigiar, ou
vigillance em francés, pode nos reportar a uma dada “vigilia por alguém”
com vista a “cuida-lo”. Isso num sentido extremamente positivo. Quer
dizer, tanto surveiller como vigillance, sio palavras que podem fazer
referéncia a salutar “vigilia” em relacao a alguém doente, por exemplo, do
mesmo modo que se pode pensar numa “vigilia” para impedir que um mal
se exerca, assim como um professor ou os pais que devem estar sempre
“vigilantes” para que nada de mal aconteca aos seus alunos ou filhos.
Desse modo, ambas palavras carregam consigo em francés, um dado
sentido de “cuidado”, traduzido aqui por “velar por”, embora surveiller
contenha, em razao do “sur” de surveiller, um certo descolamento daquilo
que se olha, ou seja, um olhar de cima ou distante que seria utilizado
em referéncia por exemplo as cameras de vigilancia. E é exatamente em
razao dessa distincia, de uma certa falta de comunhao com aquilo que
se olha, que surge igualmente o sentido negativo de surveiller que pode
ter feito Foucault utilizar esse termo no lugar de vigilance. Isso porque
surveiller comporta também o sentido de uma dada observacgao “curiosa”,
cujo fundo nio é outro sendo uma postura especulativa, que casaria
perfeitamente com as teses de Foucault relacionadas a necessidade de se
controlar individualidades, comportamentos e escolhas.

Nesse sentido, se embora vigilance e surveillence guardem um
significado de atencdo, em que a consciéncia nao pode dormir, pestanejar
ou dar-se ao luxo da distracio, da mesma forma que um juiz diante
de algo a ser julgado nio pode se distrair ou perder a concentragio, o
segundo termo pode representar um olhar baseado na curiosidade ou
sem a justificativa ética em que se deve “velar por”, mas porque se estd
absurdamente irmanado com esse.
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Em nosso texto, em que fazemos a defesa de uma dada “vigilancia
ética”, reforcamos o fato da necessidade de um “velar-se por”, na qual de
posse de todas as nossas faculdades e habilidades nos colocamos dispostos
ao Outro, movidos pela responsabilidade e pela necessidade de zelar por
esse. Fato que do mesmo modo faz todo sentido quando pensamos no
trabalho das forcas de seguranca publica que, diante do mal, das acgoes
mortais que entre nds possam tomar corpo, se colocam vigilantes, sem
“pestanejar” ou mesmo “relaxar”, sob risco de que agoes mortais passem
despercebidas. Ou seja, se por um lado os individuos “observam” com vistas
a exercer determinada forma de controle de quem consequentemente
foge a “normalidade” estabelecida, isso como base de um processo em
que se julga, categoriza e delibera “quem deve” e “quem nao deve”,
“quem pode” e “quem nio pode”, aqui o termo “vigilincia” é evocado
pelo sentido ético que comporta. Um sentido nascido da comunhao com
aqueles que sdo vulneraveis, com todos que possam estar sob a ameaca de
forcas motivadas pela irresponsabilidade ou pelo egoismo.

Assim, quando aqui aproximamos o termo “ética” a “vigilia”,
toma-se por base a necessidade de estarmos de posse de todas as nossas
poténcias intelectivas e todos os recursos de nossa inteligéncia, para que
acoes egoistas nao se avolumem ou imperem. A ética aqui funciona como
justificacdo: se vigia para impedir que um ato perverso se exerca, para
que algo ruim nio se realize, para que o risco do egoismo nio se exercite.
E como justificacio, a postura esperada se afasta da vigilia curiosa, da
vigilia que em Foucault era parte de toda uma engrenagem de poder, para
assumir o sentido ético do comprometimento que nasce quando estamos
juntos, movidos pela responsabilidade. Em outras termos, na base do que
propomos estd a necessidade de estarmos atentos e licidos, despertos e
nao embriagados por qualquer elemento, como também a de estarmos
juntos, irmanados, num efetivo processo de abertura as necessidades do
Outro Isso num processo de absurda proximidade em que nos colocamos a
disposicao para servir. E é exatamente esse estar junto, na compaixao que
nasce da comunidade de individuos que se apoiam, que nasce a capacidade
de se poder discernir entre os tipos de agdes que devem ser rejeitadas
e mesmo cerceadas entre noés e aquelas que devem ser potencializadas
e promovidas. Como a escolha do sentido que vai animar a vigilia que
se deseja realizar. Sem essa triagem qualitativa, do que verdadeiramente
se precisa estar atento e do que nio € outra coisa seniao um outro tipo
de interesse egoista, decairemos no lugar comum da totalidade em que
formas de controle sao utilizadas sem justificacao ética.
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Anteriormente falamos da Declaracio Universal dos Direitos
Humanos e de como ela da suporte a constituicio de 1988 e a tudo que
se possa falar em matéria de seguranca publica no Brasil. A Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, é um excelente referencial de que
tipo de elementos devem ser considerados por um olhar atento. Nela
encontramos boas referéncias para se pensar o que tonifica e a suprime
a vida, entre o que é o dominio das coisas e dos maus e o que sao acoes
necessarias que nascem e se justificam sob a perspectiva de defender a
todos da absurdidade. Falarmos em uma dada “vigilancia ética”, exige
essa tomada de consciéncia e essa capacidade cada vez mais ltcida de
poder discernir.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Desse modo, cientes de nossa vulnerabilidade e fragilidade fisica
e espiritual; de que nao sé pelo fato de que nossa vida biologica exige
condicoes sutis para poder se desdobrar, mas pelo fato de que nossa
dimensio psiquica também depende de uma série de elementos para
poder se manifestar, que estamos consideramos aqui a necessidade de
zelarmos pela humanidade num contexto de atencido e “vigilancia”.
Somos essencialmente frageis e “existir” verdadeiramente depende de
condicoes singulares na qual nio sejamos de nenhum modo oprimidos,
aviltados, violados e ofendidos. E é exatamente para criar condicoes para
que sejamos e para que todos possam existir em suas peculiaridades que
enquanto sociedade criamos elementos de protecio e amparo.

Se considerarmos que sem um “minimo de conforto” material e
espiritual somos achatados em nossas capacidades e tolhidos em nossa
propria forma de ser, podemos entender a amplitude que a expressio
“vigilia ética” porta em si. E preciso garantir que as escolhas e decisoes
tomadas dentro de uma sociedade nao sejam destrutivas. Que o transito no
mundo de cara um de nés de nenhum modo se mostre destrutivo e mortal
para quem quer que seja. E em descobrindo que nossas escolhas podem
ser mortais, que ao mesmo tempo descobrimos a necessidade da criacao
de estruturas protetoras como as policias e, por isso, quando falamos
aqui em “direitos humanos”, estamos, ao mesmo tempo, considerando
a necessaria protecao de um “poder ser”, no zelo e na manutencio de
determinadas condigoes que nos permitam “existir” com liberdade e
com perspectivas de futuro, isso com a garantia efetiva do estado que se
organiza a fim de rechacar tudo que nao é verdadeiramente bem vindo
entre nds. Quer dizer, tudo que seja em esséncia mortal, como mortal
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sdo todas as formas de preconceitos, toda negacao das diferencas, toda
intencao de exploracao e uso de quem quer que seja. Em outras palavras,
o estado se organiza na forma das instituicoes policiais, para que essas
“em vigilia” impecam que qualquer pessoa seja negada em sua capacidade
de ser, sendo tratada como um objeto a ser utilizado e logo descartado. As
policias, ou melhor, as forcas representativas da seguranca publica, sio
hoje evidentemente atravessadas por um compromisso ético de esséncia,
compromissadas pela constituicio federal que lhes da sustentacdo a
necessidade de responder responsavelmente a dinimica do mundo que
nem sempre parte de interesses nobres e edificantes.

E é diante do universo de fatores sutis dos quais a vida humana
depende e que sio dificeis de serem mensurados porque se referem a uma
dimensao plural que vai do zelo pelo corpo e pelo zelo a todo um universo
imaterial no qual nutrimos nossas subjetividades, que nos levam a rejeitar
qualquer forma de opressio e manipulagio psicoldgica, qualquer forma
de assédio moral, preconceito ou qualquer outra expressio de violéncia,
isso num trabalho licido e atento de zelo pelo Outro, assim como Levinas
(1993, p. 15) sugeria a necessidade de sermos guardas de nossos irmaos
na “nao indiferenca da responsabilidade”. O agir policial, representa hoje
essa “guarda da vida”, como uma forca constituida a fim de negar tudo que
nega a propria vida. Seu compromisso maior € zelar para que afastemos
de noés tudo que sabidamente nos é destrutivo. O que vai significar
uma postura empoderada e tecnicamente preparada para que na nao
indiferenca diante da dor do outro ou do seu possivel sofrimento possa
apresentar-se com atitudes que venham “conter” e “impedir” qualquer
mal se faca entre nés. O que Levinas chamara de “proximidade mesma
do préximo, pela qual se delineia, e s6 por ela, um fundo de comunidade
entre um e outro, a unidade do género humano, devedora a fraternidade
dos homens” (Levinas, 1993, p. 15). Quer dizer, o trabalho policial, como
salvaguarda da vida e como vigilia ética, é resultado da fraternidade
humana, da generosidade e da responsabilidade.

Assim, se por um lado a consciéncia da finitude nos pesa, se a
consciéncia de que somos mortais e afetiaveis nos causa desconforto,
por outro ela nos torna capazes de elaborar estratégias e mecanismos
de protecio que acabam se convertendo em recursos civilizatérios em
que possamos discernir entre o que nos é aceitivel e o que deve ser
“contido”. E é exatamente isso que nos permite dizer que as instituicoes
que erigimos, dentre essas as proprias forcas de seguranca publica, sao
fundamentais. Como dissemos, nao é possivel falar em Direitos humanos
hoje sem pensarmos em seguranca-publica, sem falarmos em policia, do
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mesmo modo que niao podemos falar em policia e forcas de seguranca
sem Direitos humanos. Uma coisa esta profundamente atrelada a outra,
embora muito se tenha ainda a fazer, construir e refinar nessa area. E é
exatamente, por isso, também, que toda e qualquer narrativa que coloque
de lados opostos Direitos humanos e policia é um grande absurdo. Os
alicerces ideolégicos centrados na promocio da vida e na rejeicio da
morte, que fomentaram a promulgacio da Declaracio Universal dos
Direitos Humanos a partir de sua promulgacao em 1948, sio os mesmos
que hoje justificam, em estados democraticos, a existéncia de instituicoes
relacionadas a “regulacio” e “contencao” de acdes que devem ser
evitadas. Em outras palavras, os principios sob o quais as forcas policiais
se justificam em nossos dias estio ancorados e decorrem dos mesmos
principios que consolidam a Declaracao Universal dos Direitos Humanos.
O fim aqui é mesmo.

Isso nao significa dizer que estamos justificando a brutalidade ou
mesmo a violéncia praticada pelo Estado. H4 aqui diferencas sutis que
devem ser consideradas. O uso da forca e o uso arbitrario da forca, nao
sdo uma s6 e mesma coisa. Assim como a violéncia e o poder exercidos
mediante claras justificativas nido pode ser confundido com a violéncia
atrelada a acoes egoistas e banais e o poder que se exercita baseado em
interesses e necessidades mesquinhas. Essa diferenca é fundamental e ha
de ser considerada. Nisso, o que estd em questio nio €, necessariamente, o
uso da forca, o poder e mesmo a possibilidade da “interdicao”, “contencao”
ou cerceamento de dada acio ou pessoa, mas da justificativa que se coloca
e deve se colocar por trds de todas essas escolhas. Embora ressoe de
modo estranho pensar em termos do uso da “contencdo” e de processos
que interditem e cerceiem comportamentos, principalmente quando
estamos em contextos em que defendemos a liberdade e a expansio de
consciéncia, como € o caso das universidades, nio podemos desconsiderar
sua importancia. A forca, exercida principalmente por parte do Estado,
é uma necessidade, embora isso nao signifique sua banalizacio ou seu
€XCeSSsO.

Se pensarmos nos muitos crimes existentes na sociedade e que
sdo evitados porque se “contém” e “cerceiam” determinados conflitos,
afastando as pessoas de momentos em que as emocoes estao confusas
a ponto de que atitudes descabidas sejam tomadas, compreenderemos
a importancia do bom uso da for¢a ja na microesfera dos problemas
domésticos e familiares, por exemplo. Se olharmos para as muitas historias
em que as forcas policiais desmobilizaram tentativas de sequestro, trafico
de pessoas, exploracio sexual de adultos e criancas e trabalho escravo, em
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como essas mesmas forcas policiais através do seu trabalho de inteligéncia
desarticularam organizacoes criminosas e mesmo conflitos que poderiam
ter se agravado a ponto de levar a morte inocentes, compreenderemos o
que estamos defendendo aqui.

Por isso, chamamos a atencdo para os elementos que estido na base
do préprio uso da forca e do possivel cerceamento e constrangimento de
determinadas acoes e comportamentos que sao tarefa da acdo policial.
Esses sdo fundamentais para que se possa distinguir entre atos “banais
de violéncia” e acdes que sio empregadas para desmobilizar escolhas
degradantes e mortais que possam vir acontecer em uma sociedade. Por
isso toda nossa defesa aqui é de uma “vigilancia ética”, Iticida e nascida da
proximidade ao Outro. Uma “vigilia” constante nao s6 de possiveis acoes
antiéticas, mas de si mesmo, e de tudo que se venha fazer diante de todo e
qualquer contexto problematico. Quer dizer, tudo o que se faz em matéria
de policia deve ser sempre muito bem justificado e conscientemente
disposto em prol da vida e da rejeicio de tudo que lhe é degradante. A
“vigilia” que defendemos aqui é também um “velar por si mesmo”, ciente
de que os compromissos que assumimos diante do Outro podem também
ser esquecidos ou mesmo desviados pela for¢a do egoismo. E é exatamente
essa “vigilia de si mesmo”, que nos leva a necessidade de se responder de
modo cada vez mais refinado, que nos faz lutar por novas tecnologias,
procedimentos, protocolos e formas de agir. Tudo isso, na certeza de que
nada estd definitivamente pronto e acabado e que sempre poderemos
responder de um modo melhor, mais ético e justo.
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Punishment and Modern Sensibility: From Torture to Imprisonment, and from
Imprisonment to Prison Abolitionism
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RESUMO

O artigo esta dividido em dois momentos. No primeiro, tratard da mudanca
que se deu entre finais do século XVIII e inicios do XIX, quando os castigos
corporais foram abolidos do arsenal das penas no mundo moderno e
generalizou-se a pena de prisio. No segundo, tratard do momento que
estamos vivendo: de um lado, cresceu o punitivismo em nossas sociedades;
de outro, comegaram a florescer nas sociedades ocidentais ideias generosas
sobre o que fazer com os que infringiam as leis penais e surgiu, analogamente
ao movimento abolicionista dos suplicios no século XVIII, um movimento
abolicionista da punicdo que lhes sucedeu: a prépria prisio. A hipétese do
artigo € a de que, num e noutro caso, esses movimentos sio animados pelo
que o autor chama de “sensibilidade moderna”, fenémeno que tem na
repulsa ao sofrimento fisico uma de suas caracteristicas principais.

Palavras-chave: castigo; sensibilidade moderna; abolicionismo carcerario.

ABSTRACT

The article is divided into two sections. The first addresses the shift that
occurred between the late 18th and early 19th centuries, when corporal
punishment was removed from the arsenal of penalties in the modern
world, and imprisonment became widespread. The second focuses on the
current period: on one hand, there has been a rise in punitive attitudes in
our societies; on the other hand, generous ideas about how to deal with
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those who violate criminal laws have begun to flourish in Western societies.
This has given rise to a movement akin to the 18th-century abolitionist
movement against torture - a contemporary abolitionist movement against
punishment itself: imprisonment. The article’s hypothesis is that, in both
cases, these movements are driven by what the author calls “modern
sensibility,” a phenomenon characterized primarily by an aversion to
physical suffering.

Keywords: punishment; modern sensibility; prison abolitionism.

O subtitulo deste artigo anuncia dois momentos em que ele se
desdobrara. No primeiro, abordarei a mudanca que se deu entre finais do
século XVIII e inicios do XIX, quando os castigos corporais foram banidos
do arsenal das penas no mundo moderno e generalizou-se a pena de
prisdo como a “rainha das penas”. No segundo, abordarei o momento que
estamos vivendo: de um lado, cresceu o punitivismo em nossas sociedades
— haja vista o fendmeno do superencarceramento; de outro, comecaram a
florescer nas sociedades ocidentais ideias generosas sobre o que fazer com
os que infringiam as leis penais e surgiu, analogamente ao movimento
abolicionista dos suplicios no século XVIII, um movimento abolicionista da
punicao que lhes sucedeu: a propria prisio. Conectando os dois momentos
a questao da “sensibilidade moderna”, minha primeira tarefa serd a de
desbastar teoricamente o terreno em que me situarei, remetendo-me as
explicacoes sobre a generalizacdo da prisiao das quais divirjo, e que tém no
livro de Michel Foucault, Vigiar e Punir, uma referéncia incontornavel.

Como se sabe, Vigiar e Punir trata da mudanca que se opera com o
fim dos suplicios e sua substituicio pela prisao. A abertura impactante do
livro da conta dessa mudanca: depois da transcricao do relato do suplicio
de Damiens, em 1757, temos um corte espetacular para o regulamento
de uma prisdo francesa na primeira metade do século XIX, onde siléncio,
trabalho e oracao substituem a faca com que o carrasco de Damiens
desmembrou-lhe as articulagbes para facilitar seu esquartejamento
ainda vivo. No novo regime penal, “a expiagido que tripudia sobre o corpo
deve suceder um castigo que atue, profundamente, sobre o coracao, o
intelecto, a vontade, as disposicoes”, diz Foucault (2014, p. 21). Por qué? A
hipétese central do livro € a de que a substituiciao das penas corporais pelo
encarceramento nao teria sido nada mais do que uma mudanca no objeto
da punicdo — sai o corpo, entra a alma —, visando a producao de sujeitos
politicamente ddceis e economicamente produtivos, segundo as exigéncias
do que ele chamara de “sociedade disciplinar”. Para Foucault, a prisao
seria um exemplo a mais dos “dispositivos” postos em funcionamento por
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ela: a escola, os quartéis, as fabricas e os hospitais — todos se parecendo
entre si (idem, p. 219). Aqui, nao ha lugar para se falar em “mudanca na
sensibilidade coletiva” (idem, p. 27) como explicacdo para o abandono dos
suplicios.

Nessa  argumentacio, uma  “sensibilidade”  explicando
acontecimentos histéricos soa ingénuo. E verdade que Foucault chega a
admitir a existéncia de uma nova sensibilidade em torno do cadafalso, ao
se referir ao “sofrimento” a que podem estar expostos juizes e espectadores
a vista de corpos sendo trucidados, o que pode ensejar efeitos indesejaveis
para as autoridades. Diz ele: “O sofrimento que deve ser excluido pela
suavizacao das penas é o dos juizes ou dos espectadores com tudo o que
pode acarretar de endurecimento, de ferocidade trazida pelo hébito, ou, ao
contrario, de piedade indevida, de indulgéncia sem fundamento” (idem, p.
90). Mas o que dizer do sofrimento do préprio condenado? Foucault chega
a formular a pergunta: “No abandono da liturgia dos suplicios, que papel
tiveram os sentimentos de humanidade para com os condenados?” (Idem,
p. 65). A pergunta é pertinente, mas parece que ele a faz a contragosto, ou
num momento de distracio, porque ela fica solta no ar. Ele simplesmente
nao a responde!

Na hipétese em que tenho investido, uma nova “sensibilidade” em
relacdo ao sofrimento dos condenados é uma variavel crucial para explicar
o abandono dos suplicios. A explicacao foucaultiana nao leva em conta, e
chega mesmo a desdenhar, a hip6tese de que a nova economia das penas
possa também ser lida como parte de um contexto cultural mais vasto que
compreende a “sensibilidade moderna”, “fendmeno que tem como um
dos tracos mais caracteristicos o horror que inspira a crueldade fisica”
(Oliveira, 1995). Um bom contra-exemplo a tese de Foucault é o que
aconteceu com a tortura. Suplicios e tortura nao eram “tecnicamente” a
mesma coisa, A parte a crueldade que lhes é comum, eram diversas na
sua operacionalizacido e nas suas consequéncias. Na operacionalizacao:
enquanto os suplicios sempre foram publicos, a tortura sempre foi
aplicada longe dos olhares do ptblico. Nas consequéncias: ao ser exercida
nos poroes, a tortura sempre esteve protegida da condenacao decorrente
da repulsa que causava na “sensibilidade moderna”. A diferenca entre
uma coisa e outra tem repercussoes analiticas. Isso fica claro quando se
considera um dos argumentos de Foucault segundo o qual a abolicio dos
suplicios visava controlar os “efeitos” que eles acarretavam, havendo o
temor de que as “emocdes de cadafalso” degenerassem em revolta. Ora,
se esse temor teve algum papel na estratégia das autoridades privando o
publico do espetaculo dos suplicios, obviamente nao deve ter tido nenhuma

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Castigo e sensibilidade moderna: dos suplicios a prisdo, e da priséo ao abolicionismo carcerario

influéncia na decisio de abolir praticas que se davam distante dos seus
olhos. Por isso, com mais razao ainda considero que no caso da tortura a
repulsa a crueldade que lhe é inerente teve um papel niao negligenciavel
na decisao de aboli-la.?”

A prisdo, como foi teorizada no século XVIII, e seria ainda hoje
teoricamente — teoricamente, enfatizo — praticada, é uma invencao dos
quakers ingleses, com sua obsessao pela redenciao dos pecadores, e dos
iluministas franceses, com sua obsessao pela reeducacio dos malfeitores.
Um dos seus marcos inaugurais vem no bojo da Revolucao Francesa e
o Cobdigo Penal promulgado pelos revolucionarios em 1791, quando
ocorrem mudancas notaveis em relacio as antigas formas de punicio,
notadamente a abolicio dos suplicios. E significativo o que ocorre com a
pena de morte. O artigo 2° do novo Cédigo determinava que, doravante,
a pena “consistird na simples privacio da vida, sem que possa jamais
ser exercida qualquer tortura contra os condenados”. Dai a adogio da
guilhotina como o instrumento de sua aplicagdo: por sua instantaneidade,
ela asseguraria que os condenados nao sofressem dores. Além disso, o seu
campo de aplicacao foi drasticamente reduzido: prevista para 115 tipos
penais no antigo direito, “os casos de pena de morte se viram limitados
a 32”7 (Duprat, 1980, p. 67). Na Franca, onde s6 em 1981 ela veio a ser
abolida, o historiador Benoit Garnot informa que “na segunda metade do
século XVIII [...] chega-se a uma média de duas centenas de condenacoes
anuais”, num contraste notavel com os trés ultimos guilhotinados: um
em 1976 e dois em 1977. A pena capital tinha encolhido a ponto de ser
prevista apenas para autores de crimes atrozes como estupro ou sequestro
seguido de morte (Garnot, 2009, p. 479-481). Nos tltimos duzentos anos,
alids, o que se observa é uma tendéncia geral no sentido de uma restricao
do seu uso mundo afora*®, fendbmeno que tem sido chamado de “abolicao
paulatina” e que termina desembocando na sua abolicao pura e simples.

Segundo as ideias do [luminismo, os homens se tornariam melhores
nao pela crueldade dos castigos, mas pela difusio das “Luzes” — o que

47 Mas se os suplicios foram realmente extintos, de fato e direito, a tortura, depois de um periodo
sem uso, voltou a ser amplamente praticada no século XX e continua sendo no século XXI adentro.
Por que esse retorno? Entre outras razoes porque, como no passado, ela é praticada nos poroes,
a0 abrigo do olhar censor da “sensibilidade moderna”. Sobre esse assunto, porém, nio me deterei
aqui, remetendo o leitor a outro texto meu (Oliveira, 2009).

4 Os EUA, bem como paises como a China, sendo casos a parte, sobre os quais nao me deterei.
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nao excluia a disciplina pelo trabalho regenerador. Segundo o relatério
enderecado a Assembleia Nacional que votou o Cédigo de 1791, “as
penas devem ser humanas”, e “devem também permitir a reinsercao”
social. Devem “ser temporarias e acompanhadas de um trabalho ttil e
‘consolador’, preparando a libertacio do condenado pela atenuacao do
rigor no final”. E o que hoje chamariamos de “progressio de regime” na
aplicacdo da pena. Mas ao dizer que a prisdo substituiu os suplicios, nao se
quer dizer que a pratica de encarcerar alguém por seus comportamentos,
visando sua reforma, tenha surgido ex nihilo no final do século XVIII. O
projeto de punir e disciplinar ladroes e outros delinquentes menores pelo
encarceramento e trabalho forcado é bem anterior a essa época, como
atesta a pratica do chamado Grande Internamento que se espalhou pelos
paises europeus a partir do século XVI, cujos exemplos mais conhecidos
sdo as workhouses inglesas, a rasphuis de Amsterda, e os “hospitais-
gerais” franceses. O que acontece de novo é que, doravante, a prisio com
trabalhos forcados se torna a pena por exceléncia para quase todos os
crimes, e ndo mais, como até entdo tinha sido, uma medida de policia
para os desclassificados dos mais variados tipos. Nesse sentido, em
suas grandes linhas nao vejo como discordar da tese segundo a qual o
“nascimento da prisdo” — que € o subtitulo de Vigiar e Punir — seja um
projeto comprometido com o bom funcionamento da sociedade capitalista,
visando transformar as “classes perigosas” em classe proletaria. Mas ele
nao é apenas isso.

David Garland, pondo-se na contramao de “certas teorias” que
“ameacam reduzir o fenomeno do castigo a uma questio de jogos de
poder ou meras estratégias de controle”, julga “valido” pensar “a ‘cultura’
como uma ‘determinante’ do castigo”. Nio se trata — como as aspas no
termo determinante deixam claro — de uma determinacdo no sentido
estrito do termo, mas de uma “relacao interativa” entre a “consciéncia e
a conveniéncia”, os “sentimentos elevados e os interesses mesquinhos”
(Garland, 1999, p. 290 e 232). “Ocasionalmente — continua Garland -,
as sensibilidades coincidem [...] com os interesses de uma classe politica,
econdmica ou ideolégica [dominante]”, como parece ter sido o caso da
generalizacao da prisio disciplinadora. Ela, na verdade, conjuga diversas
forcas em conflito: “as ambicoes ideolégicas podem contrapor-se a
restricoes financeiras imediatas” (é o caso do abandono do regime celular
para todos os presos — cada cela sendo também uma pequena oficina de
trabalho —, como a prisdo foi inicialmente teorizada pelos quakers); “as
demandas por seguranca percebidas como divergentes dos imperativos
morais” (como no caso do abandono da forca para batedores de carteira);
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“os interesses profissionais de um grupo estar em tensio com os de outro”
(idem, p. 330), como quando guardas de prisao conflitam com assistentes
sociais; ou quando secretdrios de justica, cobrados por militantes de
direitos humanos, conflitam com secretarios de seguranca, cobrados por
uma opiniao publica atemorizada pela “bandidagem” — e assim por diante.

Mas a prisio como dispositivo “ressocializador” vem sendo
denunciada como um “fracasso” desde a época de sua institucionalizacao.
Na Franga, a historiadora Michelle Perrot define a “prisao real” do século
XIX como o “inverso imével de um décor imaginario” (Perrot, 1980, p.
61). Supostamente submetidas aos principios de higiene e laborterapia
adotados pelos legisladores de 1791, as prisoes sempre foram, em todos os
lugares em que se generalizou, aquilo que todos sabemos: promiscuidade,
insalubridade, superlotacio: sofrimento. Hoje, depois de dois séculos de
frustracdo com a prisao virtuosa dos quakers e iluministas, existe um largo
consenso de que ela nio ressocializa os criminosos e que, portanto, é um
rotundo fracasso. E o que diz o abolicionista penal Sebastian Scheerer,
para quem o fracasso do projeto ressocializador “privou as condenacoes a
prisdo de sua mais importante legitimacao”, escancarando o que elas na
verdade sdo: “aberrantes instituicoes de repressio” (1989, p. 16). Mas
a prisao persiste, aqui e alhures, como a pena por exceléncia do mundo
moderno. Por qué? Raymond Boudon, numa querela com Foucault,
avanca uma possivel explicagao alternativa a do autor de Vigiar e Punir: “a
resposta banal [...] seria que ndo se encontrou nada de melhor” (Boudon,
1986, p. 200). A frase, apesar de ser dita em tom provocativo, merece ser
explorada.

A tese do fracasso da prisao apoia-se principalmente na descrenca
generalizada na sua funcio ressocializadora. Durante muito tempo essa
funcao figurou como sua face mais respeitavel, deixando em segundo
plano suas duas outras funcoées igualmente reconhecidas: dissuadir
e retribuir — ou seja, castigar. Numa espécie de extrapolacio do seu
fracasso ressocializador, essa descrenca se espraiou pelas outras duas
funcoes. Assim, passa por uma verdade evidente que a prisio, além de
nao ressocializar os criminosos, também niao previne os crimes. Mas a
verdade é que se costuma ir rapido demais na tese do seu fracasso no que
diz respeito a tais funcoes. A funcio preventiva, por exemplo. Existem
pesquisas socioldgicas sobre o potencial dissuasério da pena que os seus
criticos de um modo geral preferem nao conhecer. Da mesma forma, o
fracasso total da ressocializacido é mais uma assuncgao do que propriamente
uma evidéncia no sentido cientifico do termo, seja 1a o que ressocializacao
signifique. Mas deixemos essas questdes de lado porque, para o que aqui

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital




130 Luciano Oliveira

interessa — sensibilidade moderna e formas de castigo —, a funcao da prisao
que importa abordar € a retributiva.

O que a retribuicio quer dizer é simplesmente “retribuir o mal
com o mal” — ou seja: castigar. Lembro aqui a famosa observag¢ao de Max
Weber — n’'A Ciéncia como Vocagdo — de que a primeira tarefa do socilogo
é “reconhecer os fatos incomodos”. Chamo a atencdo para um deles.
Das trés funcgoes classicamente atribuidas a prisio — a ressocializadora,
a preventiva e a retributiva —, a primeira é, sociologicamente falando, a
menos importante! Issono sentido de que ela é mais um projeto doutrinario
de reformadores do que uma demanda emanada da opinido publica. A
funcao preventiva é também menos importante enquanto movimento
de opinido, sendo mais uma estratégia ex parte principis: pelo castigo,
prevenir eventuais candidatos a eventos que perturbem a paz publica. J4 a
funcao retributiva enraiza-se em perspectivas largamente partilhadas pela
sociedade em relacdo ao que sempre se chamou vinganca.

Talvez seja incomodo reconhecer, mas a verdade é que em relacio
a sua funcdo retributiva ela cumpre uma funcio sociologicamente
relevante. Qual? Justamente a de ser uma instituicdo de repressdo, como
denuncia Scheerer. A retribuicio do mal praticado pelo infrator, afinal,
é reconhecida como um dos objetivos do direito penal e perfeitamente
integrada ao senso comum, para quem um criminoso deve sofrer pelo que
fez. Essa foi sempre — sociologicamente falando — sua funcio principal.
A respeito disso, € oportuno lembrar que onde quer que a prisao tenha
sido erigida a “rainha das penas”, o tempo de encarceramento — entenda-
se: de sofrimento — do condenado é medido pela gravidade atribuida ao
crime, e nao pelo tempo que seria teoricamente necessario para a sua
suposta ressocializacdo. Faz sentido. O autor ocasional de um homicidio
— um crime grave — é um caso bem diferente de um autor de um furto
— um delito leve —, mas muitas vezes ji inserido numa “carreira” cuja
estada na prisio é apenas um acidente num percurso que comegou antes
e que provavelmente continuara depois de sua saida. O autor do chamado
homicidio passional nao é um serial killer. Ja o autor de um furto muitas
vezes ja €, ou serd, um serial thief. Nem por isso se conhece legislacao
penal moderna que preveja mais tempo de prisao para um ladrao do que
para um assassino. Qualquer um de nés que veja nisso uma obviedade
— e, de certa forma, uma justica —, estara, ipso facto, reconhecendo a
importancia maior da sua funcio retributiva, por mais critico que seja do
direito penal.

Mas, para argumentar, fiquemos com a hipétese da prisio como um
rotundo fracasso. Se é assim, por que ela persiste? Mais: tendo em vista que
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a partir de um determinado momento o punitivismo cresceu em nossas
sociedades, por que nao — como lembra Garland — voltar a penas mais
duras como os “castigos corporais”? Diferentemente do encarceramento
— “que é muito caro [e] cria problemas ao reunir um grande ntmero
de transgressores embaixo do mesmo teto” —, os castigos corporais “sao
baratos” e podem ser aplicados com “razoavel eficiéncia e uniformidade”.
E, no entanto, “os penalistas sequer mencionam essa possibilidade”.*® Por
qué? Segundo ele, porque “nossa sensibilidade moderna — ou pelo menos
a dos setores da sociedade que influem na construcio de politicas — esta
sintonizada para ter aversao a violéncia fisica e ao sofrimento corporal”
(1999, p. 282). Levando o argumento mais longe, no limite do ultraje, por
que nao se voltar a adotar a pena de morte para ladroes contumazes? —
como se fazia na tio civilizada Inglaterra ainda no século XIX? Ou por que
nao simplesmente deporta-los?

Essa era outra pena bastante utilizada a partir do século XVIII pela
Inglaterra e, no século seguinte, pela Franga — e s6 nos anos 1930, no
que diz respeito a este ultimo pais, abolida. A Inglaterra costumava enviar
condenados para o que hoje sido os Estados Unidos, mas com a guerra de
independéncia americana, as autoridades britanicas se viram obrigadas
a suspender a pratica da transportation de criminosos para as coldnias
rebeladas. Foi quando surgiu a ideia de transporta-los para outro territério
colonial, Botany Bay, embriao do que hoje é a Australia. No caso francés,
a pratica foi adotada a partir dos anos 1850, para Cayenne, parte do que
hoje é a Guiana, mas depois também para a Nova Caledonia, no outro lado
do mundo. Mas o fendomeno da descolonizacio, iniciado no século XVIII
com a rebelido americana, e acelerado no século XX, tornou a deportacao
impensavel, de modo que, hoje, ela faz parte de um arsenal de penas —
como o esquartejamento, o acoite, ou a forca para um pickpocket — que
nossa “sensibilidade” considera parte de uma histéria passada.

Reunindo a paulatina inadmissibilidade de outras formas de punicao
como a morte, os castigos fisicos e as deportacoes —, retomo a boutade de

4 Observo todavia que, logo apés essa afirmacio, em nota, Garland lembra o caso do criminélogo
americano Graeme Newman que, nos anos 1980 (no livro Just and Painful), “escandalizou o
mundo da criminologia ao sugerir a reintroducio de castigos corporais” para conter a criminalidade
crescente e fazer frente aos altos custos do encarceramento. “O método proposto” nao deixava de
ser moderno: “descargas elétricas calibradas com precisio, aplicadas medicamente, sem provocar
lesoes duradouras”. Suas ideias provocaram “indignacio” e, claro, nio foram adotadas (1999, p.
282). Digamos que um Newman seria a excecdo que confirma a regra.
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Boudon segundo a qual a permanéncia da prisio seria porque “nao se
encontrou nada de melhor”. Parodiando-o, eu diria que seria porque todas
as outras formas conhecidas de punicido se tornaram piores — ou seja,
inadmissiveis. E como se a prisdo permanecesse como a “rainha das penas”
par défaut. Um aspecto destacado por Garland — a “discricao” propiciada
pela prisao e seus altos muros (idem, p. 333) — € particularmente realcado
por John Pratt, que analisa essa forma de castigo a luz da tese classica de
Norbert Elias sobre o “processo civilizador”. A tese sustenta que se deu (e
ainda se dd) no Ocidente — mas com tendéncia a se tornar mundial — um
processo que se estende do final da Idade Média até os nossos dias, e que
se desenvolve em duas direcoes confluentes: autocontrole dos impulsos e
das emocées dos individuos, de um lado; e, de outro, o monopdlio do uso
da forca por uma autoridade centralizada, garantidora do processo geral
de pacificacao — vale dizer: de “civilizacdo” — nas relacgoes interindividuais.
Os dois fendmenos caminhariam pari passu e se retroalimentariam:
“eventos perturbadores” — “aqueles que siao considerados indecorosos ou
brutais” (Pratt, 2006, p. 19 e 26) — sdo cada vez mais evitados, na mesma
medida em que cresce e se impoe a autoridade do Estado para se ocupar
de tais assuntos.

O crime é um bom exemplo de eventos desse tipo. Da mesma forma,
o castigo. O abandono dos suplicios em praca publica e a elevaciao da
prisao a condicao de “rainha das penas” assinalam que “os contornos do
desenvolvimento penal no mundo civilizado seguiram este caminho”, ou
seja: de um lado, “se estabeleceu um sistema de castigos”, por assim dizer,
“humanos”; de outro, o novo sistema punitivo, aplicado atris de altos
muros, “escond|e| seus tracos mais desagradaveis e degradantes” (idem,
p. 23-24). Instalou-se assim uma justica penal “presidida por funcionarios
burocraticos, o que permitia impedir a forca emotiva que a exibicao ptiblica
do castigo podia invocar”. Aqui, impuseram-se “duas forcas especificas
no desenvolvimento das sociedades civilizadas dos séculos XIX e XX: a
burocratizacao, por um lado, e a indiferenca do publico, por outro” (idem,
p. 174). Se ninguém sabe do que acontece de “perturbador” por tras dos
muros das prisoes, é “porque ninguém se import[a]”. De vez em quando,
é verdade, o “grande publico” — mais exatamente, parte dele — sente-se
perturbado quando, por exemplo, as pessoas se inteiram pela imprensa de
violéncias fisicas contra presos perpetradas intramuros, um sinal de que
“os parametros do ‘civilizado’” foram “violados” (idem, p. 201). Afora isso,
cada um cuida de sua vida sem maiores preocupacoes pelo que nao lhe diz
respeito. Assim, se de um lado a sociedade moderna niao suporta mais os
castigos fisicos em praca publica, de outro exime-se da responsabilidade
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de saber o que se passa dentro das prisoes — coisas desagradaveis de que
prefere nio tomar conhecimento.

Mas o mundo gira e, como diria Galileu, si mouve! E assim,
analogamente a “aversio” as “execugoes publicas no século XIX entre
as elites de classe média e entre os formadores de opinido cada vez mais
importantes” (idem, p. 26), a prisdo, come¢ou também a provocar mal-estar
em boa parte desses mesmos segmentos. Mudaram as formas de punicio,
mas também os patamares do que seja considerado “perturbador”. O
“umbral de sensibilidade” continuou fazendo seu percurso ascendente e,
no ultimo quarto do século passado, comecaram a florescer nas sociedades
ocidentais ideias generosas sobre o que fazer com os que infringiam
as leis penais e surgiu, analogamente ao movimento abolicionista dos
suplicios no século XVIII, um movimento abolicionista da punicao que
lhes sucedeu: a prisio! E esse o momento histérico em que estamos
inseridos; e o movimento com que muitos de nds estamos comprometidos.
Mas niao todo mundo... Afinal, as Gltimas décadas tém presenciado um
fendmeno que parece se opor frontalmente ao abolicionismo carcerario: o
superencarceramento.

Trata-se de um fendmeno praticamente mundial que comecga entre
o final dos anos 1970 e inicios dos anos 1980. Como explica-lo? Para o
senso-comum, € simples: se ha mais presos, é porque ha mais bandidos.
E, de fato, mesmo os socidlogos mais criticos do atual estado de coisas
nao se esquivam de reconhecer que, diferentemente dos “dourados”
anos 1960, convive-se com “altas taxas de criminalidade na sociedade
p6s-moderna” (Garland, 2008, p. 37). Por qué? Nao é o caso, aqui, de
adentrar essa questdo. Mas, para nao passar inteiramente em branco,
lembraria que entre as varias leituras sobre o assunto sobressai entre
nos a conhecida tese de Loic Wacquant sobre a passagem “do Estado-
providéncia ao Estado-peniténcia” (Wacquant, 2001, p. 77), fenomeno
que teria primeiro ocorrido nos Estados Unidos, com posterior irradiacao
mundial. E o que ele chama de “penalidade neoliberal”, aquela que
apresenta o “paradoxo” de pretender “remediar com ‘mais Estado’ policial
e penitenciario o ‘menos Estado’ economico e social que € a prépria causa
da escalada generalizada da inseguranca objetiva e subjetiva em todos os
paises” (idem, p. 7).

Apesar de considera-la um tanto esquematica, nao irei aqui discutir
a tese, muito menos o pano de fundo econdémico (a velha, mas vivissima
“questao social”) em que a realidade do superencarceramento se inscreve
—até pelo fato de, no geral, concordar com o autor em relacio a esse aspecto.
O que quero destacar é que mesmo um autor como Wacquant nio nega a
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existéncia, nas sociedades avancadas de hoje, de uma criminalidade tipica
do que ele chama de “capitalismo de pilhagem de rua” (idem, p. 97),
caracterizada por furtos, roubos, trafico de drogas etc., uns e outros, alias,
muitas vezes imbricados. Um bom exemplo disso é que boa parte desses
eventos estd diretamente ligada ou é consequéncia de uma politica de
criminalizacdo de agdes que nao deveriam merecer essa promocao, como
é o caso da insana, inttil e crimindégena “guerra as drogas” inaugurada por
Ronald Reagan nos EUA, com consequéncias inevitaveis para o mundo
todo, considerando o papel imperial daquele pais.

Mas o fato é que, como diz Garland, nas sociedades pés-modernas
em que vivemos “altas taxas de criminalidade sao tidas como um fato
social normal” (Garland, 2008, p. 321). Em nota, adverte: “Altas é
evidentemente um termo relativo”; mas abrevia o que seria uma discussio
infindavel com um argumento cortante: “Para meu propdsito, uma taxa de
criminalidade ‘alta’ é aquela em que a evita¢do do crime é um principio
organizacional central da vida cotidiana” (idem, p. 363 — itdlico meu).
Ora, quem de noés nio vivencia esse fendomeno? Ele é, alids, um tanto
desconfortavel para nés outros humanistas que, apesar de toda a critica
que fazemos aos processos de criminalizacdo e de superencarceramento,
alimentamos o chamado “panico moral” ao irmos morar em prédios
munidos de ofendiculos, evitamos certos lugares na cidade, e tarde da
noite, diante de um sinal fechado numa rua deserta, ficamos rezando para
que apareca o sinal verde... quando nao simplesmente furamos o sinal!
Por outro lado, o punitivismo e a inflacio penal dele decorrente nao sao
apenas o apanagio de conservadores moralistas a la Reagan sonhando com
um mundo sem drogas. Incomodo ou nao, o fato é que o préprio “processo
civilizador”, ao elevar o patamar da “sensibilidade moderna”, da origem a
movimentos punitivistas impulsionados por comportamentos que ja nao
sdo admissiveis, como a violéncia contra a mulher, por exemplo.

O castigo provoca sofrimento; mas o crime, também. Que fazer?
Ha dois niveis de resposta. Um deles é pessoal e intransferivel. Nesse
nivel, posso escolher, na ocorréncia de uma violéncia que me atinja, entre
perdoar quem me fez um mal ou desejar que ele sofra igualmente.*

%0 Posso também escolher nao sujar as maos metendo-me nesses assuntos, assumindo uma atitude
“critica”. Nao é outra a atitude de Foucault quando, em seguida ao lancamento do seu livro, num
debate em torno dos dilemas que suas reflexdes colocavam para homens bem-intencionados que
lutavam por uma prisao mais humana, foi enfatico ao dizer que eles “nao deviam encontrar nos [seus|
livros conselhos ou prescricoes que lhes permitiriam saber ‘o que fazer’”. E completou: “meu projeto
é justamente fazer de maneira que eles ‘nao saibam mais o que fazer’” (in Perrot, 1980, p. 53).
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Um exemplo da primeira atitude é o da maranhense Maria do Socorro
Almeida, que depois de trés anos de depressao ap6s o assassinato de um
irmao remediou sua dor inscrevendo-se como voluntaria na Associaciao
de Protecdo e Assisténcia aos Condenados do seu estado. Ao visitar um
presidio pela primeira vez, saiu transtornada: “foi um desespero, pois era
como se eu estivesse procurando quem matou o meu irmao. S6 que ali
eu vi pessoas, um mundo que nio se pode desejar nem para o seu pior
inimigo” (Folha de S. Paulo, 11/10/2017). Outra foi a atitude dos pais de
Victor Hugo Deppman, um jovem de 19 anos assaltado e, mesmo tendo
entregue o celular ao assaltante, alvejado na cabeca em 2013, em Sao
Paulo, na frente do prédio onde morava. Seu assassino era um jovem
mais novo do que ele: menor de idade, cumpriu medida socioeducativa
e ja esta solto. Passados cinco anos da morte de Victor Hugo, sua mae
se tornou ativista pela reducido da maioridade penal (Folha de S. Paulo,
18/09/2018). Duas tragédias semelhantes e, no entanto, passados alguns
anos de sua ocorréncia, as pessoas que a sofreram trabalham seu luto de
forma diferente. Assim sdo os seres humanos. Nenhum de nés reage da
mesma maneira a eventos semelhantes ou analogos. Somos capazes de
perdoar, como somos capazes de nos vingar. Ambos, a vinganca e o perdao,
sao igualmente humanos.

No fundo, crime e castigo me parecem eventos de uma mesma
tragédia no sentido forte da expressio: uma vez o primeiro cometido, é
como se os personagens encarregados de “fazer justica” ja nao pudessem
deixar de agir como agem, mesmo se a punicio nada mais faz do que
acrescentar novas dores ao mundo. E o dilema que se pdem Garapon,
Gros e Pech na abertura do livro escrito a seis maos intitulado Punir
em Democracia: “Punicdo ou impunidade, qual é o maior escandalo?”.
Trabalhando com o conceito de “homem democratico”, os autores expoem
um dos seus “paradoxos”: de um lado, “pune cada vez mais”; de outro,
se “compadece com o destino dos castigados”. Portador da “sensibilidade
moderna”, o “homem democratico” se escandaliza com o sofrimento dos
presos e até “sonha” com “punigoes indolores” (Garapon; Gros; Pech,
2002, p. 7). Como lidar com essa aparente quadratura do circulo?

Uma das respostas que tém sido dadas nos ultimos anos é aquela
fornecida pela chamada “justica reconstrutiva”, como é chamada na
Franca, ou “justica restaurativa”, como é conhecida no mundo anglo-
americano e entre noés. Proxima do abolicionismo penal, essa corrente
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de pensamento surge na ultima década do século passado.”® O ntcleo
central do seu pensamento — “Porque o crime fere, a justica deve curar”
— tem inspirado iniciativas que se espalham hoje em dia por varios paises
mundo afora (Rosenblatt, 2015, p. 5 e 23) — inclusive o Brasil. A “cura”
a ser promovida, porém, nao é a do criminoso-monstro da criminologia
positivista, mas a das feridas por ele causadas, levando-se em conta as
reais necessidades das pessoas envolvidas nas consequéncias do crime
— a vitima em primeiro lugar. E o que Garapon vai chamar de “quarto
sentido da pena”?, a saber: “a perspectiva de uma reconstrucao” — a
qual, se inclui o lago que eventualmente “liga [o criminoso] a sua vitima”
(Garapon, 2002, p. 249), atribui a esta um protagonismo que ela perdeu
na modernidade, expropriada que foi da sua dor pelo fenémeno que Nils
Christie caracterizou como um “roubo do conflito”. Segundo Christie,
“aquilo que era algo entre as partes concretas, [se converte| em um conflito
entre uma das partes e o Estado” (1992, pp. 159 e 162). E este opera um
sistema penal com base em regulamentos impessoais que dificilmente
levam em conta “os problemas como vivenciados pelos envolvidos
diretamente” (idem, p. 155); a vitima chega a ser uma coadjuvante como
simples testemunha.

Os movimentos abolicionistas e restauradores guardam bastante
proximidade entre si. Vé-se em ambos um mesmo 4dnimo na tarefa de
promover uma mudancga drastica na nossa cultura punitiva, destronando
o encarceramento da condicio de rainha das penas. Como diz Pech, ha
todo um trabalho a ser feito no sentido de uma “légica de evacuacao”,
visando tirar das prisdes quem la nio deveria estar: “na auséncia de poder
destruir o inferno, podemos esperar esvazii-lo. E a falta de o esvaziar
completamente, pelo menos esfrid-lo.” Mas esfriamento nio é sinénimo
de abolicionismo, “uma vez que — complementa ele — é necessario punir”
(Pech, 2002, p. 170), o que assinala uma diferenca nio negligenciavel em
relacio a perspectiva do abolicionismo penal radical de um Luk Hulsman,
para quem nao existem crimes, mas apenas “situacoes problematicas”
(Hulsman; Celis, 1982). Garapon, por exemplo, ndo se esquiva de chamar

5! Mais exatamente, em 1990, quando é publicado o livro do criminélogo americano Howard Zehr,
Changing Lenses (“Mudando as Lentes”), geralmente considerado sua referéncia inicial.

%2 Lembrando que os outros trés tradicionalmente reconhecidos sio: a retribuicio, a prevencao e a
ressocializacao.
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a atencao para o problema da “pena” sem pena, e se pergunta se a “libido
castigandi serd apaziguada” por mecanismos que “postulam um cidadao
virtuoso, um agressor arrependido e uma vitima compassiva” (Garapon,
2002, p. 333) que soube calar em si todo o desejo de vinganca.

Garapon estd longe de ser um punitivista adotando a hipétese do bad
man como postulado geral para o direito penal, mas estd consciente de
que algumas pessoas fazem bad things, e que a sua impunidade é também
inaceitavel. O que ele intenta é moderar a punicao, até porque “muitas
das vitimas nao querem ver cabecas a rolar, mas apenas que o seu drama
sirva para alguma coisa, para poupar outros, por exemplo” (idem, p. 266).
Preocupado com os interesses da vitima, Garapon nio hesita em chamar
a atencao para “o parentesco da justica reconstrutiva com a vinganca”. E
acrescenta: “O que as junta € a sua relacdo com a violéncia. Nao apenas
é necessario nao ter medo da violéncia, como € preciso dar-lhe confianca,
dar-lhe forma. A justica deve metabolizar a energia contida no desejo de
vinganca”, apenas recusando “o seu excesso” (Garapon, 2022, p.334).
Como essas citacoes deixam evidente, Garapon nao recusa — muito pelo
contrario — a velha funcao retributiva da pena. Mas, ao mesmo tempo,
quer uma justica “definitivamente liberta da perspectiva infernal de um
sofrimento acrescentado ao sofrimento. Como? Ao oferecer a possibilidade
ao autor de uma infracio a ser ele a reparar o mal que produziu” (idem, p.
314). Dai a perspectiva do encontro entre autor e vitima®* — uma das pecas-
chave do movimento restaurativo: “Com a sua parte [...] de imprevisto
[...], o encontro transcende a intencao de quem lhe tomou a iniciativa.
[...] Um encontro transborda sempre sobre si mesmo: € tio imprevisivel
para a vitima quanto, em certa medida, o é para o autor” (idem, p. 269).
E a prisao nisso tudo?

Para além do “excesso de crueldade” que ela a maioria das vezes
significa, Garapon lembra que “generalidade da pena parece ser, ja nao
arbitraria, mas inadaptada a vitima”. Ele pée uma pergunta interessante:
“O que é que prova que a vitima se sentird mais reconhecida com o
pronunciamento de uma pena de prisao?” Afinal, historicamente falando,
nao foi a intencdo da vitima que foi levada em conta quando, entre os
séculos XVIII e XIX, a prisio adquiriu o papel proeminente que ainda

5 Alids, o préprio “confronto com a vitima nao se faz ‘sem pena’ para o acusado” — lembra o autor
(idem, p. 302).

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



138 Luciano Oliveira

hoje ostenta. As penas de prisao, observa argutamente nosso autor, “estio
demasiado afastadas do ato para que a vitima fique com a impressao de
elas lhe serem destinadas. [...] Demasiado longa ou demasiado curta, ela
ja nao faz sentido por si mesma” (idem, pp. 314-315). Mas, a0 mesmo
tempo, o autor nao a exclui inteiramente do arsenal das sancoes: “a
pena tradicional, nomeadamente a prisao [...], ndo ira provavelmente
desaparecer, mas perdeu a sua ambiciao universal” (Garapon, 2002, p.

331).5¢

Nao € a intencao deste texto especular sobre os tipos de sancio que
talvez um dia subvertam a relacdo de regra-geral e exce¢io que atualmente
existe entre a prisao e as penas alternativas.®® Apenas chamo a atencao
para o fato de que dispomos hoje em dia de condicoes técnicas para que
isso aconteca. Basta pensar no fato de que vivemos num mundo dominado
por uma tecnologia que torna possivel literalmente quadricular, do espaco,
toda a terra — inclusive a casa onde moramos. A dissemina¢do do uso da
chamada “tornozeleira eletrénica” é um bom exemplo do aproveitamento
pelo direito penal das novas tecnologias. Como lembra Pech, ela “baseia-
se num ‘principio ativo’ idéntico ao da prisiao (a limitagio em tempo da
liberdade de movimentos) atribuindo ao condenado um certo perimetro
invisivel a4 volta do seu domicilio. E a prisdo ‘em casa™ (Pech, 2002,
p. 155). Uma pena desse tipo, alids, cumpriria uma das funcées do
aprisionamento: a neutralizacido do criminoso, ja que monitoraria cada
um dos seus passos. Mas, mesmo o monitoramento em si ja sendo uma
“pena”, o sofrimento que ele acarreta serd considerado um dia como
suficiente para satisfazer também a funcéo retributiva da pena — aquela
que sociologicamente se apresenta como a mais relevante? A questio fica
em aberto, e a resposta depende do futuro.

Esta ndo é (e provavelmente nunca serd) uma tarefa que chegue a
constituir algum movimento social, com pessoas nas ruas exigindo o fim

5 Lembro que mesmo um abolicionista como Louk Hulsman reconhece que ha certas “situacgoes
problemiticas” que demandam “determinados constrangimentos” que ele, mesmo a contragosto,
chega a admitir, entre os quais a “internacio” (idem, pp. 86-87) — sem duvida outra forma de
nomear a prisio!

o
o

Conforme uma sugestao de Ribeiro, podera vir um dia em que, invertendo os conceitos, o circere
é que passaria a ser uma pena alternativa (Ribeiro, 2006, pp. 151-152).

ot

“A tal ponto — acrescenta ele — que alguns véem nela um prolongamento sutil das técnicas de
controle social que Michel Foucault denunciava” (idem, p. 155).
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da prisdo como a pena por exceléncia e sua substituicao por outras formas
de sancao. Esse tipo de assunto nio costuma mobilizar os cidadaos para
além do circulo relativamente pequeno dos humanistas que se preocupam
com ele, porque tém compromissos éticos, e dos operadores juridicos e
gestores publicos que, pela fungio que exercem, sio obrigados a dele se
ocupar. Mas essas pessoas (juristas e operadores juridicos, mas também
professores, intelectuais, jornalistas, artistas, militantes de direitos
humanos etc.), apesar de constituirem uma minoria numérica, compdem
um grupo sociologicamente importante por sua capacidade em influir nas
decisdes emanadas da esfera publica. Isso dito, é tempo de dizer alguma
coisa sobre quem sio os portadores da “sensibilidade moderna”. Ainda
que o termo moderno dé a entender que sio todas as pessoas que vivem
na modernidade — que é o tempo em que ainda vivemos —, as coisas nao
sao bem assim. Alids, a crer nos historiadores, elas nao foram bem assim
desde sempre.

A historiografia tem por aceito que a nova sensibilidade que, de
meados do século XVIII em diante, impulsionou o fim dos suplicios,
“estava largamente confinada as classes altas e médias.” Elas compunham
a “sociedade educada da época que formava a opinido publica e cujos
membros expressavam-se escrevendo” (Spierenburg, 1984, p. 196). Em
1773, um panfleto anénimo reporta a execucio em Amsterda, no mesmo
dia e hora, de sete delinquentes, e embora seu autor nio tenha nenhuma
divida quanto a necessidade de punir os criminosos, ao mesmo tempo
se pergunta se os “malfeitores” mereciam “um castigo tio pesado”. O
autor do panfleto, provavelmente “pertencente a classe média ou alta
[...], denuncia a multidao das classes baixas que ainda procurava aquelas
sensacoes” (idem, p. 194). Essa é uma constante nos escritos da época,
geralmente produzidos por pessoas pertencentes ao mesmo grupo social
do autor do panfleto: sdo as classes populares que ainda se rejubilam com
aqueles espetaculos.

Haveria o que dizer sobre isso. Por exemplo, observar que estamos
falando da chamada “sociedade educada da época”, que se expressava
“escrevendo”. Ou seja, nada sabemos sobre a opinido dos que, em
sociedades majoritariamente iletradas, obviamente nao escreviam. Da
mesma maneira pode-se questionar o que um historiador como Paul
Veyne, especialista em antiguidade greco-romana, diz a propdsito do
jubilo popular com tais espetidculos. Segundo ele, desde a época dos
combates de gladiadores “a multidio sempre se precipitou para ver os
suplicios”; e, um tanto debochado, completa: “o humanitarismo s6 existe
em uma pequena minoria de pessoas com nervos fracos” (Veyne, 1978,
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p. 387). Ora, analogamente ao que observei sobre os que nio escreviam,
caberia perguntar: e os que nao iam assisti-los? Nao haveria, ji nessa
época, pessoas de “nervos fracos”? Mas deixemos essas questoes de
lado, pois elas exigiriam uma outra e mais demorada reflexdo. Por ora,
fiquemos com a versio — que, alids, chega a ser um fato histérico — de
que se os suplicios acabaram, foi em consequéncia da militincia daquilo
que Spierenburg chama de “sociedade educada”, a saber: aqueles grupos
cujas ideias, visoes de mundo e sensibilidade, pela influéncia que tém
enquanto formadores de opinido, terminam se espraiando pelo (ou se
impondo ao) conjunto da sociedade. Transpondo essa perspectiva para
a contemporaneidade, fiquemos com a observacio de Garland de que
se 0 punitivismo atualmente forte em nossas sociedades nao retroage ao
estagio de punigoes mais duras, é porque “nossa sensibilidade moderna
— ou pelo menos a dos setores da sociedade que influem na construcdo
de politicas — esta sintonizada para ter aversio a violéncia fisica e ao
sofrimento corporal” (Garland, 1999, p. 282 — itdlicos meus).

Issoquer dizer que, pari passu aos aspectosnegativos da “indiferenca”
que de um modo geral caracteriza as pessoas comuns em relacido aos
assuntos da justica penal em nossas sociedades, pode-se ler essa alienacdo
como um aspecto positivo do “processo civilizador”, a saber, o fato de
que, para o bem ou para o mal, a estatizacio da justica penal coloca as
questdes que lhe dizem respeito — o0 que punir, mas também como punir
— na mao de grupos minoritarios, os chamados experts. Ou seja: entre
aquilo que a “sociedade” pensa sobre o assunto e as decisdes que sio
tomadas e implementadas, ha toda uma série de filtros interpostos que
fazem com que entre a “justica sumadria” exigida por cidadaos irados com
um crime revoltante — de que os linchamentos sio um bom exemplo — e
a condenacao a uma pena de prisao, haja todo um “devido processo legal”
que impede a violéncia escancarada como pena retributiva. Mais uma vez
recorrendo a Garland, valho-me do seu conceito de “previdenciarismo
penal” e seu “axioma bdasico”, isto é: “medidas penais devem, sempre
que possivel, se materializar mais em intervencoes reabilitadoras do que
na punicao retributiva” — justamente o ideal que se viu fulminado por
uma descrenca generalizada nos ultimos tempos. Ora, para esse mesmo
autor, a verdade é que se esse ideal foi dominante durante muito tempo,
é porque ele “esteve a salvo do escrutinio popular”, tudo isso tendo sido
“fruto do trabalho de servidores publicos experientes e do aconselhamento
dos especialistas, que estavam a salvo do debate publico e das manchetes
dos jornais” (2008, p. 104-105).
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Com efeito, as pessoas comuns — como as pesquisas de opiniao
deixam claro, e qualquer antropdélogo amador pode ouvir em qualquer
botequim — costumam ter sobre o crime e o castigo ideias muito pouco
“iluministas”. Ideias pouco refletidas, muitas vezes confusas e que, de
um modo geral, repetem os lugares comuns irradiados pelos chamados
“programas policiais” do tipo “lugar de bandido é na cadeia”, “a policia
prende e a justica solta” etc. O mito das “prisdes cinco estrelas” —
tipico de quem age de ma-fé ou nunca entrou numa prisio brasileira
—, € outro deles. Chamo a colacio, aqui, uma palavra autorizada, a de
Robert Badinter, ministro da justica na Franca, no governo de Francois
Mitterrand. Badinter foi o ministro responsavel pela abolicao da pena de
morte naquele pais, num momento, alids, em que pesquisas de opiniao
indicavam que a maioria dos franceses continuava favoravel a guilhotina
para certos crimes particularmente atrozes. Velho compagnon de route
de Foucault, tem um livro contando sua experiéncia enquanto ministro
da justica empenhado em “humanizar” as prisdes francesas. Como tal,
Badinter teve de lutar contra resisténcias de politicos punitivistas e de
boa parte da opinido publica, que chegava a considerar um “luxo” a
introducao de televisao nas celas dos presos! Ele foi responsavel também
pela descriminalizagio da homossexualidade e pela permissio do que
chamamos de “visitas intimas”. Sua conclusiao é de que, nesses assuntos,
o melhor a fazer é adotar uma “atitude de discricao”; “o essencial — diz ele
— € agir, ndo discursar” (Badinter, 2012, p. 117). Falecido recentemente,
Badinter entendia do assunto e, sem duvida, fazia parte daquilo que
Spierenburg chama de “sociedade educada”.

A “sensibilidade moderna” continuaria operando nas sociedades
em que vivemos? Acho que sim, e o movimento de desencarceramento
existente no mundo de hoje atesta que ela continua atuante. Em termos de
“longa duracio”, o que se vé é que, a partir da nossa propria sensibilidade,
encaramos as prisoes com horror analogo ao dos reformadores do século
XVIII que propuseram aquilo que os franceses chamam de “penas doces”
— entre elas, a prisdo. Afinal, enforcar um batedor de carteira, como
ainda se fazia na Inglaterra no século XIX, ndo ofende apenas a nossa
sensibilidade: ja ofendia também a sensibilidade de muitos reformadores
daquele tempo. Ademais, seja como for, Pech lembra que as prisdes do
seu pais, a Franca, sdo hoje mais humanas do que as dos anos 1970; e
essas, mais humanas do que as do século XIX, o que indica que continua
havendo uma atualizacio dos “limiares de tolerancia” (Pech, 2002, p.
174) em relacdo ao que ja niao é mais admissivel como castigo numa
sociedade “civilizada”. Nao foi facil abolir os suplicios; nao sera facil abolir
— ou reduzi-la a0 minimamente necessario — a prisao.
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Malgrado o superencarceramento — e mesmo como reagio a ele
— movimentos anticarcerarios espalham-se pelo mundo, inclusive no
Brasil. Temos neste momento, ainda que num estiagio balbuciante, o
que poderiamos chamar de uma legislacio penal desencarceradora, de
que siao exemplos a lei dos Juizados Especiais Criminais (n® 9.099/95),
a lei das Penas Alternativas (n® 9.714/98), a lei sobre medidas cautelares
que flexibiliza a obrigatoriedade da prisao proviséria (n°® 12.403/2011), o
programa de audiéncias de custédia do CNJ (Resoluciao n°® 213/2015),
o programa de justica restaurativa instituido pelo mesmo Conselho
Nacional de Justica (Brasil, 2020) etc. Avancando em meio a resisténcias
como a mentalidade encarceradora arraigada nos proprios meios judiciais
e legislativos, além da hostilidade de uma opinido ptblica amedrontada
pela violéncia, essa legislacdo, por enquanto, encontra dificuldades para
um desempenho realmente alternativo ao aprisionamento.

Caminhando para o fim, dou-me conta de que ficaram aqui de fora
algumas questoes importantes, urgentes num pais como o Brasil. Uma
observacdo que faria em minha defesa, ao me propor a falar da prisao
sine ira et studio, é a de que, como todo texto, este é apenas um recorte,
arbitrario como todos o sdo. De toda forma, alguma coisa deve ser dita
sobre um problema que nao pode ser contornado. Refiro-me a seletividade
penal, tanto a primaria — o que é selecionado como crime — quanto a
secundaria — quem, entre os que cometem crimes, sio selecionados para
serem punidos.

Nuncahouvesociedade em que odireito penalndoseja primariamente
seletivo, até pelo fato ébvio de que niao se pode criminalizar tudo, tanto
quanto nio se pode nada criminalizar. E entdo preciso selecionar, e isso
se faz o tempo todo. De vez em quando, comportamentos até entio
considerados como crime deixam de sé-lo, e outros, até entao penalmente
indiferentes, sio criminalizados. E ai onde o juizo critico pode ser exercido
no sentido de “esfriar o inferno”, porque em determinadas épocas a
insisténcia em nao descriminalizar determinados comportamentos fere
a simples sensatez. Ja a selecdo secundaria, ainda que seja teoricamente
possivel elimina-la, nio existe sociedade, por mais democratica que seja,
que ndo a pratique. E claro que, a depender da sociedade considerada,
ela pode ser mais ou menos escancarada, mais ou menos revoltante. Mas,
ainda assim, lembro que ja houve tempo em que a seletividade era explicita
e legal, como atesta o fato da diferenca de tratamento que criminosos
recebiam na aplicacio da pena de morte no século XVIII na Franca: a
décollation indolor para os nobres, de um lado; de outro, os horrores do
esquartejamento para os sem eira nem beira.
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No nosso pais, temos certas seletividades contra as quais a luta
é urgente, por questoes de justica e mesmo de razoabilidade. Miremos
a questio das drogas, responsivel por tanta violéncia e por tanto
encarceramento. No sentido de exercer uma “légica de evacuacio”,
como nao razoavelmente argumentar que a “guerra as drogas” deveria
urgentemente ser substituida por uma politica de “reduciao de danos”?
Trata-se, aqui, de um problema referente tanto a selecio primaria®”
quanto secundaria — das quais o fendmeno do encarceramento feminino
no Brasil é um exemplo perfeito do que ndo deve ser feito. Segundo o
DEPEN, entre 2000 e 2014 — ou seja, apenas quinze anos —, o aumento
da populacio carceraria feminina foi de estonteantes 567,4%. Mas
igualmente estonteante é o fato de que nada menos de 58% dessas
mulheres estavam presas por trafico de drogas (DEPEN, 2014). Ora, que
sentido tem, num momento em que no mundo todo se discute seriamente
a descriminalizacio dos estupefacientes, lotar nossas prisdoes com essas
mulheres que cometeram o que na teoria penal muitos chamam de “crime
sem vitima”? Afinal, o que elas fizeram além de vender um produto que
alguém quis comprar?...

Para concluir, o que fica da tese do “processo civilizador” num
pais em que um politico no passado pouco levado a sério, publicamente
a favor da tortura, foi eleito presidente da republica? Em que a policia
do Rio de Janeiro, entra ano, sai ano, promove rotineiramente operacoes
de “guerra as drogas” que violam direitos das pessoas que 14 vivem? A
tentacao é grande de dizer que estamos diante de um desses “retrocessos
civilizatérios” que vez por outra atropelam a tese e podem ser usados para
falsifica-la. Vou assumindo os riscos da escolha, valer-me da imagem do
copo pela metade, escolhendo a parte cheia para argumentar e trazendo
dois exemplos em que vejo a sensibilidade moderna fazendo o seu caminho
também aqui.

O primeiro é um caso que aconteceu no Rio de Janeiro, na praia do
Flamengo, em janeiro de 2014. Um jovem negro, suspeito de ladroagem,
foi agarrado por um grupo de “justiceiros” locais; desnudado, teve uma
orelha cortada e foi agrilhoado num poste pelo pescoco com uma trava de

57 Dispenso-me de maiores consideracoes sobre a seletividade de classe, raca e mesmo de religido na
criminalizagdo de drogas como a maconha, por exemplo. Sobre o assunto, remeto ao trabalho de
Nunes, 2018.
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seguranca de bicicleta em forma de U (El Pais, Sao Paulo / Rio de Janeiro,
05/02/2014). O segundo caso aconteceu em setembro de 2021, em Sao
Paulo. Uma miseravel mae brasileira, com uma prole de cinco filhos,
moradora de rua e com um histérico de vicio em drogas, furtou num
supermercado mercadorias que somavam R $21,69: duas coca-colas, dois
pacotes de miojo e um pacotinho de suco em pd. Presa em flagrante, teve
sua prisdo mantida em primeira e segunda instancias (Portal GlobalVoices,
10/02/2014). Até aqui, estamos no século XIX, onde, no Brasil, negros eram
amarrados e chicoteados nos pelourinhos instalados em praca publica; e,
na Franca, pequenos ladroes que cometiam crimes famélicos — como Jean
Valjean de Os Miserdveis — eram enviados aos trabalhos forcados. Mas,
malgrado tudo, nido estamos.

O rapaz negro, nu e acorrentado sofreu primeiro a “indiferenca”
das pessoas que por ali passavam. Mas uma mulher moderna veio em seu
favor: a artista plastica Yvonne Bezerra de Melo filmou a cena, chamou
os bombeiros para desacorrentar o rapaz e desencadeou uma celeuma
nacional. Foi xingada nas “redes”, mas também foi admirada. Quanto a
mae miseravel, depois de ter tido um pedido de habeas-corpus negado
por duas instancias da justica de Sao Paulo, a Defensoria Puablica do
Estado recorreu ao STJ, que acatou o pedido e a mie foi solta. Ao todo,
passou 14 dias presa. Como comparacgio, lembro outra vez o caso de Jean
Valjean, condenado a nove anos de trabalhos for¢ados por ter roubado
pao e, seguidamente — por causa de outros delitos cometidos enquanto
estava preso —, condenado a penas suplementares que o deixaram, no
total, dezenove anos no inferno.

Eppur si muove!
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1 - Tecnologias da Informacao e Comunicacao para Grandes
Eventos Aplicaveis no Centro Integrado de Comando e Controle
do Estado da Bahia

Information and Communication Technologies for Major Events Applicable in
the Integrated Command and Control Center of the State of Bahia

Melquisedeque Cerqueira dos Anjos?®
Lidia Maria Batista Brandao Toutain®®

RESUMO

A realizacao de Grandes Eventos no Brasil sempre despertou a atencao dos
6rgios encarregados em prover a seguranca publica, dado o seu cariter
complexo, dinimico e abrangente. Nesse sentido, como parte de uma
pesquisa de mestrado, buscou-se um estudo teérico acerca da importincia
das Tecnologias da Informagio e Comunicagio para Grandes Eventos,
aplicaveis no Centro Integrado de Comando e Controle do Estado da Bahia.
Dessa forma, foi utilizado como procedimento metodolégico a pesquisa
bibliografica (nas areas das Ciéncias Policiais e Ciéncia da Informacio)
para, por meio de discussiao teorica, apoiar as inferéncias no que se refere
ao tema em comento. Constatou-se que a indicagao do uso das Tecnologias
da Informacio e Comunicacio para Grandes Eventos, constitui-se
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em uma métrica fundamental e extremamente necessiaria para que o
Centro Integrado de Comando e Controle do Estado da Bahia obtenha
informagoes no tempo certo, na quantidade e qualidade necessarias para
o planejamento, execucio e controle das acoes de seguranga puablica para
Grandes Eventos. Portanto, foi possivel considerar que a incorporacio
de solugdes tecnoldgicas, quando bem implementadas, trazem consigo
ganhos em eficiéncia, eficicia, efetividade, competéncia e dinamismo na
seguranca publica para Grandes Eventos.

Palavras-chave: tecnologias da informacido e comunicacio; seguranca
publica; Grandes Eventos.

ABSTRACT

The holding of Major Events in Brazil has always attracted the attention
of the bodies responsible for providing public security, given its complex,
dynamic and comprehensive character. In this sense, as part of a
master’s research, a theoretical study was sought about the importance of
Information and Communication Technologies applicable in the context
of public security, notably, in the context of Major Events, used in the
Integrated Center of Command and Control of the State of Bahia. Thus,
bibliographic research (in the areas of Police Science and Information
Science) was used as a methodological procedure to support the inferences
regarding the topic under discussion through theoretical discussion. It was
found that the indication of the use of Information and Communication
Technologies in Major Events constitutes a fundamental and extremely
necessary metric for Public Security Institutions, the Integrated Center for
Command and Control of the State of Bahia, to obtain information at the
right time, in the quantity and quality necessary for the planning, execution
and control of public security actions for Major Events. Therefore, it was
possible to consider that the incorporation of technological solutions, when
well implemented, brings gains in efficiency, effectiveness, effectiveness,
competence and dynamism in public security for Major Events.

Keywords: information and communication technologies; public security;
Major Events.

1. INTRODUCAO

Os eventos considerados de grandes proporcoes, em que pese 0
carater eventual, estao no cotidiano da vida dos brasileiros e, sobretudo,
na rotina das instituicoes de seguranca publica (Policia Federal, Policia
Rodoviaria Federal, policias civis, policias militares e corpos de bombeiros
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militares) nas mais diversas cidades do pais. Nesse sentido, para realizar
a seguranca publica de Grandes Eventos, as forcas policiais, dentre
varias questoes, devem estar atentas principalmente para o avanco da
criminalidade, que cresceu vertiginosamente nos ultimos anos e gerou
como consequéncia o aumento da inseguranc¢a na populacio.

Embora sejam constantes as buscas de estratégias de combate ao crime
no Brasil, a seguranca publica continua sendo um segmento critico diante
do grande ntimero de crimes cometidos e de outros casos de violéncia,
chegando a existir 60.000 mortes por ano por violéncia intencional, o
que tem evidenciado que a atuacdo do Estado precisa ir além do simples
aumento do pessoal e do armamento (Conceicao; Oliveira, 2017, p. 32).

Assim, para fazer frente ao complexo desafio que permeia a
seguranca publica para Grandes Eventos se faz necessario dotar as forcas
policiais de meios modernos, a fim de torna-las mais eficientes. De acordo
com Conceicdo e Oliveira (2017), a otimizacdo dos recursos disponiveis,
aliada a ado¢do de modernos equipamentos tecnoldgicos, proporciona uma
maior eficiéncia a prestacao do servico de seguranca publica, resultando
no aumento da seguranca para a populacao.

As Tecnologias da Informacio e Comunicacao (TIC) tém o
potencial de agregar valor ao negécio da seguranca publica na medida
em que reduzem o tempo para processamento dos dados e producio das
informacoées para efetivas tomadas de decisido, pois na atividade policial
a superacao da escassez de tempo e a incerteza de informacio sio
fundamentais para salvar vidas humanas e garantir a ordem publica.

A obtencio de informacao no tempo certo, na quantidade e qualidade
necessarias para formacio da consciéncia situacional, propiciada pelos
diversos sistemas informatizados, favorecem tomadas de decisio (nos
niveis operacional, tatico, estratégico e politico) com base em informacoes
verossimeis e em tempo real, permitindo que as agdes de seguranca
publica nos Grandes Eventos sejam eficientes e eficazes para imediata
pronta resposta aos riscos existentes.

Dessa forma, o presente artigo teve por objetivo o estudo tedrico das
TIC para Grandes Eventos no ambito do Centro Integrado de Comando
e Controle do Estado da Bahia (CICCBA), indicando a importancia das
ferramentas tecnolégicas para o planejamento, execugio e controle das
agoes de seguranca publica, com o fim de proporcionar ao cidadio um
ambiente seguro e pacifico.
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2. METODOLOGIA

“A pesquisa bibliografica, para os pesquisadores, € um dos problemas
mais sérios a serem equacionados. Em funcdo da disponibilidade dos
bancos de dados bibliograficos e da profusao de artigos cientificos” (Treinta
et al., 2014, p. 1). Neste trabalho, o percurso metodoldgico foi realizado a
partir de uma revisao de literatura que abordou os temas em analise, por
meio do levantamento das principais referéncias tedricas (Fachin, 2006).

Em decorréncia desse problema, torna-se imperiosa a escolha dos
textos mais adequados para a construcao de uma revisao da literatura,
cabendo

ao pesquisador estabelecer uma estratégia de pesquisa bibliografica que tanto
facilite a identificacdo dos principais trabalhos em meio a uma quantidade
grande de possibilidades que permeiam a producao cientifica mundial,
como garanta a capacidade de estabelecer as fronteiras do conhecimento
advindo dos achados cientificos (Treinta et al., 2014, p. 1).

A pesquisa bibliografica corresponde a uma revisio da literatura
que abarca as teorias fundamentais que norteiam um trabalho cientifico.
Dentre os objetivos de uma revisio da literatura, destaca-se o de
proporcionar um aprendizado sobre uma area especifica, pois através
do carater meticuloso e investigativo da pesquisa bibliografica é possivel
realizar a busca do conhecimento, que € a base fundamental para qualquer
pesquisa cientifica (Pizzan et al., 2012).

Depreende-se que a solucio de qualquer problema pode ser realizada
por meio da pesquisa bibliografica, pois nela sio consideradas contribuicoes
académicas que foram sedimentadas com base em referenciais teéricos
anteriormente publicados na literatura cientifica (Boccato apud Pizzan
et al., 2012).

In casu, através de levantamento seletivo, iniciou-se a pesquisa com
a busca bibliografica (livros, teses, dissertacoes, artigos cientificos, etc.)
na area das Ciéncias Policiais, em legislacoes, manuais e artigos acerca
da seguranca publica para Grandes Eventos. Apés, foram consultados em
diversas bases de dados de Ciéncia da Informacao, capitulos de livros e
artigos que tratavam da influéncia das TIC nas organizagoes.

Foram compulsados documentos de planejamento produzidos pelo
CICCBA, especialmente planos estratégicos, taticos e operacionais, bem
como os relatérios-critica, pés-eventos, além de dados estatisticos dos
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sistemas de informacao disponiveis, priorizando o periodo compreendido
entre 2018 e 2022.

Destarte, apdés a sucinta exposicio das questdes metodoldgicas,
apresentam-se os resultados da coleta, com as discussdes alusivas ao tema
em estudo e as respectivas inferéncias construidas.

3. RESULTADOS: APRESENTACAO E DISCUSSAO

Ainfluéncia do fen6meno informacional nos mais variados contextos
sociais foi dinamizada nos ultimos anos, principalmente em razio do
aumento e da velocidade do surgimento de novas TICs. Assim sendo,
através da presente pesquisa, foi possivel aprofundar estudos teéricos
acerca das TICs para Grandes Eventos utilizadas no CICCBA.

Portanto, conforme demonstrado nos resultados que adiante se
seguem, foi possivel discutir a importancia da utilizacdo das TICs para
Grandes Eventos, na medida em que contribuem para o fornecimento de
informacoes para o processo de tomada de decisio no CICCBA.

3.1. Seguranca Publica para Grandes Eventos

Nao existem registros na literatura que definam com precisao
Grandes Eventos, além disso, ndo ha consenso na literatura sobre quais
caracteristicas um evento deve ter, para ser entendido como tal. No
entanto, para Rocha et al. (2012), é possivel destacar alguns requisitos
que podem caracterizar um evento como grande, ou melhor, importante.

Assim, o evento deve ser de larga escala, ou seja, envolver a
participagdo de um ntmero expressivo de pessoas; deve ser realizado em
um curto e especifico periodo de tempo; deve atrair grande interesse da
midia e ter alcance para além da sua localidade. Durante a realizacao
de Grandes Eventos, devem ocorrer modificacbes temporarias ou
permanentes nos locais de realizacdo e/ou nas areas adjacentes; e ainda,
deve haver tanto o retorno econémico quanto o simbdlico para a localidade
sede do evento (Rocha et al., 2012).

Considerando a inexisténcia de uma definicio universalmente
aceita, o United Nations Interregional Crime and Justice Research Institute
(2006) recorreu a assisténcia de peritos e participantes internacionais da
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Coordinating Research Programmes on Security during Major Events in
Europe®, para explorar o conceito de Grandes Eventos. Os representantes
dos paises participantes disponibilizaram um conjunto de informacoes
detalhadas sobre medidas de seguranca, concebidas e implementadas
quando da organizacio de Grandes Eventos passados.

Desse modo, os peritos participantes da Coordinating Research
Programmes on Security during Major Events in Europe consideraram
que um grande evento pode ser definido como um evento previsivel
que deve ter, pelo menos, uma das seguintes caracteristicas, a saber:
significado (histérico, politico, cultural ou religioso); tamanho (alcance
e abrangéncia); duracio (horas ou dias); grande quantidade de pessoas,
nivel de importancia dos participantes, e participacio do governo (satde,
seguranca e infraestrutura); cobertura da midia e visibilidade (repercussao
regional, nacional ou internacional); e por fim, possibilidade de ocorréncia
de incidentes graves, e ameacas diversas (acdes criminosas, terrorismo,
desastres ambientais, acidentes, etc.).

O Decreto n°. 7.538, de 1° de agosto de 2011, que instituiu no
ambito do Ministério da Justica a Secretaria Extraordinaria de Seguranca
para Grandes Eventos, com a missio de realizar a articulacao das acoes
de segurancga publica para os Grandes Eventos nacionais a partir daquele
ano, também nao definiu de maneira expressa o que seriam os Grandes
Eventos, limitando-se, apenas, a elencar de modo taxativo os eventos que
seriam coordenados pela recém-criada Secretaria, quais foram: Jornada
Mundial da Juventude de 2013; Copa das Confederacoes FIFA Brasil
de 2013; Copa do Mundo FIFA Brasil de 2014; Jogos Olimpicos e Jogos
Paraolimpicos de 2016 (Brasil, 2011).

No ano seguinte, através do Decreto n°. 7.682, de 28 de fevereiro de
2012, foi alterado o rol de Grandes Eventos abrangidos pela competéncia
da Secretaria Extraordinaria de Seguranca para Grandes Eventos, com
a inclusdo de mais um inciso com a seguinte descrig¢ao: “para os fins do

5 A Coordenacao de Programas de Pesquisa em Seguranca de Grandes Eventos na Europa foi um
6rgao criado pela Comissio Europeia de Investigacio e Desenvolvimento Tecnolégico, no 4mbito
da Uniao Europeia com o objetivo de apoiar e coordenar as atividades de investigacao relacionadas
com a seguranca durante Grandes Eventos. Disponivel em: http:/www.unicri.it/topics/major
events_security/eu_sec/. Acesso em: 31 ago. 2021.
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disposto neste Decreto, consideram-se Grandes Eventos, outros eventos
designados pelo Presidente da Republica” (Brasil, 2012a, p. 1), porém, o
adendo inserido pela Presidéncia da Republica nao pacificou o conceito
de Grandes Eventos, apenas e tio somente possibilitou uma maior
discricionariedade por parte do Poder Executivo Federal para caracterizar,
ao seu talante, qualquer evento de interesse como um grande evento.

Em 2016, o Estado da Bahia, por meio do Decreto n°. 16.852, de
14 de julho de 2016, que instituiu no ambito da Secretaria da Seguranca
Publica do Estado da Bahia (SSPBA), o Centro de Operacdes e Inteligéncia
(COI) também nao estabeleceu a definiciao e/ou caracterizacao de Grandes
Eventos, porém consignou que a preparacdo da seguranca publica para
eventos desse porte deve ser transversal e, sobretudo, interinstitucional.

Art. 12, § 1° - considera-se seguranca para Grandes Eventos a conciliacio de
interesses e a conjugacdo de esforcos das instituicoes ptblicas ou privadas
que tenham participacdo, direta ou indireta, na realizacdo do respectivo
Grande Evento, no planejamento, na execug¢ao, no acompanhamento e na
avaliacdo de acoOes ou atividades, com o intuito de integrar as estruturas e
processos para consecucio do evento de forma pacifica e segura (Bahia,
2016).

Em razao de seu carater dinamico e abrangente, o planejamento
das agoes de seguranca publica para Grandes Eventos deve contemplar a
pronta resposta para diversos tipos de riscos, tais como: crimes diversos,
crises, emergéncias, calamidades, catéstrofes, desastres, terrorismo,
dentre outros.

Para Rocha et al. (2012, p. 103) “[...] se entende como risco as
ameacas e o sentimento de inseguranca trazido pela intensificacio da
modernidade [...]”, ou seja, a ideia de ameaca abrange qualquer meio
capaz de proporcionar inseguranca e dano a integridade das pessoas.

Nas acoes de seguranca publica para Grandes Eventos, Jennings
(2011) considera a existéncia de riscos intrinsecos, dentre os quais
se destacam os riscos internos-externos, que sio os relacionados a
organizacio do evento ou sio independentes dela, mas podem, da mesma
forma, afetar diretamente a realizacao do evento.

Nota-se, desse modo, que o espectro de probabilidade de ocorréncia
de riscos durante a realizacao de Grandes Eventos é maximizada instando,
por sua vez, que as medidas de seguranca sejam ampliadas, partindo
do Principio da Precaugio, ou seja, considerando uma acentuacio
da consciéncia da existéncia de ameacas, torna-se necessario adotar
estratégias para enfrentar esses possiveis riscos (Toohey; Taylor, 2008).
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O Principio da Precaucao é consubstanciado pelo entendimento de
que

a auséncia de evidéncia de risco nao é evidéncia da auséncia de risco, e que
ao invés de esperar a evidéncia de dano ser demonstrada deve-se agir, o
onus da prova deve ser deslocado exigindo dos organizadores de um produto
ou atividade de risco demonstrar que é seguro a sua realizacdo, sob sujeicdo
a restricoes regulatorias ou proibicdo (Stern; Weiner apud Rocha et al.,
2012, p. 105).

Destarte, em decorréncia desse principio, os Grandes Eventos
passaram a exigir uma maior demanda por seguranca, aumentando
os custos para a sua realizacdo. Segundo Rocha et al. (2012), esta
tendéncia ficou conhecida como securitizagio e consiste no processo para
transformacao de um tema em questio de seguranca.

A securitizacao se estabeleceu como um fendémeno que modificou
a precaucao em Grandes Eventos, demandando, entre outras questoes,
nao apenas a atuacido de organizagdes policiais, mas também acdes
colaborativas de multiplas instituicoes para poder fazer frente aos riscos
inerentes. Esta cooperacio interinstitucional nido deve se limitar 2 mera
troca de informacoes, mas ao compartilhamento delas entre todas as
agéncias envolvidas, o que somente € possivel através do uso das TICs
(Rocha et al., 2012).

3.2. Tecnologias da Informacao e Comunicacao

As duas revolucoes industriais foram marcadas pela introducao de
novas tecnologias em escala sem precedentes na histéria, notadamente, no
campo da geracao e distribuicio de energia. A primeira (século XVIII) teve
foco no desenvolvimento de conhecimentos existentes, com énfase para
a criacdo da maquina a vapor, e a segunda (século XIX) foi caracterizada
pelo papel decisivo da ciéncia ao promover a inovagao, com destaque para
a invencao da eletricidade (Castells, 1999).

O registro historico das revolucoes tecnolégicas denota que elas
sdo caracterizadas pela penetrabilidade, que corresponde a capacidade
de inferéncia em todos os dominios da atividade humana. A Revolucao
Industrial, por exemplo, induziu um padrio de descontinuidade nas
bases da economia, sociedade e cultura. Por sua vez, a Revolucio da
Internet, diferentemente de qualquer outra revolucao até entao, é breve e
intensa, estando em continuo progresso, conduzindo profundas e severas
mudancas no seio da humanidade (Castells, 1999).
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A Revolucdo Industrial e a Revolucido da Internet possuem em
comum o fato de agregarem uma profunda inovacao tecnologica, aliada a
uma rapida disseminacio do conhecimento por todo o tecido econémico
e social. Para Nicolaci-da-Costa e Pimentel (2012), a insercao de novas
tecnologias provoca sempre a alteracio do status quo da sociedade,
promovendo mudancas de comportamentos e, inclusive, habitos de
vida. Algumas tecnologias, porém, além de alterar modos de agir, podem
gerar transformacoes nos modos de ser (como pensamos, percebemos,
sentimos, etc.), como a internet.

Segundo Gould (1980 apud Castells, 1999), toda mudanca deve
ser suave, lenta e firme. O autor considera que a histéria é como a vida,
feita em sua maioria por momentos estaveis, pontuada por alguns eventos
importantes. Esses que ajudam na normalizacio do préximo momento
estavel. O final do século XX corresponde a um desses eventos importantes,

em que surge um novo paradigma tecnolégico que se organiza em torno
das TICs.

Nas trés tltimas décadas do século XX foi criada e desenvolvida a
internet como consequéncia da fusio da estratégia militar, cientifica e
tecnolégica. Castells (2003) define internet como algo que vai além da
tecnologia, na verdade, um meio de comunicagio, integracio e organizacao
social sobre o qual se assenta uma nova forma de sociedade, a sociedade
em rede. Portanto, a internet se apresenta como uma “infraestrutura
tecnolégica e a0 mesmo tempo um novo paradigma sociotécnico” (Gontijo,
2005, p. 79).

Assim, o advento da rede mundial de computadores se tornou
um paradigma tecnolégico digital, pois “[...] a composicio de densas e
extensas teias de informacio que emaranham saberes e poderes encontra
nas tecnologias de informacido e comunicacio seu epicentro” (Bezerra;
Lopes, 2018, p. 628). As TICs na era da internet estao proporcionando
modificagoes expressivas, nio apenas na circulacio da informacao, mas,
sobretudo, nos padrdes, comportamentos, e nas relacoes pessoais.

De acordo com Castells (1999) as TIC sao para a Revolucao da
Internet, o que as novas fontes de energia foram para as sucessivas
revolucodes industriais, porém, alguns consideram que a revolucao atual é
dependente de novos conhecimentos e informacao, mas foi assim também
com as revolugoes anteriores que se apoiaram no uso de informacaio,
aplicando, desenvolvendo e aperfeicoando os conhecimentos existentes.

A Revolucao da Internet, especificamente, estd formatando o
homem do século XXI na medida em que desencadeou um processo
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de transformacio que ainda estd em curso, alterando o modelo de
disseminacao do conhecimento ao proporcionar “[...| diferentes panoramas
para o saber, melhorou o acesso e o tempo ao conhecimento [...]” (Moraes,
2012, p. 60). Através da internet foi possivel criar um espaco formado
por impulsos e circuitos eletronicos que servem de suporte para as novas
praticas sociais, o ciberespaco, ambiente que proporciona experimentar
novas formas de viver, conviver e pensar (Nicolaci-da-Costa; Pimentel,
2012).

Conforme Nicolaci-da-Costa e Pimentel (2012), as TICs sao
determinantes para criar esses espacos de convivéncia que permitem
potencializar as interagoes humanas, contribuindo para a transformacao
da vida em sociedade. A principal consequéncia dessa influéncia é o
surgimento da sociedade em rede como resultado do desenvolvimento de
novas TICs e da tentativa da antiga sociedade de se reaparelhar com o uso
do poder da tecnologia para servir a tecnologia do poder (Castells, 1999).

Para Castells (1999), o paradigma tecnolégico resultante da
Revolucdo da Internet contribui para a compreensao da esséncia da
transformacao tecnolbgica atual, pois interage com a sociedade. O
autor se preocupa muito com os efeitos que as TICs apresentam sobre
o mundo em que vivemos. Nesse sentido, destacam-se os cinco aspectos
norteadores desse paradigma, pois eles representam a base da sociedade
da informacao.

O primeiro aspecto é que a informacido é sua matéria-prima, pois
diferentemente das outras revolucoes, nesta sio as tecnologias que
agem sobre a informacio, ndo o contrario. O segundo diz respeito a
penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias, ja que a informacao
passa a integrar parte da atividade humana. O terceiro se refere a logica
de redes, na medida em que é extremamente necessario estabelecer
interacoes. Em quarto, a flexibilidade, pois, numa sociedade caracterizada
por constantes mudancas, a reconfiguracao € vital. Por fim, em quinto
lugar, a convergéncia de tecnologias especificas para um sistema altamente
integrado (Castells, 1999).

A despeito dos aspectos centrais do paradigma tecnolégico da
sociedade da informacao cunhados por Castells (1999), para Mattelart
(2002), o primeiro esquema de sociedade da informacao tem por base
uma sociedade funcional, baseada em principios da administracio
cientifica. A autora considera como os principais aspectos dessa sociedade,
os seguintes: a) as doutrinas organizacionais que serviram de base para a
construcao do paradigma da sociedade-funcional ou sociedade-organismo;
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b) a ocidentalizacdo, que corresponde ao processo linear de difusdo dos
valores (fluxos de inovacdo, mudanca social, etc.), parte dos emissores
centrais e das elites técnicas para os administrados (das sociedades
mais desenvolvidas para as menos desenvolvidas); e c¢) a obliteracio do
pensamento da rede que representa a missio do Estado-Providéncia,
centralizador.

Por sua vez, para Bell (1960, 1973), essa nova sociedade, a sociedade
da informacao, sob outros critérios, é considerada como a Sociedade Pos-
Industrial, onde surgem novas formas sociais provenientes de fontes
cientificas e tecnolégicas. O valor do conhecimento representado pela
comunidade cientifica é a base dessa sociedade, sendo que o saber tedrico
é o seu ponto fundamental, ou seja, sua principal fonte de inovacao assim
como de desenvolvimento de tecnologias intelectuais.

O registro histérico das concepcoes de sociedade da informacao
trazidas a baila por Castells (1999), Mattelart (2002) e Bell (1960, 1973),
tém em comum o fato de que ao longo das revolucdes tecnolégicas, a
formatacido da sociedade sempre foi influenciada pela insercio das
inovacdes tecnoldgicas, notadamente, nos planos cultural, psicoldgico,
social e econémico, porém, na atual revolucao, a acio das TICs assumem
o protagonismo, sendo as verdadeiras responsaveis pelas profundas
transformacdes sociais na contemporaneidade.

3.3. Tecnologias da Informacao e Comunicacao para Grandes
Eventos

De acordo com a caracterizacio do United Nations Interregional
Crime and Justice Research Institute (2006), para enquadrar um evento
como grande evento, nio se deve levar em consideracao simplesmente
questoes quantitativas, mas questoes qualitativas relacionadas a sua
complexidade, natureza e dinamica. No geral, os Grandes Eventos tendem
a ter carater urbano, podem ser regulares ou nao regulares, e demandam
requisitos adicionais de seguranca.

Portanto, em razao do carater eventual, o planejamento, execucio
e controle das agoes de seguranca publica em eventos desse porte, torna-
se uma tarefa complexa e requer um conjunto de medidas que vao além
das acbdes convencionais (Brasil, 2012b). As instituicoes de seguranca
publica, dentre outros modelos de gestao, aplicam o Comando e Controle
na conducio das operacoes de seguranca publica para Grandes Eventos,
pois, nao obstante a origem militar, essa atividade tem sido adaptada para
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segmentos diversos do setor publico e/ou privado, onde exista a figura de
um gestor que necessite coordenar e controlar pessoas e equipamentos,
através de um sistema tecnoldgico que lhe dé suporte.

Comando e Controle constitui-se no exercicio da autoridade e da direcio
que um comandante tem sobre as forcas sob o préprio comando, para o
cumprimento da missao designada. Viabiliza a coordenacido entre a emissao
de ordens e diretrizes e a obtencido de informacdes sobre a evolucio da
situacao e das ac¢oes desencadeadas (Brasil, 2015, p. 14).

Depreende-se, portanto, que a atividade de Comando e Controle
“é uma forma de concentrar os esforcos, as informacoes e os recursos
de instituicoes diferentes, inclusive, para a realizacdo de uma missiao ou
tarefa em conjunto” (Beni; Giaquinto, 2015, p. 27). Essa atividade pode
ser aplicada em desastres, operacoes, crises e afins, pois tais situagoes
correspondem a eventos cujas caracteristicas marcantes sio a incerteza
de informacao, a complexidade do cenario e a auséncia de tempo para
tomar decisoes (United States of America, 1995).

Dessa forma, esse modelo de gestdo guarda plena aplicabilidade nas
operacoes de seguranca publica para Grandes Eventos, onde as operagoes
sdo desencadeadas num contexto singular, havendo necessidade, portanto,
de informacoes precisas, tempestivas, relevantes e, sobretudo, verossimeis
para que as tomadas de decisio possam ser assertivas ou com um grau
de risco aceitavel, a fim de superar as adversidades que podem, inclusive,
resultar em perdas de vidas humanas (Alberts; Hayes, 2006).

Em razao do carater multifacetario dos Grandes Eventos, realizar
operacoes de seguranca publica nesse ambiente somente com instituicoes
policiais é uma tarefa praticamente inviavel, portanto, nestes casos, para
assegurar a ordem publica é relevante a integracdo de forcas policiais
com outros 6rgaos “[...| na busca da colaboracao em prol dos objetivos da
operacio, que devem ser comuns entre as agéncias, apesar das diferencas
de técnicas, taticas e procedimentos entre os participantes [...]” (Brasil,
2014a, p. 112).

Art. 2°, § 2° - Considera-se Operacio de Seguranga para a Copa do Mundo
2014, as acoes ou atividades desenvolvidas por todas as instituicoes
de Seguranca Publica, Defesa Social, Defesa Civil, Ordenamento
Urbano, Inteligéncia e outras que temham impacto, direto ou
indireto, na realizacao do evento de forma pacifica e segura, nos niveis
federal, estadual ou distrital e municipal (Brasil, 2014b, p. 2, grifo nosso).

A atividade de Comando e Controle é essencialmente coletiva. No
caso das operacoes de seguranca publica para Grandes Eventos requer,
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ainda, o desenvolvimento de mecanismos de colaboraciao, fortalecendo
a confianca entre os integrantes da operacdo (Brasil, 2009). O elo entre
os participantes pode ser estabelecido através do didlogo, a fim de que
todos possam se conhecer melhor e formar uma corrente coerente de
pensamento, pois via de regra as pessoas tém dificuldade em se comunicar,
mesmo em pequenos grupos, e tendem a defender com vigor suas
pressuposicoes. Porém, em um didlogo, o que lhe diz respeito é a fluidez
de significados que faz surgir uma nova compreensao (Bohm, 1990).

Para tanto, com o fim de tornar possivel a aplicabilidade da atividade
de Comando e Controle nas operacoes de seguranca publica para Grandes
Eventos, através da Portaria do Ministério da Justica n°. 112, de 8 de
maio de 2013, publicada no Diario Oficial da Uniao n°. 90, de 13 de maio
de 2013, foi instituido o Sistema Integrado de Comando e Controle de
Seguranca Publica para Grandes Eventos (SICC), inicialmente, nos 12
Estados que sediaram jogos da Copa do Mundo FIFA Brasil 2014.

Art. 2° - O SICC é um sistema que compreende um conjunto de
Centros Integrados de Comando e Controle e Plataformas de
Observacao Elevada, que serd utilizado nas agdes de seguranca para
Grandes Eventos a serem sediados pelo Brasil, dotado de equipes de
alto desempenho, modelo légico, ferramentas de inteligéncia
e sistemas tecnolégicos de udltima geracao, capazes de prover uma
imagem fiel e em tempo real do panorama global, eventos associados e
recursos envolvidos (Brasil, 2013, p. 2, grifo nosso).

Sendo um sistema tecnolégico, Brasil (2013,2014b) aduz que a partir
das TICs existentes em sua estrutura (sistema integrador, inteligéncia,
video wall, videomonitoramento, atendimento e teledespacho, dispositivos
moveis, videoconferéncia, sistema de gestio de eventos, ativos de rede,
solucoes de telefonia, integracio de radiocomunicacio, e etc.), o SICC
é capaz de produzir informacoes para as tomadas de decisoes em efetiva
pronta resposta aos riscos, ameacas e incidentes verificados nas areas de
interesse operacional e nas areas impactadas pelos Grandes Eventos.

As TICs tém sido um fator estratégico para o sucesso de empresas,
principalmente, para superar as adversidades de um mercado globalizado
(OLIVEIRA, 2003). A inovagdo tecnolégica nas instituicoes do setor
publico, por sua vez, apresenta caracteristicas especificas que nao estao
presentes no setor privado. As instituicoes publicas, particularmente
aquelas que prestam servicos de seguranca, devem buscar sempre inovar
com o uso das TICs, por isso o estabelecimento do SICC foi considerado
um significativo avango para prover a seguranca dos Grandes Eventos
(Menelau et al., 2019).
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“Os sistemas sao fonte de informacio e a informacao é capaz de
construir um sistema” (Robredo, 2003, p. 110), consequentemente, a
informacao é indissociavel de qualquer tipo de sistema, este que pode
ser considerado como um conjunto de elementos em interacio para
atingir um objetivo especifico. Por meio das informacdes produzidas
no SICC é possivel realizar atividades de planejamento, coordenacio,
acompanhamento, avaliacio e integracio durante os Grandes Eventos
(Brasil, 2013, 2014b).

O SICC possui uma série de equipamentos de TIC, a exemplo
de “[...] laptops, servidores de e-mail e servidores de base de dados até
tecnologia de informacio de seguranca de software, como firewall e
antivirus” (Cardoso; Pinto, 2017, p. 108), porém os Centros Integrados de
Comando e Controle Regionais (CICCR) sdo a esséncia do Sistema.

Art. 5° - O SICC esta estruturado da seguinte forma: [ - Um Centro
Integrado de Comando e Controle Nacional; II - Um Centro Integrado de
Comando e Controle Nacional Alternativo; III - Doze Centros Integrados
de Comando e Controle Regionais; IV - Vinte e sete Centros Integrados
de Comando e Controle Méveis; V - Doze Centros Integrados de Comando
e Controle Locais; VI - Trinta e seis Plataformas de Observacao Elevada
(Brasil, 2013, p. 3, grifo nosso).

Destacando-se, principalmente, pelo fato de serem determinantes
para a integracao interinstitucional e facilitacdo do fluxo de informacao,
os CICCR (instalados nos 12 Estados que sediaram jogos da Copa do
Mundo FIFA Brasil 2014) sdo os principais pilares do SICC na medida em
que proporcionam, através das TICs existentes, maior eficiéncia nas acoes
de pronta resposta aos riscos e no trabalho articulado entre as instituicoes
participantes de um Grande Evento, como se vé na Figura 1.
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Figura 1 — SICC.
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Fonte: Brasil (2014b)

Esses Centros correspondem a estruturas tecnolégicas que podem
ser consideradas verdadeiros ciberespacos especificos, onde os sistemas
computacionais apoiam a colaboracido interinstitucional, através do
suporte aos grupos de pessoas engajadas num propésito comum em um
ambiente de compartilhamento, qual seja, a protecio das pessoas e do
patrimonio durante a ocorréncia de Grandes Eventos (Nicolaci-da-Costa;
Pimentel, 2012).

Por esta razao, de acordo com Carvalho (1998) e Brasil (2012b), tais
Centros nao podem ser pensados apenas fisicamente, como instalacoes
tecnolégicas compostas de recursos de hardware (computadores,
periféricos e infraestrutura de redes) e software (sistemas operacionais,
bancosde dados, aplicativos de produtividade e protocolos de comunicacio),
eles sao, antes de tudo, um arcabouco de procedimentos, protocolos e
comunicagoes previamente estabelecidos, treinados e integrados.

Para Nicolaci-da-Costa e Pimentel (2012), o ambiente desses
Centros favorece novas formas de trabalho e interacido social com foco
nas relacoes pessoais, aprendizagem, comunidades de praticas e redes

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital




Melquisedeque Cerqueira dos Anjos, Lidia Maria Batista Branddo Toutain

informais, pois “quanto maior a capacidade das tecnologias da informacao
e da comunicacdo, maior a capacidade de inter-relacionamentos e a
capacidade de aprender e lucrar com o compartilhamento da informacao”
(Angeloni, 2003, p. 20).

Portanto, como um 6rgio de gestao integrada de operacdes e respostas
a incidentes de seguranca publica, os CICCR podem ser definidos como

N

estruturas desenvolvidas com vistas a promocao da integracao
interinstitucional dentro do sistema de seguranca publica instalado no
Brasil, amplamente baseadas em tecnologia de ponta, capazes de
prover aos agentes tomadores de decisao o acesso a uma grande
quantidade de informacao, que, por sua vez, torna essa decisio mais
rapida, embasada e exata (Soares; Batitucci, 2017, p. 222, grifo nosso).

O modelo ideal de operacdo de seguranca publica para Grandes
Eventos deve prever a acdo conjunta e cooperada de diversas agéncias e
pronta capacidade de resposta a emergéncias dentro de um ambiente fisico,
composto por tecnologias de solucoes convergentes que potencializem as
acoOes de seguranca publica (Beni; Giaquinto, 2015).

Na implantacio nacional do SICC em 2013, foi instalado nas
dependéncias do Parque Tecnolégico da Bahia, em Salvador, a sede
proviséria do CICCBA que funcionou nesse local até junho de 2016,
oportunidade em que foi transferido definitivamente para as dependéncias
do COL

O CICCBA se apresentou como principal TIC para Grandes
Eventos, pois teve a “capacidade de conectar grandes redes de individuos
e organizacoes entre areas geograficas distintas e facilitar o rapido fluxo
de informacao, capital, ideias, pessoas e produtos” (Cardoso; Pinto, 2017,
p. 107), sendo uma ferramenta essencial para cooperacao e colaboracio,
como se vé na Figura 2.
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Figura 2 - CICCBA.

Fonte: O autor.

De igual modo, com a funcio de dar suporte avancado,
principalmente, através da interoperabilidade sistémica e da integracio
interinstitucional, o CICCBA ainda dispoe de 02 Centros Integrados de
Comando e Controle Moéveis (CICCM), 02 Plataformas de Observacao
Elevada (POE) e 01 Sistema de Imageamento Aerotransportado (SIA),
que se apresentam também como ferramentas de TIC para Grandes
Eventos (Brasil, 2013; Bahia, 2016).

Como se vé na Figura 3, o CICCM é um veiculo automotor de
grande porte, com alta tecnologia embarcada e com “[...] autonomia
de monitoramento, transmissdo, e gravaciao de imagens, comunicacao
telefonica e viainternet[...]” (Beni; Giaquinto, 2015, p. 54) capaz de realizar
as atividades de Comando e Controle em areas especificas de interesse
operacional, propiciando acesso as bases de dados, compartilhamento de
informacoes, e agilidade nas tomadas de decisdo, pois disponibiliza em
qualquer ponto de interesse toda estrutura de um CICC, in loco, durante
as operacoes (Brasil, 2013; 2014b).
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Figura 3 - CICCM.

e L R

Fonte: Beni e Giaquinto (2015, p. 55).

Apés posicionado em local de interesse estratégico, em um dos
modelos de CICCM existe a possibilidade de expansao lateral do veiculo
para plena utilizacdo. Nesse caso, além do espaco regular composto de
area de conveniéncia (cozinha e sanitario) e acomodacao para 8 pessoas,
a area expandida corresponde a uma sala de crise que também serve
como posto de comando avancado, com se vé na Figura 4, possibilitando
o gerenciamento de ocorréncias em estreita ligacio com o CICC (Beni;
Giaquinto, 2015).

Fonte: O autor
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Segundo Brasil (2013), a POE consiste em um caminhao de médio
porte com cameras embarcadas para monitoramento e transmissiao de
imagens de 4reas delimitadas para o CICCBA, sendo semelhantes ao
CICCM, porém mais compactos em espaco fisico e com menor necessidade
de pessoas para opera-lo, conforme pode ser visto na Figura 5.

Figura 5 - POE.

Fonte: O autor

Este veiculo especial, tal qual o CICCM, possui um mastro que pode
atingir 16 metros, onde estido instaladas 5 cameras com alcance 1til de
3 km, inclusive com visdo térmica, sendo sua principal caracteristica a
versatilidade e capacidade de manobra quando comparado ao CICCM
(Beni; Giaquinto, 2015).

O sistema de videomonitoramento urbano colocado a disposicao
das forcas de seguranca piblica na Bahia, com énfase na capital,
buscou trazer o aumento da sensacao de seguranca mantendo
pontos criticos, sensiveis e notaveis apontados pelos comandos das unidades
policiais encarregadas da realizagdo do policiamento ostensivo preventivo,
sob vigilancia constante (Conceicao; Oliveira, 2017, p. 16, grifo nosso).

As cameras instaladas nas POEs complementam o
videomonitoramento urbano existente, proporcionando maior eficiéncia

e eficicia a prestacdo do servico de seguranca publica (Brasil, 2013;
Conceicao; Oliveira, 2017), como pode ser visto na Figura 6.
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Figura 6 — Videomonitoramento na POE.

Fonte: O autor

Os softwares instalados nesses veiculos especiais permitem anélises
diversas, especialmente:

a) andlise comportamental (deteccdo de movimento, abandono ou retirada
de objetos e mudanca de direcio de pessoas, dentro de uma 4rea pré-
selecionada); b) andlise de face (rastreamento de rosto); e ¢) contagem de
pessoas usando uma cdmera de ambiente (Beni; Giaquinto, 2015, p. 59).

O SIA, como pode ser visto na Figura 7, € um equipamento acoplado
aum helicoptero que dispoe de um software para a transmissao de imagens
em alta resolucao para o CICCBA, o CICCM, a POE ou qualquer outro
local, a fim de “executar o monitoramento em tempo real e a coleta de
dados para o mapeamento” (Costa; Campos; Rogério, 2007, p. 6.661) das
agoes, constituindo um importante recurso tecnoldgico para tomada de
decisoes de “[...] nivel estratégico e estratégico-operacional, pois coloca as
autoridades ou os responsaveis pela tomada de decisoes nessas esferas, no
cenario de operagoes, com a fidelidade de transmissao ao vivo dos fatos”
(Beni; Giaquinto, 2015, p. 59).

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Tecnologias da informagdo e comunicagdo para grandes eventos aplicaveis no centro integrado de comando
e controle do estado da Bahia

Figura 7 — SIA.
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Fonte: Beni e Giaquinto (2015, p. 60)

“A utilizacao de sistemas de videomonitoramento faz parte do
cotidiano das forcas de seguranca publica, quer sejam de origem propria
ou de usos compartilhado [...]” (Conceicao; Oliveira, 2017, p. 16). A
camera que integra o imageador aéreo instalado na aeronave é capaz de
cobrir dreas que nao estejam contempladas com videomonitoramento
de cameras urbanas ou pelas cimeras das POEs, monitora uma area
relativamente extensa, auxiliando na consciéncia situacional dos decisores
(Brasil, 2013; 2014b).

Além do videomonitoramento das POEs, atualmente o CICCBA
conta com um parque instalado de 2.406 cameras, em 62 cidades, a
exemplo de Barreiras, Camacari, Feira de Santana, Morro de Sao Paulo,
Porto Seguro, Vitéria da Conquista, e Valenca, sendo 694 ciameras apenas
na capital, Salvador.

Segundo a Superintendéncia de Gestdo Tecnolégica da SSPBA,
até 13 de outubro de 2022, as caAmeras com reconhecimento facial e/ou
placas veiculares utilizadas para a identificacdo, localizacao e prisio de
criminosos, bem como no resgate de pessoas desaparecidas, desde sua
implantacao no Carnaval de Salvador em 2019, ja possibilitou a prisiao de
454 pessoas e a recuperacao de 147 veiculos.

Portanto, a interoperabilidade entre o CICCBA, os CICCM, as
POE, e o SIA, além dos demais equipamentos, ferramentas, recursos
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tecnoldgicos, etc. é fundamental na obtencao de informacao de valor para
tomadas de decisio durante os Grandes Eventos. A Figura 8 representa a
harmonia das principais TICs disponiveis no CICCBA.

Figura 8 — TIC para Grandes Eventos no CICCBA.

ESTADO

- ICCM Mod 1
CICCM Mod 2 gl o

Fonte: Almeida (2012)

Conforme Brasil (2013), a perfeita compatibilidade e padronizacao
dessas tecnologias propiciam que as informacées fluam com clareza e
oportunidade, contribuindo para uma melhor consciéncia situacional
e, consequentemente, para que os responsaveis pelas decisoes ajam de
forma adequada e segura.

Nota-se que as tecnologias apresentadas nesta pesquisa,
potencialmente, contribuem para que as cidades se tornem mais
conectadas, ainda que no campo da seguranca publica, possibilitando,
inclusive, considera-las smart cities, dada a ampla gama de significados
do referido termo, “cidades inteligentes”.

Segundo Freitas (2018) é possivel formatar qualquer uso de
TIC no contexto urbano como uma iniciativa de smart cities. Para
melhor esclarecer a amplitude do termo, a definicio mais abrangente e
universalmente aceita sobre smart cities é a que considera

osinvestimentos em capital humano e social e infraestrutura de comunicagao
— tradicional (transporte) e moderno (Tecnologia de Informagio e
Comunicacao) impulsionam o crescimento econdmico sustentivel e uma
alta qualidade de vida, com uma gestao inteligente dos recursos naturais,
por meio de uma governanca participativa. (Caragliu et al., 2011).
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Portanto, pode-se inferir que os investimentos em recursos
tecnoldgicos disponiveis no CICCBA para uso das instituicoes de seguranca
publica sido capazes de maximizar a conducao dos processos de gestio de
riscos que afetam o processo decisério em Grandes Eventos, aumentando
a qualidade dos servicos prestados aos cidadaos, além de ser uma iniciativa
de smart cities, a medida que essas TICs (investimentos modernos) se
complementam com as infraestruturas ja existentes (investimentos
tradicionais).

4. CONSIDERACOES FINAIS

As TICs podem contribuir com as organizacdes que prestam
servicos de seguranca publica em qualquer nivel de atuacido, uma vez
que a inovacao tecnoldgica, além de melhorar a qualidade dos servicos
de policia prestados a sociedade, através do aumento da produtividade
operacional na execucao da atividade finalistica, também atua como fator
de motivacao aos colaboradores (Conceicao; Oliveira, 2017).

Nao obstante, a utilizacio das TICs terem adentrado no servico
publico de seguranca com certo retardo, observa-se que a novidade no
uso desses recursos vem trazendo grandes beneficios para a seguranca
publica do Estado da Bahia, especialmente, no ambito do CICCBA.

Nesse sentido, apesar do consideravel investimento em TIC nos
dltimos anos para o fortalecimento das acdes de seguranca publica
para Grandes Eventos, historicamente, nota-se que as tecnologias
disponibilizadas ainda nao foram perpetuadas a cultura dos agentes de
seguranca publica, pois todo o potencial tecnolégico ainda nao é explorado
para a execucao das atividades finalisticas de policiamento.

A incorporacao de novas tecnologias, quando bem implementadas,
trazem consigo ganhos em eficiéncia, eficicia, efetividade, competéncia e
dinamismo para as organizacoes. A instalacio do CICCBA foi considerada
um significativo avanco na aplicacio de TIC para Grandes Eventos,
principalmente, pelo fato dos recursos tecnoldgicos existentes serem
capazes de contribuir para a modificacio do modelo mental dos agentes
publicos de seguranca (Santos, 2011).

Desse modo, a partir do estudo realizado foi possivel concluir que a
utilizacao das TIC para Grandes Eventos no CICCBA, aliadas ao elemento
humano, aprendizados e métodos de trabalho, propicia a producio de
informacao de valor para tomadas de decisio em todas as fases e niveis
das operacoes de seguranca publica para Grandes Eventos, colaborando,
decisivamente, para o alcance dos objetivos estabelecidos.
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2 — A Institucionalizacao da Politica de Gestao de Risco na
Policia Rodoviaria Federal, a Luz da Teoria Institucional

The Institutionalization of the Risk Management Policy in the Federal Highway
Police, in Light of the Institutional Theory

Ellen Rodrigues D’Andrea®

RESUMO

z

A gestdo de riscos é um processo de trabalho direcionado a lidar com
incertezas no ambiente das politicas publicas. Com a institucionalizacao
da politica de gestao de riscos como estratégia organizacional, espera-se
mais eficiéncia e adaptabilidade nos cendrios complexos, caracteristicos
dos wicked problem. Nesta senda, o presente estudo objetiva demonstrar as
caracteristicas do processo de institucionalizacao da politica de gestao de
riscos em um 6rgao de seguranca putblica. A partir de revisoes bibliograficas
e andlise de documentos normativos, o trabalho exploratério-descritivo,
com abordagem qualitativa, apresenta como resultado o isomorfismo
coercitivo-normativo como fruto da forte pressao que os 6rgios de controle
exercem para a adocdo do gerenciamento de riscos enquanto ferramenta
da Administragdo Ptblica Federal.

Palavras-Chave: gestio de riscos; teoria institucional; isomorfismo;
Policia Rodoviaria Federal.

ABSTRACT

Risk management is a work process aimed at dealing with uncertainties
in the business environment public policy. With the institutionalization
of risk management policy as a strategy organizational, more efficiency
and adaptability are expected in complex scenarios, characteristic of
wicked problems. In this sense, the present study aims to demonstrate the
characteristics of process of institutionalizing the risk management policy
in a public security body. Based on bibliographical reviews and analysis of
normative documents, the exploratory work-descriptive, with a qualitative

1 Ellen Rodrigues D’Andrea é Mestre em Administracido Publica pela UnB. Advogada, graduada em
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de Gestao da ENAP, em Licitagoes, Deteccio de Fraudes em Licitacoes e Contratos Publicos e
Comissoes de PAR e PAD, Politicas Piblicas de Seguranca - MJSP.
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approach, presents as a result the coercive-normative as a result of the
strong pressure that control bodies exert to adopt the risk management as
a tool of the Federal Public Administration.

Keywords: risk management; institutional theory; isomorphism; Federal
Highway Police.

1. INTRODUCAO

Face ao cendrio de incertezas inerente ao mundo contemporineo,
as organizacoes devem primar por acdes e projetos alicercados em
informacodes seguras, que evidenciem as possibilidades de éxito e alertem
para possiveis ameacas de fracasso. No contexto da seguranca publica,
os gestores devem resguardar as instituigoes democraticas de Estado e
primar pela indisponibilidade de interesses como liberdade e vida, os
quais nao admitem exposi¢ao a riscos.

Também nessa linha, normas como a Instrucio Normativa n°
01/2016 da CGU e o Decreto n® 9203/2017 exsurgem no sentido de
estimular a gestio de riscos como ferramenta do processo de tomada
de decisdo, trazendo a sistematizacio de acoes preventivas para eventos
indesejados inerentes aos processos de trabalho.

Entretanto, muito embora o novo modelo de governanca publica
instituido pelo Decreto n°® 9203/2017 elenque o gerenciamento de riscos
como indispensavel para boa governanca, a literatura mostra que, por ser
um tema recente, ainda necessita de amadurecimento e implementacao
efetiva.

Nesse diapasdo, o trabalho buscou verificar como a politica de
governanga publica na Administracio Publica Federal, via Decreto
n® 9.203/2017, de 22 de novembro de 2017, ensejou o processo de
institucionalizacdo da politica de gestdo de riscos da Policia Rodoviaria
Federal - PRF -, sob a luz da teoria institucional.

Assim, o escopo deste trabalho esta dividido em cinco partes, sendo
a primeira delas esta introducio, seguida de imediato pelo referencial
tedrico. Na terceira parte, descreve-se o percurso metodoldgico. Na quarta
parte, apresentam-se os resultados que envolveram a institucionalizacio
da politica de riscos na PRE Finalmente, na quinta parte, constam as
consideracoes finais, ocasido em que sdo expostas as limitacoes deste
estudo e sugestoes de agenda para futuras pesquisas, de modo a auxiliar a
seguranca publica a minimizar os riscos inerentes a investimentos e acoes
de execucao das politicas publicas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O arcabouco tedrico deste estudo foi a teoria institucional e os
modelos internacionais de gestdo de riscos. Na teoria institucional, os
principais focos abordados foram a inovagao de processos organizacionais
como resposta estratégica as pressoes e ameacas dos stakeholders, fato
denominado como isomorfismo. J4 com os modelos de gestiao de riscos,
sera possivel extrair os elementos gerenciais mais condizentes a estrutura
organizacional do 6rgio em anadlise.

Importante  esclarecer neste ponto que o0 constructo
“institucionalizacao” sera definido como processo condicionado as normas
socialmente aceitas e incorporado por um sistema de conhecimento e
interacdo social nas organizacoes (DiMaggio; Powell, 1983).

Tendo em vista os esclarecimentos iniciais, para compreender o
processo de institucionalizacado da politica de gestao de riscos na PRE
este referencial tedrico foi dividido nos seguintes itens: i) PRF no Sistema
de Seguranca Publica, ii) Modelos de gestao de riscos na Administracao
Publica e iii) teoria institucional.

2.1. PRF no Sistema de Seguranca Publica Federal

A Policia Rodoviaria Federal foi criada em 1928 como uma Policia
de Estradas e somente com o advento da Constituinte de 1988, foi
reconhecida como 6rgio de seguranca, passando a integrar o Sistema
Nacional de Seguranca Publica na estrutura organizacional do Ministério
da Justica.

Segundo previsdo constitucional, insculpida no art. 144, Capitulo
III - da Seguranca Publica, a PRF se constitui como um dos 6rgaos de
que dispoe a Republica Federativa do Brasil para a defesa do Estado e
das instituicoes democraticas, além de responsavel pela fiscalizacio de
transito nas rodovias federais, prevencao e repressao a crimes e defesa de
bens como a vida, os costumes, o patrimonio, a ecologia e 0 meio ambiente.

Para compreender como o 6rgao policial sofreu efeitos das constantes
reformas administrativas, necessitando de adaptacdes organizacionais
gradativas e voltadas ao fortalecimento da governanca, nos termos do
Decreto n°® 9203/2017, vale registrar que estruturalmente a PRF conta
com uma unidade central, sediada em Brasilia-DF, e uma unidade regional
em cada estado da federacio, totalizando 27 unidades auténomas, porém
submetidas ao comando de um Diretor-Geral. Tanto a unidade central
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quanto as unidades regionais, possuem areas administrativas (atividade
meio) destinadas a dar suporte técnico aos processos decisoérios inerentes
ao servico ofertado pelo érgao a populacio (atividade fim).

2.2. Modelos de Gestao de Riscos na Administracao Publica

Embora existam varias metodologias reconhecidas que apoiam a
politica de gestao de riscos, tais como: COSO, ISO 31000, Orange Book,
etc.; o presente estudo pretende apresentar aquelas mais recorrentes no
ambito da administracio brasileira para que, ao final, seja analisada qual
abordagem foi adotada na PRE

Ainda que os modelos usem diferentes terminologias para se
referirem as organizagoes, tais como: empresas, firmas, corporacoes,
instituicoes, entidades, neste estudo o termo “organizacao” sera utilizado
como conglobante dos demais conceitos.

Também, o termo “risco” é mencionado exaustivamente e, para
melhor compreendé-lo, tomaremos como constructo a perspectiva da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas-ABNT que, na NBR ISO
31000:2009, trouxe a definicio de risco como “o efeito, positivo ou
negativo, da incerteza sobre o alcance de determinado objetivo” (ABNT,
2009). A escolha da metodologia ABNT para a formulacao do construto
se deve a sua riqueza de detalhes, fator que auxilia a compreensio dos
leitores leigos.

E importante ter em mente que a andlise de riscos corporativos visa
compreender as incertezas sobre o alcance de objetivos especificos que
possam se apresentar sob diferentes aspectos (econdmicos, ambientais,
saude, seguranca, etc.), aplicados em diferentes niveis organizacionais
(estratégico, tatico e operacional). Assim, riscos corporativos exigem a
prospeccao de diversos cenarios e atores nos campos econdmicos, politicos
e sociais, capazes de impactar positiva ou negativamente no alcance dos
objetivos corporativos. Para tanto, a NBR 31000:2009 (ABNT, 2009)
adota padroes e boas praticas estabelecidos em modelos reconhecidos
como uma forma eficaz de definir a abordagem sistematica, oportuna e
estruturada para a gestido de riscos, que contribua para a eficiéncia e a
obtencio de resultados consistentes. Resumidamente, a gestio de riscos
é uma estratégia que visa fortalecer as agoes organizacionais com foco no
alcance de resultados, por meio de ferramentas de controle adequados
para uma gestao publica mais eficaz (Azevedo et al., 2014).
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No setor publico, a prospeccao de cenarios € necessaria frente a
indisponibilidade do interesse publico, revelando maior cuidado com
o bem publico (Avila, 2013). Para tanto, aos gestores cumpre definir
estratégias e acoes visando afastar, mitigar ou evitar quaisquer riscos
que ponham em xeque o interesse publico, nio sendo admissivel aceitar
o risco. Neste sentido, a gestdo de riscos organizacionais deve também
se preocupar com o equilibrio entre perdas e beneficios potenciais para
subsidiar a tomada de decisoes pelos gestores. O modelo metodolégico
apresentado pela ABNT (2009) propode alguns principios para a estrutura
e processos de gerenciamento de risco. Sao os seguintes:

Quadro 1
PRINCIPIO DEFINICAO
Integragao a gestao de riscos € parte integrante de todas as partes da organizacio

Estruturacio e uma abordagem estruturada e abrangente para a gestao de riscos contribui
abrangéncia para resultados consistentes e comparaveis

Personalizacio a estrutura e o processo de gestao de riscos sio personalizados e proporcionais
aos contextos externo e interno da organizacio relacionados aos seus objetivos

Inclusao o envolvimento apropriado e oportuno das partes interessadas possibilita que
seus conhecimentos, pontos de vista e percepcoes sejam considerados. Isto
resulta em melhor conscientizacio e gestao de riscos fundamentada

Dinamica Riscos podem emergir, mudar ou desaparecer & medida que os contextos
externo e interno de uma organizagao mudem

Fonte: NBR ISO 31000:2009.

Depreende-se que para a gestio de riscos prospectar cenarios,
detectar ameacas e auxiliar a resposta institucional de maneira tempestiva,
é imprescindivel uma cadeia de comunicacao bem estruturada, com fluxos
de informacao voltados a subsidiar os gestores com informacgoes histéricas
e atuais, bem como em expectativas futuras coerentes (Vianna, 2019).
Em suma, a eficicia da gestdo de riscos tem relacio de dependéncia
com o fluxo adequado de informacao. Ainda, reforcando a contribuicao
que o fluxo informacional possui para a eficicia da estratégia e dos
relacionamentos organizacionais, Vianna (2019) aponta a dependéncia
entre o comportamento humano e a cultura organizacional para o sucesso,
ou insucesso, de todos os aspectos da gestao de riscos.
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Visto os elementos essenciais para a compreensio da gestio de
riscos, passa-se a discorrer sobre a teoria institucional e sua relacio com
a politica de riscos na PRE

2.3. Teoria Institucional

A proposta deste topico € apresentar os principais aspectos da Teoria
Institucional, em especial, o isomorfismo institucional e suas subespécies.
Também, a revisio bibliografica logrou esclarecer como as mudancas
organizacionais e praticas meramente cerimoniais podem atender a
contento o processo de legitimacdo, mesmo se considerando a auséncia
de ganhos de eficiéncia na inovacao (Sedyama; Aquino; Lopes, 2018).

Oinstitucionalismo auxilia compreender como asinstituicoes reagem
aos processos de mudanca, ora impedindo, ora retardando, consolidando
ou acelerando a mudanca social. Esta nova teoria institucional rompe
os paradigmas do trabalho de Robert Merton (1940), uma vez que traz
a organizacio como fendmeno social, nos termos propostos pela teoria
neoinstitucional de Zucker (1999).

Essa nova proposta tedrica joga luz ao tema, tratando as instituicoes
como legados de forcas politicas, sociais e histéricas, ou seja, a
organizacido publica passou a ser compreendida como um aglomerado
de arranjos politicos que podem surgir de diferentes cenarios ao longo
dos anos (Lomgstreth; Steinmo; Thelen, 1992). Ao buscar verificar como
organizacoes enfrentam ambientes, o estudo demonstrou que, por ser
caro e arriscado as organizagoes criarem sua propria estrutura, seria uma
estratégia eficiente avaliar os efeitos em outras organizacoes semelhantes
e, com base nessa avaliacao do risco, tomar a decisio devida.

Desta feita, entender-se-4, para fins deste trabalho, a
institucionalizacdo como o movimento de mudanca de agdes e crencas
organizacionais para melhor se adaptar ao ambiente, ou aderindo a
uma determinada agdo ou politica necessaria a estrutura organizacional
(Tolbert; Zucker, 1983).

Ao analisar os arranjos institucionais, os estudos concluem que
a adocao de determinada estrutura é tratada como uma mudanca
estratégica, mas aparentemente superficial; isto é, a contrapartida
organizacional das acdes manipulativas “frentes falsas” como meio de
obter seus préprios fins (Zucker, 1999). Assim, é possivel afirmar que
um processo de institucionalizacio nao implicara necessariamente em

eficiéncia da mudanca implantada (DiMaggio; Powell, 1983).
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Nesta mesma linha, estudo de caso de auditorias em Israel,
concluiram que o desenvolvimento da funcdo de auditoria interna
representou valor simbélico, a partir de uma legislacao ineficaz e de baixa
implementacao (Swartz; Sulitzeanu-Kenan, 2002). Em Gana, a anélise
das funcoes de auditoria interna, a partir da teoria institucional, converge
para o estabelecimento e mudancas da funcdo por meio de pressoes
normativas e coercitivas. Ja no Brasil, o estudo afirma que as pressoes
normativas exercem influéncia direta na institucionalizacdo “fisica” de
unidades brasileiras de auditoria interna (Santos; Formiga; Peixe, 2017).

Na literatura do neoinstitucionalismo, com base referencial
nos estudos de DiMaggio e Powell, Meyer e Rowan, Scott e Zucker, o
ambiente institucional é caracterizado pelo emprego de crencas,
formalismos e tradicoes sendo que quando expostas as incertezas, as
organizacoes se utilizam de processos adaptativos para atender regras
sociais e regras vigentes (Guerreiro et al., 2005). Assim, com base no
ambiente em que estio inseridas as atividades de gestdo de riscos do
setor publico, faz-se interessante trazer a baila as trés vertentes apontadas
pelo neoinstitucionalismo para compreender o processo de mudanca
organizacional (Ignacio, 2010).

Quadro 2
ISOMORFISMO ISOMORFISMO

COERCITIVO MIMETICO [SOMORFISMO NORMATIVO
Fruto da imposicao Pode originar-se a partir Fruto da regulamentacio efetuada
normativa, gerando da busca de respostas a para um grupo profissional
obrigatoriedade de incertezas, deliberando especifico, em que os profissionais
praticas institucionais ou o uso da imitacio como de uma determinada categoria
ainda fruto das pressoes ~ mecanismo de garantia para tendem a regulamentar e
da prépria sociedade uma estruturacao de praticas influenciar nas atividades do grupo.

e agoes mais efetivas e menos
onerosas

Fonte: Ignacio (2010).

As entidades puiblicas sio mais suscetiveis aos efeitos do isomorfismo
no seu modo coercitivo, fato que aparece evidenciado no cruzamento dos
dados referentes ao volume de normas que alcancam uma organizacao
e a abrangéncia das sancoes pelos seus descumprimentos, como, por
exemplo, a aplicacio de multas e ou abertura de processos (Santos;
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Formiga; Peixe, 2017). Assim, quando o nivel de pressio externa é assaz
tamanho, a organizacio tende a buscar novas préticas e estruturas capazes
de atender a imposicio legal, fato que acaba gerando novos processos de
trabalho e institucionalizacio de novos modelos organizacionais (Frumkin;
Galaskiewcz, 2004).

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste paper pode ser classificada como
de carater exploratorio-descritivo. Afinal, hd um carater exploratério
demonstrado na busca que o trabalho teve em aprofundar o conhecimento
sobre problema pouco investigado, qual seja, a Politica de Gestao de Riscos
na Policia Rodoviaria Federal - PGR/PRE J4 o seu carater descritivo esta
em, a luz da teoria Institucional, caracterizar a politica de gestao de riscos
no espaco organizacional analisado (Gil, 2002).

Os estudos tiveram a anuéncia do Diretor Executivo-PRE que
franqueou acesso a dados e informacoes acostados ao Sistema Eletrénico
de Informagoes - SEI, a fim de angariar os elementos necessarios ao
estudo descritivo, incrementando os achados da pesquisa.

Para compreender a dindmica da implementacio da PGR/PE
optou-se pela andlise de contetido de uma série de documentos puiblicos
e verificados no ambiente SEI, com recorte temporal de 2016 a marco de
2021. A abordagem metodolégica qualitativa do tema, caracteriza-se, entre
outros pontos, por contribuir com revelacoes sobre os conceitos inerentes
da teoria institucional para explicar o comportamento organizacional da
PRE Afinal, nas pesquisas qualitativas se almeja entender o fendmeno
segundo a perspectiva dos participantes da situaciao estudada e, somente
entao, com esteio em analises e revisoes da literatura sobre o tema, situar
uma interpretacdo dos fendmenos observados (Neves, 1996).

Ao entender, descrever e explicar os fendmenos sociais que
permeiam o processo de institucionalizagio da PGR/PRE a pesquisa se
respaldou em uma vasta revisao bibliografica sobre o neoinstitucionalismo
tedrico para, assim, avaliar se a construcdo da PGR/PRF atendeu a teoria.
Valendo-se da triangulacdo enquanto combinacido de métodos no estudo
do fendbmeno, almeja-se superar as deficiéncias que emanam da revisao
de literatura (Denzin, 1970) e de outros métodos baseados em fontes de
dados tnicas, buscando um caminho seguro e garantindo rigor, riqueza e
complexidade ao estudo (Denzin; Lincoln, 2006).
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Constam também dados extraidos de questionario de percepcao
aplicado aos servidores que atuavam na unidade no ano de 2019, sendo
possivel identificar o nivel de conhecimento (ou a falta dele) a despeito
da compreensio da PGR/PRE Outros dados relevantes extraidos do SEI
consistem na busca por documentos ou propostas de capacitacio em
gestao de riscos para os gestores da unidade.

4. RESULTADOS

Conforme preconiza Bardin (1977), passou-se a andlise de contetdo
em fases: pré-analise; exploragio do material; resultados, a inferéncia e a
interpretacao.

A luz do aporte documental e orientados pela questdo de pesquisa:
“Qual a caracteristica da institucionalizacio da PGR/PRF?” foi possivel
esmiucar um plano do estudo de acordo com o quadro 3:
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Quadro 3 — Plano de estudo.

CRITERIO DE

EASE AVALIACAO

Demonstrar que houve uma
selecio prévia e organizacao
do material a ser estudado
com o objetivo de sistematizar
as ideias iniciais, de maneira
a conduzir um esquema de
desenvolvimento das etapas.

Esta etapa possui trés acoes
necessarias:

Pré Analise
-escolha dos documentos;

-formulacao da hipétese/
objetivo;

-elaboracio dos indicadores
de ineficicia.

Verificar as definicoes e

Exploracao do diretrizes em funcéo das

material regras formuladas na pré
anilise
Verificar a apresentacao dos
Tratamento 1 P £ ¢
dos resultados de forma coerente
com o plano previsto na etapa
resultados P P P

de pré andlise

Verificar o resultado da
anilise e tratamento
dos dados por meio das
consideracoes finais
dos autores e revisio
bibliografica.

Inferéncia e
interpretacao

Fonte: elaborado pelos autores - margo/2021.

EVIDENCIA

A anilise descritiva do texto da Portaria n°®

320/217

objetivando encontrar conceitos, diretrizes e
principios que nao contribuem para o éxito da
implementacio da politica de gestao de riscos.

Definiu-se como indicadores:

1-conceitos/principios de desconexos com a
estrutura institucional;

2-objetivos nao entregues;

3-lacunas na matriz de competéncia

Codificagao do texto da Portaria n® 320/2017
conforme indicadores e temas do referencial
tedrico.

Observa-se que a Portaria n® 320/2017
apresenta indicios de fragilidade na
institucionalizacio, indicando o que o
referencial denomina de “decoupling”

Identifica-se certo espelhamento da PGR/PF
com conceitos e principios da INC n® 01/2016
e diversos 6rgaos da administragao publica, que
demandam a investigagio complementar de
material teérico além do previsto inicialmente
na revisao bibliografica (estudos do Tribunal de
Contas da Uniao-TCU).

Frente ao plano de estudo tracado, cabe evocar a publicacio da
Portaria PRF n° 320/2017, de 22 de setembro de 2017, que instituiu a
Politica de Governanca, Gestao de Riscos e Controle Interno na PRF -
PGR/PRE O advento de tal normativo seguiu a sequéncia cronolégica da
Instrucao Normativa INC CGU/MP n° 01/2016 (Controladoria-Geral da
Uniao, 2016), que dispde sobre o controle interno, a gestao de riscos e a
governanca no ambito do Poder Executivo Federal. Inclusive, o preAmbulo

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



184 Ellen Rodrigues D’Andrea

da portaria PGR/PRF menciona a INC CGU/MP n°® 01/2016 como seu
fundamento de existéncia.

Conforme o plano de anilise, foi possivel verificar que o documento
da PGR/PRF copiou ipsis literis os principais pontos da politica de gestao
de riscos, previstos na INC CGU/MP n° 01/2016. Também, a Portaria PRF
n® 320/2017 define a estrutura da PGR/-PRE apontando como suporte as
premissas da metodologia do Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission - COSO e Norma Internacional ISO 31000.

Porém, ao transmutar os conceitos e diretrizes da INC n° 01/2016,
a PGR/PRF peca ao nio proceder as adequagdes necessarias ao arranjo
institucional inerente a uma instituicio policial de alta capilaridade
como a PRE Esta afirmativa se evidencia com a verificacio de que as
unidades da PRF nos Estados (27 regionais) nao integram as instancias de
supervisao da PGR/PRF e nem integram o Comité de Governanca Publica
da PRF (art. 11).

Assim, muito embora o art. 3° da Portaria n°® 320/2017 afirme que
a PGR/PRF traz a obrigatoriedade de integracdo da avaliacio de riscos
em todos os processos, sejam estratégicos, taticos ou operacionais, bem
como na cultura organizacional, mencionando responsabilidades e
competéncias minimas a serem observadas, nio ha o envolvimento das
superintendéncias em nenhum momento dessa politica, fato que fragiliza
o normativo e impede que os servidores tenham conhecimento do seu
conteudo.

De forma perfunctéria, a Portaria PGR/PRF traz como instancia de
supervisao a unidade de controle interno do 6rgao, sem, contudo, definir
quais os limites de sua responsabilidade. Ainda sobre a responsabilidade
de avaliacio de riscos, a INC n® 01/2016 aponta a necessidade de
compartilhamento entre gestores, servidores, unidades, comités e
comissoes. Denota-se dai, que a gestao de riscos ndo pode estar adstrita
a uma unidade ou a um s6 cargo, sendo imprescindivel a colaboracio de
todos os envolvidos para o éxito do gerenciamento dos riscos, quer seja ele
estratégico, quer operacional (Controladoria-Geral da Unido, 2016).

Diferentemente da INC CGU/MP n° 01/2016 que subdivide os riscos
em (i) operacionais; (ii) riscos de imagem ou reputacao; (iii) riscos legais;
e (iv) riscos financeiros ou orcamentarios, a Portaria PRF n° 320/2017
limitou-se a outorgar ao Comité de Governanca essas definicoes. Contudo,
nao consta nenhum registro de tal desdobramento ou indicios de reunioes
sobre o tema.
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Em que pese a publicacio de um normativo interno sobre
politica de riscos indicar que a alta administracio da PRE a época,
passou a compreender e apoiar a relevancia que modelos de avaliacio
de riscos possuem enquanto ferramenta para a boa governanca do
6rgio, a inexisténcia de ferramentas de promocdo de mudanca da
cultura organizacional sobre o tema e a inexisténcia de uma matriz de
responsabilidades acaba obstaculizando a passagem da fase conceitual
para a operacional. Ressalta-se que a incumbéncia da supervisio da
politica de riscos somente a unidade de controle interno, unidade nova
sem processos de trabalho definidos, leva a concluir que a PGR/PRF nao
passou de mera formalizacao de intencoes, sem contudo, acoes correlatas.

Do diagnéstico efetuado em 2019 com os servidores que de
alguma forma desempenharam atividades de gestio de riscos na PRF
até entdo, constou perguntas fechadas cujas respostas de 1, 2, 3, 4 e 5,
correspondiam na seguinte escala crescente: nenhum conhecimento até
o total conhecimento. As respostas concernentes a matéria risco foram
compiladas no seguinte quadro:

Quadro 4 — Nivel de conhecimento.

1 5
PERGUNTA (nenhum 2 3 4 (total
conhecimento) conhecimento)

Qual seu nivel de 25 27 13 B 1
conhecimento em
gestao de riscos?
Qual seu nivel de 27 27 13 4 0
conhecimento sobre
prestacdo de contas
(accountability) aos
Orgios de Controle?

71
TOTAL RESPONDENTES

Fonte: elaborado pelos autores em dezembro de 2020.

Depreende-se das respostas obtidas que o nivel de conhecimento
dos servidores que atuam na area € baixissimo, quando nio inexistente.
Verifica-se que dois anos de vigéncia da politica de riscos nao foram
suficientes nem ao menos para dar conhecimento aos servidores
responsaveis por supervisionar a aplicabilidade de principios basicos como
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“utilizar informacoes e resultados gerados pela gestio de governanca,
riscos e controles internos na elaboracao do planejamento estratégico, na
tomada de decisoes e na melhoria continua dos processos organizacionais”.

As respostas do questiondrio indicam que as intenc¢oes implicitas da
PGR/PRF ainda nao possuem a disseminacio necessaria para modificar
a cultura do 6rgao, nem ao menos indicam que os elementos necessarios
para requisito medular ou o pano de fundo de governanca baseada em
gestao de riscos previsto no Decreto n°® 9203/2017 foram iniciados.

O numero relevante de desconhecimento sobre o tema gestao de
riscos pode indicar ainda que o fomento a capacitacio na matéria foi
insuficiente, posto que nem mesmo alcancou os servidores que, por
obrigacido regimental, deveriam conhecer o tema.

Outro fator que aumenta os desafios institucionais para a efetivacao
da politica de riscos prevista na Portaria PRF n°® 320/2017 € o extenso rol
de atribui¢oes da PRE bem como a excessiva capilaridade da instituicao.
Ademais, como em todo territério ha uma interacao com a sociedade civil,
os altos riscos operacionais dificultam a uniformizacao de processos. Isto
porque o poder regulatério do 6rgio sobre questoes que afetem o mercado
ou o patrimonio de particulares atraem esse risco.

Contudo, uma avaliacido realizada pela OCDE (2011) relata que
desde 2006 a CGU procura auxiliar a adocao de praticas em gestao de
riscos. Porém, mesmo apés o advento de normativos sobre o tema, na
maioria dos érgios da administracido publica federal a gestio de riscos
ainda se encontra na fase conceitual (Organizacio para Cooperacio e
Desenvolvimento Econémico, 2011).

Nao se pode afastar que o modelo de governanca instituido pelo
decreto trouxe a reconfiguracio dos processos empregados em auditoria,
controle contabil, fiscalizacio de obras, acompanhamento de politicas
publicas, exames de licitacoes e contratos, promocao da transparéncia e
estimulo ao controle social (International Organisation of Supreme Audit
Institutions [INTOSAI], 2007, Conselho Federal de Contabilidade [CFC],
2008, Conselho Nacional dos Orgios de Controle Interno dos Estados
Brasileiros e do Distrito Federal [CONACI]| 2010, e OCDE 2011).

No que concerne especificamente a gestio de riscos, em que pese a
CGU capitanear desde 2006 praticas no tema, somente em 2010 o TCU
comecou a embasar seu modelo de auditoria e julgamento de contas em
avaliacdo de riscos e, na sequéncia, em 2014, publicou o “Referencial
Basico Sobre Gestio de Riscos” (Souza et al., 2020).
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Tracando uma comparagio entre a primeira publicacio do TCU
e o lancamento do COSO ERM em 2004, é possivel entdo constatar
o consideravel intervalo de tempo para que a repercussao de modelos
internacionais de gestio de riscos ganhassem destaque no cenario
nacional. Sobre o atraso brasileiro, alguns estudos apontam que o extenso
lapso temporal pode indicar certa resisténcia do setor publico nacional a
adocao de inovacoes gerenciais (Souza et al., 2020).

Muito embora a contribuiciao da corte de contas tenha sido tardia, nao
se pode negar a importancia do TCU para a introducao do gerenciamento
de riscos corporativos na administragio publica federal, o que, para alguns
estudos, traduz o resultado da influéncia internacional da INTOSAI,
posto que o TCU figura como seu membro (Tribunal de Constas da Uniio,
2018). Ainda, a literatura indica a difusao inicial da gestao de riscos no
setor publico como fruto do papel indutor que as associacoes profissionais
de auditores exercem para a inovacao da administracio ptblica (Souza et
al., 2020).

Nesta senda, tanto na concepcao inicial ao introjetar modelos
internacionais ao setor publico, como ap6s o advento do Decreto n°
9203/2017, os sinais de isomorfismo normativo se mostram bem presentes,
tendo em vista a forte ingeréncia dos 6rgaos de controle na adocao de
modelos de avaliacdo de riscos do setor publico brasileiro.

Apésbreve apresentacio do modelo tedrico utilizado como plataforma
de sustentacao para a compreensio do fenomeno de institucionalizacido da
politica de gestao de riscos na PRE especialmente quando considerados a
publicacio de normativos significantes como a INC n°® 01/2016 e o Decreto
n° 9203/2017, denota-se indicios de isomorfismo coercitivo e normativo,
haja vista que em uma analise perfunctéria, a PRF foi levada a incorporar
praticas e procedimentos frente a imposicio de um modelo imposto para
toda a administracao publica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo foi possivel compreender o contexto da
institucionalizacao da politica de gestao de riscos na PRF frente a literatura
que justifica as mudancas organizacionais, qual seja, a teoria institucional.

Dos resultados angariados, observou-se que a Portaria PRF n°
320/2017 nao ganhou a projecio necessaria entre os servidores do 6rgao
a ponto de, ao menos, iniciar o processo de habitualizacao inerente
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a institucionalizacio de processos organizacionais. Um dos motivos
para a falta de efetividade pode ser a inexisténcia de metodologias para
a sistematizacdo da politica de riscos no o6rgio. Afinal, os resultados
verificaram que a PGR/PRF apenas se valeu de mencoes rasas sobre os
frameworks ISO e COSO ERM, sem, contudo, adotar um modelo proéprio.

Depreende-se a forte influéncia dos 6rgaos de controle para a
implementacido da gestdo de riscos na administracido publica federal, e
também na PRE Porém, como se verificou, a simples mencao dos modelos
considerados referéncias internacionais nas normativas do TCU e de
outros 6rgaos federais nao garantiram sua aplicabilidade.

Embora a literatura revele a colaboracio da classe de auditores para
a disseminacdo de praticas de gestao de riscos na Administracio Publica
Federal, esse processo foi formalizado na PRF sem um debate integrado
entre as unidades desconcentradas (superintendéncias) e os servidores
que efetivamente atuam na area. O desconhecimento sobre as reais
necessidades, a reformulacio de papéis, formas de prestacio de contas e
definicdo segura de responsabilidades pode ser apontado como causa da
estagnacao da politica de gestao de riscos no 6rgao.

Muito embora possa se considerar a edicio de uma politica de riscos
como ato formal de comprometimento da alta administracdo com o tema,
a gestao de riscos desvinculada da realidade dos gestores pode implicar em
falhas ao avaliar os riscos e adotar as medidas concernentes. Ainda, corre-
se o risco de ser apenas uma formalidade cerimonial, em atendimento aos
desejos dos érgaos de controle (decoupling).

Outro fator ventilado, especialmente quando da andlise do
diagnéstico da unidade de controle interno, estd na imprescindibilidade
de promover uma adequada cultura de gestio de riscos préxima a
linguagem de sua forca de trabalho. Afinal, a aprendizagem no contexto
organizacional é assaz relevante para que uma politica de gestao de riscos
tenha efetividade, posto que o comportamento humano e a cultura sao
fatores determinantes para o sucesso, ou insucesso, de todos os aspectos
da gestao de riscos organizacionais.

Nao se pode olvidar que na PRF a vasta gama de atribuicoes
e atividades executadas faz com que a gestio de riscos dependa de
informacoes que se encontram espalhadas por diferentes setores, fato
que torna imprescindivel a transversalidade do fluxo processual e de
comunicagdo para, assim, munir a alta administracido tempestivamente
com informacoes necessarias a definicio dos riscos estratégicos.
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Outro ponto revelado pela literatura é que sem uma compreensao
e reformulacao dos incentivos embutidos nos processos de prestacao de
contas e responsabilizacao de agentes publicos, a incorporacio da gestao
de riscos no setor publico pode ficar reduzida a uma ferramenta de
melhoria de processos, com capacidade limitada para o enfrentamento de
problemas estruturais.

Neste estudo, foi iniciado o processo de compreensio sobre como o
contexto da institucionalizacdo da politica de gestao de riscos contribui na
administracdo de problemas estruturais e complexos, sendo pungente a
mudanca da cultura organizacional.

Por fim, uma vez verificado que o 6rgio aderiu a politica de
gestdo de riscos por influéncia do isomorfismo coercitivo e normativo,
sem disseminar conhecimento sobre o tema para sua base operacional,
dificilmente havera engajamento para a efetivacio da gestio de riscos
como politica institucional.

Por ser um tema extremamente novo para muitas instituicoes
publicas, resta evidente a dificuldade de habitualizacio com as praticas de
gestao de riscos corporativos ou institucionais. Justamente para mitigar tais
dificuldades, é perceptivel uma consideravel intensificacao das acoes dos
6rgaos de controle (CGU e TCU), no sentido de promover a melhoria da
governanca, da gestao de riscos e dos controles internos na administracao
publica. Inclusive o TCU tem consideravel volume de pesquisas e estudos
para analisar o nivel de maturidade das instituicoes publicas no tocante a
implantacao da gestao de riscos.

Embora a pesquisa relatada se limite a compreender a implantacao
da politica de riscos na PRE pesquisas subsequentes podem avancar
na compreensao dos desafios relacionados a introducao de diferentes
praticas de gestdo, que podem auxiliar no enfrentamento de problemas
complexos (wicked problems) que perpassam as diferentes politicas
publicas executadas pela PRE

Reafirmamos que o presente trabalho niao tem a pretensao de esgotar
o tema, que é bastante dinamico, em fun¢io das mudancas frequentes
por que passa a PRE as leis que normatizam o ambiente organizacional e
a configuracio dos servicos publicos para a sociedade.
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3 - Possibilidades e Limitacoes da Utilizacao de Informantes na
Investigacao Criminal no Brasil

Possibilities and Limitations of the Use of Informants in Criminal Investigation
in Brazil

Juliano Corréa®

RESUMO

O presente artigo teve como objetivo apresentar a normatizacio quanto
a aplicagdo do instituto do informante no regramento patrio, expondo-
se a relacdo dos agentes policiais com os denominados informantes, as
acoes de ambos e o repasse da informagao, a legalidade das condutas e
a transparéncia nos atos de policia judiciria. Ademais, expoe métodos
na utilizacdo desta ferramenta que vao ao encontro dos normativos
disponiveis na legislagao brasileira, visando a proteciao do agente policial e
mantendo a legalidade da persecucao criminal. Tratar-se-a nesta pesquisa
o conhecimento transmitido e as dentincias obtidas em razao da relacio de
“confianca” entre informante e agente, bem como as normativas federais,
estaduais e internas da Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul quanto
a tematica.

Palavras-chave: agente; informante; investigacio; policia; protecio.

ABSTRACT

The purpose of this article was to present the norms regarding the application
of the informant’s institute in national law, exposing the relationship
between police officers and so-called informants, the actions of both and
the sharing of information, the legality of conduct and transparency of
judicial police. In addition, it presents the methods that meet the norms
available in Brazilian legislation for using this tool, the protection of the
police agent and maintaining the legality of criminal prosecution. The
knowledge transmitted and the complaints obtained due to the “trust”
relationship between the informant and the agent, as well as the federal,
state and internal regulations of the Civil Police of the State of Rio Grande
do Sul regarding the theme will be approached in this research.

Keywords: agent; informant; investigation; police; protection.
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1. INTRODUCAO

A escolha do tema do presente artigo se justifica pela evolugio das
técnicas de investigacio criminal em descompasso com o aperfeicoamento
da criminalidade, uma vez que a investigacao policial tem esbarrado, cada
vez mais, em processos complexos e segmentacoes elaboradas, desde a
organizacido e a execucao de crimes, tanto em praticas como o trafico
de entorpecentes, roubos e etc., como em crimes de fraudes, ocultacao
de patrimdnio com utilizagdo de organizacoes financeiras, elevando-se,
inclusive, a ramificacoes interestaduais e internacionais.

Alguns tipos de crimes ocorrem de forma continuada, como por
exemplo o trafico de drogas, o qual frequentemente se aproveita da
omissio do Estado em determinada area para instalar seus meios de
fortalecimento e perpetuacao. Em muitas comunidades, o trafico local
apresenta um bracgo fortemente armado e capitalizado financeiramente,
que propicia a seguranca do comércio de entorpecentes, tanto contra
faccoes rivais, como contra o proprio Estado.

Ainda, sobre a utilizacido de subterftigios, o trafico de entorpecentes
comumente emprega usudrios para fazer a “campana” da “boca de
fumo”. Ou seja, aquele individuo que detém a funcdo de fiscalizar a
movimentacao estranha no local do trafico é mutavel e temporario, ja que
também se trata de um “cliente” viciado, o que muitas vezes, pela andlise
da autoridade policial, ndo caracteriza situacido para prisao em flagrante,
e sim de consumo. Outro ponto de observacio nao menos importante é
que na base da piramide do trafico de drogas encontram-se pecas nao
monitoraveis dentro da organizacio criminosa, sendo sujeitos descartaveis
e com funcoes de tempo determinado, o que dificulta a constatacio e
identificacio da cadeia de comando. Diante desta complexidade de
condutas, torna-se oportuna a utilizacio do informante.

A obtencao da informacao e a relacido de confianca entre o agente
policial e o informante, o qual est4 inserido normalmente na comunidade
e/ou tem ligacdo direta com as agdes criminosas, acarreta questionamentos
inerentes a conduta do policial pelos agentes responsaveis pela persecucao
criminal, questoes estas relacionadas, especialmente, quanto a legalidade
das ag¢oes, nao sendo raros os entendimentos de que a relacao “agente x
informante”, seja tratada como uma relacdo inadequada e indecorosa.

O presente artigo teve como objetivo geral apresentar a normatizacao
quanto a aplicacao do instituto do informante no arranjo legislativo do
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pais. Como objetivo especifico, tratou a relacio dos agentes policiais com
informantes, as acdes de ambos e o repasse da informacao, a legalidade
das condutas e a transparéncia nos atos de policia judiciaria.

A pesquisa teve como problema “Qual o escopo de protecao legal e
as formas da utilizacdo de informantes na investigacao policial?”, a partir
de duas hipéteses, quais sejam: se as ferramentas presentes na legislacao
atual permitem a devida protecio ao agente policial na utilizagio de
informantes na formalizacido da investigacdo criminal ou se as ferramentas
presentes na legislacio apenas permitem a utilizacdo de informantes na
area da inteligéncia policial.

A metodologia da pesquisa incluiu: o estudo de referéncias
bibliograficas, de decisbes jurisprudenciais e leis, frisando-se a escassez
de material teérico, uma vez que o tema é pouco tratado em doutrinas.
Todavia, as andlises realizadas e acima referidas alcancaram os cenarios
apresentados.

O trabalho é de natureza aplicada, necessitando no entanto, de
regulamentacio, de discussio, de criacio de mecanismos de treinamento
e de material literario préprio da instituicio, promovendo doutrina policial,
direcionada a capacitagio do agente policial para atuacio e protecao em
eventuais situacoes adversas que se apresentem durante a utilizacdo do
whistleblower, sem perder a qualidade da investigacio policial, reciclando
e aprimorando sua conduta com a finalidade de estar a frente das
movimentacoes criminosas.

Este artigo apresenta trés secoes, a primeira intitulada “A cooptacao
do informante”, aborda a prospecciao do informante x policial, a intencao
por tras da informacdo e a relagio de confianca entre agente policial
e o informante. A segunda secdo designada “A autorizacio da verba
sigilosa” versa sobre a regulamentacdo da verba sigilosa. A tltima secao
nomeada “As ferramentas da investigacao na utilizacio de informantes”
trata das ferramentas de investigacao, incluindo a possibilidade de uso de
informantes, ja disponiveis no ordenamento juridico e sua atual aplicacao.

Por derradeiro, nas consideracoes finais indicamos quais meios de
obtencao de prova devem ser utilizadas para a seguranca do agente policial
na utilizacio de informantes durante investigacdo criminal, as leis que
permitem sua utilizacdo e a regulamentacao da Policia Civil do Estado do
Rio Grande do Sul sobre o tema.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Na busca da elucidacio de delitos, da prevenciao de crimes, da
manutencao da ordem social e da tranquilidade publica, a investigaciao
policial tem identificado e utilizado novas ferramentas tecnolégicas.
A realidade atual de avancos informaticos e a falta de manutencao do
ordenamento juridico para acompanhar tais avancos, trazem a investigacao
policial o desafio de uma persecucao criminal de exceléncia.

2.1. Discussoes Atuais

Apesar da importancia do uso dos informantes na producio de
dados valiosos para as autoridades de investigacio, observa-se uma lacuna
na discussio legislativa especifica sobre o tema. A escassez de normativas
claras e abrangentes impacta diretamente na eficacia das investigacoes e
na seguranca dos préprios informantes, potencialmente desencorajando
a cooperacao de individuos dispostos a contribuir para o esclarecimento
de crimes.

Na busca de referencial tedrico, a pesquisa sobre o tema demonstra
a importancia dos informantes no combate a criminalidade e exploram
nuances legais e constitucionais relacionadas a protecao, anonimato e a
confidencialidade desses informantes. Diferencia-se da pesquisa proposta,
a qual tem seu foco nas ferramentas disponiveis no ordenamento vigente.
Discute-se claramente a distin¢cao entre o anonimato de confidencialidade,
pois o anonimato destes colaboradores provoca o questionamento
constitucional da validade das provas obtidas, conforme Juliana Oliveira
(2020, p. 19):

Um dos pontos mais importantes a ser defendido é que o anonimato se
distingue da confidencialidade, uma vez que, no primeiro instituto,

2

nenhuma das partes processuais é sabedora da identidade da fonte. Na
protecio da confidencialidade, por sua vez, uma ou mais partes processuais
sabem a identificacdo do informante (ex. 6rgio acusador e/ou juiz) todavia,
a depender do modelo adotado, a identidade do informante pode nao ser de
conhecimento da defesa.

Ha sintonia na discussao em concordar que o anonimato pode ser
util para relatos iniciais de crimes, mas que a confidencialidade pode
ser necessidria em situacoes de risco grave e como o direito a defesa
do acusado pode ser equilibrado com a protecio do informante. Neste
sentido, Humberto Junior, defende a protecao do colaborador:

Contudo, se deve conscientizar sobre a importancia da preservacao do
informante como figura essencial na descoberta de crimes,utilizando
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todo meio doutrinario e legal para resguardar sua identidade, afastando,
assim, possiveis manobras juridicas para tentar enfraquecer esse desenho;
bem como criar na populacido o conceito de que sua contribuicio, numa
investigacdo em andamento, trard enormes beneficios a sociedade, ji
que auxiliard na retirada de criminosos do convivio social, tendo como
contrapartida a seguranca da preservacio de sua identidade.

O debate sobre o equilibrio entre a protecio do informante e os
direitos do acusado é complexo. E essencial considerar nio apenas a
eficicia na investigacdo de crimes, mas também garantir que os direitos
fundamentais de todas as partes envolvidas sejam respeitados. Porém,
também ha unicidade na defesa da necessidade de criacio de uma
legislacdo que estabeleca diretrizes claras para o uso de informantes,
incluindo protocolos para garantir a seguranca de sua identidade.

Também notou-se diversas mencgoes de legislagoes internacionais
que destacam a importancia de alinhar as praticas brasileiras com
padroes globais de protecao aos informantes, conforme exemplificado por
Anderson Gabriel:

As leis de protecio de denunciantes nos Estados Unidos (EUA) datam de
mais de 150 anos e, hoje, abarcam os setores publico e privado. O mais
antigo desses estatutos é a Lei Federal de Reivindicacoes Falsas (“FCA” -
31 U.S.C. §§ 3729), promulgada originalmente em 1863 para permitir que
whistleblowers (geralmente integrantes das organizacoes) entrassem com
acoes judiciais, em nome do governo federal, contra empresas que fizeram
alegacoes falsas para obterem pagamentos do governo. Esses denunciantes
(“whistleblowers”) tém direito a 10 a 30% de qualquer veredicto ou acordo
que beneficie o Estado, tendo recebido mais de US$4 bilhoes desde o ano de
1986, oportunidade em que o Congresso fortaleceu ainda mais o Estatuto.
Desde entio, os EUA tém sido um dos principais defensores da legislacdo
qui tam.

[sso sugere uma preocupagio com a eficicia das medidas
anticorrupcio e anti crime organizado no pais. Por outro lado, embora
implicito na urgéncia da criacio de uma legislacao forte sobre o tema,
durante a pesquisa, nao foram encontradas discussdes sobre elementos
para utilizacdo do informante com a atual legislacao patria.

2.2. A Cooptacao do Informante

A utilizacao de informantes pela investigacdo € corriqueira no dia-a-
dia policial, seja por uma relacio de confianca criada pelo agente policial
com o informante, seja por dentincias esporadicas, recebidas através de
canais de dentincias anonimas.
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Tanto a policia judicidria quanto a administrativa se utilizam da
ferramenta do informante. No entanto, compete as policias judicidrias a
busca da informacao que, além de corroborar as linhas investigativas ja
conhecidas de apuracoes pretéritas, podem oportunizar acoes policiais de
maior precisao, como medidas cautelares de busca e apreensio de objetos
ilicitos, prisdes temporarias certeiras, interceptacoes, campanas, entre
outras modalidades de investigacio, repercutindo diretamente no custo
operacional para o Estado.

Inegavel é a celeridade, o conhecimento e a amplitude de acoes
que a dentincia anénima pode proporcionar a atuacdo policial, uma vez
que a partir dela se obtém informacoes que podem determinar o foco da
investigacdo, que poderia estar apontada para circunstancias e autoria
diversas da indicada. Constatacoes que apenas se consolidam para a prova
do caderno, evidentemente, apés a verificacdo da dentincia e confirmacao,
com os demais elementos de provas produzidos.

Nao obstante as inumeras facilidades e possibilidades de
conhecimento das areas da atuacdo criminal, a Constituicao Federal em
seu art. 5°, IV veda o anonimato “é livre a manifestacio do pensamento,
sendo vedado o anonimato”. Se vedado, questiona-se a legalidade do uso
da dentincia an6nima no inquérito policial.

Nesse contexto, a dentincia an6nima, apenas, nao tem forga para
gerar procedimento policial, pois deve a autoridade policial determinar
diligéncias no sentido de averiguar fundamentos de veracidade da
dentncia, conforme Renato Brasileiro (2020, p. 319):

Diante de uma dentncia anonima, deve a autoridade policial, antes de
instaurar o inquérito policial, verificar a procedéncia e veracidade das
informacoes por ela veiculadas. Recomenda -se, pois, que a autoridade
policial, antes de proceder a instauracdo formal do inquérito policial, realize
uma investigacao preliminar a fim de constatar a plausibilidade da dentincia
anonima. Afigura-se impossivel a instauracdo de procedimento criminal
baseado tinica e exclusivamente em dentincia anénima, haja vista a vedacao
constitucional do anonimato e a necessidade de haver pariAmetros préprios
a responsabilidade, nos campos civel e penal.

Contudo, apesar de recorrentes as denuincias andnimas, sejam
presencialmente, por telefone ou canal especifico (disque dentincias), nao
criam vinculo de relagdo entre o agente policial e o informante. A cooptacao
de informantes criminais, atualmente, segue um padrao, o contato direto
com o agente policial. Geralmente tal contato ocorre em ag¢oes policiais,
visto que em muitos casos, os informantes tém participacio em acoes
delituosas. Quando o informante estd no meio criminoso e toma a decisao
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de contribuir com a investigacio policial, gera o questionamento: Qual é
o retorno para este individuo?

Em nossa sociedade, a apresentacio de um informante criminal,
nao ocorre, em sua maioria, pelo sentimento altruista ou ético-social
do individuo, embora sejam contribuicoes espontaneas e de confianca,
geralmente trazem um intuito malicioso, de ganho pessoal ou até mesmo
financeiro.

Conforme Lange (2014), no contexto da segunda guerra, a atuacio
do informante tinha por base quatro elementos.

No contexto da Segunda Guerra, pessoas eram exortadas a agirem para o
vazamento de informagoes e conduzirem agoes clandestinas em nome do
patriotismo. O orgulho nacional era o maior incentivo para se conseguir
cooptar uma pessoa. Ja durante a Guerra Fria, o foco mudou para atores
estatais que tinham o posicionamento profissional e o0 acesso para exporem
informagoes sensiveis. Naquele cenario, os elementos de convencimento
explorados eram basicamente quatro: dinheiro, ideologia, chantagem e ego.

Na atualidade e tratando-se de individuos vinculados as
praticas criminosas, dos quatro elementos apresentados por Lange, o
convencimento ocorre apenas pelo ganho de vantagens financeiras,
podendo ser pelo recebimento direto de valores ou o enfraquecimento de
rivais.

Da relacdo estabelecida entre agente policial e informante, nao
ha davidas que se trata de relacio de confianca, pois o informante,
geralmente corre risco de vida, no caso de ter sua identidade revelada, ja
que tal pratica é abominada no mundo criminoso.

Portanto, se ha uma relacio de confianca, e desta relacao impera
o sigilo dos dados do informante, indaga-se quais seriam os elementos
legais para resguardar o informante e dar transparéncia aos atos do agente
policial, pois nao se trata de uma simples interacao. Visto que, se de um
lado, temos um individuo aliado a delitos tentando obter vantagens sobre
essa relacdo, de outro, temos um individuo monitorado pelos 6rgaos de
correicao, o qual deve dar transparéncia de suas acoes e possui obrigacao
de agir diante de um fato tipificado.

Além disso, € prerrogativa constitucional a manutencao do sigilo dos
dados do informante, conforme a Constituicao Federal em seu Artigo 5°,
inciso XIV “é asseqgurado a todos o acesso a informacdo e resquardado o
sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional”.
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Ainda, na Lei n°. 13.756/2018, em seu Artigo 5° o inciso IX,
destaca-se elemento de garantia ao anonimato do denunciante, “servico
de recebimento de deniuincias, com garantia de sigilo para o usudrio”.

Mesmo assim, nao é raro a defesa alegar nulidade do processo
pela nao revelacio dos dados do informante, porém ha entendimento
da legalidade da confidencialidade dos dados do informante conforme
decisdo do Tribunal de Justica de Goids no processo n.° 201800441988
(2018, p. 4):

Destaca-se que razio nao assiste a defesa ao insistir em audiéncia que o
policial militar informe o nome da pessoa que lhe passou informacoes acerca
da ocorréncia do crime, sob pena de responder por falso testemunho, em
razao da omissdo, motivo pelo qual, este juiz, indeferiu a pergunta, tendo
assegurado ao policial militar o direito-dever de nao responder.

Com efeito, o policial militar no exercicio de suas funcoes tem o dever
de resguardar as informacoes que lhe sio confidenciadas e que estejam
relacionadas as atividades de inteligéncia e de investigagio que possam
comprometer a seguranca publica.

O agente policial necessita interagir com o informante para uma
acido eficaz, sendo assim, muitas vezes o informante participe de acoes
delituosas confidencia praticas criminosas ao agente policial. Se o
servidor policial tem obrigacido de agir diante de fatos tipificados, como
poderia deixar passar despercebida tal situacdo sem prevaricar? Esse
questionamento gera desconforto no meio policial, pois a inseguranca
juridica torna corriqueira as ac¢des policiais nio documentadas envolvendo
informantes.

Assim, a utilizacao do informante na investigacio criminal, via de
regra, nao € incluida formalmente no caderno do inquérito policial, visto a
necessidade de manter o sigilo dos dados do informante assegurados. Por
outro lado, o servidor policial deve reduzir a termo todas as diligéncias e
informacdes pertinentes ao caso investigado, bem como dar transparéncia
em sua conduta durante a obtencao das informacdes.

Muitas vezes a figura do informante entra na area de inteligéncia
policial onde documentos sigilosos sio gerados, nao integrando a
investigacdo policial e, portanto, tendo uma liberdade juridica muito
mais ampla. Tais relatérios por serem classificados como restritos, em
conformidade com a Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca
Publica, ndo podem ser anexados ao inquérito policial, cabendo apenas ao
Relatério Técnico ser integrado ao caderno.
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Comumente os informantes estio ligados a um agente policial
especifico, ocorrendo contato direto com o agente por meios eletronicos,
os quais deixam vestigios e rastros. Ocasionalmente quando um individuo
informante é preso em operacio policial diversa, e durante a investigaciao
encontra-se o contato com o agente que recebe as informacoées. Este
mesmo individuo pode ter o sigilo de sua privacidade levantado, através
de autorizacdo judicial, em funcio da investigacio policial que sofre, e
caso seja encontrado algum ato tipificado na relacido entre informante e
agente policial, a situacio deve ser encaminhada ao 6rgio de correicao
competente.

Como mencionado acima, nas acoes policiais ndo sio incluidos os
dados de informantes em relatérios de investigagiao, da mesma forma para
assegurar o anonimato e preservar a vida do informante. Ainda, é comum
que o servidor policial depare-se com a cobranca de valores por parte
do informante em troca da informacao, nesse sentido ha normativa da
Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul, que versa sobre o pagamento
de valores para informantes, bem como utilizacdo da verba sigilosa para
outras finalidades voltadas para investigacdo criminal. Assim entende
Renato Brasileiro (2020, p. 848).

Ao contrario da infiltracao de agentes, hoje regulamentada detalhadamente
pela Lei das Organizac¢oes Criminosas, submetida a estrito controle judicial
com a fixacio de limites temporais e materiais, além de estar sujeita a
fiscalizagcao do Ministério Ptblico, ndo ha qualquer regramento legal acerca
do tratamento do informante no ordenamento juridico pétrio. Por conta dessa
fragilidade, e também com o objetivo de preservar sua fonte de informacées,
as autoridades policiais dificilmente relatam que o conhecimento de
determinada elemento probatorio foi levado ao seu conhecimento a partir
de um informante, limitando-se a dizer que o encontro foi casual ou por
conta de uma dentncia andnima;

Muitas vezes a informacao obtida pela investigacao é juntada ao
inquérito policial na forma de dentincia anénima, satisfazendo legalmente
os tramites e assegurando o anonimato do informante, porém em situagoes
continuadas, o instituto da dentincia anénima perde sua finalidade, além
da relagdo do agente policial com o informante nao estar protegida.

2.3. Autorizacao da Verba Sigilosa

O ordenamento juridico brasileiro silencia sobre a utilizacdo de
informantes na investigacdo policial, ndo regulamentando sua utilizacao
como meio de obtencao de prova, porém ha previsao da recompensa por
informacdes oferecidas aos 6rgaos de persecucio criminal.
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Na legislacao federal a permissao se da através da Lei n.° 13.608/18,
no Artigo 4°, ficando a normatizacao das formas de recompensa a critério
das unidades federativas competentes.

Art. 4° - A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no ambito
de suas competéncias, poderao estabelecer formas de recompensa pelo
oferecimento de informacoes que sejam tteis para a prevencgio, a repressio
ou a apuracio de crimes ou ilicitos administrativos.

Ja no ambito do Estado do Rio Grande do Sul, a autorizacio legal
se d4 através da Lei Estadual n.° 10.282, de 04 de outubro de 1994, em
seu Art. 3°, inciso J, “destinadas as atividades de policia judicidria e de
investigacdo criminal de cardter sigiloso”.

A mera autorizagao para destinacao de verba sigilosa nao caracteriza
normatizacao para utilizacao desta verba, pois necessita da regulamentacio
sobre quais atividades, meios e formas de recompensa.

O ato normativo por parte da Policia Civil do Estado do Rio Grande
do Sul ocorreu no mesmo ano da alteracdo da Lei Estadual. A chefia de
policia, a época, sob comando do Delegado de Policia Emerson Wendt,
publicou a Portaria n.® 235/2018, a qual regulamentou a utilizacao da
verba sigilosa e destinou sua aplicacio para seis finalidades.

“A” — Gratificacao de informantes e suas despesas;
“B” — Servico de terceiros — pessoa juridica;

“C” — Servico de terceiros — pessoa fisica;

“D” — Consumo;

“E” — Passagens e despesas com locomocao; e

“F” — Diarias.

A utilizacao da verba sigilosa, os dados do informante, bem como os
valores e destinacdo dos recursos, sio cadastrados e mantidos sob sigilo
no banco de dados do Gabinete de Inteligéncia e Assuntos Estratégicos
da Policia Civil do Estado do Sul, e ndo sdo juntados ao inquérito Policial,
de modo a ndo gerar risco de vazamento dos respectivos dados sensiveis.
Desta forma, a identificacido do informante, por nao tramitar no inquérito
policial, atende a prerrogativa constitucional da manutengao do sigilo dos
dados do informante e cumpre os requisitos legais da investigacao policial,
dando a solicitada transparéncia na obtenc¢ao das informacoes.
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Apesar da normativa por parte da instituicio policial, certas
negociacoes de informacio necessitam de maior flexibilidade por parte
estatal e para englobar e assegurar a conduta licita do agente torna-se
necessaria a inclusiao das ferramentas legais no inquérito policial.

2.4. As Ferramentas da Investigacao na Utilizacao de
Informantes

Com o advento do novo pacote anticrime, publicado em 2019,
incluiu-se no ordenamento juridico a figura do agente policial disfarcado,
consoante Lein.? 13.964/2019, que alterou o Estatuto do Desarmamento®,
onde verificamos que “Incorre na mesma pena quem vende ou entrega
arma de fogo, acessorio ou municdo, sem autorizacdo ou em desacordo com
a determinacgdo legal ou requlamentar, a agente policial disfarcado,
quando presentes elementos probatérios razodveis de conduta criminal
preexistente”, e também no Art. 18 da mesma lei, “Incorre na mesma pena
quem vende ou entrega arma de fogo, acessério ou municdo, em operacao
de importacdo, sem autorizacdo da autoridade competente, a agente
policial disfarcado, quando presentes elementos probatérios razodveis
de conduta criminal preexistente”.

Houve, também, a inclusao do instituto do agente policial disfarcado
na Lei n.° 11.343/2006, especificamente no crime de Trafico de
Entorpecentes:

AT B3
§1°..
IV - Vende ou entrega drogas ou matéria-prima, insumo ou produto quimico
destinado a preparacio de drogas, sem autorizacio ou em desacordo com
a determinacdo legal ou regulamentar, a agente policial disfarcado,
quando presentes elementos probatdrios razoiveis de conduta criminal
preexistente.

Neste diapasdo, é importante diferenciar o agente encoberto do
agente infiltrado, uma vez que a linha majoritiria de doutrinadores
entende a diferenca entre os conceitos, conforme Renato Brasileiro
(2020, p. 847):

% Popularmente conhecido como Estatuto do Desarmamento, instituido pela Lei
10.826 de dezembro de 2003.
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Ha doutrinadores que entendem que niao hi distin¢ido conceitual entre
as figuras do agente infiltrado e do agente encoberto, usando ambas as
expressoes de modo indistinto. No entanto, parte da doutrina sustenta que
a figura do undercover agent funciona como uma especializacio do agente
infiltrado, porquanto tem caracteristicas semelhantes, a exemplo de se
tratar de um agente policial, com preparacio e identidade manipuladas para
lhe permitir uma certa aproximacio com atividades criminosas. Porém, ao
contrario do agente infiltrado, que tem autorizacio judicial para investigar
um fato delituoso determinado, especifico, o agente encoberto atua de
modo livre, sem que sua atividade esteja relacionada, desde o principio, a
investigacao de uma organizacao criminosa predeterminada.

O agente encoberto € similar ao agente policial disfarcado, conforme
Renato Brasileiro (2020, p. 849) “Com a entrada em vigor do Pacote
Anticrime, foi introduzida no ordenamento juridico pdtrio figura similar
ao referido agente encoberto, por aqui denominada de agente policial
disfarcado.”

Apesar da inclusio deste instituto no ordenamento juridico
brasileiro a legislacao silencia quando se refere as condutas tipificadas por
parte do agente provocador, cabendo andlise do caso concreto conforme
jurisprudéncias.

A Lei de Drogas e a Lei de Organizagoes Criminosas possuem dois
instrumentos de grande valor para atuacdo policial, quais sejam, a de
Infiltragcdo Policial e A¢coes Controladas, sendo que ambas as ferramentas
necessitam de autorizacio judicial.

Na Lei n.° 11.343/2006, Lei de Drogas, temos a possibilidade da
infiltracdo policial e acdo controlada, conforme versa o Artigo 53, no
entanto, a normativa silencia quanto aos requisitos para utilizacao das
duas ferramentas.

Na Lei n.° 12.850/2013, Lei de Organizacdes Criminosas, ha
disponibilidade de utilizacdo das duas ferramentas, conforme disposto
no Artigo 3°, Inciso III e VII, acio controlada e infiltracdo policial,
respectivamente.

De forma diferente da Lei de Drogas, a Lei de Organizagoes
Criminosas apresenta a consisténcia das ferramentas e os requisitos para
sua utilizacdo; a acido controlada nos Artigos 8° e 9°, e infiltracao policial
normatizada, do Artigo 10° ao Artigo 14°, destacando-se o Paragrafo Unico
do Artigo 13°, “Ndo é punivel, no dmbito da infiltracdo, a prdtica de crime
pelo agente infiltrado no curso da investigacao, quando inexigivel conduta
diversa”.
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E possivel verificar nestas duas ferramentas elementos de protecio
ao agente policial, tanto na transparéncia de suas agoes, no caso da acao
controlada, como na conduta do agente policial infiltrado, com a inclusao
da possibilidade da inexigibilidade de conduta diversa e valoracio da
proporcionalidade de acoes.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste artigo foi apresentar a normatizacao quanto
a aplicagdo do instituto do informante no arranjo legislativo do pais.
Especificamente, o estudo abordou a relacio entre agentes policiais e
informantes, as acoes de ambos, o repasse de informacoes, a legalidade
das condutas e a transparéncia nos atos de policia judiciaria. A pesquisa
se propoOs a responder o problema: “Qual o escopo de protecio legal e
as formas de utilizacdo de informantes na investigacio policial?”. As
hipéteses investigadas incluiram se as ferramentas presentes na legislacio
atual permitem a devida protecio ao agente policial na utilizacio de
informantes ou se estas ferramentas sio restritas a area de inteligéncia
policial.

O ordenamento juridico patrio possui um vasto conjunto de Leis, que
dispoe de maneiras diversas sobre o tema, porém € fragil em normativos
objetivos e diretos que tratem amplamente as dificuldades enfrentadas
com a utilizacao de informantes no dia-a-dia policial.

A utilizacdo do informante, muito embora esteja sendo usada na
area de inteligéncia policial, na formalizacio dos inquéritos policiais,
ainda engatinha, devido a caréncia legislativa, nio se tornando uma
ferramenta segura de utilizacdo, pois conforme exposto neste artigo, a
prépria negociacao de informacoes pode apresentar condutas tipificadas
por parte do agente policial.

Ponderando-se a relacdo ideal com a normatizagio ja existente
no pais, sobressaindo a devida protecio do agente policial quando da
utilizacdo do informante na investigacio criminal, infere-se que é
necessaria a utilizagao dos preceitos estabelecidos nas Leis n°. 11.343/06 e
n®. 12.850/13, atinentes ao uso da infiltragio policial e da acdo controlada.
Ressalta-se que ambas ferramentas disponiveis na Lei de Drogas e na Lei
de Organizacoes Criminosas necessitam de autorizagio judicial, possuem
requisitos para representacio e parecer do Ministério Publico para
deliberacdo, andamentos que conferem aos 6rgios de controle externo
transparéncia nas acoes policiais e protecio ao agente policial, muito
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embora, esta forma de protecdo ao agente policial reduza a velocidade da
investigacdo e obriga que os crimes investigados tenham ligacdo com o
trafico de drogas e organizagoes criminosas.

Deste modo, diante dos argumentos expostos, torna-seimprescindivel
para a utilizacdo do informante nas investigacdes criminais a criacio
de um tripé de ferramentas auxiliares, sendo dois obrigatérios: a acao
controlada e infiltracio policial, e um terceiro meio de obtencao de prova
complementar, podendo ser desde uma simples captacio de imagens até
uma interceptacao telefonica.

Tem-se, por fim, que ainfiltraciao policial eaagio controlada permitem
que o agente policial do Estado do Rio Grande do Sul, em conjunto a
utilizagdo da Portaria n°. 235/2018, tenha liberdade para negociacao e
troca da informacido com o informante. J4 a terceira ferramenta fica a
critério da autoridade policial/agente policial, com a finalidade de mero
elemento de suporte probatoério.

Mesmo com a utilizacdo das ferramentas legais e normativas
policiais, a inclusiao destas diligéncias e relatérios no caderno policial deve
submeter-se, quando necessario, ao preceito constitucional que resguarda
o sigilo da fonte e ao sigilo profissional, posto que, apesar de ferramentas
sigilosas, apds a remessa dos autos ao judicidrio a defesa tera acesso as
pecas produzidas em sede de investigacio policial.
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4 - Acao da Guarda Municipal de Vitéria/ES na Protecao da
Mulher em Situacao de Violéncia

Action by the Vitoria/ES Municipal Guard to Protect Women in Situations of
Violence

Rafael Almeida Barcelos®

RESUMO

Este trabalho oferece um relato de acado preventiva da Guarda Civil
Municipal de Vitéria/ES na protecio da mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, realizada entre os anos de 2016 a 2020. A acio
chamada de “visita de atencdo” tinha como objetivo de expandir o
atendimento do “Botdo do Panico” para além da intervencio antes e apés
o acionamento do dispositivo, disponibilizado para as mulheres inseridas
no Projeto. Ela também teve o intuito de humanizar o atendimento
prestado pela GCMV/ES, ampliando o carater preventivo do Projeto “Botao
do Panico”. A metodologia de trabalho consistiu na revisiao bibliografica,
pesquisa qualitativa realizada através de visitas de atencao periédicas pré-
agendadas em lugares e horarios que melhor atendiam as mulheres, além
de reunioes avaliativas e deliberativas entre as instituicoes envolvidas. Os
resultados iniciais apontaram indicios positivos nas acdes de prevencio e
repressao contra a violéncia doméstica e familiar no Municipio de Vitéria/
ES para as mulheres atendidas pelo Projeto “Botao do Panico”. Contudo,
a acao evidenciou a possibilidade de expandir o atendimento e ampliar o
carater preventivo do “Projeto Botao do Panico”, promovendo seguranca
publica com cidadania para as mulheres em situacao de violéncia.

Palavras-chave: visita de atencdo; botio do péanico; Guarda Civil
Municipal.

ABSTRACT

This article provides a report on the preventive action from Vitéria/ES City
guard between 2016 and 2020 in the protection of women who suffered
domestic and family violence. The so-called attention visit action aimed at
the «Panic Button» service expansion beyond the intervention before and
after the device activation by women inserted in the Project. It also intended

64 Rafael Almeida Barcelos é Mestre e graduado em Fducacio Fisica pela UFES. F Guarda Civil Municipal de
Vitéria-ES.
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the humanization provided by GCMV/ES care by expanding the preventive
dimension of “Panic Button» Project. The work methodology consisted of
a bibliographic review, qualitative research carried out through periodic
pre-scheduled care visits in places and times that best served women, in
addition to evaluative and deliberative meetings between the institutions
involved. The initial results showed positive signs in the prevention and
repression actions against domestic and family violence in the Municipality
of Vitéria/ES for women served by the “Panic Button” Project. However, the
action highlighted the possibility of expanding service, and expanding the
preventive nature of the “Panic Button Project” promoting public safety
with citizenship for women in situations of violence.

Keywords: attention visit; panic button; City Civil Guard.

1. INTRODUCAO

A visita de atencao foi uma acao da Guarda Municipal de Vitéria/ES
(GCMV/ES) em parceria com o Centro de Referéncia de Atendimento as
Mulheres em Situacao de Violéncia (CRAMSV) do municipio de Vitéria/
ES e a 1% Vara Especializada em Violéncia Doméstica e Familiar Contra
Mulher entre os anos de 2016 a 2020. Essa acio teve o intuito de expandir
o atendimento do Projeto “Botdo do Panico” para além da intervencgao,
antes e apés o acionamento do dispositivo disponibilizado para as
mulheres em situacio de violéncia doméstica e familiar que sdo inseridas
no Programa. Segundo Barcelos (2020), o projeto “Botio do Panico” é
uma das acoes de prevencao e repressao contra a violéncia doméstica e
familiar no Municipio de Vitéria/ES. O autor diz que em abril de 2013 a
Prefeitura Municipal de Vitéria lancou, em parceria com o Tribunal de
Justica do Espirito Santo (TJ-ES) e com o Instituto Nacional de Tecnologia
Preventiva (INTP), um dispositivo chamado “Botdo do Panico” que é
concedido para as mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar
inseridas no Projeto. Basicamente, o equipamento é disponibilizado pela
Prefeitura apds a solicitante ter passado por uma avaliacio técnica do
CRAMSY, pelo diagnéstico de viabilidade de atendimento da GCMV/ES,
pela autorizacdo da 1* Vara Especializada e inserida no Projeto Botao do
Panico®, conforme a explicagdo a seguir:

% Segundo o CRAMSYV, apés a insercdo da solicitante no Projeto “Botio do Panico” hi um
acompanhamento mensalmente da mulher por uma equipe multidisciplinar. Além disso, a
Instituicdo diz que a situacido de violéncia é transitdria, portanto, a ideia é cessar a situacio de
violéncia para que a assistida retome sua vida normal.
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A) 1% Vara Especializada: identifica e encaminha a vitima para o CRAMSV
a fim de realizar andlise e, possivelmente inseri-la no “Projeto Botao do
Panico”; B) CRAMSV: recepciona a vitima para ser assistida pela equipe
técnica e, encaminha a solicitacio para GCMV/ES para que seja realizado o
diagndstico de viabilidade de atendimento; C) GCMVES: recebe a solicitagao
do CRAMSYV encaminhado pela 12 Vara Especializada. Realiza o diagndstico
e confecciona o relatério de viabilidade de atendimento. Nesse relatério, a
GM defere ou indefere o atendimento apds andlise técnica das informacdes
recolhidas na entrevista e visita pela Guarda; D) CRAMSV: recebe o relatério
confeccionado pela GM e insere a vitima no “Projeto Botao do Panico”. Apés
a inserc¢do no programa, a vitima recebe o dispositivo e é acompanhada
no Centro de Referéncia. Entretanto, se houver indeferimento da GM, o
CRAMSV comunica imediatamente a 1* Vara Especializada (Barcelos,
2020, p 21).

De acordo com explicacdo anterior, a GCMV/ES é responsavel pela
realizacdo do diagnéstico de viabilidade de atendimento. Este diagnostico
consiste num procedimento da Instituicio para verificar a possibilidade
de atendimento do Projeto no endereco de domicilio da solicitante.
Nesse sentido, uma equipe da Guarda Municipal dirige-se até a casa da
requerente e analisa os obstdculos que poderio impedir uma possivel
intervencdo de emergéncia no trajeto da residéncia. Em conjunto com
a andlise do trajeto, também é observado se os equipamentos disponiveis
pela Instituicio sio capazes de responder uma injusta agressio que
poderia ocorrer contra a guarnicio no decorrer do atendimento. Apés a
verificacdo, a Guarda Municipal emite um relatério para o CRAMSV e
para 1% Vara Especializada, contendo o diagnéstico de viabilidade, que
pode ser deferido ou nio o atendimento do “Botao do Panico”.

Segundo o Coordenador Operacional da GCMV/ES, responsavel
pelo diagnostico da época, houve casos de inviabilidade de apoio por
causa dos obstaculos encontrados no trajeto da residéncia da solicitante.
Exemplo disso, ele cita uma qualificacdo realizada numa casa em que
a requerente morava num bairro de area elevada (bairro localizado na
area de morro no municipio de Vitéria/ES), em uma residéncia de dificil
acesso. O Coordenador disse que na primeira andlise técnica realizada
pela GCMV foram identificados obsticulos que poderiam atrasar a
chegada das guarnicoes até o local de atendimento. Entretanto, ele
comenta que apds uma investigacio mais aprofundada e observando
as informacoes repassadas pela solicitante na entrevista, a equipe da
Guarda Municipal chegou a conclusao de que o endereco averiguado era
seguro para a vitima. Essa decisio tomada pela equipe foi baseada no
relato da requerente que dizia: “o agressor nunca se atreveria a chegar
até aqui na minha residéncia”, essa informacao foi importante na andlise
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de diagnodstico. Além disso, ela também expOs que sua inseguranca era
o local de trabalho, visto que varias vezes o agressor a esperava sair ou
chegar no servico para violenta-la. Diante dessa situacido, o Coordenador
argumentou que a sensibilidade no estudo das informacgoes deu subsidios
para a GCMV/ES deferir com seguranca o pedido do dispositivo. A partir
de entdo, a Instituicio comecou a repensar o método de avaliacio da
viabilidade de atendimento do Botdao do Panico.

Com base no fato anterior, o Coordenador Operacional ressaltou
que s6 ap6s a andlise técnica de todas as instituicoes participantes e a
aprovacao do diagnéstico de viabilidade é que a mulher seria inserida
no “Projeto Botdo do Panico”, e a partir dai poderia utilizar o aparelho
a qualquer momento que percebesse a transgressio da medida protetiva
pelo agressor. Barcelos (2020), ao tratar da operacionalidade do “Botao do
Panico”, afirma que, ao ser acionado, o aparelho emite um sinal simultineo
para a Central Integrada de Operacoes e Monitoramento (CIOM)® da
GCMV/ES e para as viaturas que estdo localizadas em pontos estratégicos
na regiao do municipio. As guarnicoes aceitam o chamado no smartphone
e prosseguem imediatamente para a regido onde se encontra a assistida,
conforme demonstra a figura 01 a seguir.

% Espaco da GCMV/ES onde é gerenciado os equipamentos do Videomonitoramento das cimeras
disponiveis no municipio, o Cerco Inteligente de Seguranca e o sistema operacional do Botao do
Panico.

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Acdo da Guarda Municipal de Vitoria/ES na protecdo da mulher em situacdo de violéncia

Figura 01 — Processo de acionamento e atendimento do “Botao do Panico”.
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Fonte: Central Integrada de Operacoes e Monitoramento-CIOM (2020).

A figura 01 demonstrou o processo de acionamento e atendimento
do “Botdo do Panico”, que tem o objetivo de atender o mais rapido
possivel a mulher em situacao de violéncia. Esse Projeto tem a finalidade
de colaborar na reducao dos indices de violéncia doméstica e familiar e
contribuir para a fiscalizacao do cumprimento das medidas protetivas
de urgéncia deferidas em favor das mulheres em situacoes de violéncia
doméstica e familiar na Capital do ES. No intuito de contribuir e expandir
esse processo, a GCMV/ES, CRAMSV e a 1? Vara Especializada planejaram,
em parceria, as visitas de atencao peridédica com intencio de reconhecer
as realidades das mulheres em situacio de violéncia, visando uma
eventual intervencao imediata e segura, sanar davidas sobre o “Botdao do
Panico” e explicar principalmente a atuacio da GCMV-ES no Projeto para
as assistidas. Essas visitas objetivam a promog¢do da seguranga publica
com cidadania para as mulheres em situacio de violéncia inseridas no
Projeto “Botdo do Panico” no Municipio de Vitéria/ES. E importante
ressaltar que as visitas sdo pré-agendadas e realizadas em lugares e
horarios que melhor atendem as assistidas, para nao atrapalhar a rotina
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e causar constrangimentos. Entretanto, muitos lugares escolhidos pelas
mulheres sio suas residéncias e os locais de trabalho. Nessa direcao, este
artigo pretende narrar e refletir a atuacio da Guarda Civil Municipal de
Vitéria/ES em parcerias com as outras instituicoes na prote¢io da mulher
em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Além disso, ele objetiva
demonstrar as taticas e os procedimentos preventivos utilizados na visita
de atencio, que vao além da intervencao antes e apés o acionamento do
dispositivo, disponibilizado para as mulheres inseridas no Programa.

Portanto, o desenvolvimento da narrativa foi organizado em duas
partes que foram seguidas de conclusdo, duas secdes explicando a
metodologia de trabalho e uma secido conclusiva apresentando alguns
resultados da acao.

2. METODOLOGIA DE TRABALHO

Para descrever a acdo da Guarda Municipal de Vitéria/ES na
protecio da mulher em situacdo de violéncia entre os anos de 2016 a
2020 foi utilizada a narrativa como metodologia de trabalho. Segundo
Paiva (2008), varias areas do conhecimento vém investigando a realidade
reconstruida através de narrativas. Nesse contexto, a narrativa colaborou
para revelar a tatica e os procedimentos preventivos utilizados pela GCMV/
ES em parceria com as outras Instituicoes para humanizar o atendimento
no Projeto “Botao do Panico”.

Os relatérios dos Chefes de Equipe e da Coordenacao Operacional
da GCMV/ES, os diagnosticos de viabilidade de atendimento e os
depoimentos dos participantes do Projeto “Botao do Panico” foram objetos
de anélise. Utilizando a técnica de analise de contetido (Bardin, 2011), as
categorias foram sistematizadas e reveladas as taticas e os procedimentos
operacionais empregados pelos integrantes na visita de atencao.

Os resultados obtidos nas andlises foram dialogados com o Estatuto
Geral das Guardas Municipais, previsto na Lei 13.022/2014, na Lei
6.033/2003, que cria a GCMV/ES e no protocolo de atendimento do Botao
do Panico.

2.1. Procedimento Operacional Utilizado pela GCMV/ES na
Visita de Atencao

Segundo o Coordenador Operacional da GCMV/ES, responsavel pelo
“Projeto Botao do Panico” na instituicado naquela época, a solicitante era
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informada no ato da inserciao no Projeto que poderia receber a qualquer
momento uma visita de atencdo da Guarda Municipal. Essa visita era
de preferéncia pré-agendada®” por uma das trés Instituicoes envolvidas,
marcando o melhor local, data e horario que deveriam ser escolhidos pela
assistida para realizacdo do encontro. Geralmente, a Guarda Municipal
enviava uma guarnicio composta por um (a) chefe de equipe e duas
Guardas Municipais femininas. Por via de regra, as visitas eram realizadas
quinzenalmente, tendo duracio 50 minutos, conforme a disponibilidade
da Guarda Municipal e da assistida, mas quando a situacido da medida
protetiva era grave, os dias de encontros poderiam diminuir e o horario
se estender de acordo com a avaliacdo das Instituicoes e a solicitacao da
assistida.

Durante a visita, a equipe da GCMV/ES realizava uma conversa
descontraida com a assistida, conforme previsto no roteiro pré-estruturado
construido em conjunto com o CRAMSV. Nesse roteiro, continha questoes
sobre a vida cotidiana da assistida e perguntas sobre a sua situacao de
violéncia. As informagoes coletadas eram analisadas e discutidas em
reunioes com as Instituicoes envolvidas que davam encaminhamentos
de acordo com as prioridades das demandas encontradas no roteiro.
Além da coleta de informacoes, a equipe da Guarda Municipal buscava
ajudar a assistida com suas davidas sobre o dispositivo Botao do Panico
e o suporte operacional disponibilizado pelas instituicoes. A equipe da
Guarda Municipal explicava acerca da operacionalidade do atendimento
e autorizava a assistida realizar um teste de acionamento® no aparelho
para verificar as condi¢oes de funcionamento do equipamento, bem como
o tempo de resposta das guarnigoes apés o acionamento. A guarnicao
buscava deixar o ambiente de encontro o mais agradavel possivel para
a assistida, a fim de que ela se sentisse realmente protegida pelo Projeto
“Botao do Panico”. Terminada a visita, o (a) Chefe de Equipe da GCMV-
ES confeccionava um relatério para a Coordenacao Operacional contendo
informacodes sobre o encontro e eram encaminhadas para discussio em
reunido mensal com as Instituicoes envolvidas. Dependendo dos registros
descritos nos relatérios das chefias, as Instituicoes se reuniam ou eram
notificadas imediatamente.

57 Antes de realizar o agendamento, as instituicoes se comunicavam entre si sobre a visita.

5 O teste era informado para o CIOM e demais guarnicoes de servico.
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A noticia veiculada no site da Prefeitura de Vitéria® do dia 29 de
abril de 2020, reforca que as visitas de atengdo continuaram acontecendo
mesmo no periodo do isolamento social ocorrido no periodo da pandemia
do COVID-19. Segundo o Coordenador da Guarda Municipal, as visitas
ocorreram com menor frequéncia por causa das medidas restritivas
estabelecidas pelos Governos Federal, Estadual e Municipal que tratavam
da prevencio contra a pandemia no pais e em especifico nas suas regioes.

3. ALGUNS RESULTADOS DAS VISITAS DE ATENCAO

Conforme o relatério™ do Chefe de Equipe (CE) da GCMV/ES do
dia 21/09/2017, por volta das 17h do mesmo dia foi realizada uma visita
de atencio na residéncia de uma assistida que mora num bairro “nobre”
da cidade de Vitéria/ES. Consta no documento que a assistida e o agressor
eram um casal de pessoas idosas e viviam juntos hi mais de 50 anos,
porém, naquele momento estavam separados por varios motivos, dentre
eles, as agressoes fisicas contra a esposa.

O relatdrio narra que durante a visita a equipe percebeu ao longo
da conversa que a mulher era superprotetora com o agressor. Nele, esta
escrito que a mulher dizia que o marido era uma pessoa muito boa, mas no
momento ele estava passando por situacoes dificeis, fazendo tratamento
médico psiquidtrico. Também estd registrado que ela afirmou ter um
relacionamento a mais de 50 anos com agressor, e um dos principais
problemas que ocasionou a separacdo foi o consumo excessivo de alcool
que tornou seu companheiro muito agressivo, fato este presenciado
pelas suas filhas que acionaram a Justica assim que tomaram ciéncia da
situacio.

A assistida exp0s estar sentindo muita falta do companheiro, mas
ela compreendia a importancia da medida protetiva aplicada pela Justica.
Consta ainda que quando a equipe da GCMYV estava se retirando do local
ap6s a visita, a filha e a neta da assistida abordaram os guardas dizendo

% Disponivel em: https://www.vitoria.es.gov.br/noticia/guarda-municipal-faz-visitas-de-atencao-a-
mulheres-com-botao-do-panico-40618. Acesso em; 10 abr. de 2024.

70 Os fatos narrados sdo informacoes coletadas nos relatérios dos Chefes de Equipe e da Coordenacgao
Operacional da GCMV/ES para servirem de alguns exemplos de procedimento operacional utilizado
na visita de atencao. Dados confidenciais e sigilosos em relacdo ao servico operacional policial que
nao podem ser publicados.
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que ela recebia o agressor na casa enquanto todos estavam ausentes, fato
negado pela mesma. O Chefe de Equipe informou para a Coordenacao
Operacional que iria acompanhar o caso de perto e com o passar alguns
dias a equipe retornaria nas mediacoes da residéncia para colher mais
informacoes com os vizinhos.

Oregistro do documento relata que os vizinhos afirmaram a presenca
do agressor no domicilio da assistida, fato que ocorria frequentemente
quando ela se encontrava sozinha em sua casa. Segundo eles, o agressor
solicitava a entrada e a assistida abria a porta de seu domicilio, ficavam
juntos por algumas horas e em seguida, ele se retirava. Os vizinhos
também informaram que as vezes o agressor chegava nervoso, batendo no
portao da residéncia, querendo que a assistida abrisse e ele adentrasse na
casa. Diante dessas informacoes, a Coordenagao Operacional da GCMV/
ES confeccionou um dossié, que foi discutido com o CRAMSV. Uma das
decisoes tomadas foi a detencdo do individuo por descumprimento da
medida protetiva. Entretanto, essa acido era complexa de realizar porque
necessitava da colaboracdo da assistida (fato dificil de ocorrer por causa
da protecdo) e de efetivo da GCMYV para ficar de campana aguardando a
chegada do agressor. Resumindo a acao, o desfecho da visita culminou na
prisao do individuo pela Guarda Municipal e o seu encaminhamento para
delegacia a fim de continuar com os procedimentos legais.

Na situacdo narrada anteriormente, identifica-se algumas
potencialidades da visita da atencdo no atendimento da mulher vitima de
violéncia doméstica e familiar. Uma delas sdo as taticas utilizadas pelos
Guardas Municipais, a exemplo da escuta ativa™ no relato da assistida,
dos familiares e dos vizinhos pela equipe da GCMV e a busca de subsidios
que legitimassem a agido repressiva (prisao do agressor). Neste caso, o
didlogo imediato entre a Guarda Municipal e o CRAMSYV foi determinante
para o sucesso da acdo. Por outro lado, a visita também apresentou
limitacdo, a construcdo da confianca entre os guardas e a assistida, fato
observado na argumentacido de protecio do agressor, e na omissio de
alguns fatos que ocorriam na residéncia. Nessa situacido, é percebida que
a violéncia contra a mulher se manifesta de varias formas, dentre elas esta
a dependéncia fisica, sentimental e emocional do agressor, fato percebido

' E  considerada escuta ativa no texto o interesse genuino do Guarda Municipal
para entender a realidade do outro, neste caso a situacido da mulher vitima de violéncia doméstica
e familiar.
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na escuta ativa dos Guardas Municipais. Diante disso, o comportamento
de superproteger o agressor postergou a execucio das acoes rapidas e
urgentes organizadas pelas instituicoes envolvidas que tinham a finalidade
de cessar imediatamente a violéncia naquele momento.

Outro exemplo a ser considerado na visita de atencgao esta registrado
no relatério da CE da GCMV do dia 04/05/2020. Conforme consta no
documento, a visita de atencio foi realizada sem pré-agendamento tendo
em vista que foram feitas virias tentativas de contato com a assistida para
o encontro, mas sem sucesso. Diante da situacdo, a Chefe de Equipe
registrou no relatério que prosseguiu com uma guarnicao até o endereco
informado no Projeto “Botao Panico”, bairronobre de Vitéria/ES. Chegando
14, recebeu a informacio que a assistida teria mudado de residéncia, fato
confirmado pelo porteiro do condominio. Segundo o documento, a equipe
da Guarda Municipal dialogou com o funcionario, explicando o motivo da
visita e solicitou um contato da assistida. O porteiro disponibilizou o nimero
de telefone atualizado da mulher que foi acionada imediatamente. Ela
informou que estava morando num bairro localizado em outro municipio
limite ao de Vitéria. Em posse da informacao a Coordenaciao Operacional
da GCMYV confeccionou um dossié e encaminhou para o CRAMSV e para
1? Vara Especializada, solicitando o desligamento dela do programa, uma
vez que residia em outro municipio fora da circunscricio de atuacao da
GCMV/ES. Nesse caso, a visita de atencao resultou no desligamento da
assistida.

Analisando o caso anterior, a visita de atencio teve como potencial,
a busca ativa. No didlogo com o porteiro, os Guardas Municipais tiveram
a expertise de buscar um contato que poderia localizar a assistida. Esta
acao foi importante para monitorar e atualizar os cadastros das mulheres
atendidas no Projeto “Botao do Panico”. Nesse caso, a limitacido percebida
foi a restricio da oferta do servico em outro municipio. A mudanca de
endereco necessita de investigacio mais aprofundada, uma vez que a
assistida pode ter mudado de residéncia por causa da seguranca, mas sua
vida laboral dentre outros fazeres poderia estar ocorrendo no municipio
de Vitoria.

O relatério da Coordenacdo Operacional da GCMV/ES do dia
21/01/2020 é outro exemplo a ser analisado. Consta nesse documento que
foi pré-agendada uma visita de atencio na residéncia de uma assistida
que mora na periferia de Vitéria/ES. O Coordenador relata que nao foi
possivel manter um contato direto com a assistida devido as medidas
restritivas do isolamento social adotada pelo Municipio e pelo Estado
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contra a COVID-19. Entretanto, consta no relatério que a comunicacio
com a assistida foi realizada obedecendo a distancia de seguranca e
utilizando os equipamentos de proteciao individual (EPI) disponibilizados
pela instituicao na época. A mulher informou para os agentes que talvez
o aparelho estivesse com problemas porque nao estava piscando a luz de
funcionamento em determinado local da residéncia. A equipe entrou na
residéncia, verificou o fato informado e realizou o teste no dispositivo. Foi
confirmado que o equipamento nao disparou o sinal para as guarnicoes
e nem para a CIOM. Entretanto, ao ligar o dispositivo em outro local da
residéncia foi possivel acionar o “Botdo do Panico”. O Chefe de Equipe
relata que o fato foi comunicado imediatamente para a Coordenacio
Operacional que em seguida transmitiu para a Geréncia do CIOM. A
Gerente acionou o INTP, que realizou uma analise técnica e constatou
uma area de “sombra”” na residéncia da assistida. O INTP recolheu os
aparelhos smartphone e realizou uma atualizacao no sistema operacional,
e dentro de dois dias, entregou um novo aparelho para a mulher. No
periodo da resolucdo do problema técnico, a equipe orientou a assistida a
ligar para o 1907 para uma possivel intervencao de urgéncia, pois, o “Botao
do Panico” seria recolhido e trocado por outro. Além disso, é mencionado
no relatério que apoés a resolucio do problema foram feitos varios testes
de acionamento em todos os locais no interior da casa da assistida, bem
como nas imediacoes da residéncia e o dispositivo funcionou com sucesso.
Portanto, o resultado dessa visita culminou na revisido técnica de todo
o sistema do “Botio do Panico”, o que demonstrou seguranga para a
assistida inserida no projeto.

A visita de atencdo narrada nos paragrafos anteriores demonstrou
que a manutengiao do dispositivo é algo imprescindivel para a segurancga
da mulher. O fato de a guarnicao prosseguir até a residéncia da assistida
e ter realizado o teste do “Botdo do Panico” em viarias partes da casa
comprovou o compromisso e zelo das instituicbes no atendimento da
assistida. Por outro lado, foi verificada a falha da tecnologia, que foi sanada
assim que o problema foi detectado.

7 Local onde o sinal de cobertura disponibilizado pela operadora é deficiente devido os obsticulos e
interferéncias no meio do caminho entre a antena da operadora e a do dispositivo maével.

7 Numero de telefone de emergéncia que aciona as forgas de seguranca ptblica estadual e municipal
na capital do ES
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As visitas de atencdo citadas anteriormente apontaram as
potencialidades e as limitacoes do atendimento do “Botao Panico”, fatos
que talvez nao fossem identificados se o apoio se restringisse apenas ap6s o
acionamento do dispositivo. Dessa forma, a visita de atencao demonstrou
ser uma ferramenta potencial para humanizar o servico prestado pela
GCMV/ES e as outras instituicoes parceiras. Vale ressaltar a importancia
das reunides conjuntas realizadas pelas instituicoes que foram importantes
para que cada uma pudesse apresentar suas contribuicoes ao Projeto.
O exercicio de realizar uma reunido mensalmente com as instituicoes
envolvidas é motivador para os participantes, pois as pessoas envolvidas
socializam seus trabalhos dentro do projeto, que servem de feedback para
que os demais possam repensar suas acoes. Um exemplo interessante
dessa constatacido € verificado no relatério do CRAMSV (2022) que
registrou 21 atendimentos/acionamentos do “Botio do Panico” entre os
anos de 2016™ e 2020. Segundo o CRAMSYV o ntimero de acionamento do
dispositivo vem diminuindo desde a sua efetivaciao, conforme demonstrado
no grafico 01 a seguir.

Gréfico 01 — Registro de atendimentos/acionamentos.

tn

2013 2015 2017 2019 2021
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Fonte: Centro de Referéncia de Atendimento & Mulher em situacgio de Violéncia (2022).

™ A partir desse ano o dispositivo passa a ser distribuido pelo CRAMSV, obedecendo aos critérios
relatados no tépico anterior. Antes, a distribuicio estava sob a responsabilidade da 1* Vara
Especializada, fato que nao iremos aprofundar no texto.
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O Centro de Referéncia informou que desde 2016 até 2021
foram entregues 62 dispositivos, houve 42 devolucoes, e atualmente
20 mulheres em situacio de violéncia permanecem com o dispositivo.
Desses 62 dispositivos entregues, 28 deles foram acionados, sendo 07
vezes de forma acidental. O grafico 01 apresentado demonstra que esses
dispositivos foram acionados 67 vezes desde o inicio da implementacao
do Projeto. Em 2013, foi o periodo que houve mais acionamentos do
dispositivo, porém em contrapartida, no ano de 2016 chegou a zero. Em
média, aconteceram 6,7 acionamentos/atendimentos por ano do “Botao
do Panico”. O grafico também demonstra que foi no periodo da acio de
visita de atencao, entre os anos de 2016 e 2020 que houve o maior nimero
de acionamentos, sendo o ano de 2019 o dpice. Esses ntimeros apontam a
queda do acionamento do dispositivo no decorrer dos anos, indicio positivo
das acoes preventivo-repressivas contra a violéncia doméstica e familiar
no Municipio de Vitéria/ES, somadas a visita de atencao no “Projeto Botao
do Panico”.

4. CONCLUSAO

Diante dos fatos e resultados apresentados no decorrer deste
trabalho, podemos perceber que a visita de atencio é uma possibilidade de
expansio no atendimento do “Projeto Botao do Panico” frente a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, que se constitui um problema que
atinge mulheres de diferentes classes sociais, origens, territérios, estados
civis, escolaridades ou racas. Os resultados das visitas de atencio, voltados
para reconhecer as realidades, dirimir dividas e explicar a atuacido das
instituicoes envolvidas, demonstraram que de fato a acdo promove a
seguranca publica com cidadania para as mulheres em situacio de
violéncia inseridas no “Projeto Botiao do Panico”.

Assim, é possivel afirmar que os ntmeros relativos aos casos de
violéncia contra as mulheres sio alarmantes e representam um alto custo
para os governos, com gastos nas areas de saude, juridica, do trabalho,
além de causar repercussoes negativas para a saude fisica e mental das
mulheres em situacio de violéncia (Faleiros, 2007; Jacobucci; Cabral,
2004).

Diante disso, os resultados das visitas de atencao indicaram
que a parceria, a dedicacio e o empenho das instituigcoes envolvidas,
principalmente dos(as) servidores(as) da Guarda Municipal, do CRAMSV
e da 1* Vara Especializada é um caminho possivel no enfrentamento dessa
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situacido alarmante de violéncia. Porém, o trabalho deve ser pautado na
cooperacao, na acessibilidade de didlogo, no respeito e na compreensao
das limitagoes dos 6rgaos envolvidos.

Dessa forma, chegamos a conclusao de que € possivel humanizar o
atendimento prestado pela GCMV/ES, expandindo o carater preventivo
do “Projeto Botao do Panico” através da visita de atencdo, prevista na
Lei da criacio da Instituicio (Lei 6.033/2003), ao determinar que
a Corporagido deve “contribuir para a prevenciao e a diminuicio da
violéncia e da criminalidade, promovendo a mediacio de conflitos
e o respeito aos direitos fundamentais dos cidadaos”, reforcado no
Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei 13.022/2014) Capitulo II,
Art. 3° definindo que as guardas devem proteger os direitos humanos
fundamentais, o exercicio da cidadania e das liberdades publicas, bem
como preservar a vida, reduzir o sofrimento e diminuir as perdas.
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5 - Avaliacao Psicolégica nas Instituicoes Policiais: Aspectos
Norteadores para Praticas de Intervencao e Promocao em
Saide Mental

Psychological Evaluation in Police Institutions: Guiding Aspects for
Interventions Practices and Mental Health Promotion

Renato Peixoto Costa™

RESUMO

Este artigo tem como objetivo investigar os contextos da Avaliacio
Psicolégica nas instituicdes policiais, no que tange as estratégias
desenvolvidas no Ambito da prevencio e da promocao de satide mental
desses profissionais. Verificaram-se os principais aspectos éticos, técnicos e
juridico-administrativos do complexo processo seletivo para funcao policial,
relacionando-se alguns problemas fundamentais, como o recrudescimento
de recursos judiciais contra as avaliacdes sob o questionamento da validade
e da fidedignidade dos procedimentos. Ademais, elencaram-se pontos de
relevante andlise quanto 4 autonomia do profissional psic6logo na escolha
dos instrumentos para avaliacido, concluindo-se recomendavel a utilizacao
de diversas técnicas e instrumentos psicolégicos, tais como os projetivos e
expressivos, para uma avaliacdo de background, além da énfase em uma
avaliagdo de contraperfil, que evita transtornos juridicos durante o certame.
Como metodologia de pesquisa, utilizou-se a revisio bibliografica, mediante
coleta de dados em artigos cientificos, livros e periddicos de internet. No
que se relaciona as intervencoes praticas para promocao de satide mental
nas instituicoes policiais, conclui-se a importancia do desenvolvimento de
técnicas de rastreio de queixas e demandas, considerando dificuldades
como a existéncia do estigma em relagio ao adoecimento neste contexto e
menor espontaneidade da procura por acompanhamento.

Palavras-chave: avaliagio psicolégica; selecio de policiais; funcao
policial; aspectos técnicos; satide mental de policiais.

7 Docente do curso de Psicologia da Uninassau-Garanhuns e mestrando em Ciéncias Criminol6gico-
Forenses, pela UCES (Buenos Aires - ARG).
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ABSTRACT

This article aims to study the contexts of psychological evaluation in
police institutions, concerning the strategies developed in the scope of
prevention and mental health promotion of their officers. The main ethical,
technical and legal aspects of the complex recruiting process of police
officers were verified, being related with some fundamental problems,
such as the increasing of legal actions against evaluation procedures by
questioning their validity and reliability. Furthermore, relevant points
of analysis about the autonomous choose of evaluations instruments by
the psychologist were listed, concluding that the application of distinct
techniques and psychological instruments, as projective and expressive
tests, are highly recommendable for a background evaluation, in addition
of emphasizing a counter profile evaluation, which avoids legal obstacles
during the recruiting process. As a research methodology, a bibliographic
review was developed, by collecting data in scientific articles, books and
online journals. Regarding the practical interventions for mental health
promotion in police institutions, it verifies the importance of developing
screening techniques of complaints and demands, considering difficulties
as the stigma associated with illness in this context and the less spontaneity
of searching assistance.

Keywords: psychological evaluation; police officers recruitment; police
function; technical aspects; police officers mental health.

1. INTRODUCAO

Com o advento da Constituicio Federal de 1988 e a adocio de
um modelo de Estado Democratico de Direito, a sociedade brasileira
passou a se estabelecer sob os ditames de uma nova estrutura de Estado
e, consequentemente, sob um novo paradigma de atuacido estatal em
termos de seguranca publica. Tal transicdo atribui um novo papel ao
aparato estatal de seguranca, conforme dita o art. 144 do novo texto
constitucional (1988), onde estio divididas as atribuicoes dos érgios de
seguranca. Sobre o papel das policias militares estaduais, o §5° do referido
artigo versa que a elas cabem a policia ostensiva e a preservaciao da ordem
publica. A partir de entdo, formam-se instituicoes estatais responsaveis
pela intervengiao em momentos de conflitos de direitos entre os individuos
e de risco a homeostase social, além das intervencées de cunho preventivo
e pedagégico, condizentes com o paradigma de ‘Seguranca Cidada’.
Segundo Lazzarini, “policia é, entdo, a organizacio administrativa (vale
dizer da polis, da civita, do Estado = sociedade politicamente organizada)
que tem por atribuicio impor limitacoes a liberdade (individual ou
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coletivo) na exata (mais, sera abuso) medida necessaria a salvaguarda
e manutencio da ordem publica” (apud. Sousa; Morais, 2011, p. 2). As
instituicoes policiais em geral, é dado o monopdlio do uso progressivo da
forca conforme a necessidade em suas intervencoes, além do poder de
executar a limitacao de liberdades individuais em funcido da manutencao
da ordem social e da supremacia da coletividade. Contudo, faz-se
necessaria compreensao que as instituicoes policiais adquirem, a partir da
mudanca paradigmatica em Seguranca Publica, a funcao de garantidoras
de direitos em um contexto ativo de cidadania. Ainda sobre o contexto
de mudancas de paradigmas relacionados a seguranca publica, Lima e
Sinhoretto (2011, apud Lima, Sinhoretto, Bueno, 2015, p.124) afirmam:

A democracia, apesar de todas as persisténcias de praticas violentas e
autoritarias — dentro e fora das policias — introduziu tensdes no campo
da seguranca publica que, se ndo permitem a incorporagdo de consensos
minimos relativos as transformacdes no modelo institucional vigente,
fomentam o debate sobre um modelo de segurancga publica baseada na
cidadania, garantia de direitos e acesso a justiga. Assim, elas parecem induzir,
ndo sem contradicdes e resisténcias, mudancas de repertério e formulacio
de novos enunciados politicos, nos quais mecanismos de accountability e
de governanca sejam compreendidos enquanto instrumentos de eficiéncia
democratica, vinculando o respeito aos direitos humanos as praticas
operacionais das policias na prevencio da violéncia e no enfrentamento do
crime.

Para além de uma revisio conceitual e juridica, vale ressaltar, de
forma critica, o contexto sécio-histérico em que se erigiram as instituicoes
policiais no Brasil, desde o periodo colonial até a redemocratizacao. Sobre
isso, aportam Souza e Minayo (2005, p. 919):

As instituicoes policiais brasileiras (civis e militares), de um lado, derivam
das corporacoes modernas da Europa Ocidental,oriundas da transi¢io do
século 18 para o século 19, forjadas na ideia de seguranca ptblica como um
servico essencial prestado pelo Estado, concernente a garantia de direitos e
ao assentamento da autoridade. De outro, foram criadas para controlar uma
sociedade escravocrata, extremamente hierdrquica e elitista. Desta forma,
ao lado de seu papel modernizador que tirava o monopdlio da violéncia da
mao dos soberanos portugueses, sua existéncia efetivou a forca repressora
do Estado contra os escravos, os pobres livres e a populacido em geral.

Ainda sobre o contexto sociocultural que envolve a relacio policia-
sociedade no Brasil, é valida a andlise em relacio as taxas de mortalidade
de policiais, além de sua letalidade. Segundo o portal eletronico Globo
(2021), o nimero de policiais mortos no ano de 2020 teve um aumento de
10% em relacdo ao ano anterior. Em termos absolutos, foram 198 policiais
mortos em todo o pais no ano de referéncia. J4 no ambito da letalidade,
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houve ligeira queda de 3% em relacdo ao ano de 2019. Entretanto, os
numeros absolutos (total de 5.660 pessoas mortas pelas policias) ainda
sao alarmantes e revelam um contexto peculiar de violéncia no pais.
Tal panorama evidencia um ambiente hostil e de constante lide com
confrontos e com a violéncia deles resultantes, o que torna as funcoes
policiais das mais estressantes e com maior potencial de danos a satde
mental de seus executores. Ainda segundo o portal de noticias Globo
(2019), sao registrados no Brasil, em média, 43 afastamentos didrios de
policiais militares por transtornos mentais.

A taxa de suicidios de policiais no Brasil também constitui um
fator preponderante para a complexidade de seu contexto institucional e
laboral. Segundo o portal de noticias Exame (2019), o nimero de policiais
que cometeram suicidio no pais no ano de 2018 foi maior que o ntimero
de policiais mortos na execucdo de suas funcodes, contabilizando 104
ocorréncias. A juncao de fatores inerentes a funcao policial e aspectos que
podem desencadear conflitos institucionais, tais como rigidez hierarquica
organizacional, condicdes precdrias para a realizacio da funcio e
ocorréncias de assédio moral e estratificacido profissional, pode ser vista
como facilitadora para o aumento dos adoecimentos mentais, bem como
dos atentados contra a prépria vida por parte desses profissionais. E neste
contexto socio-histérico e institucional que, em todos os anos, milhares
de novos policiais sido treinados e formados para exercer a complexa
funcao de limitar as liberdades individuais pela supremacia do interesse
coletivo, por meio acoes preventivas e pedagdgicas além da fiscalizagio e
da coercao.

A partir do panorama acima desenvolvido, surgem diversos
questionamentos em relacao as formas de selecio e formacio dos
profissionais que exercerao funcodes policiais, bem como das formas
como devem ser acompanhados, continuamente, para a manutencio
da qualidade dos servicos por eles prestados, assim como também da
qualidade de vida do sujeito que assume tal fungdo. Acerca das novas
proposicoes relacionadas aos novos paradigmas de sociedade e cidadania
(aludentes ao Estado de Direito) e suas repercussoes na formacio dos
agentes policiais na contemporaneidade, Corréa e Brabo (2008, p.154)
postulam:

[...] Dai a importancia de uma formagao nao limitada ao aspecto formal do
conhecimento acerca dos direitos humanos, mas, sobretudo, que seja capaz
de formar profissionais com a capacidade de compreender o valor desses
direitos para a manuteng¢io do pacto social.
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Com as maiores exigéncias relacionadas as capacidades globais
dos profissionais policiais em um novo contexto sdcio-histérico e cultural
de atuacio, cada vez mais os métodos cientificos, sob o cariter da
multidisciplinariedade, tém sido evocados tanto para a selecio de tais
profissionais, quanto para a melhoria de sua formacao e de seu exercicio
profissional. Novos policiais sio selecionados mediante aprovacio em
concursos publicos, como versa o art. 37 da Constituicio Federal.
Os processos seletivos constituem uma série de fases de avaliacio,
que contemplam conhecimentos tedricos sobre variadas &areas de
conhecimento, investigacoes sociais, rigorosos testes de aptidao fisica e
a avaliacdo psicolégica dos candidatos, sob uma profissiografia peculiar,
definida em relacdo as especificidades do cargo (policial militar, civil,
rodoviario, entre outros). Neste contexto multidisciplinar, a Psicologia,
como ciéncia e pratica, é evocada a participar de forma fundamental
para a eficicia dos processos seletivos, para a formagao continuada e
para o acompanhamento efetivo dos profissionais durante suas carreiras.
E é também por meio de seus métodos de avaliacio e de testagem que
a ciéncia psicolégica cumpre parte deste papel. A resolucdo 09/2018 do
Conselho Federal de Psicologia, que versa sobre as diretrizes basicas para
a realizacdo da avaliacido psicoldgica, em seu primeiro artigo, conceitua
este ramo da seguinte maneira:

Art. 1° - Avaliacdo Psicolégica é definida como um processo estruturado de
investigacao de fenomenos psicolégicos, composto de métodos, técnicas e
instrumentos, com o objetivo de prover informacdes a tomada de deciso,
no ambito individual, grupal ou institucional, com base em demandas,
condicoes e finalidades especificas.

Sobre a importancia do ramo da avaliacio psicolégica para o
desenvolvimento tedrico e metodolégico da Psicologia, Reppold, Zanini e
Noronha (2019, p.23) afirmam:

Como 4rea de conhecimento cientifico, a avaliacido psicoldgica é uma das
especialidades mais antigas da Psicologia. Isso porque a construcio e o uso
de instrumentos psicofisicos foram um dos marcos que permitiu a fundacio
de uma ciéncia psicoldgica que reunisse dados empiricos sobre os processos
mentais e se diferenciasse da Biologia e da Filosofia. [...] Especificamente,
seu método buscava a descricdo, a explicacdo, a previsido e o controle de
fendmenos que até entdo eram apenas inferidos e agora avaliados por meio
de testagem e observagoes sistematicas.

Diante do exposto, a presente investigacio teve como escopo
verificar de que maneira a avaliacao psicolégica tem sido desempenhada
no contexto dos processos seletivos profissionais nas areas policiais,
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apontando suas complexidades, especificidades e, principalmente, as
dificuldades inerentes ao desenvolvimento desta area da Psicologia
diante de fatores administrativos, juridicos e burocraticos. Ademais,
a investigacio também objetivou analisar os métodos psicolégicos mais
utilizados nestas selecoes, verificando aspectos de validade, fidedignidade
e, principalmente, de viabilidade, diante de um panorama de excesso de
candidatos a serem avaliados e de demandas bastante especificas. Por fim,
também se visou verificar como a avaliacio psicolégica pode ser inserida
dentro do ambito institucional, com proposicoes de procedimentos que
busquem manter certa periodicidade das avaliagoes, com o intuito de
manter a qualidade do servico policial e de rastrear possiveis casos em
que seja necessaria a intervencio em satude mental.

Para tais fins, foram realizadas revisoes de livros, artigos e periédicos,
acerca dos procedimentos mais comuns nas avaliacoes psicoldgicas
para selecdo de futuros policiais, assim como para andlises criticas
sobre como se dao tais processos. Para além de um esforco descritivo e
analitico, foram estruturadas algumas proposicoes para a melhoria da
eficicia e da credibilidade das avaliagoes, tanto nas selecoes quanto no
acompanhamento dos profissionais apés o ingresso institucional. Desta
forma, a pesquisa se estrutura na coleta de bibliografia relacionada a
tematica em bancos de dados de artigos cientificos (como Scielo e Pepsic)
e na articulacdo dos dados encontrados com conhecimentos especificos
da area da Avaliacao Psicoldgica e, posteriormente, do Psicodiagnéstico.

2. METODOS UTILIZADOS

Para desenvolver as presentes investigagoes, foi escolhido o método
da pesquisa bibliografica, pela necessidade de revisar e compreender
até onde e de que forma os principais problemas abordados aqui foram
discutidos anteriormente. Severino (2017, p.93) define o método escolhido
da seguinte maneira:

A pesquisa bibliogrifica é aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros,
artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados
por outros pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se
fontes dos temas a serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir das
contribui¢oes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos.

Desta feita, foram revisados artigos encontrados em bancos de
dados na internet, livros, matérias em portais, periddicos virtuais e,
fundamentalmente, algumas das resolugoes redigidas pelo Conselho
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Federal de Psicologia, as quais abordam temas de extrema relevancia para
o seguimento das investigacoes. Ademais, também foi consultado o site
do Sistema de Avaliacio de Testes Psicologicos (SATEPSI) para estudo
dos instrumentos atualmente favoraveis para uso dos profissionais de
Psicologia.

3. ASPECTOS CONCEITUAIS E ETICOS DA AVALIACAO
PSICOLOGICA: REFLEXOES ACERCA DA POSICAO ETICA
DO METODO E SUAS REPERCUSSOES NO PROCESSO
DE SELECAO DE NOVOS POLICIAIS

Para o inicio da discussio, faz-se relevante situar as praticas da
Avaliacao Psicol6gica em um espectro técnico e ético no campo da ciéncia
psicolégica. Pellini (2017) ressalta a importancia desse ramo da Psicologia
em se inclinar as peculiaridades de um conjunto de conhecimentos,
praticas, técnicas e instrumentos que se destacam como fazer exclusivo
da pratica profissional do psicélogo. Ainda segundo Pellini (2017), a
Avaliacdo Psicolégica deve ser sempre visualizada como processo que
integra informagoes das mais variadas fontes, quais sejam, entrevistas,
testes, observacoes e analise de documentos.

Para além de uma revisao conceitual, faz-se aqui uma reflexao acerca
da propria postura do profissional psicélogo diante das especificidades do
processo de avaliagio, bem como de sua validade e sua funcio social. Tal
reflexdo se coloca a partir do que postula Cruz (2002, p.18):

O emprego habitual de testes psicolégicos em processos de avaliacido
psicoldgica, por exemplo, sem uma percepgao clara de que eles sio produtos
de uma condigio de conhecer fendmenos psicolégicos por meio da medida,
acaba por tornar estereotipada a atividade de aferir tributos ou qualidades
psicolégicas em situacoes de diagnéstico. E comum perceber na pratica
profissional dos psic6logos o paradoxo entre nio fazer ciéncia, mas acreditar
em sua légica absoluta. Podemos perceber isso, na prética, quando, por
exemplo, a par da cega aceitacio do laudo psicolégico na sociedade, ha
uma rejeicdo igualmente cega a elaboragio de um documento técnico
sobre a intimidade do sujeito ou, de outra forma, quando verificamos que
os psicologos recusam os instrumentos historicamente construidos, sob
variados pretextos, enquanto os leigos e outros profissionais reivindicam a
utilizacdo desses mesmos instrumentos para justificar a condi¢do subjetiva
das pessoas. Qual é realmente a discussio principal? O paradoxo entre fazer
e acreditar na natureza do conhecimento cientifico? A natureza do processo
de avaliacdo psicoldgica? Sua funcio social ou cientifica?

Diante do exposto, é valido o intento de dissolver um suposto
paradoxo entre o objeto de estudo da ciéncia psicoldgica e a utilizacao de
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suas técnicas e métodos para aborda-los. A dissolucao de tal incongruéncia
reside em compreender a adocdo de técnicas para afericdo, descricio
e prognoéstico de tracos e construtos psicolégicos (cognicio, atencio,
memoria, personalidade) junto a um referencial ético préoprio das Ciéncias
Humanas e Sociais, onde o carater clinico (independentemente do escopo
da avaliacido) tem importancia essencial.

Conforme aponta Wechsler (2019), existe o esfor¢co de agéncias e
comissoes internacionais no sentido de balizar os aspectos éticos da atuacao
do psicélogo no que tange a Avaliacdo Psicoldgica. A ITC (International
Test Comission, 2000) estabeleceu diretrizes importantes relacionadas
aos seguintes ambitos éticos da testagem e avaliacio psicoldgica: atuacao
de forma ética e profissional; garantia do uso competente dos testes;
assuncao da responsabilidade pela escolha e pela aplicacido propriamente
dita; garantia de seguranca no uso das técnicas de testagem; segurancga
em relacdio a confidencialidade dos resultados. Evidentemente, tais
premissas devem ser assimiladas de acordo com a realidade sociocultural
respectiva ao ambiente da avaliacdo. O mais importante a se destacar em
relacio a tais referéncias é que, ao contrario do que o suposto paradoxo
acima referido nos remete, o processo de Avaliacido Psicolégica tem, cada
vez mais, se revestido de um carater essencialmente técnico-cientifico e,
acima de tudo, ético. Para exemplificar o que foi exposto, menciona-se,
nacionalmente, o Sistema de Avaliagao de Testes Psicolégicos (SATEPSI).
O dispositivo regulador funciona como balizamento e referencial para a
atuacio dos profissionais psicélogos da area de avaliaciao, determinando as
técnicas atualmente favoraveis ou desfavoraveis ao uso em determinado
curso de tempo, além de promover periddicas revisoes técnicas de testes,
inventarios, questionarios e procedimentos, para a manutencio de um
certo rol de ferramentas utilizaveis aos psic6logos avaliadores.

O motivo da precipua discussio sobre aspectos técnicos e éticos
da Avaliacdo Psicoldgica em quaisquer de suas peculiaridades se erige a
partir de que sua utilizacio serd evocada de infindaveis maneiras, como
para a formacdo de um lastro clinico que possa garantir uma construgiao
diagnéstica e terapéutica, acompanhamentos e intervencoes eficazes no
ambito da clinica psicoldgica, como também para a selecio acurada de
operadores de funcobes institucionais extremamente essenciais como,
por exemplo, as funcdes policiais. Destarte, todo o processo referente
a avaliagdo necessita ser amalgamado tanto pela consciéncia do fazer
cientifico ao qual o psicélogo se propde quanto pelos referenciais éticos
dispostos.
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Outro desencadeamento importante para o cerne da discussao
sobre os processos seletivos de novos policiais reside em como adapta-los
as suas respectivas realidades juridica e administrativa. Sobre o acesso
aos cargos publicos no Brasil, a Constituicio Federal (1988) versa, nos
primeiros incisos do art. 37:

I - os cargos, empregos e funcoes publicas sdo acessiveis aos brasileiros que
preencham os requisitos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros,
na forma da lei; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)

II - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacio prévia
em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a
natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeacoes para cargo em comissio declarado em lei de livre
nomeacao e exoneracio; (Redaciao dada pela Emenda Constitucional n° 19,
de 1998).

Para além da andlise juridico-administrativa, €é necessario
compreender a especificidade de aspectos psicossociais da funcao policial,
tendo em vista aspectos como o risco, condi¢oes de vulnerabilidade e
insalubridade, além do constante lide com a violéncia constituinte de
uma sociedade e de uma cultura. Surge entdo o desafio iminente de aliar
os requisitos técnicos e éticos ditados pelas resolucoes de agéncias de
regulaciao e das resolucoes do Conselho Federal de Psicologia as demandas
juridico-administrativas inerentes aos concursos publicos, principalmente
no que tange a alta demanda de candidatos e a escolha dos métodos,
dentro de um espectro pré-definido, a fim de lastrear o processo quanto
a sua validade procedimental. Evidentemente, tal desafio nem sempre é
superado pela Administracao Publica, o que pode gerar questionamentos
acerca da lisura dos procedimentos técnicos referentes as avaliagoes
psicolégicas, levando a judicializacoes e, em sentido mais amplo, até
mesmo a descredibilizacio dos procedimentos, retroalimentando o
paradoxo ético acima discutido.

Na perspectiva das instituicoes (organizacdes as quais cabem
funcoes estatais), interessa a proposicao de Spector (2008) com relagio ao
aprofundamento do processo de andlise de utilidade. Para o autor, quanto
a utilizacao do método cientifico para o desenvolvimento das selecoes,
estudos demonstram que a selecao cientifica pode resultar na escolha
dos melhores candidatos, mas suas consequéncias no funcionamento
organizacional ainda carecem de clareza (2008).
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3.1. Avaliacao Psicoldgica e Selecao de Novos Policiais: Aspectos
Técnicos e Especificidades

Para Cochrane, Tett e Vandecreek (2003), as selecoes de novos
policiais nos Estados Unidos da América tém se sofisticado cada vez mais
em seus métodos ao longo das tltimas décadas, pois visam, em primeiro
lugar, a eficiéncia no que tange aos recursos disponiveis para a formacgao
policial e, ademais, o impacto social negativo de ter profissionais mal
qualificados e que nao conseguem exercer tais funcoes de acordo as
expectativas institucionais.

Ainda segundo os supracitados autores, apesar de todos os fatores que
influenciam o processo seletivos, aspectos psicologicos e emocionais tém
sido largamente enfatizados, pois a existéncia ou auséncia de determinadas
caracteristicas psicologicas poderiam determinar a confiabilidade ou
nao confiabilidade do candidato ao exercicio da funcio. Em relacio as
diretrizes técnicas das avaliacoes, Cochrane, Tett e Vandecreek informam:

Em 1973, a Comissio Nacional Consultiva em Padrées e Objetivos em
Justica Criminal recomendou que toda agéncia policial siga um processo
de selecao formal que inclua: (a) um teste escrito de habilidade e aptidao
mental; (b) uma entrevista oral; (¢) uma avaliacio psicoldgica; e (d) uma
investigacao de fundo. Mesmo anteriormente, o presidente da Comissao de
Aplicacdo da Lei e Administracao da Justica (1967) recomendou a triagem
de todos os potenciais oficiais. Acreditou-se que a introducdo de maior
triagem e padronizagdo do processo de selecdo resultaria em uma forga
policial mais qualificada. Mais recentemente, a Associagio Internacional de
Chefes de Policia (1998) desenvolveu algumas diretrizes para as avaliacoes
psicolégicas de selecdo profissional. Essas recomendacoes se enderecam a
questdes como validagao dos testes e observancia da legislacao [...], usando
psicélogos qualificados e familiarizados com relevantes pesquisas |...] (2003,
p.27. grifo nosso).

Vé-se que a adocio de diretrizes especificas para a Avaliacio
Psicolégica para selecio de policiais, no contexto norte-americano,
tende a atender requisitos de eficiéncia economica e observancia a
aspectos juridicos. Partindo destes pressupostos, o processo, em todas as
agéncias policiais, estrutura-se em um curso procedimental que envolve
testes escritos, entrevistas e investigacoes de ‘background’, que podem
corroborar resultados obtidos a partir dos outros instrumentos.

No Brasil, até o momento desta investigaciao, nao existem diretrizes
especificamente redigidas para o procedimento da Avaliacido Psicolégica
para a selecao de novos policiais. A Administragao Publica da Federacao
e dos Estados, por meio de empresas contratadas para a promociao dos
concursos publicos, estrutura suas proprias diretrizes de avaliagio,
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levando em conta as recorrentes altas demandas de candidatos as vagas
e as peculiaridades burocraticas de funcionamento dos certames, o que
nem sempre pode ser considerado como panorama suficiente para o
desenvolvimento de um procedimento de validade e confiabilidade técnico-
cientifica. Sabidamente, o processo de avaliacido psicoldgica para selecao
de candidatos se inicia a partir da analise documental que versa sobre as
caracteristicas pretendidas para o exercicio de determinada funcio. E o
que se define como perfil profissiografico, utilizado a oferecer subsidios
para a escolha de instrumentos de mensuracio validos e fidedignos para
determinados requisitos (Tadeu, Ferreira e Faiad, 2012). Ademais, é valido
reafirmar que a utilizacdo de testes psicoldgicos é prerrogativa exclusiva
do profissional de Psicologia.

A resolucao 01/2002 do Conselho Federal de Psicologia (CFP), que
versa sobre as diretrizes de Avaliacdo Psicoldgica em concursos publicos,
dispoe, em seu art. 2°, incisos [ ao IV:

Art. 2° - Para alcancar os objetivos referidos no artigo anterior, o psicélogo
devera:

I - utilizar testes definidos com base no perfil profissiografico do cargo
pretendido;

II — incluir, nos instrumentos de avaliacdo, técnicas capazes, minimamente,
de aferir caracteristicas tais como inteligéncia, funcdes cognitivas,
habilidades especificas e

personalidade;

IIT - & luz dos resultados de cada instrumento, proceder a anilise conjunta
de todas

as técnicas utilizadas, relacionando-as ao perfil do cargo e aos fatores
restritivos para a

profissdo, considerando a capacidade do candidato para utilizar as funcoes
psicoldgicas

necessarias ao desempenho do cargo;

IV - seguir sempre a recomendacio atualizada dos manuais técnicos
adotados a

respeito dos procedimentos de aplicacio e avaliacio quantitativa e
qualitativa.

Para além das diretrizes supracitadas, hd de se ressaltar que o
perfil profissiografico dos policiais possui uma caracteristica peculiar:
a necessidade da inclusao de avaliacio para aptidio para o porte de
armas de fogo. Atualmente, os processos desta avaliacio sdo regidos
pela resolucao 018/2008 do CFPB parcialmente alterada pela resolucao
02/2009, do mesmo 6érgao. Ambas definem questdes como a adequagio do
setting para avaliagdo, credenciamento dos psicélogos avaliadores junto a
Policia Federal, o registro no Conselho Regional de Psicologia, bem como

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



Avaliagdo psicoldgica nas instituigdes policiais: aspectos norteadores para préticas de intervengdo e
promogdo em saide mental

a guarda por pelo menos 5 anos dos documentos oriundos do processo,
tanto no ambito privado como no publico.

Entretanto, para além dos referenciais normativos, existem também
diretrizes recomendatorias, baseadas em estudos realizados no proéprio
ambito da selecdo policial, pois algumas caracteristicas psicoldgicas devem
ser priorizadas neste contexto, quais sejam:

* auséncia de quadro reconhecidamente patolégico;

e controle adequado da agressividade;

e estabilidade emocional;

* ajustamento pessoal e social;

* qualquer sintoma que possa implicar contraindicacio para o uso de
arma de fogo;

atencao difusa, concentrada e distribuida;

percepcao (discriminacao, avaliacdo témporo-espacial, identificagao,
dependéncia e independéncia do campo);

cognicdo (compreensio, previsao e julgamento);

tomada de decisao;

motricidade e reacio;

memoria. (Pellini ,2000, p.17 apud Conselho Federal de Psicologia,

2010, p.183).

Ademais, constituem caracteristicas psicolégicas mencionadas
como relevantes a andlise de aptidio para o porte de arma pela instrucao
normativa 001/1998 da Academia Nacional de Policia:

* autocritica — capacidade do individuo de se avaliar;

* psicopatologias — ocorréncia de comportamentos tipicos;

* confianga — capacidade do individuo de acreditar na honestidade das
pessoas;

conformidade e comportamento social — capacidade de aceitaciao de
normas e das leis;

agressividade e suas formas de canalizacao — auséncia de
comportamento hostil bem como sua adequada canalizagio;

tensao psiquica, afetividade e vida interior — proporcao de distribuicdo e
canalizacao de afetos;

resisténcia a frustragao — capacidade e tendéncia de comportamento
ante situacoes frustrantes;

recursos mentais — repertério mental do individuo com relagao aos
preconceitos, fanatismo, empatia, ideologias, etc.;

energia psiquica — relacio potencial e capacidade de transformar os
pensamentos em acao. (Pellini, 2000, pp. 17-18 apud Conselho Federal
de Psicologia, 2010, p.183)

Define-se, desta forma, apés a combinagao de perfis profissiograficos
da funcao policial (distintos entre as funcdes policiais militares e civis) e
dos aspectos relevantes a avaliacao psicologica de aptidao para o porte de
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armas, uma vasta gama de caracteristicas psicologicas a serem analisadas,
desde funcoes psiquicas elementares como cognicio, memoria, atencio,
volicao e psicomotricidade, funcdes compostas, tais quais as executivas,
até aspectos dinamicos da personalidade, como a autocritica, o controle
e manejo da agressividade e recursos socioafetivos de adaptabilidade,
sem excluir, evidentemente, aspectos da semiologia psicopatolégica como
possiveis fatores restritivos (Dalgalarrondo, 2019).

Partindo dos pressupostos elencados, o psicélogo ou a equipe
de psicologos responsaveis pelos processos de selecio de policiais
possuem um vasto rol de procedimentos técnicos disponiveis para uso
(evidentemente aqueles tidos como favoraveis no SATEPSI), incluindo
testes, inventarios, questiondrios, baterias, técnicas expressivas e
projetivas que, abordando diferentes construtos (inteligéncia, tipos de
memoria, atencao, personalidade), se integram dinamicamente a fim de
fornecer o melhor panorama possivel para a indicacao ou contraindicagao
de determinado candidato. A escolha desses procedimentos é uma
prerrogativa de autonomia dos profissionais de Psicologia, embora
recomendacodes de padronizagio possam ser aceitas e utilizadas, conforme
visto na experiéncia relatada sobre a selecio profissional das policias norte-
americanas. Contudo, alguns problemas inerentes a Avaliacido Psicolégica
neste contexto devem ser minuciosamente discutidos.

3.2. Possiveis Problemas Relacionados a Avaliacao Psicolégica
no Contexto de Selecao de Policiais

O primeiro ponto a ser suscitado é a necessidade de previsio do
processo de Avaliacdo Psicolégica no edital dos certames, para atendimento
de critérios legais. Em que pese nio ser necessiario que se elenquem
os procedimentos a serem utilizados na referida etapa do certame, os
dominios psicolégicos analisados pelo perfil profissiografico do cargo
devem ser arrolados. Desta forma, um problema precipuo as avaliacoes
psicolbgicas que tém um resultado diametralmente benéfico ao individuo
que a elas se submete é a possibilidade de simulacao ou dissimulacio.
Sobre isso, pontuam Maia e Queiroz (2007 apud Tadeu; Ferreira; Faiad,
2012, p. 234):

Nesse sentido [...] advertem que a exigéncia legal de divulgacao prévia do
perfil psicoldgico do cargo no edital do certame pode acabar por interferir
na proépria avaliagdo a ser realizada, ao sugerir ao candidato um padrio de
respostas que melhor se adapte ao cargo pretendido.
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Nao é raro que, nos dias atuais, encontrem-se empresas de
mentoria e cursos preparatorios voltados aos certames de ingresso para
carreiras policiais que instruam seus clientes candidatos em relacio aos
procedimentos e técnicas de Avaliacao Psicolégica, inclusive prescrevendo
padroes de respostas para uma série de testes e inventarios, criando
assim vieses de respostas que se alicercam sob a nocao de desejabilidade
social e que provavelmente beneficiario os candidatos no que tange a
nao contraindicagio para o cargo, de forma ilegal e estritamente vedada
pelo Cédigo de Etica do profissional psicélogo. A este problema, propde-
se que os profissionais de Psicologia responsaveis pelo processo seletivo
se apropriem de técnicas projetivas e expressivas de mensuracio de
construtos e de prognoéstico, a fim de fomentar possibilidades de avaliacao
de background, devido a menor condicao de simulacao e dissimulacio. Vale
salientar que as condutas de enviesamento de respostas sio reprovaveis
pelo simples fato de poder proporcionar o exercicio da complexa funcao
policial a individuos que possam apresentar critérios de contraindicacio,
como por exemplo, sintomas psicopatoldgicos disfuncionais ou conflitos
psicodinamicos fundamentais, e dissimula-los.

3.3. Judicializacao dos Resultados de Avaliacoes Psicologicas
em Selecoes de Policiais: Discussao Sobre o Fazer Cientifico em
Psicologia Diante de Imposicoes Normativas

Outro ponto de essencial discussao acerca do papel da Avaliacao
Psicolégica no contexto de selecio publica, especificamente de
profissionais da area policial, é o constante questionamento de seu teor
cientifico por parte dos candidatos, o que leva a judicializagoes e a criacao
de jurisprudéncias sobre o tema em questao. Sobre isso, Nogueira e Batista
(2007, p.10) afirmam:

Essa historia de se contestar os exames psicolégicos na selecio de pessoal
nao € recente. Os préprios psicélogos nao sio unanimes sobre o assunto. A
orientacio da psicologia das industrias ou organizacional que, articulando-se
com as teorias administrativas, pretendeu promover a adequagao do homem
a tarefa, visando extrair deles o maximo de sua capacidade produtiva,
comprometida apenas com o aumento da eficicia organizacional, contribui
para essa posicao contraria ao trabalho do psic6logo organizacional em geral
e as avaliacoes psicoldgicas na selecio, em especial.

Do exposto, compreende-se que uma grande dificuldade do processo
de avaliacdo psicoldgica neste contexto diz respeito a previsibilidade de
tracos aferidos (diz-se sobre a validade dos procedimentos) e da adequacéao
a um certame publico e suas peculiaridades. A Constituicao Federal, sobre
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a liberdade de oficio, versa em seu inciso XIII, “que é livre o exercicio
de qualquer trabalho, oficio ou profissio, atendidas as qualificagcoes
profissionais que a lei estabelecer” (1988, grifo meu). Em obediéncia ao
dispositivo, os editais que regem os certames podem estabelecer critérios
relacionados aos graus de escolaridade, aptidao fisica, avaliacio de satde
e, consequentemente, também de aptidio psicolégica para acesso ao
exercicio da funcao.

O principal ponto de argumentacao daqueles que recorrem contra
os resultados das avaliacoes psicoldgicas em concursos € o questionamento
da validade dos instrumentos utilizados no processo. A afirmacéao
corriqueira é a de “subjetividade do processo”, que iria de encontro aos
ditames constitucionais. Evidentemente, tal argumento é conflitivo aos
estudos de validade e fidedignidade dos procedimentos técnicos da ciéncia
psicolégica. Geralmente, as avaliagdes psicoldgicas sio os maiores alvos de
recursos judiciais em etapas de concurso, justamente pela sustentacgio
deste argumento, desenvolvido de forma empirica e, que claramente,
demonstra o desconhecimento do publico em relacao a psicometria e aos
outros métodos da Avaliacao Psicolégica. Sobre isso, se vé que:

Em outras palavras, a pressiao exercida pelo Poder Publico e os acérdaos
judiciais acabam por levar os 6rgios publicos a privilegiar exames
psicoldgicos objetivos, com o intuito de evitar futuros problemas judiciais
e até mesmo o risco de anulacdo do exame. Desse modo, algumas técnicas
de avaliacdo psicolégica, como entrevistas e dindmicas de grupo, devido a
seu cariter mais subjetivo, dificilmente sao adotadas nos processos seletivos
publicos, ao contririo dos processos seletivos em 6rgiaos nao vinculados
a administracdo publica, nos quais estas técnicas sio frequentemente
utilizadas sem nenhum tipo de questionamento legal. (Tadeu; Ferreira;
Faiad, 2012, p.235)

Sobre as dificuldades peculiares a este tipo de processo, desenvolveu-
se na Policia Militar de Minas Gerais, uma possibilidade de adequacio ao
processo de avaliacao no processo de selecao publica de policiais, baseada
no conceito de contraperfil. Sobre tal mudanca de paradigma, Nogueira e
Batista pontuam:

No caso das instituigoes policiais-militares, sendo a PMMG nossa referéncia,
a selecao através do contra perfil, entendido como a definicio de fatores
incapacitantes para ingresso, tem historicamente se mostrado a mais
eficiente, inclusive para cumprir os requisitos legais. A curta experiéncia
de defini¢ao de um perfil publicado nos editais mostrou-se pouco adequada
e causou mais transtornos ao processo seletivo do que propiciou avancos.
Com o contraperfil, o intuito é identificar, através do uso de instrumentos
adequados, aqueles candidatos que apresentem condigoes psicoldgicas que
irdo implicar dificuldades de adaptacdo na carreira pretendida. Destaca-
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se que nao se trata de habilidades, aptidoes ou atitudes, mais facilmente
aprendidas, desenvolvidas ou aprimoradas através de treino. Trata-se de
condigbdes emocionais, caracteristicas de personalidade, também mutéveis,
porém mais estaveis, que podem levar a uma dificuldade de adaptagio as
exigéncias da funcao, podendo comprometer o exercicio profissional e/ou
promover o adoecimento do individuo (2007, pp.10-11).

O estabelecimento de wum contraperfil profissional, onde
determinados tracos e caracteristicas psicolégicas identificados se
coloquem como fatores de contraindicagio parece melhor se adequar
as especificidades epistemolégicas, técnicas e juridicas do processo.
Nogueira explica como os fatores de contraindicacdo podem ser colocados
como critérios de selecao, em detrimento de um perfil de indicacao pré-
definido:

Os fatores de contra-indicacio nos exames psicologicos da PMMG estdo
definidos em resolucdo de satide que estabelece os fatores incapacitantes para
ingresso na instituicido. Eles sio denominados caracteristicas psicoldgicas
incompativeis como exercicio da funcgao policial-militar, o que compreende:
atividade de forte pressido externa e emocional, porte de arma de fogo,
risco de morte, de invalidez, de contagio por doencas, de degeneracio do
estado de satde mental, de lesdo corporal, de responsabilidade civil, penal e
administrativa. A énfase tem sido na presenca de estabilidade emocional em
uma pessoa que tenha um nivel intelectual, pelo menos, compativel com
a média da populagio, que seja capaz de se relacionar, tenha energia para
desempenho das atividades e valorize as normas sociais (Nogueira, Batista,
2007, p.11).

A partir de exemplos como este, a Avaliacao Psicoldgica para selecio
de policiais deve se direcionar a maior credibilidade, por intermédio de
estudos de validacio de seus instrumentos, pois a capacidade de um
instrumento de aferir aquilo a que se propde é imprescindivel ao carater
cientifico do processo. Partindo do pressuposto da adequacao as diretrizes
juridico-administrativas e o trabalho auténomo do psicélogo ou da equipe
de Psicologia responsavel pelo processo em escolher procedimentos em
funcao de uma maior validade como seu lastro principal. Acerca disso,
concorda-se com o que concluem Tadeu, Ferreira e Faiad (2012, p.235)
sobre a credibilidade da Avaliacido Psicolégica em certames publicos:

A avaliacdo psicolégica realizada em processos seletivos da administraciao
publica, na qual se encontra inserida a segurancga publica, apresenta,
portanto, algumas particularidades. Tais particularidades centram-
se, sobretudo, na previsdo legal e no controle jurisdicional imposto aos
processos seletivos publicos, que acabam por levar os candidatos e seus
representantes legais a adotarem argumentos nem sempre procedentes
contra a avaliacdo psicolégica realizada, em funcido de os resultados nio
atenderem as suas expectativas. A experiéncia tem mostrado, porém, que
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quando tal avaliacido se pauta nos principios éticos, técnicos e legais aos
quais ela deve obedecer, as institui¢des por elas responsaveis conseguem, no
ambito da justica, defender de forma coerente a consisténcia da avaliagao
psicolégica realizada e, consequentemente, manter inalterados os resultados
previamente obtidos.

Diante de todo o contetido exposto, compreende-se o complexo
contexto que se monta a partir da utilizacio da Avaliacado Psicolégica
para certames publicos de selecio de policiais. E necessirio que os
profissionais de Psicologia que promovem os referidos processos tenham
ciéncia de suas especificidades e criem estratégias de adequacio as
peculiaridades (aspectos juridicos, administrativos e burocraticos)
acima citadas, principalmente se valendo da autonomia de escolha dos
instrumentos, ji que nao existe no Brasil normativa ou recomendacio
especifica de padronizacio de procedimentos. O que mais se aproxima
de uma normatizacio nesse sentido, embora de forma bastante sutil,
é o que estabelecem as resolugoes 018/2008 e 002/2009 do CFP que
regem a Avaliacido Psicoldogica de aptidao para porte de armas de fogo.
Propde-se, aqui, que o psicologo avaliador busque construir processos
de Avaliacao Psicolégica para selecio de policiais tracando um trabalho
analogo a demanda supracitada, para além do perfil profissiografico
policial, priorizando critérios de contraindicacido, que melhor se alinhem
a demanda normativa-juridica na qual se est4 inserido.

4. A AVALIACAO PSICOLOGICA NO DECORRER DA
CARREIRA DOS POLICIAIS: POSSIBILIDADES PRATICAS
DE PREVENCAO E PROMOCAO EM SAUDE MENTAL

Até o presente, foram discutidas as possibilidades da Avaliacio
Psicolégica no contexto da selecio institucional de policiais, sua
imprescindibilidade no contexto social atual, seus aspectos técnicos e éticos,
além de suas especificidades juridico-administrativas. Adiante, discute-se
a relevancia da Avaliacido Psicoldgica como processo no acompanhamento
da carreira dos policiais, como fator essencial de prevencao e de promocao
de satide mental no referido contexto institucional.

Para tal tarefa, faz-se necessaria a remissao aos dados introdutérios
deste estudo, acerca dos ntmeros relacionados aos afastamentos de
policiais por licencas psiquidtricas e do recrudescimento do nimero de
suicidios (sendo inclusive uma cifra mais alta que a de mortalidade de
policiais em servico). Com estes dados em conta, surge a necessidade
eminente de que se criem mecanismos de prevencio e de promocao de
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satde mental no Ambito das instituicoes policiais, os quais sejam dotados
de eficiéncia desde as etapas de rastreio de possiveis queixas até a fase de
Avaliacdo Psicoldgica propriamente dita, dirigida a fins clinicos, levando-
se sempre em consideracao o inerente dinamismo das subjetividades e a
singularidade de suas constituicoes, fazendo com que o processo avaliativo
nao se limite a um empreendimento reducionista e determinista.

De acordo com resolucio 02/2001 do Conselho Federal de
Psicologia, o psicdlogo clinico atua em diferentes contextos na area
da satde a fim de diminuir o sofrimento humano, considerando sua
subjetividade e complexidade. Ademais, para Serafini (2019, p.175, grifo
nosso), “as intervencoes podem acontecer de modo individual, grupal
social ou institucional e incluem técnicas e estratégias ja consagradas ou
que deverao ser desenvolvidas com objetivos de diagnéstico, prevencio e
cura’.

Uma importante dificuldade, oriunda dos estigmas sociais dirigidos
as forcas policiais em geral, faz com que a insercio de processos de
atencio a saide mental nestas institui¢oes seja peculiarmente complexa.
Em relacio a atencdo a saide mental do trabalhador policial Souza e
Minayo (2005, p.918) afirmam:

No caso dos policiais como trabalhadores, a falta de atencdo especifica a
sua salde, se faz parte do hiato do conhecimento do setor servico em geral,
como foi assinalado acima, também tem raizes histéricas mais profundas.
Remonta a um ranco de origem que opos a populagio e intelectuais aos
oficiais da seguranca publica, o que se acirrou nos periodos de ditadura
militar no Brasil.

Diante disso, a intervencao psicolégica, nio somente em Avaliaciao
Psicolégica, mas também no ambito da psicoterapia, se poe por meio
um espectro de maior complexidade, mesmo porque o estigma descrito
é reflexivo, também partindo de grande parte dos policiais em relacao
A necessidade de atencdo a satde mental. E possivel que se pense,
como estratégia eficiente no contexto da Avaliacio Psicolbgica para
prevencao e promocao em saide mental no supramencionado contexto
institucional, no aprimoramento do rastreio de queixas e demandas em
relacio a questdes da préopria organizacao e também referentes a satde
mental dos trabalhadores policiais. Sefarini (2019), o psicélogo, ou equipe
de psicologos, pode intervir na investigacio de queixas, perguntas e
questionamentos e percepcoes do individuo. Estes itens servem como
norte para o psicodiagnoéstico, direcionando as intervencdes sobre
prevencio, tratamento e progndstico.
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Neste contexto, sugere-se como eficiente instrumento de rastreio
de queixas e demandas de satide mental em ambientes institucionais a
Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho (EVENT). O referido
instrumento € de uso exclusivo de profissional de Psicologia e, atualmente,
consta com o parecer favoravel ao uso pelo SATEPSI, valendo-se da
possibilidade de aplicagdo coletiva, para até sessenta pessoas. O EVENT
tem como objetivo realizar um relevante rastreio de contingéncias
relacionadas ao ambiente de trabalho, de aspectos de clima e cultura
organizacional e, ademais, verificar a vulnerabilidade a fatores estressores
e aspectos de fragilidade psiquica. A partir de seus objetivos alcancados,
a EVENT pode ajudar aos profissionais de satide mental a localizar
policiais e suas demandas que, possivelmente, nido apareceriam de forma
espontanea ou sem algum tipo de encaminhamento diverso e, assim,
poder conduzir intervencoes voltadas ao psicodiagnodstico propriamente
dito, enfatizando seus objetivos de diagnéstico, prevencio e cura dos mais
diversos sofrimentos psiquicos.

5. CONCLUSOES

Diante de todas as discussdes expostas nesta revisao, afirma-
se a importancia da Avaliacio Psicolégica no contexto das instituicoes
policiais, seja no ambito da selecio de novos profissionais de uma etapa
especifica de certame publico, observadas suas especificidades éticas,
técnicas e juridico-administrativas, mas, principalmente no contexto
de desenvolvimento de estratégias de intervencio em satide mental,
objetivando prevencdo e promocio, mediante a atuacdo no rastreio de
queixas e demandas que podem vir trazer sofrimento psiquicos aos
individuos que exercem a funcéao policial.

No contexto da selecio de novos policiais, conclui-se que, ao
profissional ou a equipe de Psicologia responsivel pelo processo de
avaliacdo, faz-se necessario o discernimento em relacio a propria
autonomia de escolha dos instrumentos e técnicas, ja que, no pais, nao
h4a uma diretriz especifica para este tipo de processo seletivo. Para a
escolha mencionada, os profissionais devem levar em conta os aspectos
de validade, fidedignidade e de evitagio de enviesamento de respostas
reconhecidamente aceitdveis sob a nocido de desejabilidade social.
Ademais, a partir deste estudo, recomenda-se que a equipe de Psicologia
realize um processo analogo ao da Avaliagdo Psicolégica de aptidao para o
porte de armas de fogo, dirigido pelas resolucoes 018/2008 e 002/2009 do
Conselho Federal de Psicologia, ja que esta é uma prerrogativa da funcao
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policial e que tracos e caracteristicas psicologicas que impecam o porte de
arma consequentemente impedirao o exercicio do cargo.

No que tange ao processo de Avaliacio Psicoldgica Clinica, no
contexto das instituicoes policiais, vé-se que, como procedimento
fundamental, percebida a existéncia de determinados estigmas
relacionados ao sofrimento psiquico de policiais, uma “porta de entrada”
institucional para rastreio de queixas e demandas relacionadas ao
adoecimento psicologico. Recomenda-se, como proposta de rastreio de
tais fatores, entre outros procedimentos, o manejo da EVENT (Escala
de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho), instrumento que além de
proceder a pesquisa e diagnoéstico de clima e cultura institucionais, pode
evidenciar, individualmente, fatores de vulnerabilidade e risco psicolégico
dos profissionais, lastreando o psicodiagndstico propriamente dito e
demais intervengoes objetivando prevencao, promocao e cura.
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RESUMO

A prisio em flagrante delito configura-se como medida excepcional no
sistema processual penal brasileiro, lastreada no principio da oportunidade.
Sua materializagdo se da por um procedimento administrativo complexo e
multifacetado, composto por diversas etapas interligadas por uma légica
deciséria especifica. Neste artigo, aprofundamos a andlise descritiva
do despacho ratificador, elemento central da prisio em flagrante,
desvendando sua importincia e os contornos légicos que o permeiam.
Através de uma abordagem critica e reflexiva, exploramos seu papel
crucial como instrumento de fundamentacio da decisio de prisio,
garantindo a efetivacdo dos direitos fundamentais do individuo preso.
Destacamos a necessidade de formalizagdo da argumentacao contida no
despacho ratificador, assegurando transparéncia e legitimidade a decisao.
Abordamos, ainda, a relevincia do despacho como ferramenta para
garantir o direito a ampla defesa do preso, permitindo-lhe contestar a
decisao e apresentar seus argumentos. Por fim, analisamos julgados que
demonstram a importincia do despacho ratificador e as consequéncias da
sua omissao ou irregularidade. Concluimos que o despacho ratificador se
configura como peca fundamental na garantia dos direitos fundamentais
do individuo preso e na efetivacido do principio da legalidade no Ambito da
prisao em flagrante delito.

Palavras-chave: prisio em flagrante; raciocinio-légico; despacho
ratificador.
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ABSTRACT

Arrestin flagrante delicto is an exceptional measure in the Brazilian criminal
procedural system, based on the principle of opportunity. Its materialization
takes place through a complex and multifaceted administrative procedure,
composed of several steps interconnected by a specific decision-making
logic. In this article, we deepen the descriptive analysis of the ratifying
order, a central element of the arrest in flagrante, unveiling its importance
and the logical contours that permeate it. Through a critical and reflective
approach, we explore its crucial role as an instrument to justify the decision
to arrest, ensuring the realization of the fundamental rights of the arrested
individual. We highlight the need to formalize the arguments contained in
the ratifying order, ensuring transparency and legitimacy to the decision.
We also address the relevance of the order as a tool to guarantee the
prisoner’s right to full defense, allowing him to contest the decision and
present his arguments. Finally, we analyze judgments that demonstrate
the importance of the ratifying order and the consequences of its omission
or irregularity. We conclude that the ratifying order is a fundamental piece
in guaranteeing the fundamental rights of the arrested individual and in
implementing the principle of legality in the context of arrest in flagrante
delicto.

Keywords: arrest in flagrante delicto; logical reasoning; ratifying order.

1. INTRODUCAO

O presente artigo busca proceder a uma analise descritiva dos
elementos logicos que fundamentam as decisoes relacionadas ao despacho
ratificador da prisdo em flagrante delito pela policia judiciaria, o qual é
posteriormente homologado judicialmente, utilizando-se como método a
pesquisa tedrico-bibliografica. O auto de prisio em flagrante delito trata-se
de um ato administrativo que, embora frequentemente associado apenas
a policia judiciaria, envolve diversos atores e 6rgaos que participam de seu
resultado pratico no mundo dos fatos.

Desta forma, buscaremos relacionar o processo de tomada de
decisdo da prisio em flagrante com a decisio que efetivamente advém
dele, para identificar os parametros que sio utilizados no referido ato.
A partir da identificacdo dos contornos légicos, ou seja, das estruturas
légicas que compreendem o ato decisério da prisio em flagrante e sua
homologac¢ao, conseguiremos, ao final, identificar as principais forcas que
impulsionam e fundamentam essas decisoes (administrativa e judicial).

O objetivo da presente andlise € verificar a (in)dispensabilidade
do despacho ratificador nos procedimentos de lavratura de autos de
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prisao em flagrante delito, explorando seu modelo logico de decisao, com
suas bases alinhadas aos principios norteadores do préprio ato, que, em
suma, devem estar atrelados aos institutos de protecdo social previstos
constitucionalmente.

2. A LOGICA

A Légica é o ramo da Filosofia que estuda as regras do bem pensar, do
pensar correto, ou seja, € um instrumento do pensar (Gomes, 2015), pois,
“somente ela pode indicar qual é o tipo de proposicido, de raciocinio, de
demonstracao, de prova e de definicio que uma determinada ciéncia deve
usar” (Chaui, 2022, p. 357). Além disso, a légica fornece a compreensao
do que é um bom argumento e o que é um argumento enganoso, ou, em
outras palavras, fornece “o estudo dos métodos e principios usados para
distinguir o raciocinio correto do incorreto” (Copi, 1981, p.19).

Aldgica aristotélica (Russell, 2001, p. 13) constitui-se por um sistema
légico formal que tem como pontos centrais a Lei da Nao Contradicdo e
a Lei do Terceiro Excluido. A primeira afirma que nenhuma declaracao
pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo, e a segunda afirma que
qualquer declaracao pode ser verdadeira ou falsa, sem uma terceira
categoria (Abe, 2011). A légica aristotélica é baseada em um sistema
argumentativo que utiliza proposi¢oes que conduzem a uma conclusao,
denominado silogismo.

Aristételes descreve o silogismo como uma estrutura em que, ao
fazer certas suposicoes, necessariamente resulta em algo distinto dessas
suposicoes, devido a sua mera presenca. Ele afirma que é por causa dessas
suposicoes que a conclusio é alcancada e enfatiza que niao ha necessidade
de qualquer termo adicional para tornar a conclusio necessaria. Com
esse histérico basilar da Loégica, denominado génese da légica formal,
a ciéncia se desenvolveu e atingiu maiores acepcoes, demonstracoes
e preenchimentos tedricos. Por sua vez, a locucdo raciocinio légico
consubstanciou-se na definicio de ser uma organizacio de raciocinios ou
estruturacio destes, permitindo chegar a uma conclusiao ou resolver um
problema.

Duas espécies de raciocinios logicos se apresentam: (i) o raciocinio
indutivo, que é empregado em diversos ramos das ciéncias humanas. A
inducdo é uma espécie de raciocinio reconstrutivo que tem como foco
explicar por que um fato ocorreu, partindo de um fato conhecido para
supor um fato desconhecido (Abellan, 2010, p. 95); (ii) o raciocinio
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dedutivo, que, a partir de duas premissas, retira uma terceira logicamente
decorrente das duas primeiras, denominada conclusio (Lakatos; Marconi,
1993).

Apos estas consideracoes basilares sobre a Logica, sua conceituacio,
seu surgimento e a estruturacao basica do raciocinio légico, passaremos a
analisar a prisdo em flagrante delito.

3. A PRISAO EM FLAGRANTE E SUA LOGICA

Em um determinado dia e horario, um fato ocorreu no mundo: uma
pessoa executou uma acao que culminou em um resultado que lesionou
um bem juridico tutelado pelo ordenamento juridico vigente no referido
espaco/tempo. Logo ap6s esse fato (ocorréncia), a forca policial capturou a
pessoa que executou a referida agao, e esta foi conduzida a uma delegacia
de policia, onde foi lavrado o auto de prisio em flagrante delito.

A narrativa acima ocorre diariamente em toda a extensao territorial
brasileira, sendo que essa concatenacio de atos é amparada por uma
légica fatico-juridica, a qual iremos investigar.

A prisdo em flagrante delito “é uma medida restritiva de liberdade,
de natureza cautelar e carater eminentemente administrativo, que nao
exige ordem escrita do juiz, porque o fato ocorre de inopino (art. 5°, inciso
[LXI da CF)” (Tavora, 2011, p. 530). Essa natureza emergencial ocorre
sob o pdlio de protecdo social, uma garantia de ordem com o cessar da
conduta desviante, ou seja, pressupoe um abalo social, um descompasso
que precisa ser remediado para nao perpetuar-se no espago/tempo.

Sob uma perspectiva mais ampla, a prisdo em flagrante é uma das
espécies de prisao provisoria que “visa deter o individuo que cometeu uma
infracdo penal, para assegurar a instrucgao probatéria do crime, bem como
para manter a ordem social diante desse atentado [...]” (Tourinho Filho,
2005, p. 595).

A estrutura légica que compoe o ato de lavratura do auto de prisio
em flagrante delito é baseada em uma sequéncia de raciocinio légico,
fundamentada nas seguintes premissas: (a) ocorréncia fatica no mundo;
(b) previsao legal da ocorréncia como crime; (c) captura/condugio/prisao.
Dessa forma, com base na légica tradicional, temos a seguinte deducio:
se houve um acontecimento fitico e este esta previsto na legislacao penal,
a lavratura do auto de flagrante delito ocorre se, e somente se, houver a
captura/conducio/prisio do agente.
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O raciocinio logico acima serve de base para a atuacio institucional
dos 6rgaos envolvidos nas atividades vinculadas. Todavia, ha uma légica
de fundo que também merece destaque. Nos estudos do direito enquanto
ciéncia, é comum termos o embasamento legal dos dispositivos normativos
e, neste sentido, é pratica o estabelecimento da natureza juridica das
normas.

Tem-se que o flagrante seria uma caracteristica do delito, ou seja,
o delito estaria “ardendo” ou “queimando” e, assim, estando sendo
cometido ou acabando de ser cometido, autoriza-se a prisdo do agente
mesmo sem autorizagdo judicial, em virtude da certeza visual do crime.
Funciona, pois, como um mecanismo de autodefesa da sociedade (Lima,
2011, p. 177). Neste ponto, o auto de prisao em flagrante delito revela
sua natureza de cautelaridade, sendo um ato administrativo que constitui
uma espécie de prisao provisoria.

Dessaforma, ofundamentolégico que sustenta asagoesinstitucionais
dos 6rgios envolvidos na lavratura de um auto de prisio em flagrante
delito advém de um raciocinio légico baseado nas seguintes premissas: (a)
deter o individuo para cessar a acao; (b) assegurar a instrucao probatdria;
(c) manter a ordem diante desse atentado. Assim, temos que, quando
houver a necessidade de deter o individuo que cometeu a acio tipica,
visando assegurar a colheita de elementos de prova e manter a ordem do
desvio, o auto de prisdo em flagrante delito é uma medida que se impoe.

Apés construirmos as sequéncias lgicas que embasam a atuagao
estatal na lavratura do auto de prisao em flagrante delito, vamos estratifica-
las para avangarmos no objeto do presente trabalho.

3.1. Fases da Prisao em Flagrante

No pélio de Sannini Neto (2016), para uma conceituacao completa
e realistica (pratica) da prisdo em flagrante delito, é necessario dividi-la em
fases, o que revelara sua logica de formatacio. Nesse sentido, as fases sio
as seguintes: (i) prisdo-captura; (ii) conducio coercitiva; (iii) audiéncia
preliminar de apresentacao de garantias; (iv) lavratura do auto de prisiao
em flagrante delito; (v) recolhimento ao carcere; e (vi) comunicacao ao
juiz da prisao.

A fase (i) prisdo-captura é a génese do complexo instituto da prisao
em flagrante. O Cédigo de Processo Penal, em seu art. 301, estabelece
que qualquer pessoa pode, com um carater de cautelaridade e protecao
social, prender ou deter quem for encontrado em flagrante delito. Trata-se
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da detencio, o ato de cessar e interromper a perpetuacio do ato, valendo-
se de um imperativo légico, qual seja, proteger um bem juridico.

H4, neste ponto, quem discorde da denominacao “prisdo-captura”
para o momento de interrupcio da pratica da infracido penal, preferindo o
termo “captura’, visto que “prisio” possui um sentido proéprio.

A fase (ii) conducdo coercitiva é um desdobramento causal da
primeira fase. Ap6s o ato de deter o individuo e exercer sua captura, ele é
deslocado fisicamente do local do evento, ou seja, do local onde foi detido,
até uma delegacia de policia. Assim, esse translado fisico é uma subdivisao
da prisao em flagrante.

Da captura decorrerd como consequéncia a conducido do suspeito ao
delegado de policia, sendo vedado qualquer norma que o substitua por um
magistrado, haja vista adotarmos o sistema acusatdrio, e nao o de juizado de
instrucao, que prevé o juiz investigador, variacao de um sistema inquisitorial.
Ha precedente na Suprema Corte de declaracao de inconstitucionalidade
de norma que previa um juiz de instrucdo, que estava disposto no artigo
3° da revogada Lei 9.034/95, antiga lei do crime organizado, declarado
inconstitucional na ADI 1.570, porque conferia poder de investigacdo
criminal ao magistrado, portanto a audiéncia de custédia nao podera prever
ato de investigagao, ainda que sirva de anteparo para a andlise da liberdade,
por ser funcdo incompativel com o sistema, restando forgoso concluir
que, sendo o caso, caberd 4 norma prever na fase flagrancial regra mais
clara sobre o poder de liberdade do delegado de policia, consequéncia da
democraticidade do sistema processual penal (Barbosa, 2019).

A fase (iii) é a audiéncia preliminar de apresentacio de garantias,
na qual os fatos relacionados as fases anteriores — prisao-captura e
conducio coercitiva — serdo analisados pela autoridade policial.

E por meio dessa audiéncia que o delegado de policia verifica se a prisio-
captura do conduzido foi legal, se estavam presentes as hipéteses flagranciais
do artigo 302, do CPP, se houve algum excesso por parte do responsivel
pela detencio e, sobretudo, se os fatos que lhe sio apresentados constituem
crime, devendo, para tanto, analisar todos institutos que repercutem na sua
caracterizacao. Outrossim, esse € o momento do delegado de policia, como
primeiro garantidor da legalidade e da justica, assegurar todos os direitos do
preso, entre eles o de permanecer em siléncio, o de consultar-se com um
advogado e o de comunicar sua prisdo aos seus familiares ou outra pessoa
por ele indicada (Sannini Neto, 2016).

A fase (iv) é a lavratura do auto de prisio em flagrante delito, que
¢ a documentagao burocratica prevista na legislacao processual penal, na
qual a autoridade policial materializa o ato da prisdo. Esse documento
possui uma forma prevista por lei e é o instrumento administrativo que
legitima a préxima fase, que iremos tratar.
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Esse conjunto de diligéncias e oitivas, repetimos, é o que podera resultar ou
nido na prova do crime e nos indicios de autoria, que permitird se concluir
ou nao por uma ordem de detencao pelo delegado, necessariamente apés
a etapa do registro e documentacio desse ato complexo (Barbosa, 2019).

A fase (v) é o recolhimento ao circere. Embora seja uma fase da
prisio em flagrante e um desdobramento da lavratura do auto de prisao,
ela pode nao ocorrer, pois, se a infracio penal admitir fianca e esta for
prestada, essa fase nao serd realizada. Todavia, é inegavel que, apos a
documentacao flagrancial, dois caminhos podem ser trilhados: o primeiro
conduz a pessoa que foi presa em flagrante ao carcere, e o segundo a sua
liberdade ja na unidade policial.

Por sua vez, o sistema penitenciario recebe a ordem de recolhimento
do individuo ao carcere sem questionar a legalidade da prisao, uma vez que
se trata de uma ordem, cuja reandlise da decisdo do delegado de policia
é competéncia exclusiva do Poder Judiciario. Portanto, a importancia da
ultima fase sera discutida a seguir.

2

A fase (vi) é a comunicacdo ao juiz da prisdo, que é a ultima
das subdivisbes da prisio em flagrante. Nesta fase, o procedimento
administrativo lavrado é levado a apreciacido judicial, devendo ocorrer
dentro do prazo legal de 24 horas.

O artigo 306 do Cédigo de Processo Penal estabelece que a prisao
de qualquer pessoa, bem como o local onde ela se encontra, deve ser
comunicada imediatamente ao juiz competente, ao Ministério Publico
e também a familia do preso ou a pessoa por ele indicada, promovendo
a publicizacio do ato administrativo. Trata-se, na verdade, de uma
fonte de garantias, ou seja, uma possibilidade de amplo controle do ato
administrativo.

Por outro lado, é através deste encaminhamento que se inicia o
exame de legalidade pelo juiz competente, conforme sera detalhado no
decorrer deste artigo.

Agora, apds percorrermos as fases que compdem a prisio em
flagrante delito, temos uma fase judicial na qual o juiz analisard o ato
como um todo, realizando a homologacao judicial do ato.

4. DA DECISAO DE PRISAO EM FLAGRANTE

A delegacia de policia apresenta diversos contornos, funcionando
como um prisma multifacetado. Geralmente, os textos e pesquisas focam
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na natureza administrativa e juridica do ato, havendo, de forma quase
completa, um distanciamento dos aspectos logicos que o envolvem.

Como mencionado anteriormente, nas fases da prisio em flagrante
relacionadas a autoridade policial, temos um processo decisorio que
estabelece, em primeira instancia, um processo légico de dedugio para
chegar a uma conclusio sobre o seguinte problema-légico: prender ou nao

prender determinado individuo?

A autoridade policial, em um primeiro momento, e o juiz, em um
segundo momento durante a homologacao, baseiam seus julgamentos
e decisoes sobre a lavratura do ato e sua conformidade em estruturas
narrativas, termos, autos e requisicoes. Esses elementos associativos
produzem uma linha de cognicdo que possibilita a tomada de decisao.

O mecanismo que ocasiona esses eventos mentais é conhecido ha muito
tempo: trata-se da associacao de ideias. Todos sabendo por experiéncia que
asideias se sucedem em nossa mente consciente de um modo razoavelmente
ordenado. Os filésofos britanicos dos séculos XVII e XVIII investigaram as
regras que explicam tais sequéncias. Em Investigacio sobre o entendimento
humano, publicada em 1748, o fil6sofo escocés David Hume reduziu os
principios de associacio a trés: semelhanca, contiguidade de tempo e lugar
e causalidade. Nosso conceito de associagio mudou radicalmente desde o
tempo de Hume, mas seus trés principios continuam a fornecer um bom
ponto de partida (Kahneman, 2012, p. 68).

Quando um fato é apresentado a uma autoridade policial, ele é
inicialmente recebido de forma informal, por meio de uma entrevista
na qual a narrativa do condutor é relatada. Durante essa entrevista, os
envolvidos sdo ouvidos e, em uma cadeia légica de diversos caminhos
associativos, a narrativa é avaliada, testada e confrontada entre os
entrevistados. Nao € por acaso que o termo mais utilizado para descrever
esse momento pelas autoridades policiais é “contradicao”, ou seja, a
divergéncia na légica da narrativa.

Em outras palavras, a entrevista, que é uma conversa preliminar, é
depois formalizada em um documento fisico (burocratico), o qual é entao
apresentado para homologacio judicial. Nesse ponto, verifica-se que a
decisao flagrancial €, de fato, baseada em narrativas logicas.

Concluindo, a decisao de prender ou nio um individuo é tomada
apés a coleta de narrativas légicas pela autoridade policial. Assim, o
raciocinio légico utilizado para a subsuncéo tipica e para a individualizacao
das condutas deve ser formalmente documentado. Caso contrario, pode
nao ser devidamente apreciado durante a homologacao, o que influencia
na regularidade dos procedimentos e na eficicia da justica.
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5. DA NECESSIDADE DE SE FUNDAMENTAR A DECISAO
DE PRISAO EM FLAGRANTE DELITO

Tem-se que a autoridade policial é a primeira responsavel por
garantir os direitos fundamentais dos cidadaos. Sua atuagao deve assegurar
que inocentes niao tenham suas liberdades tolhidas e, a0 mesmo tempo,
garantir direitos aos que venham a ser recolhidos ao carcere.

Quanto a apresentacao dos fatos a autoridade policial, temos:

[...] a Autoridade Policial deve realizar um juizo de tipicidade sobre os
fatos e, se resultar das respostas fundada a suspeita contra o conduzido, a
autoridade mandara recolhé-lo a prisao (art. 304, § 1.°, CPP).

No denominado despacho ratificador, deverd o Delegado de Policia justificar
a prisao do autor, descrevendo em qual hipétese de flagrante do art. 302, CPE,
se amolda, bem como elencar as diligéncias necessarias para a conclusao do
inquérito policial. (LLépore; Brene, 2013, p. 132)

Desta forma, o delegado de policia “nao pode agir como verdadeiro
protétipo da robética, conferindo automaticidade a toda situacio
aparentemente flagrancial que lhe é apresentada, que pode ou nao
efetivamente caracterizar a prisao em flagrante delito” (Junior, 2017).

Neste mesmo sentido, temos:

[...] conforme o auto de prisdo em flagrante desenvolvese, com a colheita
formal dos depoimentos, observase a Autoridade Policial que a pessoa presa
nao é aparentemente culpada. Afastada a autoria, tendo sido constatado
o erro, nio recolhe o sujeito, determinando sua soltura. E a excepcional
hipétese de se admitir que Autoridade Policial relaxe a prisido. (Nucci, 2021,
p. 600)

Conforme apontado anteriormente, estamos em uma situagio em
que um agente publico decide administrativamente sobre a prisio ou nao
de alguém. Esse ato serd posteriormente remetido ao poder judiciario
para homologacao, mas ja gera efeitos desde sua confeccio.

A questao central do presente trabalho nao é apenas a realizacio
do ato de lavrar a prisio em flagrante delito, mas sim o despacho
ratificador, ou decisao ratificadora, que, na pratica, frequentemente nao
é confeccionado. Em suma, o cidadao pode estar preso sem saber quais
foram os argumentos utilizados pela autoridade policial para justificar sua
restricao de liberdade, ainda que de forma precaria.

A Lei 12.830, de 20 de junho de 2013, dispoe sobre a investigacao
criminal conduzida pelo delegado de policia. O referido diploma legal
estabelece expressamente, em seu §6°, que o indiciamento é um ato
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privativo do delegado de policia, e deve ser fundamentado, realizado
mediante andlise técnico-juridica do fato, indicando a autoria, a
materialidade e suas circunstancias.

Neste ponto:

O Delegado de Policia é aquele que tem o primeiro contato com o crime e
que, portanto, apresenta as melhores condicoes para efetivar a investigacao.
Temos de enxergar a figura da autoridade policial como a de um juiz da
fase préprocessual. O Delegado é um sujeito imparcial e que deve atuar
como um garantidor dos direitos fundamentais dos sujeitos passivos da
investigacao. (Sannini Neto, 2009)

Por outro prisma, fundamentar a decisdo de prisao em flagrante vai
além do aspecto formalistico do ato, pois envolve uma visdo garantista,
assegurando que o individuo preso tenha total ciéncia das razoes levadas
a cabo pela administracao publica para sua prisao e privacio de liberdade.
Em outras palavras, o cidadao nao deve ser informado apenas sobre qual a
tipificacao legal foi utilizada pelo delegado de policia para ratificar a prisao,
mas também sobre a argumentagio légica que ele seguiu para decidir pela
prisio em flagrante. Neste sentido, temos:

Apds um conjunto de intimeras diligéncias imanentes a funcao investigativa
exclusiva de policia judicidria, o delegado ird decidir pela conversio da
captura em detencao, mediante decisdo fundamentada, com emissio de nota
de culpa de eficicia mandamental, cuja fase posterior é o encaminhamento
do detido ao carcere, conforme artigo 304, paragrafo 1° ¢/c 306, parigrafo
2°, do CPPE, bem como decidir pela liberdade proviséria com ou sem fianga
(322 e 325, CPP), conceder liberdade plena equivalente ao livrar-se solto
(304, paragrafo 1° do CPP), previsto no artigo 69, pardgrafo tinico da Lei
9.099/95, artigo 48, pardgrafo 2° da Lei 11.343/06 e artigo 301 da Lei
9.503/97. (Barbosa, 2019)

Outro ponto de andlise é que, no ano de 2019, através da Lei
13.964/2019, conhecida como Pacote Anticrime, o artigo 311 do Cédigo de
Processo Penal passou a vigorar no sentido de que o magistrado niao pode
converter a prisio em flagrante em preventiva sem um pedido prévio. Em
outras palavras, ndo pode agir de oficio. O mesmo comando normativo
informa que o referido pedido prévio pode ser realizado, durante a
investigacao, pela autoridade policial ou pelo Ministério Publico.

Apés o advento da Lei n® 13.964/2019, nao é mais possivel a conversiao da
prisdo em flagrante em preventiva sem provocagao por parte ou da autoridade
policial, do querelante, do assistente, ou do Ministério Ptblico, mesmo nas
situacdes em que nao ocorre audiéncia de custédia. STJ. 32 Secao. RHC
131.263, Rel. Min. Sebastiao Reis Junior, julgado em 24/02/2021 (Info 686)
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Conforme explanado acima, a decisio ratificadora ganhou contornos
ainda mais concretos de indispensabilidade, sendo alcada como um dos
Unicos dois vetores possiveis para que se tenha decretada uma prisio
preventiva.

Por fim, o ato da lavratura do auto de prisao em flagrante é enviado
a0 juizo criminal para uma decisao judicial, a qual é chamada de decisao
homologatéria do auto de prisio em flagrante delito. Analisando as
formalidades do ato, sem adentrar no mérito, o juiz homologa ou nao a
lavratura do procedimento administrativo. Desta forma, consubstancia-
se, mais uma vez, a necessidade de que a conducio logica que levou a
conclusao da decisdo da autoridade policial seja minimamente formalizada.

O ato de homologar a regularidade ou nao de um auto de prisdo
em flagrante informa que um juiz ou juiza examinou o auto lavrado e
entendeu que preenche os requisitos formais de sua elaboragio.

O exercicio da defesa do eventual individuo preso ja teve inicio,
sendo que a narrativa légica que assegura a decisiao da autoridade policial
deve ser minimamente formalizada, ou seja, os argumentos devem
ser elencados para que, inclusive, sejam objetos de complementacoes
investigativas.

2

A ampla defesa é um dos maiores principios constitucionais do
processo penal, assegurando um total acesso sobre a acusacao para que se
tenha um pleno contraditério. Desta forma, mesmo que estejamos diante
de um ato praticado no nascedouro de uma investigacao (que se inicia
por auto de prisao em flagrante ou por portaria), temos uma constricao
de liberdade de locomocao. Sendo assim, a argumentacao logica que a
autoridade policial utilizou para formar seu entendimento técnico-juridico
deve ser exposta para a efetivacio dos direitos, sobretudo da ampla defesa,
do individuo preso em flagrante delito.

A Constituicao Federal trata do principio da ampla defesa em seu
Titulo II, Capitulo I, no rol dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos,
in verbis:

Art. 5°- Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[..]

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados
em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa (grifo nosso), com
os meios e recursos a ela inerentes.
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Sobre a ampla defesa, temos:

Por ampla defesa deve-se entender o asseguramento que é feito ao réu de
condicoes que lhe possibilitem trazer para o processo todos os elementos
tendentes a esclarecer a verdade. E por isso que ela assume multiplas
direcdes, ora se traduzindo na inquiricao de testemunhas, ora na designacio
de um defensor dativo, ndo importando, assim, as diversas modalidades, em
um primeiro momento. (Bastos, 2002, p. 387)

Desta forma, o despacho ratificador nao deve apenas indicar a
tipificacao legal pela qual a autoridade policial atribuiu, em sede precaria,
a autoria de um determinado fato criminoso a um individuo. Em tese, essa
funcao seria da nota de culpa, um dos documentos lavrados na producao
do auto de prisdo em flagrante delito.

A nota de culpa é o documento que informa ao individuo preso os
motivos de sua prisao, o nome do condutor e das testemunhas. Deve ser
assinada pela autoridade policial e entregue ao preso mediante recibo, no
prazo de vinte e quatro horas a partir da efetivacido da prisao, conforme
prevé o artigo 306, §2°, do Cédigo de Processo Penal. Se a nota de culpa
ja possui essa fungao essencial, qual seria a razao de existir o despacho
ratificador, se nao para demonstrar a argumentacio técnico-juridica?
Caso contrario, haveria duas pecas com a mesma finalidade.

No tocante a légica das decisoes, a linguagem é um processo cultural
de objetivacio, e “para que exista logica juridica € indispensavel que exista
a linguagem, pois com a linguagem sao postas significacoes” (Vilanova,
2005, p. 27). A linguagem, no caso da lavratura de um auto, se transmite
por meio da escrita, permitindo entender que “onde ha significacoes, ha
logicidade” (Vilanova, 2005, p. 32).

Assim, conforme ja mencionado, o despacho ratificador — ou decisao
de prisio — é um documento crucial no auto de prisio em flagrante
delito. Contudo, as vezes nao é elaborado nas unidades policiais, apesar
de sua extrema importancia constitucional e processual. Vejamos, por
exemplo, julgados do Tribunal de Justica de Minas Gerais que apontam
eventuais irregularidades relacionadas a este ponto especifico do nosso
estudo:

EMENTA:HABEAS CORPUS—TRAFICODEDROGAS—IRREGULARIDA]?E
NO DESPACHO RATIFICADOR - CONSTRANGIMENTO ILEGAL NAO
COMPROVADO - OBSERVANCIA AO PROCEDIMENTO PREVISTO NO
ART.

EMENTA: HABEAS CORPUS - ASSOCIACAO CRIMINOSA E PORTE
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ILEGAL DE ARMA DE FOGO DE USO PERMITIDO - TRANCAMENTO
DO INQUERITO POLICIAL - IMPOSSIBILIDADE - ATIPICIDADE
DA CONDUTA NAO CONSTATADA DE PLANO - AUSENCIA DE
ATOS EXECUTORIOS EM RELACAO AO CRIME DE ROUBO -
INAPLICABILIDADE - FLAGRANTE RATIFICADO EM RELACAO A
DELITOS DISTINTOS - INSUFICIENCIA PROBATORIA E NEGATIVA
DE AUTORIA - IMPROPRIEDADE DA VIA ELEITA - DESPACHO
RATIFICADOR APOCRIFO - IRREGULARIDADE SANADA - CONVERSAO
DA PRISAO EM FLAGRANTE EM PREVENTIVA POR ATO DE OFICIO
- AUSENCIA DE ILEGALIDADE - PRISAO PREVENTIVA - REVOGACAO
- POSSIBILIDADE - AUSENCIA DOS REQUISITOS PREVISTOS NO
ARTIGO 312 DO CPP - IMPOSICAO DE MEDIDAS CAUTELARES
DIVERSAS DA PRISAO - NECESSIDADE E ADEQUACAO - EXTENSAO
DE EFEITOS AO CORREU - INEXISTENCIA DE COMPROVACAO
ACERCA DA IDENTIDADE FATICO-JURIDICA. - H4 que se afastar a
tese de trancamento do inquérito policial por atipicidade da conduta se
esta nao for constatada de plano na via estreita do writ. - A inconteste
participacao da Autoridade Policial na prisio em flagrante do autuado elide
eventual irregularidade decorrente do fato de estar o despacho ratificador
apécrifo, mormente quando houver posterior subscricio do documento
pelo Delegado de Policia. - Alegacoes de teor meritdrio, como a negativa de
autoria, requerem aprofundada apreciacdo de prova e sido vedadas na via
estreita do writ. - Nos termos do art. 310, IT do CPP, ao receber o auto de
prisdo em flagrante, a Autoridade Judicial, mediante decisio fundamentada,
deve converter a custédia em preventiva se constatar a presenca dos
requisitos insculpidos no art. 312 do CPP, ndo padecendo de nulidade a
inexisténcia de prévio requerimento ministerial. - A prisio preventiva possui
natureza excepcional e subsidiaria, de modo que sua aplicagao pressupoe a
presenca dos requisitos do art. 312 do CPPE, devidamente fundamentada nas
circunstancias do caso concreto e nas condicoes pessoais do acusado. - Uma
vez constatada a suficiéncia e adequacdo de medidas cautelares diversas
da prisdo para resguardar a ordem publica, ha que ser revogada a medida
excepcional da prisio preventiva. - Nao hia que se falar em extensao de
efeitos do presente habeas corpus ao coinvestigado se nio demonstrada a
paridade fatico-juridica da situagdo do paciente em relagio aquele. (TJMG -
Habeas Corpus Criminal 1.0000.19.169461-1/000, Relator(a): Des.(a)
Glauco Fernandes , 4 CAMARA CRIMINAL, julgamento em 22/01/2020,
publicagdo da simula em 23/01/2020)

EMENTA:HABEASCORPUS-TRAFICODEDROGAS-IRREGULARIDADE
NO DESPACHO RATIFICADOR - CONSTRANGIMENTO ILEGAL NAO
COMPROVADO - OBSERVANCIA AO PROCEDIMENTO PREVISTO
NO ART. 304 DO CPP - NEGATIVA DE AUTORIA - IMPROPRIEDADE
DA VIA - REVOGACAO DA PRISAO PREVENTIVA - POSSIBILIDADE -
PRIMARIEDADE - APREENSAO DE 63,27G DE MACONHA - MEDIDAS
CAUTELARES DIVERSAS DA PRISAO - SUFICIENCIA E ADEQUACAO.
1. A lavratura do Auto de Prisao em Flagrante Delito com o consequente
Despacho Ratificador, em observincia as formalidades legais previstas
no art. 304 do CPPE afasta a alegacio de ilegalidade da Prisdo.
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A negativa de autoria, por demandar dilacio probatdria,
incompativel com os limites estreitos do Habeas Corpus.
As medidas cautelares diversas da prisio (art. 319 do CPP) se
mostram suficientes para a garantia da ordem publica, considerando-se a
Primariedade e que a reprovabilidade da conduta nio ultrapassa a insita ao
Crime de Trafico de Drogas, haja vista a apreensao de 63,27g de maconha,
em observincia a excepcionalidade da Segregacio Cautelar. (TJMG -
Habeas Corpus Criminal 1.0000.23.102052-0/000, Relator(a): Des.(a)
Octavio Augusto De Nigris Boccalini , 3* CAMARA CRIMINAL, julgamento
em 16/05/2023, publicagio da simula em 18/05/2023)

w o 1

Ingressamos no sitio eletronico do Superior Tribunal de Justica e
realizamos a pesquisa de decisoes do referido érgio que contenham a
expressao “despacho ratificador”, sendo que encontramos o montante de
221 decisoes monocraticas contendo a referida expressao.

Este levantamento das decisoes do Superior Tribunal de Justica que
mencionam o “despacho ratificador” reforca a relevancia desse documento
no sistema juridico, apesar de nao poder afirmar diretamente a natureza
ou conteudo especifico dessas decisoes apenas com base na expressao
encontrada, verifica-se a importancia do despacho ratificador no contexto
juridico pode ser vista sob diversas perspectivas: (i) relevancia processual:
a mencgao frequente do despacho ratificador em decisoes indica que ele é
um elemento critico para a andlise das prisoes em flagrante. Isso sugere
que a fundamentacio e a regularidade desse despacho tém implicagoes
significativas para a validade e a legalidade das acbes subsequentes no
processo penal; (ii) garantias processuais: a necessidade de um despacho
ratificador detalhado pode ser vista como uma salvaguarda das garantias
processuais, assegurando que a decisao de privar alguém de sua liberdade
seja fundamentada e revisada de maneira adequada. Isso é essencial para
garantir a conformidade com os direitos fundamentais e para evitar abusos
de poder. (iii) implicacoes praticas: A alta quantidade de decisdes que
mencionam o despacho ratificador sugere que ha um reconhecimento
continuo da sua importancia pratica e tedrica. Pode indicar que, na prética,
os tribunais frequentemente revisitam a questio da fundamentagio do
despacho ratificador para assegurar a legalidade e a justica no tratamento
dos casos de prisao em flagrante.

A discussdo em torno da necessidade de uma argumentacio légica
e fundamentada no despacho ratificador sublinha a importincia de
garantir que as decisdes sejam claras, justificadas e respeitem os direitos
constitucionais dos individuos. Esse processo ajuda a manter a integridade
do sistema de justica penal e assegura que as acoes das autoridades sejam
realizadas de acordo com os principios legais e éticos estabelecidos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Desta forma, o que se desenhou no processo de construcio do
presente artigo foi, a bem da verdade, uma necessaria juncio entre o
raciocinio logico realizado pelo delegado de policia quando da decisao/
despacho administrativo de prisio ou nao prisio de um individuo levado
até sua.

Em primeiro momento tracamos a base do estudo da Lobgica,
evoluindo quanto as estruturas do raciocinio légico e do raciocinio
dedutivo, para estabelecer o alicerce da nossa proposicao.

Em segundo momento, relacionamos a Loégica com a prisiao
em flagrante delito, estabelecendo os liames que conectam referidos
predicados. Neste interim, discorremos sobre as fases concatenadas que
didaticamente compoem a prisao em flagrante delito de um individuo,

Em terceiro momento, chegamos ao problema da pesquisa, sobre
o estudo da necessidade de se fundamentar, utilizando os pressupostos
l6gicos, o ato decisoério administrativo de se levar uma pessoa ao carcere.

Em carater derradeiro, o que se propde é que a costumeira praxis
de nao termos no ato decisdrio do delegado de policia sobre a prisao ou
nao de um individuo, foge completamente da légica técnico-juridica do
proprio ato, sendo, assim, ato extremamente importante para o pleno
exercicio do cidadao privado de sua liberdade, pois somente através dele
o referido cidadao terd, nao s6 a indicacao de qual crime sustenta a sua
prisdo, mas também, sob quais argumentos logicos sustentam a indicagao
de autoria a sua pessoa.

Destaforma, quantoao problemade pesquisanotocanteanecessidade
ou nao de um despacho ratificador que exponha os fundamentos logicos
de consuncio delitiva entre uma acido/omissao e o texto da lei penal,
entendemos, mediante o levantamento teérico-bibliografico do presente
artigo, que toda decisao de ratificacio de uma prisio em flagrante deve ser
fundamentada em pressupostos logicos.
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7 — Avaliacao da Criminalidade em Belém do Para
Assessment of Crime in Belém-Pard-Brazil
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RESUMO

Introducdo: Nos ultimos anos, no Brasil, observou-se o aumento
significativo da criminalidade e da violéncia, tornando-se importante o
estudo da seguranca publica no 4mbito académico e politico, visto que se
trata de um fendomeno que se reflete no comportamento social do individuo.
Objetivo: compreender como se di a distribuicdo da criminalidade no
municipio de Belém-Par4, nos anos de 2017 a 2019. Metodologia: E um
estudo quantitativo exploratério realizado nos bairros de Belém- Parj,
utilizando-se os dados referentes a quantidade de registros de Boletins de
Ocorréncia Policial dos crimes de (i) furto; (ii) roubo; (iii) homicidio; (iv)
latrocinio e (v) lesdo corporal seguida de morte, bem como caracteristicas
populacionais e territoriais. Para mensurar a criminalidade de cada bairro,
utilizou-se o Indice de Criminalidade Média Bayesiana Duplamente
Ponderada Padronizada para bairros representados por meio da distribuicao
espacial dos niveis de criminalidade em Belém-Para. Resultados: Verificou-
se que a maioria dos bairros de Belém apresentou, no periodo estudado,
uma baixa de criminalidade. No entanto, sete bairros se destacaram com
altos indices. Conclusao: Dessa forma, foi possivel identificar como se deu
a distribuicdo da criminalidade no municipio de Belém e espera-se que
a metodologia empregada e os resultados obtidos possam colaborar com
o desenvolvimento de estratégias eficientes no combate a criminalidade
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pelos érgaos de seguranca publica nos bairros que apresentaram os maiores
indices de criminalidade.

Palavras-chave: violéncia; seguranca publica; crimes; indices de
criminalidade; quantitativo.

ABSTRACT

Introduction: In recent years in Brazil, a significant increase in crime and
violence has been observed, making it important to study public safety
in the academic and political spheres, since it is a phenomenon that is
reflected in the individual’s social behavior. Objective: In this context,
it is aimed to understand how the distribution of crime occurs in the
municipality of Belém-Para, in the years 2017 to 2019. Methodology:
This is a quantitative exploratory study carried out in the neighborhoods
of Belém-Par4, using data regarding the number of police reports of the
crimes of (i) theft; (ii) robbery; (iii) homicide; (iv) robbery and (v) bodily
injury followed by death, as well as population and territorial characteristics.
To measure crime in each neighborhood, we used the Bayesian Average
Bayesian Double Weighted Standardized Crime Index for Neighborhoods
represented by the spatial distribution of crime levels in the neighborhoods
of Belém-Para. Results: It was found that most neighborhoods in Belém
presented, during the period studied, low crime levels. However, seven
neighborhoods stood out with high indexes. Conclusion: It is hoped that
the methodology employed and the results obtained can contribute to the
development of efficient strategies in the fight against criminality by the
public security agencies in the neighborhoods that presented the highest
levels of criminality.

Keywords: violence; public security; crimes; crimes indexes; quantitative.

1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a criminalidade e a violéncia alcangcaram
numeros expressivos nas cidades brasileiras, implicando na transformacao
comportamental da populagio. Essa realidade, segundo Villaca (2003)
estd diretamente relacionada a algumas variaveis como falta de controle
das taxas de natalidade, desigualdades sociais, auséncia estatal e
intensificacdo do processo de urbanizacio dos municipios, principalmente
das capitais estaduais, intensificando o crescimento populacional e,
consequentemente, o processo de periferizagio.

A violéncia urbana estd intrinsecamente ligada a realidade de
milhares de pessoas pelo mundo, pois, 0 medo de ser assaltado, agredido
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ou até morto ao sair de casa € algo que faz parte da rotina dos moradores
de muitas cidades (Martins, 2013). A desigualdade social, a falta de
estrutura nas cidades como escolas, hospitais e moradias, somadas
a caréncia de oportunidades de emprego e a ineficiéncia do estado no
combate a criminalidade sao fatores que contribuem com a perpetuacao
deste problema (Kleinschimitt et al., 2011). Nesse cenario, crimes como
furto, roubo, homicidio, latrocinio e lesao corporal passaram a fazer parte
da vida cotidiana, principalmente dos grandes centros urbanos (Izumino;
Neme, 2002).

No contexto especifico, 0 municipio de Belém, capital paraense,
teve o seu processo de urbanizacdo acelerado, observado a partir de
1960, por meio da construcio da rodovia Belém- Brasilia, intensificando
a migracio inter-regional, principalmente para a capital do estado
(Andrade, 2019). A partir disso, observou-se a expansio urbana acelerada
do municipio de Belém na década de 1970, intensificando o processo de
favelizacao e, consequentemente, apresentando altos indices de violéncia
e criminalidade (Freire et al., 2018).

Segundo estudos realizados, os nimeros da violéncia urbana e das
condigbes sociais contribuem para que o Brasil se destaque no ranking
entre os paises mais violentos do mundo (Ribeiro; Ramos, 2019). De
acordo com o Atlas da Violéncia 2018 (IPEA, 2018a), na ultima década,
533 mil pessoas foram vitimas de homicidios no Brasil, representando
uma taxa de 30,3 mortes por 100.000 habitantes, das quais, verificou-
se que, a nivel regional, as maiores taxas de homicidios procedem das
regioes Norte e Nordeste do Brasil (IPEA-FBSE 2018). No contexto de
Belém, no ano de 2016, a capital paraense foi considerada a mais violenta
do pais, apresentando uma taxa de 77 homicidios por 100 mil habitantes
(IPEA-FBSP 2018). Ainda no ano de 2016, segundo um estudo realizado
sobre as 50 cidades mais violentas do mundo, Belém foi considerada a 102
cidade mais perigosa, apresentando uma taxa de 71,38 homicidios por
100 mil habitantes (México, 2017).

Diante do que foi exposto, o artigo justifica-se pela necessidade de
compreender como se da a distribuicdo da criminalidade no municipio
de Belém-Par4, possibilitando, assim, estabelecer indicadores de violéncia
que levam em consideracio o tamanho populacional, caracteristicas
territoriais e a penalizacdo do crime, o que podera servir de contribuicao
aos gestores dos sistemas de seguranca paraense no desenvolvimento de
estratégias que objetivem minimizar as ocorréncias dos crimes abordados
neste estudo. Nessa perspectiva, o objetivo do estudo é compreender
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como se da a distribuicdo da criminalidade no municipio de Belém-Par4,
nos anos de 2017 a 2019.

2. VIOLENCIA, CRIMINALIDADE E O PROCESSO DE
URBANIZACAO DA CAPITAL PARAENSE

Na ultima década a violéncia e a criminalidade nas capitais brasileiras
tornaram-se temas preocupantes devido a acentuacio dos indices
apresentados. Neste cenario, o municipio de Belém do Para apresentou
taxas elevadissimas de criminalidade, produzindo modificacoes espaciais
e comportamentais na populaciao belenense (Freire et al., 2018). Nessa
perspectiva, para compreender os fatores preponderantes a criminalidade
na capital paraense é necessario conhecer o seu processo de urbanizacio
e suas caracteristicas, o qual segundo Villaca (2003) esta diretamente
ligado a criminalidade.

O processo de urbanizacao dos municipios brasileiros, com o avanco
do capitalismo financeiro, promoveu o éxodo rural em massa de habitantes
que passaram a viver nos grandes centros de producio, os quais abrigavam
maior oferta de emprego e renda, forcando as cidades em expansio a
realizarem uma urbanizacio nao planejada e consequentemente,
aumentaram-se os problemas ji existentes relacionados a infraestrutura
basica das cidades (Menezes, 2000). Dessa forma, a populacao brasileira,
antes predominantemente rural, passou a residir nos centros urbanos a
partir de 1950, aumentando o contingente populacional de 19 para 138
milhoes de habitantes (Brito; Souza, 2005) e posteriormente, segundo o
IBGE (2010), no ano de 2010, o contingente populacional urbano atingiu
a marca de 84,4% da populacao.

Nesse cenario de expansio industrial e comercial no Brasil, o
municipio de Belém também passou por diversas modificacoes econdmicas,
destacando-se como imprescindivel ao processo de urbanizacao da capital
paraense a construcio da rodovia Belém-Brasilia com o objetivo de integrar
a Amazonia a nova capital do pais, produzindo assim, o processo de
migracdo interna (Andrade, 2019). Dessa forma, a construcao da rodovia
possibilitou a expansdo urbana do municipio de Belém e, posteriormente,
nos municipios de Ananindeua, Marituba e Benevides (Freire et al.,
2018). Contudo, em 1970, com a chegada de imigrantes de outras regioes
brasileiras e do interior do Para, os problemas estruturais do municipio se
agravaram, dando inicio ao processo de ocupacido de espacos improprios
para moradia, consideradas areas de “baixada”, acelerando, portanto, o
processo de favelizacio ou periferizacio do municipio (Freire et al., 2018).
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Nesse contexto de urbanizacio e expansao territorial, Chagas
(2014) relaciona o aumento da criminalidade e da violéncia a pobreza,
favelizacdo e exclusio social, isto €, onde as acoes do estado mostram-
se ineficientes ou ausentes, corroborando com as informacdes citadas
por Foucault (2011) e Raffestin (1999), os quais sinalizam que nas areas
periféricas o estado se mantém ausente ou prestando de maneira pifia
servicos essenciais a populacio como educacio, saneamento e segurancga
publica.

Por outro lado, a criminalidade e a violéncia niao podem ser vistas
como fendmenos exclusivos aos bairros periféricos do estado. Nesse sentido,
Chagas (2014) afirma que houve uma expansdo da criminalidade dos
bairros periféricos para os bairros elitizados, uma vez que, as organizacoes
criminosas gerenciam os espag¢os “abandonados” pelo estado, passando
seus integrantes, os socialmente excluidos, a difundirem a criminalidade
nas demais regioes, principalmente as elitizadas, as quais concentram os
maiores servicos de infraestrutura e renda e, consequentemente, tornam-
se mais atrativas as acoes criminosas.

No contexto especifico o municipio de Belém, no ano de 2017,
foram registradas 42.065 ocorréncias de Furto, o qual estd previsto no
Artigo 155 do Cdédigo Penal Brasileiro como a subtracdo de coisa alheia
movel para si ou para outrem (PARA, 2020a). Quanto ao crime de Roubo,
previsto no Artigo 157 como a subtracido para si ou para outrem de coisa
movel alheia a partir de grave ameacga ou violéncia a pessoa, o Municipio
de Belém registrou no ano de 2017, 56.169 ocorréncias (Par4, 2020b).
Em relacgio ao crime de homicidio, previsto no Artigo 121 do Cédigo Penal
como matar alguém, houve 877 registros no municipio de Belém no ano
de 2017 (Para, 2020c). Para o crime latrocinio, previsto no Artigo 157, §
3¢, tratando-se de uma qualificadora do crime de roubo, aumentando a
pena quando se tem o resultado morte, houve 52 registros no Municipio
de Belém no ano de 2017 (Para, 2020d). Ainda no ano de 2017, a capital
paraense registrou 15 ocorréncias de crimes de lesdo corporal seguida de
morte, o qual esta previsto no Artigo 129, § 3° do Cédigo Penal Brasileiro,
isto é, ofender a integridade fisica de alguém, tendo como resultado a
morte (Para, 2020e).

Diante do exposto, observa-se que a criminalidade se apresenta
de diversas formas de acordo com o espaco e o tempo. Portanto, é
necessario obter indicadores que possibilitem a compreensao espacial da
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criminalidade nos bairros da capital paraense. Dessa forma, é possivel
fornecer informacoes aos o6rgios de seguranca publica do estado,
possibilitando a formulacido de estratégias eficientes no combate a
criminalidade no Municipio de Belém.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

E um estudo quantitativo exploratério realizado nos bairros
de Belém, Estado do Para, o qual estd localizado na regido norte do
pais, demarcando uma area de 1.059,466 km2 e uma populacio de
aproximadamente 1.452.275 habitantes no ano de 2017 (IBGE, 2018).
Os dados referentes a quantidade de registros de Boletim de Ocorréncia
Policial (B.O.P) dos crimes de: (i) furto; (ii) roubo; (iii) homicidio; (iv)
latrocinio e (v) lesdo corporal seguida de morte, ocorridos nos bairros de
Belém-Para, nos anos de 2017, 2018 e 2019, foram extraidos do Sistema
Integrado de Seguranca Publica (SISP) e disponibilizados por meio da
Secretaria Adjunta de Inteligéncia e Andlise Criminal (SIAC). A coleta
dos dados populacionais, necessarios a determinacao dos indicadores de
criminalidade para cada bairro do Municipio de Belém-Par4, foi realizada
a partir das informacées disponibilizadas pelo IBGE (2018).

Para andlise inicial, aplicou-se a técnica estatistica Andlise
Exploratéria de Dados (AED), a qual permite compreender o fenémeno
estudado e relacionar variaveis (Marconi; Lakatos, 2003) e, também,
visualiza-los por meio de graficos, tabelas e medidas de sintese (Bussab;
Moretin, 2017). Para obter um indicador de criminalidade por bairro
de Belém-Par4, para cada um dos crimes do estudo, utilizou-se a Taxa
de Criminalidade Violenta Média Bayesiana Ponderada Padronizada
para Bairro (TCMBPPB) (Regateiro et al., 2021), cujos escores (valores
resultantes para cada crime e bairro) sio avaliados conforme Figura 1.
Para mensurar a criminalidade de cada bairro de Belém-Par4, fez-se uso
do Indice de Criminalidade Média Bayesiana Duplamente Ponderada
Padronizada por Bairro (ICMBDPPB) (Regateiro et al., 2021). A partir
dos escores obtidos a avaliacao da criminalidade de cada bairro € feita
da seguinte forma: 0 a 0,10 — Criminalidade Muito Baixa; 0,11 a 0,20
— Criminalidade Baixa; 0,21 a 30 — Criminalidade Média; 0,31 a 0,50 —
Criminalidade Alta; 0,51 a 1,00 Criminalidade Muito Alta (Figura 1).
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Figura 1 — Escala de avaliagio da taxa de criminalidade média bayesiana
ponderada padronizada por crime e bairro e do indice de criminalidade média
bayesiana ponderada padronizada por bairro.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Para apresentacio da distribuicio espacial dos indices de
criminalidade nos bairros de Belém-Para, utilizou-se o software ARCGIS
Geostatistical Analyst a partir de ferramentas de Sistemas de Informacao
Geograficas (SIG), o qual é imprescindivel a espacializacio de forma
gerenciada, possibilitando o armazenamento textual e geométrico dos
dados utilizados, diferentemente dos sistemas tradicionais de informacao
(Camara, 2005).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O Gréfico 1 apresenta a quantidade de bairros de Belém-Para, por
nivel de criminalidade, para os anos de 2017, 2018 e 2019, obtido a partir
do Indice de Criminalidade Média Bayesiana Duplamente Ponderada
Padronizada por Bairro (ICMBDPPB). Nela, pode-se observar que Belém
apresenta, no periodo estudado, a maioria dos bairros com indices muito
baixo ou baixo de criminalidade (Grafico 1). Em 2019, evidencia-se um
aumento na quantidade de bairros com niveis muito baixo e médio de
criminalidade (Grafico 1). Além disso, nota-se, ainda, em 2019, que
nenhum bairro de Belém apresenta nivel alto de criminalidade (Grafico
1). Porém, ha a presenca constante de sete bairros com nivel muito alto
de criminalidade (Gréfico 1).
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Grafico 1 — Quantidade de bairros de Belém-Par4, por nivel de criminalidade,
para os anos de 2017, 2018 e 2019, obtido a partir do indice de criminalidade
média bayesiana duplamente ponderada padronizada por bairro.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A Tabela 1, apresenta os indices de criminalidade e variacao
(%) para Belém e para os sete (7) bairros mais violentos, nos anos de
2017, 2018 e 2019, segundo o ICMBDPPB. Nota-se que durante todo o
periodo nao houve variacio nos bairros que compoem o quadro com os
maiores indicadores de criminalidade, todos apresentando indicadores de
“criminalidade muito alta”, em todo o periodo do estudo e, muito acima
dos valores dos escores do municipio de Belém. Além disso, nota-se que
Belém apresentou de forma global uma redugio na criminalidade (-5,73%),
em 2018, comparada com 2017, mas nestes sete (7) bairros houve um
comportamento inverso, ou seja, houve aumento da criminalidade (Tabela
1). Em 2019, Belém continuou apresentando reducao na criminalidade
(-15,62%), em relagdo a 2018 e mesmo havendo redugdo na criminalidade
nestes sete (7) bairros, nao foi suficiente para que neles a classificacido da
criminalidade nao fosse mantida como muito alta (Tabela 1).
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Tabela 1 - Escores de criminalidade e variacio (%) para Belém e bairros (7
mais violentos), anos de 2017, 2018 e 2019, obtidos a partir do
indice de criminalidade média bayesiana duplamente ponderada
padronizada por bairro.

Bai Ano Variacio (%)

i 2017 | 2018 | 2019 | 2017-2018 2018-2019
Guanabara 0,76 | 087 | 0.7 14,15 11,07
Aurd 073 | 080 077 9,62 4,48
Chapéu Virado 0,70 | 0,79 | 0,74 12,14 6,21
Murubira 070 | 0,79 | 074 12,04 5,94
Aeroporto 0,70 0,79 0,76 12,30 -3,07
Natal do Murubira 0,70 | 0,78 | 0,74 12,13 6,26
Sucurijuquara 0,70 0,78 0,74 12,13 -6,27
Belém 024 | 023 019 5,73 15,62

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Nota: Escala ICMBDPPB: 0 a 0,10 — Muito Baixa; 0,11 a 0,20 — Baixa; 0,21 a 30 — Média; 0,31 a 0,50
—Alta; 0,51 a 1,00 Muito Alta.

Segundo Chagas (2014) a criminalidade se associa a ocorréncia
de crimes que se caracterizam de acordo com as singularidades de um
determinado espaco e tempo, sendo estas imprescindiveis a identificacao
da forma de apresentacdo da criminalidade no espaco. Nesse sentido,
é necessario identificar algumas caracteristicas dos sete (7) bairros de
Belém que apresentam os indicadores de criminalidade classificados com
a criminalidade muito alta nos trés anos do

O bairro Guanabara, nome atribuido em homenagem a baia
de Guanabara no Rio de Janeiro, conta com uma populacdo de 1.919
habitantes, dos quais 1.800 residem em casa prépria, 115 residem em
comodos e 4 residem em locais improvisados (Belém 2020a). Em relacao
ao saneamento ambiental, especificamente no abastecimento de agua,
125 domicilios utilizam a rede geral como fonte primaria de agua, 252
utilizam pogo ou nascente e 49 residéncias utilizam outras formas de
abastecimento de agua (Belém, 2020a). Quanto ao esgotamento sanitario,
241 domicilios utilizam fossa séptica, 43 utilizam a rede geral de esgoto, 41
utilizam fossas rudimentares, 24 utilizam vala, 2 utilizam rio, lago ou mar e
9 utilizam outro tipo de escoadouro (Belém, 2020a). Quanto a destinacao
do lixo produzido nas residéncias, 320 domicilios sio beneficiados com
a coleta de lixo, 49 domicilios queimam o lixo em suas residéncias, 49
domicilios despejam o lixo em terrenos baldios, 4 despejam em rio, mar
ou lago e 2 domicilios utilizam outras formas despejo (Belém, 2020a).
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Quanto a condi¢do de ocupacido domiciliar, 371 sdo domicilios préprios,
28 alugados, 21 cedidos e 6 se encontram em outras condicées (Belém,
2020a).

O bairro Aura detém uma populagio de aproximadamente 1.561
habitantes e localiza-se préximo as margens do rio Aurd, o qual deu
origem ao nome do bairro, e aproxima-se da lateral esquerda de um aterro
sanitario (Belém, 2020b). Dos 401 domicilios particulares permanentes
do bairro, 227 contam com sistema geral de abastecimento de 4gua,
151 utilizam poco artesiano ou nascente e 23 utilizam outras fontes de
abastecimento de dgua (Belém, 2020b). Quanto ao tipo de esgotamento
no bairro Aurd, 5 domicilios utilizam a rede geral de esgoto, 225 utilizam
fossa séptica e 165 utilizam fossa rudimentar (Belém, 2020b). Em relacao
ao destino do lixo produzido no bairro, 244 domicilios tém o lixo coletado,
os moradores de 45 domicilios utilizam o processo de queimada do lixo,
110 domicilios despejam o lixo em terrenos baldios ou logradouros e 2
domicilios utilizam o processo de enterro do lixo em suas propriedades
(Belém, 2020b). Quanto as condi¢oes de ocupagio dos 401 domicilios,
347 sao proprios, 5 alugados, 4 cedidos e 45 foram ocupados de outras
formas (Belém, 2020b).

O bairro Chapéu Virado, nome atribuido pelos frequentadores
antigos da praia de mesmo nome que, devido a forca do vento virava as
abas dos chapéus, detém uma populacao de 1.139 habitantes, dos quais
1.128 residem em casa, 10 em apartamentos e 1 em unidade de habitacao
coletiva (Belém, 2020c). O bairro conta com 299 domicilios e apresenta,
em média, 3,81 moradores por domicilio (Belém, 2020c). Quanto ao
saneamento ambiental, especificamente no abastecimento de dgua, 142
domicilios utilizam a rede geral de abastecimento de dgua, 153 utilizam
poco e 4 utilizam outras fontes primdrias para abastecimento de agua
(Belém, 2020c). Em relacido ao esgotamento sanitario, 220 residéncias
utilizam fossa séptica, 54 utilizam fossa sedimentar, 7 utilizam a rede
geral de esgoto e 7 residéncias utilizam rio, lago ou mar como meio para
descarte (Belém, 2020c). Quanto ao descarte de lixo, 259 sdo beneficiados
com a coleta regular, 34 domicilios queimam seu proéprio lixo, 4 residéncias
descartam e terrenos baldios e 2 domicilios utilizam o enterro como
forma de descarte (Belém, 2020c). Quanto as condicoes domiciliares,
211 residéncias sao préprias, 81 foram cedidas e 7 sio alugadas (Belém,
2020c¢).

O bairro Murubira, nome originado a partir das tribos Moribiras,
as quais iniciaram o processo de ocupacido da regido praiana da ilha do
Mosqueiro, que hoje é considerado um bairro de casas de veraneio de alto
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padrao imobilidrio, concentrando em sua orla muitos bares e restaurantes
(Belém, 2020d). Possui aproximadamente 1.519 moradores e existem
no Bairro trés ocupacgoes irregulares, denominadas invasio do Murubira,
da Variante e Vasco da Gama, onde se concentram a grande maioria
dos moradores locais, localizando-se préximo as matas e tem acesso ao
rio, facilitando rotas que dificultam trabalho da Policia Militar do estado
(Belém, 2020d).

O bairro Aeroporto, nome atribuido devido a ocupacao do antigo
espaco aeronautico a partir de reivindicacoes da populagio, detém uma
populacao de 1.121 habitantes dos quais 1.066 residem em casas e 55 em
um coémodo improvisado (Belém, 2020e). O bairro conta 275 domicilios
e tem, em média, 4,08 moradores por residéncia (Belém, 2020e). Em
relacio ao saneamento ambiental, 44 residéncias utilizam a rede geral
como fonte de abastecimento de dgua, 216 utilizam poco e 15 utilizam
outras fontes de dgua (Belém, 2020e). Nenhum domicilio conta com rede
geral de esgoto, 242 utilizam fossa séptica, 8 utilizam fossas rudimentares,
6 utilizam valas e 19 residéncias nio possuem banheiro (Belém, 2020e¢).
251 domicilios sao beneficiados com a coleta regular de lixo, 17 domicilios
queimam o lixo em sua residéncia, 6 domicilios despejam o lixo em terreno
baldio e 1 domicilio utiliza o enterro como forma de descarte (Belém,
2020e). Quanto as condi¢oes do domicilio, 215 sao préprios, 48 cedidos, 9
alugados e 3 estao em outras condicoes (Belém, 2020e).

O bairro Natal do Murubira, nome atribuido a partir da juncao do
bairro e do rio que fazem fronteira, isto é, Jardim Natal e Rio Murubira,
é um bairro que possui aproximadamente 1.098 moradores, poucos
servicos publicos e se originou a partir de uma ocupacao irregular de
aproximadamente 5 anos, conhecida como invasio do ASCB, a qual
detinha um clube social que que seria desapropriado pela prefeitura
para se tornar a sede da Guarda Municipal, porém, durante o processo, o
local foi invadido, abrigando grande parte da populagao do bairro (Belém,

20206).

O bairro Sucurijuquara, nome de caracteristicas Tupi-Guajajara
que significa morada de Sucuriju, cercado pelo igarapé Sucurijuquara, o
qual possui uma populacio de aproximadamente 1.074 habitantes, é um
bairro que detém uma ocupacio irregular chamada Arlinda Gomes do
Vale, tratando-se da drea mais precaria do bairro, necessitando, portanto,
de politicas de infraestrutura (Belém, 2020g).
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Diante das informacodes apresentadas, percebe-se que a maioria
dos bairros que se mantiveram nas primeiras posicoes do ranking com
altos indices de criminalidade, ainda apresentam problemas basicos
quanto ao saneamento ambiental, uma vez que muitas residéncias nio
contam com servicos de coleta de lixo, distribuicio de dgua e redes de
esgoto. Ratificando as informacdes de Remédios et al. (2019), que
visando relacionar as condicoes espaciais aos crimes de trafico de drogas
e homicidios, indicou que, os sete (7) bairros que apresentaram os
maiores indicadores de criminalidade (Guanabara, Aura, Chapéu virado,
Murubira, Aeroporto, Natal do Murubira e Sucurijuquara), nos anos de
2017,2018 € 2019, apresentaram indices de urbanizacido ruim ou péssimo
(Remédios et al., 2019). Além disso, um estudo realizado por Vieira et al.
(2018) sobre os homicidios ocorridos em trés bairros de Belém, destaca
as diferencas apresentadas pela criminalidade em dois bairros periféricos
e um bairro elitizado, enfatizando as péssimas condicées socioeconomicas
e a predominancia de moradores de baixa renda nos bairros afastados,
tornando-se territérios propicios ao desenvolvimento da criminalidade.

A Tabela 2 apresenta os escores de criminalidade para Belém e para
os sete (7) bairros mais violentos, nos anos de 2017, 2018 e 2019, segundo
a Taxa de Criminalidade Bayesiana Ponderada por Crime (TCBPC).
Nota-se que durante todo o periodo os bairros apresentam indicadores
de criminalidade muito alta, em todo o periodo do estudo e em todos os
crimes estudados e, muito acima dos escores do municipio de Belém.
Vale destacar que o crime de homicidio apresenta reducao em 2019 em
todos os bairros e, consequentemente, em Belém (Tabela 2). J4 o crime
de Latrocinio apresenta aumento em quase todos os bairros, a excecao
do bairro Guanabara, que teve reducido minima de 0,01% em seu escore
(Tabela 2).

Em relacdo a taxa de incidéncia de trafico de drogas, no ano de 2012,
dos bairros que se mantiveram nas sete (7) primeiras posicoes do ranking,
o bairro Aeroporto apresentou uma taxa de 4,27 por 1.000 habitantes, isto
é, a segunda maior taxa no ano de 2012 (Remédios et al., 2019). Além
disso, em relacdo aos homicidios ocorridos nos bairros de Belém no ano
de 2012, ja o bairro Sucurijuquara apresentou a maior taxa por 1.000
habitantes, isto é, 4,66 (Remédios et al., 2019). Essa taxa de homicidios
pode se justificar pelas caracteristicas turisticas do bairro Sucurijuquara,
o qual apresenta varios atrativos balnedrios e, consequentemente, um
grande fluxo de pessoas (Pard, 2012).
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Tabela 2 - Escores de criminalidade de homicidio; latrocinio; lesdo corporal;
roubo e furto para Belém e bairros (7 mais violentos), para os anos
de 2017, 2018 e 2019, obtidos a partir da taxa de criminalidade
média bayesiana ponderada padronizada por crime.

Bai Homicidio Latrocinio Lesdo Corporal Roubo Furto
o 2017 |2018 2019 | 2017| 2018 2019|2017 |2018 | 2019 ] 2017 | 2018 | 2019 | 2017 |2018 | 2019
Guanabara 09 | 098 | 052079 | 1,00 | 0,99 | 0.88 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,99
Aurd 100 | 100 | 0533|069 | 088 | 098 | 1,00 | 0,88 | 099 | 095 | 095 | 095 | 0.98 | 097 | 0,96
Chapéu Virado 093 | 094 | 051069 | 083 | 094|083 | 0,83 |09 |092) 092 094097 | 0% |09
Murubira 092 | 094 | 052069 | 083 | 094|088 | 0,83 | 09 |09 | 09109209 |09 |09
Aeroporto 092 | 094 | 051069 | 083 | 1,00 | 0,83 | 0,83 | 093 | 0,92 | 0,91 | 0,92 | 095 | 094 | 0,92
MNatal do Murubira | 092 | 093 | 0530 | 069 | 088 | 094 | 088 | 088 | 093 | 091 | 091 | 092 | 0.94 | 094 | 093
i 09 | 09 | 050|069 | 083 | 094|083 | 083 |09 |09 )|091)092)05 |09 |093
Belém 023 | 027 | 026031 | 027 | 018 025| 013|019 | 025|028 | 026|028 | 0,31 | 0,36

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Nota: Escala ICMBDPPB: 0 a 0,10 — Muito Baixa; 0,11 a 0,20 — Baixa; 0,21 a 30 — Média; 0,31 a 0,50
—Alta; 0,51 a 1,00 Muito Alta.

Outra caracteristica importante a respeito da criminalidade é a
relacio da ocorréncia de crimes, principalmente de homicidios, em
aglomerados subnormais, isto €, dreas com péssimas estruturas, além
de irregularidades habitacionais e auséncia de servicos publicos (IBGE,
2010). Nesse contexto, segundo o IBGE (2010), a Regido Metropolitana
de Belém possui 52,5% dos seus domicilios ocupados, localizados em
aglomerados subnormais, onde o municipio de Belém apresenta o maior

indice de aglomerados subnormais do pais (IBGE, 2010).

As Figuras 2, 3 e 4, apresentam os mapas com a classificacio da
criminalidade dos bairros de Belém-Para, obtidos a partir do Indice de
Criminalidade Média Bayesiana Duplamente Ponderada Padronizada por
Bairro, para os anos de 2017, 2018 e 2019. Nelas pode-se observar que
dentre os sete (7) bairros mais violentos de Belém, cinco (5), Chapéu
Virado, Murubira, Aeroporto, Natal do Murubira e Sucurijuquara, estiao
localizados na ilha fluvial de Mosqueiro, um distrito administrativo do
Municipio de Belém, localizado na costa oriental da baia do Marajo,
circundada ao norte pela baia da Sol, ao leste pelo furo das Marinhas
e ao sul pela baia do Guajara. Apresenta area de aproximadamente 212
km? e se localiza a 70 km de distancia do centro de Belém. Possui 17 km
de praias de 4gua doce com movimento de maré e populaciao de 50.000
habitantes (IBGE, 2020; Ribeiro et al., 2013). Ja os bairros Guanabara e
Aura estao localizados na parte continental de Belém, a distincia entre
eles é de aproximadamente 8 Km (IBGE, 2020; Ribeiro et al., 2013).
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Figura 2 - Mapa de classificacdo da criminalidade dos bairros de Belém-Para,
a partir do indice de criminalidade médio bayesiana duplamente
ponderada padronizada por bairro, ano 2017.
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Data: Dezembro, 2020.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Segundo uma pesquisa realizada por Silva Janior (2007), a
intensificacdo do fluxo de pessoas para a ilha de Mosqueiro pode ser
associada a ocorréncia de alguns crimes, pois, a maioria dos frequentadores
da ilha possui baixo poder monetario, aproveitando-se do movimento de
pessoas para praticas ilicitas, as quais sdo desenvolvidas, principalmente,
pelos “loirinhos e loirinhas”, os quais saem da ilha com varios relégios,
celulares, carteiras e outros pertences alheios. Além disso, no estudo,
outras causas sao associadas a incidéncia da criminalidade na ilha, como
a atuacao de gangues e o aumento das areas de ocupacao ilicita, a qual
atrai varios individuos do interior do estado e dos bairros periféricos de
Belém (Silva Janior, 2007).
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Figura 3 — Mapa com classificagio da criminalidade dos bairros de Belém-Para,
a partir do indice de criminalidade médio bayesiana duplamente
ponderada padronizada por bairro, ano 2018.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Para Santos (1996), o municipio de Belém é fortemente marcado
por diferencas socioespaciais que se prolongam com o tempo, pela pouca
mobilidade social e espacial, péssimas condigoes de infraestrutura,
baixos IDHs e pela vulnerabilidade social, caracteristica marcante nos
bairros periféricos de Belém. Dessa forma, a violéncia e a criminalidade
encontram espaco propicio para se desenvolverem e competirem a cidade
caracteristicas de uma fobépole (Souza, 2008). Nesse contexto, segundo
o IPEA (2020), no ano de 2017, o estado do Pard ocupou a 23? posicao
no ranking de IDH entre os estados do Brasil. No ano de 2010, também
apresentando IDH médio, a capital Belém ocupou a 79% posi¢ao no ranking
dos municipios (IPEA, 2020). Quanto aos bairros que apresentaram os
maiores indices de criminalidade nos anos de 2017, 2018 e 2019, o bairro
Guanabara apresentou IDH muito alto para educacao, renda e longevidade,
0 bairro Aura apresentou IDH baixo para educacio e longevidade, os
bairros Chapéu Virado, Murubira e Aeroporto apresentaram IDH médio
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(IPEA, 2020). Contudo, vale ressaltar a imprecisao do IDH, uma vez que
os trés bairros aparecem unificados. Além disso, o bairro Natal do Murubira
apresentou IDH baixo para educacio e longevidade (IPEA, 2020).

Figura 4 — Mapa com classificacio da criminalidade dos bairros de Belém-
Para, a partir indice de criminalidade médio bayesiana duplamente
ponderada padronizada por bairro, ano 2019.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Para Facanha (2022), a violéncia urbana é observada de forma mais
intensa nas periferias dos municipios onde a auséncia do poder publico
é marcante e a criminalidade consegue se instalar facilmente nessa
ambiéncia vulneravel. E assim surge a afirmacio de que “o crime tem
endereco”. Neste contexto, Souza (2015), comenta que tais dreas podem
ser compreendidas como espacos localizados dentro de um Estado sobre
as quais um governo formal nio exerce controle e pouco conseguem
supervisionar tornando-os terrenos propicios para que grupos criminosos
desenvolvam livremente suas atividades ilicitas nos quais vigoram normas
sociais paralelas as formais, utilizando-se constantemente a violéncia.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo compreender a distribuicdo da
criminalidade no Municipio de Belém, no periodo de 2017 a 2019, por
meio do Indice de Criminalidade Média Bayesiana Duplamente Ponderada
Padronizada por Bairro. Dessa forma, verificou-se que a maioria dos
bairros apresentaram no periodo estudado indices baixo ou muito baixo
de criminalidade. Entretanto, verificou-se, ainda, um dado inverso em
sete (7) bairros da capital paraense, os quais apresentaram altos indices
de criminalidade nos trés anos do estudo.

Dos sete bairros com maiores indices de criminalidade, cinco
(5) pertencem a ilha de Mosqueiro, a qual tem como principal fonte
econOmica o turismo, visto que, trata-se de um local movimentado em
épocas de veraneio. No contexto especifico da criminalidade, verificou-
se que os bairros com maiores indices de criminalidade, apresentaram
algumas caracteristicas especificas, como por exemplo, a incidéncia do
trafico de drogas, péssimas condicdes de saneamento basico e urbanizacao
e baixos IDHs para educacio e longevidade.

Diante do exposto, foi possivel identificar como se da a distribuiciao
da criminalidade no municipio de Belém. Dessa forma, espera-se que
os resultados apresentados possam colaborar com o desenvolvimento
de estratégias eficientes que objetivem combater a criminalidade no
municipio de Belém visando minimizar a ocorréncia dos crimes abordados
neste estudo nos bairros classificados com alta criminalidade.
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RESUMO

Intimeras acdées humanas ameacam a biodiversidade, por meio do
desmatamento e queimadas para o avanco da agropecudria, expansio urbana
e industrial e comércio ilegal de fauna silvestre. O trafico é uma das principais
ameacas a fauna silvestre, com potencial para causar a extincio de espécies.
Embora seja uma dificuldade que impacta nao sé6 o meio natural, como
também o social, o trafico de fauna silvestre sofre com a escassez de dados
nos 6rgios ambientais. Assim, esta pesquisa propoe investigar a relacio entre
entregas espontineas de animais silvestres e o trafico de animais no estado de
Mato Grosso. Para isso, foram realizados levantamentos teérico-bibliograficos
que abordaram a relacdo entre sociedade e trafico de animais, legislagoes
ambientais e a importancia da fauna silvestre. Foi utilizado o método estudo
de caso a partir de dados quantitativos de entregas espontaneas de animais
silvestres, fornecidos pelo Batalhdo de Policia Militar de Protecio Ambiental-
MT (BPMPA), utilizando como recorte temporal o periodo entre 2015 e
2020. Dos 141 municipios mato-grossenses, somente 34 apresentaram
entregas espontineas registradas no BPMPA. Nao foi possivel afirmar que
todas as entregas espontineas estejam relacionadas as acoes do trafico ou
crimes contra a natureza. O principal aspecto positivo associado as entregas
espontaneas é a possibilidade de reintroducao dos espécimes em seus
habitats naturais. Embora o trafico de animais silvestres seja um problema
espacial relevante, pode-se observar a escassez de pesquisas relativas a esses
assuntos.

Palavras-chave: biodiversidade; entregas espontdneas de animais; Mato
Grosso; Geografia; crimes ambientais.
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ABSTRACT

Countless human actions threaten biodiversity, through deforestation and
fires for the advancement of agriculture, urban and industrial expansion
and illegal trade in wild fauna. Trafficking is one of the main threats to
wildlife, with the potential to cause species extinction. Although it is a
difficulty that impacts not only the natural environment, but also the
social one, the trafficking of wild fauna suffers from the scarcity of data
in environmental agencies. Thus, this research proposes to investigate the
relationship between spontaneous deliveries of wild animals and animal
trafficking in the state of Mato Grosso. For this, theoretical and bibliographic
surveys were carried out that address the relationship between society
and animal trafficking, environmental legislation and the importance of
wild fauna. The case study method was used based on quantitative data
on spontaneous deliveries of wild animals, provided by the Military Police
Battalion for Environmental Protection-MT (BPMPA), using the period
between 2015 and 2020 as a time frame. Of the 141 municipalities in Mato
Grosso, only 34 had spontaneous deliveries registered in the BPMPA. It was
not possible to state that all spontaneous deliveries are related to trafficking
actions or crimes against nature. The main positive aspect associated with
spontaneous deliveries is the possibility of reintroducing specimens into
their natural habitats. Although the trafficking of wild animals is a relevant
spatial problem, it was possible to observe the scarcity of research related
to these subjects.

Keywords: biodiversity; spontaneous deliveries of animals; Mato Grosso;
Geography; environmental crimes.

1. INTRODUCAO

O meio natural é a base para as acoes e relagoes humanas instituidas
no espacgo. Assim, o ser humano obtém desse meio o suporte necessario
a sobrevivéncia e outras necessidades. Percebe-se ai que sociedade e
natureza sio indissociaveis, jA4 que o ser humano modifica a natureza
por meio de suas acoes e essa o influencia (Leff, 2005; Porto-Goncgalves,
2006). Entretanto, o ser humano, por intermédio da mercantilizacdo da
natureza e ao torna-la um processo de trabalho, separa-a de si (Gameiro;
Martins, 2014).

E especialmente no século XX que a exploracio dos recursos naturais
¢ intensificada em face das crescentes demandas humanas (Muniz, 2009;
WWE 2014). O modelo capitalista de producao incita a exploracao dos
recursos naturais e desse modo mercantiliza a natureza (Barreira et al.,
2020; Saraiva; Veras Neto, 2013). As incontdveis atividades econémicas
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vinculadas a natureza acarretam diversos impactos ambientais, como
a poluicdo, perda de vegetacdo, contaminacio ambiental, mudancas
climaticas, catastrofes ambientais e extincao de espécies (Albagli, 2001;
Porto-Gongalves, 2006).

A fauna silvestre, que é considerada um recurso natural vivo, tem
sido monetizada e, portanto, saqueada desmedidamente. Logo, o trafico de
animais silvestres, ao extrair animais de seus habitats, reduz o niimero de
individuos das populacoes de espécies em virtude de interesses mercantis
(GFI, 2022). Esse tipo de trafico é considerado a segunda maior causa
de extincdo de espécies, perdendo apenas para a destruicado de hébitat
(Albuquerque, 2014; Lacava, 2000; Marini; Garcia, 2005; Rocha, 1995;
Tangerino; Carvalho, 2006). Esse problema se difunde em escala global,
envolvendo propor¢oes e espécies distintas. Nas Américas, as aves sio as
mais traficadas, enquanto na Africa e Asia, mamiferos como rinocerontes
e elefantes sio os mais ameacados; na Oceania, os corais sio 0s mais
impactados (UNODC, 2016). Ademais, tanto as diferentes perspectivas
como a legislacao de cada pais fortalecem essa ameaca (Charity; Ferreira,
2020; UNODC, 2016; UNODC, 2020). Desse modo, a impossibilidade de
aplicacdo de penalidades as pessoas que adquirem animais silvestres por
meios ilegais (Brasil, 1998; Brasil, 2008) pode promover a continuidade
das acoes do trafico.

Considerada como propriedade do Estado e um dos recursos
naturais®?, a fauna silvestre vem sendo impactada pelas exploracoes
antrépicas com finalidade economica. A expansao urbana e agricola, a
producio de energia, o desmatamento, a mineragao, a poluicio e a caca e
captura de animais silvestres sdo algumas das principais ameacas a fauna
(ICMBIO, 2018). Com a finalidade de aprimorar os cuidados ambientais, a
Uniao estabeleceu a Lei Complementar n°® 140/2011, que fixou as normas
de cooperacio entre os estados, Distrito Federal e municipios.

A pesquisa atual e a anterior tiveram como principal embasamento
as inconsisténcias das justificativas da populacio ao entregar animais
silvestres. Conforme dados das entregas espontaneas e os resultados

82 Art. 1°. Os animais de quaisquer espécies, em qualquer fase do seu desenvolvimento e que vivem
naturalmente fora do cativeiro, constituindo a fauna silvestre, bem como seus ninhos, abrigos
e criadouros naturais sio propriedades do Estado, sendo proibida a sua utilizacao, perseguicao,
destruicao, caca ou apanha. (Brasil, 1967)

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital




‘ Giseli Gomes Dalla Nora, Amanda Alves Pereira

da pesquisa, as justificativas sobre como os animais foram encontrados
pelos agentes divergem do comportamento dos proprios animais. Muitos
espécimes apresentam sinais de domesticacao visiveis no corpo, como no
caso de aves que tiveram as asas cortadas (Pereira; Dalla Nora, 2021).

Nesse contexto, esta pesquisa busca investigar a relacao entre
entregas espontaneas de animais silvestres e o trafico de animais no estado
de Mato Grosso e fomentar a Educacao Ambiental sobre o tema. Para isso,
foram procurados diferentes 6érgaos ambientais que atuam no estado a fim
de se acessar os bancos de dados relativos as apreensoes de fauna, a partir
dos quais foi possivel obter dados quantitativos que, ao serem relacionados,
permitiram a observacao espacializada das entregas espontaneas de fauna
silvestre de acordo com os grupos taxonomicos, microrregioes, biomas e
bacias hidrograficas de Mato Grosso. No que se refere aos dados qualitativos,
foram feitas indagacoes aos policiais ambientais por meio da aplicacao de
questionarios. Os dados qualitativos foram examinados sob a técnica de
Analise Textual Discursiva a fim de indicar os possiveis indicios de trafico,
bem como as repercussoes das entregas espontaneas. As coletas e andlise
de dados qualitativos e quantitativos constituem-se um estudo de caso
com a finalidade de ampliar a andlise da pesquisa. Ainda, foi construida
uma proposta de acdo educacional em Educacdo Ambiental voltada ao
trafico de animais silvestres como sugestio de metodologia a ser aplicada
na Educacio Bésica.

Os escassos dados que os 6rgaos ambientais possuem sido na maioria
das vezes incompletos e inconsistentes (Alves; Araudjo; Lima, 2013;
Charity; Ferreira, 2020; Pontes, 2003). Isso se refletiu na busca dos dados
preliminares (Quadro 1). Por exemplo, a Delegacia Especializada do
Meio Ambiente (DEMA) apresentou somente duas ocorréncias de crimes
proximos ao trafico de animais silvestres, sem identificar a quantidade
de espécimes atingida, grupo taxonoémico e local. A Secretaria de Estado
de Meio Ambiente de Mato Grosso (SEMA-MT) declarou nao ter acesso
aos dados entre os anos de 2015 e 2020, ja que sua obtencao é dificil e
imprecisa em face das distintas gestoes anteriores. Porém, apresentou sete
ocorréncias (ovos e répteis) em 2021, sem o registro de muitas variaveis
(local, quantidade e municipio). A Superintendéncia do Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) de Mato
Grosso apresentou dados mais detalhados e numerosos: 330 espécimes
apreendidos, possivelmente em decorréncia do trafico.
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Quadro 1 — Dados relacionados ao trafico de animais silvestres em Mato Grosso.

Orgao Ano Municipios Quantlda(!e < Total estimado
grupo taxonomico
2015
DEMA 2 ocorréncias
2016
2021  Varzea Grande répteis
SEMA 7 ocorréncias
2021  Varzea Grande ovos
il e 9 e
Araguaiana
2016  Sinop, Rondondpolis 43 aves
Varzea Grande, Campo
Novo do Parecis, Barra 107 aves e 9 espécimes
2017 p e
do Bugres, Poconé, exoticos
IBAMA Rondonépolis, Tapurah 330 espécimes
2018 Cacer.es, Campo Novq do 77 aves
Parecis, Sinop, Poconé
2019  Canarana, Barra do Garcas 33 animais exoticos
Jaciara, Castanheira, Juina,
2020  Campo Verde, Campo Novo 25 aves e 1 réptil

do Parecis, Sapezal

Fontes: DEMA (2022); IBAMA-MT (2022); SEMA-MT (2022).

Insta ressaltar que nenhum dos 6rgaos garantiu que os dados se
referem unicamente ao trafico de animais silvestres, pois podem indicar
espécimes em criadouros legalizados que estio em desacordo com as
normas. A caréncia e a incompletude dos dados dificultam a tomada de
medidas e acbes contra o trafico e outras ameacas a biodiversidade, ja que
se desconhecem as suas causas e inter-relacoes.

Para atender ao objetivo proposto, a presente pesquisa foi estruturada
da seguinte forma: na primeira secio é apresentada a metodologia utilizada
com a caracterizacdo da area de estudo e dos procedimentos adotados
na coleta e andlise de dados. A segunda secido apresenta a discussio
dos resultados encontrados: os 6rgaos ambientais e comandos de policia
especializados em meio ambiente em Mato Grosso; legislacao relativa as
entregas espontineas, e estas organizadas por ano, grupo taxonomico,
microrregioes e biomas e bacias hidrograficas respectivamente.
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2. METODOLOGIA

A presente metodologia nesta pesquisa esta organizada da seguinte
maneira: caracterizacio da area de estudo, abordando o estado de Mato
Grosso e suas informacoes essenciais. Em seguida, sio explicitadas as
técnicas selecionadas para a andlise dos dados qualitativos, sendo aqui
composta pelo estudo de caso e pela Analise Textual Discursiva (ATD). Na
sequéncia, sao descritos os procedimentos realizados na pesquisa para a
obtencio e o tratamento dos dados propriamente ditos.

2.1. Caracterizacio da Area de Estudo

Mato Grosso é o terceiro estado mais extenso do Brasil, com
uma area de 903.378,29 km?2. Esta localizado no Centro-Oeste do pais
e no centro geodésico da América do Sul (Figura 1), que é um imenso
continente com distintos dominios morfoclimaticos e biogeograficos. Por
sua grande extensao territorial e localizacio, € o tnico estado que possui
trés dos principais biomas brasileiros: a Amazoénia, o Cerrado e o Pantanal
(EMBRAPA, 2013; Ferraz; Nunes; Silva, 2017).

Figura 1 — Localizagdo de Mato Grosso.
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Fontes: IBGE (2010) e Mapbiomas (2015). Organizacao: A autora.
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A Amazonia, presente no norte e noroeste do estado, cobre 56,66%
do territério de Mato Grosso e possui um territdrio total de 4.212.742 de
km?2 (IBGE, 2019). Esse bioma ocorre em areas com clima tropical tdmido,
onde a precipitacido pluviométrica é intensa, com cerca de 2.000 mm
anuais. Caracteriza-se por apresentar arvores exuberantes e de grande
porte e por possuir a maior diversidade faunistica e floristica do mundo
(Moreno; Higa, 2017), sendo uma das trés maiores florestas tropicais
do globo (Mato Grosso, 2021; IBGE, 2022). Essa floresta é de extrema
importancia para o equilibrio do clima global, uma vez que influencia os
regimes de chuvas (EMBRAPA, 2013). Somente a Amazonia abriga em
torno de um quinto da agua doce do planeta (Beltrdo; Pereira; Teixeira,
2013) e um terco da madeira tropical do mundo (MMA, 2022a). Sua flora
é repleta de arvores de grande porte e amplas copas, o que dificulta a
entrada de luz até o solo. Isso ocasiona a diminuig¢ao da vegetacio rasteira
e, assim, grande parte da fauna é composta por animais que vivem na
copa das arvores, como aves, macacos, marsupiais, roedores, dentre
outros (MMA, 2022b).

A Amazonia é composta pelas matas de igapd, caracterizadas por
uma vegetacio mais baixa (musgos, arbustos), encontradas em areas
mais baixas e, por isso, estio quase sempre inundadas; (excluir). Além
disso, tétm-se as matas de virzea, que podem ser denominadas como areas
de transicdo entre as matas de igapd e as matas de area firme, que sio
inundadas em alguns periodos do ano nas areas mais baixas. Por fim,
tém-se as matas de terra firme, que estio em areas mais altas e nio sao
inundadas pelos rios, caracterizando-se predominantemente por arvores
de grande porte. Cientistas estimam que existam cerca de 30 milhoes de
espécies de animais na Amazoénia, tornando-a a maior e a mais complexa
reserva de biodiversidade do planeta (Beltrdo; Pereira; Teixeira, 2013).
Porém, a grande maioria ainda é desconhecida pela ciéncia. Nesse bioma
ha cerca de 40 mil espécies de vegetais, 425 espécies de mamiferos, 1.294
espécies de aves, 378 espécies de répteis, 427 espécies de anfibios, trés
mil espécies de peixes e 128 mil espécies de invertebrados, de acordo com
a Embrapa (2013).

O Cerrado é o segundo maior bioma do pais e ocupa 23,3% do
territério brasileiro, com cerca de 1.983.017 de km2 (IBGE, 2019). Ele
abrange os estados de Sdo Paulo, Parana, Rondonia, Maranhao, Piaui,
Minas Gerais, Bahia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Tocantins e
o Distrito Federal. Ademais, é o segundo maior bioma da América do Sul
(MMA, 2022c¢) e ocupa 37,42% do territério mato-grossense (IBGE, 2019).
Esta disperso na area central do estado e se caracteriza por formacoes
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herbaceas graminosas e cobertas por arbustos e drvores com no maximo
10 metros de altura (Moreno; Higa, 2017). Cerca de 30,3% da area do
Cerrado é composta por formacao de savana, 14,3% de floresta e 7,3%
de formacgao campestre (MAPBIOMAS, 2019). Segundo a Embrapa, esse
bioma € a savana tropical mais rica em vida do planeta, pois somente ele
possui 5% de toda a biodiversidade terrestre e cerca de 20% da vegetacao
nativa brasileira (WWF-Brasil, 2020). Outrossim, abriga em torno de 30%
dos seres vivos identificados no Brasil. H4 em torno de 6.600 espécies
de plantas, 1.200 espécies de peixes, 212 espécies de mamiferos e 1.500
espécies de aves, o que representa 45% do total de espécies de aves
brasileiras (Beltrdo; Pereira; Teixeira, 2013). Existem muitas nascentes
nesse bioma que fornecem 4gua para as oito principais bacias hidrograficas
do Brasil: Amazonica, do Paraguai, Araguaia-Tocantins, do Parana, do
Sao Francisco, do Atlantico-Leste, do Parnaiba e do Atlintico-Nordeste
Ocidental (WWF-Brasil, 2020).

O Pantanal é o menor bioma do Brasil, com uma extensao de
150.998 km, ocupando 1,8% do territério brasileiro? (IBGE, 2019)
e 5,92% de Mato Grosso (IBGE, 2018). E a maior planicie alagavel do
mundo e ocupa uma area de 7,02% de Mato Grosso, abrangendo a parte
sudoeste do estado. Caracteriza-se por inundacodes, especialmente no
periodo chuvoso, em que recebe 1.000 a 1.400 mm anuais (Moreno; Higa,
2017). O clima caracteristico nesse bioma é marcado por um inverno seco
e verdo chuvoso. Isso é responsavel por fornecer os aspectos de inundacao
desse bioma. Existem aproximadamente 2.000 espécies de plantas, mais
de 1.100 espécies de borboletas e 80 espécies de mamiferos, dentre tantas
outras riquezas biolégicas (Beltrao; Pereira; Teixeira, 2013). Além disso, ha
em torno de 650 espécies de aves no Pantanal, o que equivale a um terco
das aves catalogadas no pais. O bioma é considerado pela Organizacao
das Nacoes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
como Patriménio Natural Mundial e Reserva da Biosfera (Mato Grosso,
2021a). E o bioma mais preservado do Brasil, com 81,4% de 4reas naturais
(Mapbiomas, 2021).

Com uma ampla diversidade ambiental proporcionada pelos fatores
bidticos e abidticos, o dominio mato-grossense abrange uma vasta area
de transicdo entre Floresta e Cerrado, denominada ec6tono, e apresenta
um extenso sistema de drenagem, conhecido por abrigar as nascentes
de trés relevantes bacias hidrograficas: Paraguai, Amazoénica e Tocantins-
Araguaia (Bruno; Fantin-Cruz, 2017), conforme a figura 2:
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Figura 2 — Bacias Hidrograficas do Estado de Mato Grosso.

Bacias Hidrograficas do Estado de Mato Grosso

Fonte: SINDENERGIA (2014).

2

Mato Grosso € considerado a “caixa-d’adgua brasileira”, por conta
da diversidade de rios, aquiferos e nascentes. O planalto dos Parecis, na
regido centro-norte do estado, é o principal divisor de dguas das bacias
hidrograficas (Mato Grosso, 2018). Além disso, cerca de 80% da agua
superficial do pais concentra-se na Bacia Hidrografica Amazonica. A bacia
Tocantins-Araguaia, por exemplo, é a mais extensa das bacias totalmente
brasileiras. Os principais rios da bacia Amazonica, Tocantins-Araguaia e do
Paraguai sao, respectivamente: Purus, Jurud, Xingu, Solimoes, Madeira,
Negro e Guaporé; Tocantins, Araguaia, das Mortes, Capim e Guama;
Paraguai, Taquari, Sdo Lourenco, Cuiab4, Itiquira, Miranda, Aquidauana,
Negro, Apa e Jauru (ANA, 2015).

Por fim, a extensdo desses biomas e bacias hidrograficas dentro
do estado possibilita a existéncia de uma ampla diversidade de espécies
da fauna e da flora. Todos esses dados revelam a riqueza da diversidade
biolégica faunistica no Mato Grosso e justificam que a regido Centro-
Oeste seja uma das regides brasileiras que mais sofrem com a retirada
de espécimes da natureza (Aratjo, 2000; Rocha, 1995). A despeito disso,
dos 141 municipios mato-grossenses, somente 34 apresentaram entregas
espontaneas registradas no Batalhdao de Policia Militar de Protecao
Ambiental (BPMPA).
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES
3.1. Orgiaos Ambientais de Mato Grosso

O BPMPA integra a estrutura operacional da Policia Militar dentro
da Secretaria de Estado de Seguranca Publica de Mato Grosso (SESP-
MT). Ao BPMPA compete fiscalizar dreas ambientais, a fim de proteger e
cuidar da fauna, flora, areas florestais, combater a poluicio, queimadas,
desmatamentos, caca e pesca ilegal (Mato Grosso, 2010). J4 a SEMA,
criada pela Lei Complementar n°® 566/2015, é um 6rgao da administracao
direta com objetivo de implementar, gerir a politica estadual do meio
ambiente, promover o fortalecimento desta, monitorar os recursos
ambientais, exercer o poder de policia administrativa do meio ambiente,
bem como implantar, criar e fiscalizar as Unidades de Conservacao do
estado (Mato Grosso, 2021b).

A Lei Complementar n°® 140/2011 - lei que objetiva fixar normas de
cooperacao entre a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios,
no que concerne aos cuidados com a fauna, flora e meio ambiente -
expressa que o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Renovaveis (IBAMA) devera compartilhar com os estados e municipios
as responsabilidades relativas ao meio ambiente. Segundo a Portaria n°
1.611/2018, ha 24 Centros de Triagem de Animais Silvestres (CETAS)
administrados pelo IBAMA no Brasil. Consoante o 2° art. da referida
portaria, compete aos CETAS:

[...] receber, identificar, marcar, triar, avaliar, recuperar, reabilitar e destinar
animais silvestres provenientes de acdes fiscalizatérias, resgates ou entregas
voluntarias de particulares, podendo realizar ou subsidiar pesquisas
cientificas, ensino e extensio [...]. (ICMBIO, 2020; 2022, n. p.)

Logo, os CETAS sio responsaveis por destinar animais silvestres
(apds procedimentos e acoes especificas de cuidados com o espécime)
impactados pelas diversas acoes humanas. Ha somente um CETAS em
Mato Grosso, denominado Coracido do Cerrado, localizado no municipio
de Lucas do Rio Verde, que serd administrado pela Organizacio Nao
Governamental (ONG) Amibem, desvinculado, a principio, do IBAMA.
Dado que o IBAMA definiu a partilha de responsabilidades com os estados
e municipios, foi acordado entre a SEMA-MT e a SESP-MT o Termo de
Cooperacio Técnica n° 004/2015, a fim de que, por meio do BPMPA,
sejam realizadas operacoes em beneficio da fauna e flora mato-grossenses.

Tendo em vista que ha somente um CETAS em Mato Grosso e a
necessidade de receber e reabilitar animais silvestres para posterior
devolucao a natureza, o BPMPA adaptou em sua reparticio um Recinto de
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Animais Silvestres (RAS). Entretanto, esse recinto nao é regulamentado
por lei, nem possui uma estrutura adequada de um CETAS, que
recepciona, identifica, marca, tria, avalia, recupera, reabilita e destina
animais silvestres. O termo RAS é apenas uma denominacio interna
utilizada no BPMPA.

3.2. Os Comandos de Policia de Mato Grosso Especializados em
Meio Ambiente e o CETAS

Embora Mato Grosso possua uma grande extensio territorial, ha
quatro comandos especializados de policia ambiental no estado e o Ginico
CETAS do estado inaugurado em 2020, em Lucas do Rio Verde (Figura 3).

Figura 3 — Policias especializadas em meio ambiente e o CETAS de Mato Grosso.
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Fonte: Mato Grosso (2010). Organizacao: A autora.

Como pode ser observado nas figuras 6, 7 e 8, as entregas
espontineas se concentraram especialmente nas microrregioes de Alto
Guaporé, Cuiaba, Alto Pantanal, Primavera do Leste e Rondonopolis, todas
na area centro-sul do estado. Isso pode ter sido influenciado pelo fato de
que as poucas unidades de policiamento ambiental estarem concentradas
nessa area, o que dificulta as entregas espontaneas de municipios mais
distantes. Ademais, a porcao centro-sul do estado é a drea mais populosa,
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especialmente os municipios de Barra do Garcas, Caceres, Cuiaba,
Rondonoépolis, Sinop, Sorriso, Tangara da Serra e Varzea Grande (IBGE,
2021).

3.3. As Entregas Espontaneas: Legislacao e Conceito

Atualmente, a legislacio que trata das entregas espontineas no
ambito federal é a Instrucio Normativa (IN) n°® 5/2021, que atualizou
a antiga Instrucdo Normativa IBAMA n°® 23/2014. A atual IN dispde das
diretrizes, prazos e procedimentos para a operacionalizacio dos CETAS
do IBAMA, bem como para a destinacao de animais silvestres. Houve uma
mudanca significativa no conceito das antigas entregas voluntarias, que
agora se denominam entregas espontaneas. Conforme a IN IBAMA n°
23/2014, em seu art. 2°, inciso VIII, as entregas voluntarias consistiam em
“ato espontaneo realizado pelo cidadio ao entregar um animal silvestre
que tenha socorrido ou estava em sua posse”. Ja a atual IN n° 5/2021,
reconceitua e renomeia as antigas entregas voluntarias em seu art. 2°,
inciso X, como:

X - entrega espontinea: ato voluntario de entrega de um animal silvestre ao
Poder Publico realizado por pessoa que mantinha o animal em cativeiro com
o intuito de crid-lo como animal de estimacido; (IBAMA, 2021, n. p.)

Nota-se que a IN n° 5/2021 determina que as entregas espontaneas
sao derivadas de um crime, consoante o art. 29 da Lei Federal n°
9.605/1998, e o art. 24 do Decreto Federal n® 6.514/2008, que também
dispoe sobre as infracoes e sangdes administrativas relativas ao meio
ambiente. A Lei de Crimes Ambientais estabelece uma pena de seis meses
a um ano de detenc¢io e multa para quem apanhar, adquirir ou guardar um
animal em cativeiro sem a devida permissao legal. Ja o Decreto n° 6.514,
determina multa de R$ 500 reais/individuo para o caso de espécimes que
niao estejam ameacados de extingio e R$ 5.000,00 reais/individuo que
esteja ameacado de extincao, seja na lista de fauna brasileira ou na lista
da Convencao sobre o Comércio Internacional de Espécies da Fauna e da
Flora Silvestres Ameacadas de Extincao (CITES).

Embora as entregas espontineas sejam decorrentes de um crime
(conforme a IN n° 5/2021), o art. 24, § 4° do Decreto n° 6.514/2008
e o art. 29, § 2° da Lei n® 9.605/1998 impedem que as autoridades
competentes apliquem penalidades no caso de guarda de espécies que
nao estejam ameacadas de exting¢ao, a depender das circunstancias. Além
disso, o decreto também impede a aplicacio de penalidades no caso de
entregas espontaneas nos orgaos ambientais, conforme o § 5° do Art.
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24. Logo, essas complacéncias na legislacio culminam no estimulo de
apanha/aquisicao ilegal de animais silvestres, visto que nao reprimem ou
orientam o individuo.

Em Mato Grosso, a legislacdo que trata das entregas espontaneas é
a Instrucao Normativa SEMA n°® 08/2021, que dispde sobre o depdsito e a
guarda provisoéria e definitiva de animais silvestres apreendidos, resgatados
ou entregues espontaneamente. Essa normativa, em seu art. 2°, adotou
a seguinte definicao para animal oriundo de entrega espontanea: “Animal
silvestre que estava sob guarda ou posse de pessoa que acionou o poder
publico visando a entrega espontanea do espécime”. Diferentemente da
IN n®5/2021, essa definicdo nao deixou evidente que os animais entregues
sdo provenientes de guarda em cativeiro, refletindo as inconsisténcias
entre as legislacoes.

3.4. Entregas Espontaneas entre os Anos de 2015 e 2020

Na figura 4, é possivel observar o quantitativo de entregas realizadas
no periodo de estudo. O ano de 2018 registrou a maior quantidade de
entregas: 303. Em 2017, houve 257 entregas, sendo o ano que apresentou
a segunda maior quantidade de entregas; o terceiro ano de mais entregas
foi registrado em 2019, com 252; em 2020, ocorreram 177 entregas, o
quarto maior valor; em 2016, houve o quinto maior ntimero de entregas,
totalizando 171; e o ano de 2015 registrou o menor ntimero de entregas,
com 157 no total.

Figura 4 — Entregas espontaneas por ano.
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Fonte: BPMPA (2021). Organizacao: A autora.
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Pode-se observar que o ano de 2018 registrou o apice da quantidade
de entregas, ocorrendo em seguida uma queda no ntmero de entregas
espontaneas até o final do periodo estudado.

3.5. Entregas Espontaneas por Grupos Taxonomicos

A classe das aves foi a mais registrada nas entregas espontaneas: 620
espécimes. Os répteis foram a segunda classe mais entregue, com 261
espécimes. Ja os mamiferos, tiveram o menor nimero, com 164 no total
(Figura 5). Ressalta-se que nas fichas de recebimento dos animais nao sao
detalhados dados de espécies (e muitas das vezes, nem a quantidade de
individuos), o que impede a identificacio das espécies afetadas.

Figura 5 — Entregas espontaneas por grupo taxonomico.
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Fonte: BPMPA (2021). Organizacao: A autora.

Diversas pesquisas realizadas em 6rgios ambientais mostram que ha
predilecdo da populacdo por aves e, em seguida, por répteis. Na pesquisa
realizada por Freitas (2014), apurou-se que 95,6% dos animais recebidos
no CETAS de Belo Horizonte, entre 2003 e 2012, eram aves, seguidas dos
répteis, com 2,5% dos animais. Pagano et al. (2009) constataram que 88%
da entrada de animais no CETAS da Paraiba eram aves. Aratjo (2015)
averiguou que dos animais apreendidos no CETAS de Goids, 96,56%
eram aves, seguidas dos répteis, com 3,09%. Bilio, Silva e Costa (2019)
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constataram que 44% e 41% da entrada de animais no BPMPA-VG, nos
anos de 2016 e 2017 eram aves, seguidas também dos répteis com 30%
e 22%, respectivamente. Santos (2021) apurou que 82,90% dos animais
recebidos no CETAS da Bahia entre os anos de 2009 e 2019 eram aves;
12,30%, répteis; e 4,77%, mamiferos. Esses dados vio de encontro com
o relatdrio técnico dos CETAS do IBAMA entre 2010 e 2014: 79,3% dos
animais recebidos sao aves; 9,7%, répteis; e 6,2%, mamiferos.

As respostas dos questionarios de todos os pesquisados revelam que
as aves sio os animais mais entregues espontaneamente. Para Freitas
(2014), as entregas espontaneas acompanham o viés do trafico, pois
muitas pessoas entregam os espécimes com a finalidade de evitar sancoes
ou penalidades, além de que as espécies entregues espontaneamente
sdo as mesmas que sio comercializadas ilegalmente. Assim como nas
entregas espontaneas, as aves, seguidas dos répteis, sio as mais traficadas.
Isso converge com o comércio legal de animais, em que os animais mais
vendidos também sdo os mais traficados (Gomes; Oliveira, 2012; Silva
Filho; Thevenin, 2021).

3.6. Entregas Espontaneas por Microrregioes

As microrregioes do norte de Mato Grosso (Alta Floresta, Arinos,
Aripuana, Colider e Sinop) apresentaram escassas entregas. As entregas
de aves foram as mais abundantes, estando presentes em grande parte
das microrregioes, destacando-se as microrregioes de Cuiaba e do Alto
Pantanal como as que apresentaram maior volume de entregas. Os
mamiferos, assim como os répteis, também apresentaram maior nmero
de entregas na microrregiao de Cuiaba. Os répteis apresentaram entregas
bastante concentradas, especialmente na microrregiao de Cuiaba. Os
dados compilados de entregas espontaneas por microrregioes podem ser
observados no quadro 2:

Quadro 2 — Entregas espontidneas por microrregiao.

Microrregioes Municipios Aves Mamiferos Répteis

ARIPUANA Juina, Jur.uena, Cotriguacu, Aripuana
Castanheira, Brasnorte

Nova Bandeirantes, Alta Floresta,

ALTA FLORESTA Paranaita, Carlinda, Apiacés, Nova
Monte Verde
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Terra Nova do Norte, Guaranta do
Norte, Colider, Nova Canaa do Norte,

CRLIbE Novo Mundo, Peixoto de Azevedo,
Matup4i, Nova Guarita
Comodoro, Diamantino, Campo Novo
PARECIS do Parecis, Campos de Julio, Sapezal 2
Juara, Novo Horizonte do Norte, Sao
ARINOS José do Rio Claro, Porto dos Gatichos,
Nova Maringd, Tabapora
ALTO TELES Tapurah, Nova Mutum, Nova Ibirata 10 4 9
PIRES Lucas do Rio Verde, Nobres, Sorriso
Claudia, Santa Carmem, Uniao do
SINOP Sul, Vera, Itatiba, Marcelandia, Feliz
Natal, Sinop
PARANATINGA Nova Brasilandia, Paranatinga, 1 1

Planalto da Serra, Gatcha do Norte

Ribeirao Cascalheira, Luciara,

Confresa, Sao José do Xingu, Alto Boa
NORTE ARAGUAIA Vista, Vila Rica, Canabrava do Norte, 1

Santa Terezinha, Porto Alegre do

Norte, Sao Félix do Araguaia

Queréncia, Agua Boa, Nova
CANARANA Xavantina, Novo Sao Joaquim, 1
Campinapolis, Canarana

Araguaiana, Cocalinho, Barra do

MEDIO ARAGUAIA 1
Garcas
) Nova Lacerda, Vila Bela da
ALTO GUAPORE Santissima Trindade, Pontes e 3 2
Lacerda
TANGARA DA l];Iova Ohlinptia,EDfnilse,TBarra Ei(()i s o
SERRA ugres, Porto Estrela, Tangara da
Serra
Jauru, Sao José dos Quatro Marcos,
Reserva do Cabacal, Rio Branco,
JAURU Lambari D’Oeste, Araputanga, 1

Indiavai, Mirassol D’Oeste, Salto do
Céu, Figueirdpolis D’Oeste, Porto
Esperidido, Gléria D’Oeste

Nortelandia, Santo Afonso,
ALTO PARAGUAI Arendpolis, Alto Paraguai, Nova
Marilandia
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ROSARIO OESTE  Acorizal, Rosério Oeste, Jangada 15 1 20

Chapada dos Guimaraes, Nossa
Senhora do Livramento, Varzea

UL Grande, Cuiaba, Santo Antonio do e L 2Ll
Leverger
ALTO PANTANAL Céceres, Poconé, Barao de Melgaco 31 9 24
PRIMAVERA DO .
LESTE Primavera do Leste, Campo Verde 7 1 3
Poxoréo, Tesouro, Ribeiraozinho,
Guiratinga, Torixoréu, Araguainha,
ESOUED Pontal do Araguaia, Ponte Branca,
General Carneiro
Juscimeira, Sao José do Povo, Pedra
ONTONGEGIE | Ce: R At t G, Do 2 4
Aquino, Rondonépolis, Itiquira,
Jaciara
ALTO ARAGUAIA Alto Argguaia, Alto Gargas, Alto
Taquari
TOTAL 620 164 261

Fonte: BPMPA (2021). Organizacao: A autora.

A entrega de aves foi contabilizada em 13 microrregides, sendo o
grupo taxondmico que abrangeu o maior ntimero de microrregides. A
entrega de mamiferos ocorreu em dez microrregides do estado. Os répteis
foram registrados em seis microrregioes do estado, concentrando-se nas
microrregioes de Cuiab4, Rosario Oeste e Alto Pantanal. As microrregioes
da regido centro-sul do estado como Cuiaba, Tangara da Serra,
Rondondépolis, Rosario Oeste e Alto Pantanal concentraram os maiores
registros de entregas espontaneas de maneira geral.

3.7. Entregas Espontaneas por Biomas e Regioes Hidrograficas

As aves tiveram grande parte de suas entregas registradas no bioma
Cerrado (Rosario Oeste, Tangara da Serra, Cuiab4, Primavera do Leste),
seguido da Amazonia (Alta Floresta e Aripuanad). No bioma Pantanal,
houve entregas apenas de Alto Pantanal. O bioma que apresenta a
maior quantidade de espécies de aves é a Amazodnia, com cerca de 1.300
espécies, seguida do Cerrado, com 800 espécies, e do Pantanal, com 463
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espécies (ICMBIO, 2021). Quanto as bacias hidrograficas, a do Paraguai
apresentou o maior nimero de entregas de aves, seguida da bacia
Amazonica e Tocantins-Araguaia, respectivamente (Figura 6).

Figura 6 — Entrega de aves.
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Fontes: ANA (2020), BPMPA (2021) e IBGE (2020). Organizacao: A autora.

Grande parte das entregas de mamiferos ocorreu em microrregioes
predominantes dentro do bioma Cerrado (Rosario Oeste, Tangara da Serra,
Cuiaba, Primavera do Leste). Quanto ao bioma Amazonia, ocorreram
entregas de Alta Floresta. Nao houve nenhuma entrega de espécime de
mamifero proveniente do bioma Pantanal. No que diz respeito a riqueza
de espécies de mamiferos, o bioma da Amazodnia apresenta a mais rica
diversidade, totalizando 300 espécies. J4 o Cerrado e o Pantanal, possuem
cerca de 200 e 124 espécies, respectivamente (ICMBIO, 2021). No
tocante as bacias hidrograficas, novamente a bacia do Paraguai apresentou
maior namero de entregas em decorréncia dos registros dos municipios
de Rosario Oeste, Tangara da Serra, Cuiaba e Primavera do Leste. Nos
municipios situados dentro da Bacia Hidrografica Tocantins-Araguaia nao
foi registrada nenhuma entrega de mamiferos (Figura 7).
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Figura 7 — Entrega de mamiferos.
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Em apenas sete microrregioes foram contabilizadas as entregas
espontaneas de répteis, estando a maioria delas inseridas no bioma
Cerrado (Alto Teles Pires, Canarana, Rosario Oeste, Canarana, Cuiab4,
Alto Pantanal e Primavera do Leste). As entregas de répteis foram
extremamente concentradas no bioma Cerrado, o que nao foi diferente
com as bacias hidrograficas: a bacia do Paraguai foi a que registrou a maior
parte das entregas, seguida da bacia Amazonica (Figura 8).
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Figura 8 — Entregas de répteis.
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N

E importante destacar que a auséncia de coordenadas geograficas
das entregas e as areas de contato entre os biomas niao permitem
revelar com exatidio a origem dos animais. A maioria das localizacoes
dos animais referia-se apenas ao municipio onde foram encontrados.
Ressalta-se também que os biomas, bem como as bacias hidrograficas, nao
se restringem as organizacoes politico-administrativas das microrregioes
do estado, podendo abranger mais de um bioma ou bacia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Houve um total de 1.045 entregas de animais silvestres ao BPMPA
dentro do periodo abordado. Todavia, essa quantidade nao reflete o valor
exato de animais entregues, uma vez que grande parte dos registros
nao tinha anotacdo da quantidade dos individuos recebidos. Ademais,
estavam redigidos a punho em ficharios, o que facilita a perda e extravio
de documentos. O ano de 2018 teve a maior quantidade de entregas
registradas: 303; enquanto o ano de 2015 apresentou o menor ntimero de
entregas (total de 157). Percebeu-se a ocorréncia de queda nas entregas
espontaneas com o passar dos anos, conforme o periodo estudado.
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De maneira geral, a regido centro-sul do estado foi a que teve mais
municipios com maiores niimeros de entregas, destacando-se os municipios
de Cuiaba, Varzea Grande, Acorizal, Rondonépolis e Tangara da Serra. A
maior parte desses municipios estd situada no bioma Cerrado, fazendo
com que os registros fossem maiores nesse bioma. Ja as microrregioes da
area norte do estado, em sua maioria, registraram poucas entregas. No
tocante as bacias hidrograficas, a bacia do Paraguai foi a que apresentou a
maior parte dos registros das entregas, seguida da bacia Amazonica. Isso
pode ser explicado pelo fato de que a regido centro-sul do estado é a mais
urbanizada, com intenso avanco da atividade agropecuaria no Cerrado.

As aves foram o grupo taxondmico mais registrado nas entregas
espontaneas: 620 espécimes. Os répteis foram o segundo grupo mais
entregue, com 261 espécimes. J4 os mamiferos, tiveram o menor ntimero,
com 164 no total. Além disso, as respostas obtidas nos questionarios
também indicaram que as aves sdo as mais recebidas pelos érgaos
ambientais, seguidas pelos répteis. Insta ressaltar que as localizacoes dos
animais entregues nio eram exatas, uma vez que constavam apenas o
nome dos municipios em que foram encontrados.

Ainda que nem todas as entregas espontaneas estejam relacionadas
as ameacas ambientais, como o trafico de animais silvestres, elas sao
benéficas sob outro enfoque. O Decreto n® 6.514/2008, ao abdicar da
aplicacao de sangoes para essa conduta, estimula as entregas espontaneas
sem Onus e receios, o que acaba por oportunizar a reabilitacao e a posterior
reintroducdo dos animais a natureza. Ademais, diminui as solturas de
animais sem a devida reabilitacdo. Um animal solto de maneira inadequada
pode acabar morrendo devido as condicoes adversas ambientais para as
quais nao esta preparado. Além disso, o espécime pode vir a se tornar uma
espécie invasora e uma ameaca as espécies nativas, pois pode competir
por recursos, predar espécies descontroladamente devido a auséncia de
predadores naturais, ou ser transmissor de doencas.

Portanto, é necessario que os 6rgaos ambientais avancem além de
uma simples cooperacio entre si, buscando padronizar os dados relativos
aosrecebimentos de fauna silvestre. £ necessaria a utilizacio de tecnologias
para facilitar e minimizar os erros da coleta de dados, como equipamentos
que coletem as coordenadas geograficas da localizacio em tempo real,
aumentando a precisio da informacao. Também é fundamental propor
politicas publicas relacionadas aos animais depositados nos CETAS e
RAS, com a finalidade de reduzir os impactos antrépicos a fauna silvestre.
E relevante ainda conceituar e tipificar na legislacdo os diferentes agentes
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e tipos de acdes do trafico: as pessoas que capturam animais para venda
de subsisténcia, as pessoas que adquirem animais para domesticacio,
os intermediarios (transportadores) e os consumidores finais. Deve-se
estabelecer, para cada um dos agentes, diferentes conducoes (penalidades
correspondentes ao nivel de vida e conhecimento, ou reeducacao
ambiental), de tal forma que considere as condi¢oes de vida de cada
um e os motivantes de tais praticas. Ainda, é crucial propor politicas
publicas que minimizem as condicdes precarias de vida da populacio,
principalmente das populacoes ribeirinhas, quilombolas, pescadores e
outras, especialmente das que vivem nas regioes Norte e Nordeste do
Brasil.

Contribuicoes possiveis ao combate ao trafico de fauna sio:
implementar acoes de educagcio ambiental que promovam o conhecimento
do papel da fauna silvestre no ecossistema, dos impactos causados a esta
pelas atividades de trafico, bem como dos agentes envolvidos tanto nas
praticas de trafico, quanto no seu combate.

Sugere-se a promociao de uma EA efetiva, de maneira pratica,
facilitando que o individuo compreenda a relacao entre teoria e pratica,
contextualizando o meio em que vive, e integradora dos elementos
ambientais, inserindo a fauna silvestre como elemento do meio ambiente
e assim comprovar as multiplas relacoes ambientais; divulgar meios licitos
para aquisi¢ao de animais silvestres (como venda em criadouros legalizados
e adocao por meio do Termo de Guarda Definitiva de Animal Silvestre)
e divulgar as formas de aquisicao ilegal; elucidar que o simples ato de
manter animais silvestres em casa sem autorizacao é crime, e explicar
os motivos dessa pratica ser considerada ilegal; divulgar conhecimentos
das leis que regem as estregas espontianeas, mostrando os motivos para
que elas ocorram e as auséncias de penalidades ao entregar animais aos
6rgaos ambientais.

A falta de dados e a indefinicio do trafico de animais silvestres
reflete a escassez de pesquisas. Sugere-se uma pesquisa mais profunda
sobre as entregas espontaneas: entrevistas diretas com as pessoas que
entregam os espécimes, de forma a esclarecer o real motivo dessas
entregas. E pertinente pesquisar sobre outros tipos de procedéncias de
animais silvestres, como as apreensoes e resgates, a fim de verificar os
impactos que incidem sobre a fauna silvestre.
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RESUMO

As Policias Militares e os Corpos de Bombeiros Militares possuem como
atribuicao a atividade de Policia Judicidria Militar. Na apuracio de crimes
militares, o oficial pode se deparar com situagoes que exijam o emprego
de técnicas especializadas para sua elucidacao. O presente trabalho tem
como objetivo compreender a visio dos oficiais da Policia Militar do Distrito
Federal sobre a utilizacdo das acdes proprias da atividade de inteligéncia
na investigacio de crimes militares. Para isso, em um primeiro momento,
é explorada a relacdo entre a obtencio de provas na investigaciao criminal
e a inteligéncia policial judicidria a partir da andlise do Habeas Corpus
n°® 512.290/RJ, do Superior Tribunal de Justica. Extrapola-se os termos
para firmar a importincia do conceito de Inteligéncia Policial Judicidria
Militar. Em um segundo momento, foram aplicados questiondrios que
contaram com respostas de 81 (oitenta e um) oficiais da PMDE o que
representa cerca de 11% do efetivo da ativa no momento da aplicacao.
Foram exploradas, na ocasido, seis acoes de busca que potencialmente
podem ser utilizadas para o esclarecimento de crimes militares. Os
resultados mostram que a utilizacdo da Inteligéncia de Policia Judiciaria
Militar pelos oficiais encarregados de Inquéritos Policiais Militares ainda
se encontra incipiente, muito embora quase 60% dos oficiais afirmem que
se depararam com informacoes negadas ou nao disponiveis durante suas
investigacoes. Além disso, menos de 15% dos encarregados acreditam que

8 Bruno César Prado Soares é Doutor em Direito, Estado e Constituicio pela Universidade de
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as investigacoes que conduziram necessitavam de acdes mais complexas,
como infiltracdo, acido controlada e interceptacio telematica. Por fim, foi
verificada davida quanto a legalidade das acoes de busca e quanto a quem
recorrer, o que demonstra a necessidade de esclarecimentos e a adocio de
protocolos padronizados.

Palavras-chave: crime militar; inteligéncia policial; inteligéncia policial
judiciaria militar; Policia Militar.

ABSTRACT

The Military Police Forces and the Military Fire Brigades are responsible for
criminal investigations related to military crimes within their organizations.
In the investigation of military crimes, officers may encounter situations
requiring specialized techniques for resolution. This study aims to
understand the perspectives of officers in the Federal District Military
Police on the use of intelligence activities when investigating military
crimes. Initially, it explores the possibilities of criminal intelligence through
the analysis of Habeas Corpus No. 512.290/R]J from the Superior Court
of Justice. This analysis underscores the importance of the concept of
Military Criminal Intelligence.

Subsequently, questionnaires were administered, with responses from 81
officers of the Federal District Military Police, representing about 11% of
the active force at the time. Six actions with potential for use in clarifying
military crimes were examined. The results indicate that the use of Military
Criminal Intelligence by officers in charge of Military Police Inquiries is still
in its early stages, even though nearly 60% of officers reported encountering
denied or unavailable information during their investigations. Additionally,
less than 15% of the officers believed that their investigations required
more complex actions such as infiltration, controlled actions, and telematic
interception. Finally, there was uncertainty regarding the legality of search
actions and whom to consult, highlighting the need for clarifications and
the adoption of standardized protocols.

Keywords: military crimes; criminal intelligence; military criminal
intelligence; Military Police.

1. INTRODUCAO

Uma leitura desatenta do art. 144 da Constituicio da Republica
Federativa pode levar o intérprete a acreditar que as policias militares
teriam apenas duas missoes constitucionais, a policia ostensiva e a
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preservacido da ordem publica. A essas duas atribuicoes se somam as
funcoes de forca auxiliar e reserva do Exército. Porém, logo acima das
disposicoes sobre as policias militares, no §4° do mesmo artigo, no texto
que trata das competéncias da policia civil, estio implicitas outras missoes
constitucionais das corporacoes militares estaduais: a policia judiciaria
militar e a apuracdo das infragoes penais militares.®* Disciplinada no
Codigo de Processo Penal Militar, a policia judiciaria militar é competente
para apurar os crimes militares, prestar aos 6rgios e juizes da Justica
Militar e aos membros do Ministério Pablico as informacoes necessarias
a instrucido e julgamento dos processos e cumprir os mandados de
prisio expedidos pela Justica Militar. Ela é em apertada sintese, pelos
Comandantes, Chefes e Diretores militares, que podem delegar suas
atribuicoes a oficiais da ativa.

Disciplinada no Cédigo de Processo Penal Militar, a policia judiciaria
militar é exercida, em apertada sintese, pelos Comandantes, Chefes
e Diretores militares, que podem delegar suas atribuicoes a oficiais da
ativa. Entre suas atribui¢des estd apurar os crimes militares, prestar aos
orgaos e juizes da Justica Militar e aos membros do Ministério Pablico as
informacodes necessarias a instrucao e julgamento dos processos e cumprir
os mandados de prisao expedidos pela Justica Militar.

Em um caminho semelhante ao trilhado pelas policias civis, as
autoridades de policia judiciaria militar tém se deparado com a necessidade
cada vez maior da utilizacdo de efetivo treinado e especializado para
obter provas de dificil acesso. Nesse sentido, acoes de busca realizadas
por agentes de inteligéncia seriam capazes de alcancar informacoes
essenciais para a elucidacdo do fato criminoso. Essa situacio traz a tona a
importancia da Inteligéncia Policial Judiciaria, seguimento da Inteligéncia
Policial que, aplicada aos crimes militares, seria mais bem conceituada
como Inteligéncia Policial Judicidria Militar.

Questao pratica que recai sobre a apuracio dos crimes militares
reside na utilizacao das estruturas de inteligéncia das policias militares
para auxiliar na colheita de provas e indicios que possam subsidiar a

8 Art. 144. (..) § 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem,
ressalvada a competéncia da Unido, as fungoes de policia judicidria e a apuracio de infracoes
penais, exceto as militares.
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acao penal. Isso porque a atividade de inteligéncia era originalmente
voltada exclusivamente para o apoio ao processo decisério, nao possuindo
relacio com investigacdes. Nas policias militares, esteve ligada também
a preservacdo da ordem publica pois, a partir das informacoes obtidas,
pode-se planejar o emprego do policiamento fardado.

O presente trabalho tem como objetivo compreender a visio dos
oficiais da Policia Militar do Distrito Federal sobre a Inteligéncia Policial
Judiciaria Militar. Em busca dessa compreensio, o trabalho se desenvolve
em duas partes. A primeira visa explicar os conceitos e a relacao entre
a obtenc¢io de provas na investigacdo criminal e a inteligéncia policial
judicidria, extrapolando o termo para firmar a importancia do conceito
de Inteligéncia Policial Judiciaria Militar. Isso porque, a fixacio do novo
termo, muito embora pareca desnecessaria em razao da consolidacao da
questao sobre a obtencido de dados de inteligéncia, tem como objetivo
chamar a atencio dos encarregados de Inquéritos Policiais Militares para
as diversas possibilidades que possui ao longo da investigacio de crimes
militares.

Além disso, foi dada énfase ao estudo do Habeas Corpus n° 512.290/
RJ, do Superior Tribunal de Justica, de forma a promover a ligaciao
entre as agoes de investigacido e assessoramento, de forma a mostrar a
legalidade da atuacdo dos segmentos de inteligéncia de seguranca publica
para a producio de provas. Optou-se aqui pela recenticidade do processo,
uma vez que a doutrina consolidada costuma afastar o tratamento das
duas 4reas. Assim, o referido julgado serve como base para que nio se
confunda, mas também nao se afaste de forma permanente, as atividades
de inteligéncia e de investigacao de crimes militares.

Na segunda parte do trabalho foram aplicados questionarios que
contaram com respostas de 81 (oitenta e um) oficiais de 14 (catorze)
turmas formadas pela Academia de Policia Militar de Brasilia. O niimero
representa um total de 11,58% dos oficiais da ativa no momento de
sua aplicacdo. Foram exploradas, na ocasido, seis acoes de busca que
potencialmente podem ser utilizadas para o esclarecimento de crimes
militares. Importante ressaltar que nao foi encontrado, para comparacio,
outro estudo que tratasse da tematica explorada no texto, razio pela qual
nao foi possivel realizar comparacoes.
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2. A POLICIA JUDICIARIA MILITAR

A Policia Judiciaria Militar (PJM) e a investigacio das infracoes
penais militares sio missoes constitucionais das Policias Militares e dos
Corpos de Bombeiros Militares, conforme se depreende da interpretacao
l6gico-sistematica do art. 144 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil %

Com o objetivo de regulamentar a matéria, a Lei n° 14.751, de 12
de dezembro de 2023, que instituiu a Lei Organica Nacional das Policias
Militares e dos Corpos de Bombeiros Militares, tratou do assunto em
diversos pontos. Conforme o §1° de seu art. 2°, cabe as policias militares
e aos corpos de bombeiros a policia judicidria militar dos Estados, do
Distrito Federal e dos Territérios. Mais adiante, o art. 4° estabelece, entre
as diretrizes a serem observadas pelas policias militares e pelos corpos
de bombeiros militares, o livre convencimento técnico-juridico do oficial
no exercicio da policia judicidria militar e o desempenho de funcées de
policia judicidria militar e apuragio de infragoes penais militares.®

A atuacido da Policia Judiciaria Militar é disciplinada no Cdédigo de
Processo Penal Militar (CPPM). Nos termos do referido Cédigo, compete
a Policia Judiciaria Militar a apuracao preliminar dos crimes militares,
realizada, nos Estados, através de trés procedimentos especificos:
Inquérito Policial Militar (IPM), Auto de Prisio em Flagrante (APF) e

8 Existe controvérsia na doutrina e jurisprudéncia acerca da separacio constitucional da policia
judiciaria e investigacao de infracoes penais. Para Pereira (2019: 38), “a Policia Judiciaria é uma
instituicdo juridica cuja funcdo é precisamente a investigagdo criminal, que pressupde 6rgaos e
procedimento préprio para o cumprimento de sua ideia”. De forma diversa, Feitoza (2008: 163)
afirma que a Constituicao fez distinguir a policia investigativa e a policia judiciaria, “6rgao que
tem o dever de auxiliar o Poder Judiciario”. Conforme o autor, a “distincao estabelecida pela
Constituicdo Federal, por ser norma hierarquicamente superior, deve prevalecer sobre a norma
infraconstitucional”.

Além disso, os arts. 5° e 6° da referida lei estabelecem como competéncias das policias militares e dos
corpos de bombeiros militares, entre outras: a execucio das atividades de policia judicidria militar;
a prevencido e a repressao dos ilicitos penais militares; o cumprimento de mandados de prisao,
busca e apreensio e demais medidas cautelares, bem como ordens judiciais expedidas no interesse
da apuragao criminal militar referentes a apuracido das infracdes penais militares praticadas pelos
seus membros; a realizacdo de coleta, busca e andlise de dados, inclusive estatisticos, sobre a
criminalidade e as infragdes administrativas de interesse da preservacido da ordem publica, da
policia ostensiva e da policia judicidria militar.
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Instrucao Proviséria de Desercao (IPD), uma vez que militares estaduais
nao cometem o crime de insubmissao.®”

Essa apuracao preliminar “é uma peca fundamental para o processo
penal” e tem como objetivo colher elementos que justifiquem o préprio

87 Crimes militares sdo aqueles definidos no art. 9° do Cédigo Penal Militar, a saber: I - os crimes de que
trata este Codigo (Cédigo Penal Militar), quando definidos de modo diverso na lei penal comum, ou
nelanao previstos, qualquer que seja o agente, salvo disposicao especial; II - os crimes previstos neste
Codigo (Codigo Penal Militar) e os previstos na legislacao penal, quando praticados: a) por militar
em situacio de atividade ou assemelhado, contra militar na mesma situacio ou assemelhado; b)
por militar em situacio de atividade ou assemelhado, em lugar sujeito a administracido militar,
contra militar da reserva, ou reformado, ou assemelhado, ou civil; ¢) por militar em servico ou
atuando em razdo da funcao, em comissao de natureza militar, ou em formatura, ainda que fora
do lugar sujeito a administracao militar contra militar da reserva, ou reformado, ou civil; d) por
militar durante o perfodo de manobras ou exercicio, contra militar da reserva, ou reformado, ou
assemelhado, ou civil; ) por militar em situacao de atividade, ou assemelhado, contra o patriménio
sob a administragao militar, ou a ordem administrativa militar; III - os crimes praticados por militar
da reserva, ou reformado, ou por civil, contra as instituicées militares, considerando-se como
tais nao s6 os compreendidos no inciso I, como os do inciso II, nos seguintes casos: a) contra o
patriménio sob a administracdo militar, ou contra a ordem administrativa militar; b) em lugar
sujeito a administracio militar contra militar em situacdo de atividade ou assemelhado, ou contra
funcionario de Ministério militar ou da Justica Militar, no exercicio de funcio inerente ao seu
cargo; ¢) contra militar em formatura, ou durante o periodo de prontidao, vigilincia, observacao,
exploracido, exercicio, acampamento, acantonamento ou manobras; d) ainda que fora do lugar
sujeito a administracao militar, contra militar em funcao de natureza militar, ou no desempenho de
servico de vigilancia, garantia e preservacao da ordem ptblica, administrativa ou judicidria, quando
legalmente requisitado para aquele fim, ou em obediéncia a determinacao legal superior.Crimes
militares sdo aqueles definidos no art. 9° do Cédigo Penal Militar, a saber: I - os crimes de que trata
este Codigo (Codigo Penal Militar), quando definidos de modo diverso na lei penal comum, ou nela
nao previstos, qualquer que seja o agente, salvo disposiciao especial; II — os crimes previstos neste
Codigo (Codigo Penal Militar) e os previstos na legislacao penal, quando praticados: a) por militar
em situacio de atividade ou assemelhado, contra militar na mesma situacio ou assemelhado; b)
por militar em situacio de atividade ou assemelhado, em lugar sujeito a administracido militar,
contra militar da reserva, ou reformado, ou assemelhado, ou civil; ¢) por militar em servico ou
atuando em razdo da funcao, em comissao de natureza militar, ou em formatura, ainda que fora
do lugar sujeito a administracao militar contra militar da reserva, ou reformado, ou civil; d) por
militar durante o perfodo de manobras ou exercicio, contra militar da reserva, ou reformado, ou
assemelhado, ou civil; ) por militar em situacao de atividade, ou assemelhado, contra o patriménio
sob a administragao militar, ou a ordem administrativa militar; III - os crimes praticados por militar
da reserva, ou reformado, ou por civil, contra as instituicées militares, considerando-se como
tais nao s6 os compreendidos no inciso I, como os do inciso II, nos seguintes casos: a) contra o
patriménio sob a administracdo militar, ou contra a ordem administrativa militar; b) em lugar
sujeito a administracio militar contra militar em situacdo de atividade ou assemelhado, ou contra
funcionario de Ministério militar ou da Justica Militar, no exercicio de funcio inerente ao seu
cargo; ¢) contra militar em formatura, ou durante o periodo de prontidao, vigilincia, observacao,
exploracdo, exercicio, acampamento, acantonamento ou manobras; d) ainda que fora do lugar
sujeito a administracio militar, contra militar em funcao de natureza militar, ou no desempenho de
servico de vigilancia, garantia e preservacao da ordem ptblica, administrativa ou judicidria, quando
legalmente requisitado para aquele fim, ou em obediéncia a determinacéo legal superior.
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inicio da persecucao penal. Existem trés razoes que fundamentam a
instrucao preliminar: a) a busca do fato oculto, que fornecera evidéncias
para fundamentar a decisido sobre a abertura ou nao do processo; b) a
funcao simbodlica, que traz a sensacao de que o Estado atuou para restaurar
a ordem; c) o filtro processual, que evita acusacées infundadas. (Lopes Jr.,
2021: 163). Além disso, a investigacido possui uma fungao garantidora,
que assegura ao investigado o respeito aos direitos fundamentais, além da
funcao simbdlica de restabelecer a paz social. Por essa razao, os elementos
colhidos durante a fase preliminar nio possuem um “dono”, mas sim,
pertencem aos diversos participantes da instrucdo criminal (Ferreira,
2022: 312).

O Inquérito Policial Militar é a espécie de apuracdo preliminar
mais comum no ambito das policias militares. Seu objetivo principal,
conforme o Cédigo de Processo Penal Militar, é a apuracdo sumaria de
fato que configure crime militar, e de sua autoria. O que se busca “é a
elucidacdo das circunstancias que envolvem a pratica de um delito, ou
seja, a existéncia de um fato, a sua autoria (...), a motivacao e a forma de
execuciao” (Mendroni, 2013: 73). Ainda, lembra Neves (2021: 288) que,
“ao dispor que incumbe a policia judiciaria militar a apuracio, o legislador
refere-se a demonstracio da materialidade da infracio penal militar
ou de sua inocorréncia”. Assim, percebe-se que a funcao estrutural da
policia judiciaria é de coleta de evidéncias e elementos de prova. Porém,
dentro da apuracao preliminar, ndo se busca “o grau maximo de cognicao
(certeza)”, mas sim a elaboracdo de uma “afirmacao de probabilidade”
(Lopes Jr.; Gloeckner, 2014: 171).

De acordo com Lopes Jr (2021: 162), um inquérito se inicia em
decorréncia da possibilidade da pratica do fato delituoso, mas tem como
objetivo formar um juizo de probabilidade. A probabilidade constitui
uma chance real da ocorréncia do fato, além de “uma davida razoavel”
(Platt, 1974: 239). Apds algumas consideracoes, Platt apresenta a tabela
elaborada por Sherman Kent sobre as faixas de possibilidade (1974, p.
242), que estimam graus de certeza. A tabela a seguir, apresenta uma
adaptacao do modelo proposto em conjunto com a Tabela de Andlises de
Risco do Manual de Contrainteligéncia do Exército Brasileiro:
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Tabela 1 — Faixas de probabilidade aplicadas a investigagao criminal.

Grau de -~ Expressao da . - s

certeza Probabilidade Probabilidade Definicio e critérios

85 - 99% Muito Alta E quase certo que Fortes indicios apontam que o investigado

(é altamente muito provavelmente é o autor do fato
provavel) delituoso.

84 - 60% Alta E provével que Os indicios apontam que o investigado
provavelmente é o autor do fato delituoso.

40 - 60% Média Chances indefinidas ~ Os indicios apontam que existe a

(é possivel que) possibilidade do investigado ser o autor do
fato delituoso.

39 -15% Baixa E provavel que nio Os indicios apontam que o investigado
provavelmente nio é o autor do fato
delituoso.

14-1% Muito baixa E quase certo que Fortes indicios apontam que o investigado
nao (é altamente muito provavelmente nao € o autor do fato
provavel que nao) delituoso.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Platt (1974), Tetlock e Gardner (2015) e Exército
Brasileiro, 2019.

Aqui, as provas e os indicios se estabelecem como elos que permitem
estabelecer a conexao probabilistica entre o agente e os atos praticados,
o foco da atividade de policia judiciaria militar. Nesse contexto, um ponto
especifico que merece destaque esta disposto no art. 295 do CPPM, que,
ao tratar da admissibilidade do tipo de prova, prescreve o seguinte: “E
admissivel, nos termos deste Codigo, qualquer espécie de prova, desde
que nao atente contra a moral, a saide ou a seguranca individual ou
coletiva, ou contra a hierarquia ou a disciplina militares”.

Um tipo de evidéncia pouco explorado seria o Relatério Técnico
(RT), estabelecido na tltima versio da Doutrina Nacional de Inteligéncia
de Seguranca Puablica (DNISP) em seu subtitulo 1.9.3: “Relatério Técnico
é o documento externo padronizado, passivel de classificacio, que
transmite, de forma excepcional, andlises técnicas e de dados, destinadas a
subsidiar seu destinatario, inclusive, na producio de provas” (Costa, 2019:
172). Costa (2019: 172) enfatiza a questio da “excepcionalidade” e da
“limitacdo” da utilizacao da atividade de inteligéncia dentro dos inquéritos
policiais com base na prépria DNISP, que prescreve que a Inteligéncia
Policial Judicidria “estd orientada para a producido do conhecimento e
apenas, excepcionalmente, a producao de provas”. Assim, o autor trata
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da questdo da elaboracdo do Relatério Técnico em outra oportunidade da
seguinte forma:

A hipétese se dia quando a execucdo de uma atividade tipica de inteligéncia
(assessoramento) incidentalmente acaba reunindo elementos de interesse
da investigacdo que, contudo, ndo podem ser repetidos e, pela importancia
e imprescindibilidade, podem adentrar no mundo formal do inquérito
policial. A andlise dessas excepcionalidades deve ser feita pelo gestor da IP],
observando o caso concreto, a proporcionalidade entre as consequéncias de
ndo utilizacdo, a importancia do contetido em posse da IPJ, o alinhamento
com as normas processuais e as consequéncias da mitigacdo do principio
do sigilo para a agéncia e para os profissionais da IPJ. Nesse tltimo aspecto,
devem ser consideradas as consequéncias, a médio e longo prazos, da
reducdo da eficiéncia da prépria agéncia, haja vista a exposicio de seus
profissionais e métodos (Costa; Nunes Neto, 2023: 96).

Para além de sua insercio na DNISE o uso da atividade de
inteligéncia na apuracgio preliminar foi ratificado no julgamento do Habeas
Corpus (HC) n° 512.290/R]J, pelo Superior Tribunal de Justica (STJ). Na
ocasido, a Corte foi instada a se pronunciar sobre a legalidade das provas
colhidas pelo 6rgao de inteligéncia da Secretaria de Seguranca Publica
do Rio de Janeiro em apoio ao Ministério Pablico, sem a participagiao da
Policia Civil na investigacido. O Tribunal considerou validos os relatoérios
técnicos produzidos pelo 6rgao, que foram baseados em técnicas proprias
da atividade de inteligéncia.®®

No julgamento do HC 512.290/R]J foi verificada a existéncia
da inteligéncia policial judicidria, consolidada na Doutrina Nacional
de Inteligéncia de Seguranca Publica, e a relacio do Subsistema de
Inteligéncia de Seguranca Publica, instituido pelo Decreto n® 3695, de 21
de dezembro de 2000, com a repressao de atos criminosos de qualquer
natureza.®® Foi também discutida a competéncia da Subsecretaria de

8 A admissao de Relatdrios de Inteligéncia nas apuracodes preliminares no julgamento acima nao é
um fato isolado nas Cortes Superiores. O proprio STJ ja havia se pronunciado em 2019 da mesma
maneira no julgamento do Recurso em Habeas Corpus n° 96.540/R]J. O Supremo Tribunal Federal
seguiu a mesma linha por diversas vezes, a exemplo do Agravo Regimental no HC 130.596/SP, em
2018, Agravo Regimental na Reclamacao n° 23.383/DF, em 2019, Agravo Regimental na Medida
Cautelar em Habeas Corpus n® 158.802/RJ, em 2020, e mais recentemente no Habeas Corpus
n° 196.408/SC, em marco de 2021. Além disso, permitiu o compartilhamento dos Relatérios de
Inteligéncia Financeira no Recurso Extraordinario n® 1055941/SP e na Ac¢do Penal n® 1019/DE em
2020.

89 Art. 2° (...) §3° Cabe aos integrantes do Subsistema, no A&mbito de suas competéncias, identificar,
acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais de seguranca publica e produzir conhecimentos
e informacdes que subsidiem agoes para neutralizar, coibir e reprimir atos criminosos de qualquer
natureza.
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Inteligéncia da Secretaria de Estado de Seguranca do Rio de Janeiro
(SINTE/SESEG) para prestar o apoio necessario aos 6rgaos incumbidos
de investigacido criminal, conforme Resolucao n° 436, de 8 de fevereiro
de 2011. Conforme restou decidido, ndo haveria desvio de funcao dos
policiais da area de inteligéncia no apoio ao Ministério Publico.

Consta ainda no voto do Relator que “a atividade de inteligéncia
de seguranca publica nao se confunde com a inteligéncia de Estado”. De
acordo com o voto, a inteligéncia de seguranca publica “possui diversos
campos de atuacdo, entre os quais prestar apoio as missoes da policia
militar, judiciaria e rodoviaria”. Dessa forma, foi negada similitude com o
HC 149.250/SB impetrado por Daniel Dantas em decorréncia da Operacao
Satiagraha. Na ocasido, haviam sido utilizados servidores da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia, 6rgao responsavel por assessorar o Presidente da
Republica em assuntos de interesse nacional, em investigacio conduzida
pela Policia Federal.®®

Ao final de seu voto, o Relator chama a atencdo para o principio
da vedacado a protecao deficiente. Essa vedacdo estd inserida dentro
do principio constitucional implicito da proporcionalidade, e esta
presente na jurisprudéncia consolidada do STJ (Nucci, 2013: 258). A
proporcionalidade e a excepcionalidade servem de guia para a utilizacao
da atividade de inteligéncia na apuracao preliminar, atividade essa que
nao busca a producio de provas, mas o assessoramento de um tomador
de decisbes, como se vera a seguir.

3. OPERACOES DE INTELIGENCIA

A leitura do voto do Ministro Rogerio Schietti Cruz, no Habeas
Corpus n° 512.290, chama a atencdo por diversos termos: Doutrina
Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica, busca por conhecimento,
fonte humana, entrevista, disfarce, observacao, estéria-cobertura. Esses
termos, embora possam parecer estranhos aos operadores do direito, sdo

% A operagao Satiagraha ocorrida em 2008, prendeu por suspeita de corrupg¢io e lavagem de dinheiro
16 pessoas, entre elas Daniel Dantas e Celso Pitta. Protéogenes Queiroz, ex-delegado que chefiou
a operacao, foi afastado das investigacoes por supostamente ter vazado informagoes a imprensa e
pela utilizacao de servidores da Agéncia Brasileira de Inteligéncia (Abin) na realizagao de escutas
telefonicas. A operacao foi anulada pelo STJ em 2011, com a decisdo confirmada pelo STF em
2015, ano que Protégenes foi exonerado da Policia Federal.
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comuns aos profissionais de inteligéncia. A atividade de inteligéncia pode
ser conceituada como “toda informacao coletada, organizada ou analisada
para atender as demandas de um tomador de decisoes qualquer” (Cepik,
2003:27). A atividade procura “elucidar situagdes nas quais as informacoes
mais relevantes sio potencialmente manipuladas ou escondidas, em que
ha um esforco (...) para desinformar, tornar turvo entendimento e negar
conhecimento” (Cepik, 2003: 29).

De certa maneira, a definicio acerca da informag¢ao negada guarda
diversas semelhancas com o descrito por Lopes Jr. (2013: 257-258), ao
tratar da instauracio da investigacio preliminar:

O ponto de partida da investigacao preliminar é a notitia criminis e, por
consequéncia, o fumus commissi delicti. Essa conduta delitiva €, geralmente,
praticada de forma dissimulada, oculta, de indole secreta, basicamente por
dois motivos: para nao frustrar os préprios fins do crime e para evitar a
pena como efeito juridico. Por isso, o autor do delito buscara ocultar os
instrumentos, meios, motivos e a propria conduta praticada.

Porém, cabe destacar que a doutrina de inteligéncia tradicionalmente
negava a possibilidade de participacdo de seus agentes e técnicas na
investigacdo criminal. Nesse sentido, Gongalves (2018: 40), ap6s afirmar
que “o uso da inteligéncia para a producdo de provas de materialidade
na instrucao de inquérito policial vai de encontro a préopria natureza da
atividade de inteligéncia”, complementava: “Nao que nao se possa recorrer
a algumas técnicas operacionais de inteligéncia em uma investigacao
policial. O que nao se pode fazer, repita-se, € inserir um relatério de
inteligéncia nos autos de um inquérito”. No mesmo sentido, ja haviam se
pronunciado os Tribunais Superiores ao anular a Operacio Satiagraha. No
mesmo sentido, Romao (2019), ao estudar o Habeas Corpus n°® 147.837/
RJ, do Supremo Tribunal Federal, de relatoria do Ministro Gilmar Mendes,
reforca a problematica do uso indevido e sem controle da atividade de
inteligéncia dentro da investigacido criminal.

O tema evoluiu gradualmente dentro da regulacio da Inteligéncia
Policial. O Decreto n.° 3695, de 21 de dezembro de 2000, que institui
o Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica (SISP), niao fazia
referéncia a inteligéncia policial. Posteriormente, em 2009, a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica editou a Resolugao n.° 01, de julho de
2009, que definia a inteligéncia policial como:

(...) o conjunto de acdoes que empregam técnicas especiais de investigacio,
visando a confirmar evidéncias, indicios e a obter conhecimentos sobre a
atuacdo criminosa dissimulada e complexa, bem como a identificagio de
redes e organizacoes que atuem no crime, de forma a proporcionar um
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perfeito entendimento sobre a maneira de agir e operar, ramificagoes,
tendéncias e alcance de condutas criminosas.

Como pode ser percebido, a norma nao tratava do auxilio a
investigacdo. Posteriormente, a terceira edicdo da Doutrina Nacional de
Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP), distinguiu “as duas vertentes
priméarias da ISP — a prevencao e a repressiao-, ao demonstrar tanto que
sdo esferas distintas quanto que a vertente de repressio assessora uma
investigacdo policial” (Costa, 2019: 19). Por fim, a quarta edi¢gio da DNISP
passou a reconhecer a Inteligéncia Policial como género, que teria como
algumas de suas espécies a Inteligéncia Policial Judiciaria, a Inteligéncia
Policial Militar e a Inteligéncia Policial Rodoviaria.” Conforme a Doutrina,
a Inteligéncia Policial Judiciaria (IPJ) auxilia “as investigacoes policiais
mais complexas (...) por meio de acoes especializadas, metodologia propria
e acoes de operacoes de inteligéncia que possuem a capacidade de nao
serem notadas no ambiente operacional” (Costa, 2019: 74).

Os conceitos previstos na quarta edicio da DNISP foram tratados
por Miranda (2022: 64-65) da seguinte maneira:

Ja na Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Ptblica — DNISE, em
sua quarta edicao (BRASIL, 2014), item 1.9.3, temos que: A atividade de
Inteligéncia Policial Judicidria é o exercicio permanente e sistematico de
agoes especializadas para identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais
ou potenciais na esfera de Seguranca Publica, orientadas para producio
e salvaguarda de conhecimentos necessirios para assessorar 0 processo
decisodrio no planejamento, execucio e acompanhamento de uma politica
de Seguranca Publica; nas investigacoes policiais; e nas acoes para prever,
prevenir, neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza que
atentem a ordem publica e 4 incolumidade das pessoas e do patriménio,
sendo exercida pelas Als no Ambito das Policias Federal e Civis.

(...) a prépria DNISP admite que, mesmo que excepcionalmente, por meio
da atividade de Inteligéncia Policial Judiciaria, podera haver a producao de
provas, oportunidade na qual um dos principios da Inteligéncia de Seguranca
Publica, isto é, o sigilo, restara reduzido. O documento por meio do qual o
resultado dos dados obtidos sera levado ao conhecimento das Autoridades
Policiais Judicidrias, que seria um publico denominado como externo, sera
o Relatério Técnico (RT) e ndo o Relatério de Inteligéncia (Relint).

90O Decreto n.° 8.869, de 12 de janeiro de 2017, ao instituir no 4&mbito da Secretaria de Estado
de Seguranca Publica e Administracdo Penitencidria, o Sistema de Inteligéncia de Seguranca
Pablica do Estado de Goids — SISP/GO, enumerou a atividade de inteligéncia policial militar, a
atividade de inteligéncia policial judicidria, a atividade de inteligéncia bombeiro militar, a atividade
de inteligéncia penitenciaria e a atividade de inteligéncia pericial criminal.
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Assim, a Inteligéncia Policial Judicidria constitui atividade
permanente, especializada e de assessoramento oportuno. Além disso,
a Inteligéncia Policial Judiciaria possui uma restricio prevista na
Constituicao de 1988 e replicada na DNISP: a investigacio e a producao de
conhecimentos relacionados aos crimes militares. A Inteligéncia Policial
Judiciaria Militar desenvolve-se a partir desse ponto e tem fundamento
em dois marcos normativos. No Ambito da lei em sentido estrito, esta
prevista no art. 5° da nova Lei Organica das Policias Militares e Corpos de
Bombeiros Militares (LOPM), Lei n.° 14.751/23:

Art. 5° Compete as policias militares dos Estados, do Distrito Federal e
dos Territdrios, nos termos de suas atribuicdes constitucionais e legais,
respeitado o pacto federativo:

XI - produzir, difundir, planejar, orientar, coordenar, supervisionar e
executar acoes de inteligéncia e contrainteligéncia destinadas & execucio e
ao acompanhamento de assuntos de seguranca publica, da policia judiciaria
militar e da preservagdo da ordem publica, subsidiando acdes para prever,
prevenir e neutralizar ilicitos e ameacas de qualquer natureza que possam
afetar a ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patrimonio, na
esfera de sua competéncia, observados os direitos e garantias individuais;
(grifos nossos)

Além da DNISP outros documentos marcaram recentemente o
desenvolvimento da Inteligéncia de Seguranca Publica, como a Politica
Nacional de Seguranca Publica, PNSP instituida pelo Decreton® 10.777, e
a Estratégia Nacional de Seguranca Publica, ENSP, aprovada pelo Decreto
n° 10.778, ambos de 2021. No dmbito do Poder Judiciario, foi criado, no
mesmo ano, o Sistema de Inteligéncia de Seguranca Institucional do
Poder Judiciario, pela Resolucio n°® 383 do Conselho Nacional de Justica
(CN)), seguida da instituicao da Doutrina de Inteligéncia de Seguranca
Institucional do Poder Judicirio, pela Resolucao n® 447, de 2022.

Toda a normatizacdo reafirma que a atividade de inteligéncia é
marcada pela obediéncia a Constituicao e as leis, sendo uma atividade
permanente, especializada e de assessoramento oportuno. Além disso,
conforme a ENSP, o SISP possui a competéncia de “identificar,acompanhar
e avaliar ameacgas reais ou potenciais a seguranca publica, estabelecer
normas e produzir conhecimentos que subsidiem acoes para neutralizar,
coibir e reprimir atos criminosos de qualquer natureza”. Por fim, as acoes
sdo coordenadas, em ambito nacional, pela Diretoria de Inteligéncia da
Secretaria de Operacoes Integradas do Ministério da Justica e Seguranca
Publica, instituida pelo Decreto n° 9.662, de 1° de janeiro de 2019,
revogado pelo Decreto n® 11.103, de 24 de junho de 2022, que manteve
as atribuicoes do érgao. Como se pode perceber, a legislacio mais recente
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nao trouxe de maneira explicita o auxilio as investigacoes, mas manteve a
previsao sobre a producao de conhecimentos que acoes para reprimir atos
criminosos de qualquer natureza, fundamento da Decisio do Superior
Tribunal de Justica.

Cabe entdo compreender o que seriam essas “acoes especializadas,
metodologia propria e acoes de operagoes de inteligéncia” citadas por
Costa, que serdo tratadas a partir do termo “operacao de inteligéncia” e
seu desenvolvimento por meio das “agoes de busca”. Aqui, entendemos a
operacao de inteligéncia como “um conjunto de ac¢oes técnicas destinadas
a busca do dado negado” (Gongalves, 2009: 63). Para sua realizacao, sdo
utilizadas técnicas operacionais para busca e levantamento de dados que
foram negados ou ainda estdo indisponiveis. Apds, os dados serao passados
para analistas de inteligéncia que irdo formatar as informacoes produzindo,
assim, o relatério de inteligéncia. As operacoes de inteligéncia devem ser
executadas por profissionais habilitados e pertencentes a agéncias ou
centros de inteligéncia.

As operacoes de inteligéncia sio desenvolvidas por meio de “acoes
de busca”, género que comporta varios procedimentos, observadas as
técnicas e estruturas da atividade de inteligéncia. De acordo com Sousa
Jr. (2023: 172):

(...) com vistas a obtencdo do dado negado e o efetivo assessoramento
ao combate as organizagdes criminosas, a inteligéncia policial dispoe
de mecanismos de acdes de busca, como: reconhecimento, vigilancia,
recrutamento operacional, infiltragio, desinformacao, provocacio,
entrevista, entrada e interceptacdo de sinais e de dados. Para a execucio
das citadas acoes de busca, existem ainda instrumentos especiais, como
os processos de identificacio de pessoas; a observacdo, memorizagio
e descricio (OMD); a estéria-cobertura; o disfarce; as comunicacoes
sigilosas; a leitura de fala; a andlise de veracidade; o emprego de meios
eletronicos e a fotointerpretacao (...) Portanto, faz-se necessario o emprego
de técnicas operacionais de inteligéncia para o preenchimento dos vazios
da investigagido. Operagdes de Inteligéncia constituem o conjunto das
chamadas Ac¢oes de Busca (eventualmente, envolvem Acodes de Coleta)
executadas para a obtencdo de dados com acesso protegido e/ou negado, a
qual exige, pelas dificuldades e/ou riscos, planejamento minucioso, esforgo
concentrado e emprego de pessoal, técnicas e materiais especializados. (...)
A inteligéncia policial também produz conhecimento de qualidade quando
emprega acoes capazes de apontar vinculos, seja por meio de registros
durante uma vigilancia ao investigado ou participe, assim como a infiltragcao
do profissional de inteligéncia dentro da prépria organizacao criminosa, além
da producao de relatérios técnicos e financeiros que possam demonstrar
reinser¢ao do ativo criminal no mercado formal da economia.
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No mesmo sentido, Bermudez (2021: 183) explica que “para

complementar as informacées sio desenvolvidas pesquisas de campo (...),

podendo a atuacdo basear-se em elementos advindos de informantes,

de histéria cobertura, de vigilancias ou de entrevistas”. Costa e Nunes

Neto (2023), por sua vez, enumeram as nove acoes de busca previstas na

DNISP de 2015: reconhecimento, vigilancia, recrutamento operacional,

infiltracdo, entrada, entrevista, desinformacéao, provocacio, e interceptaciao

de dados e sinais. Cada uma dessas acoes possui uma finalidade prépria:

Tabela2 — Acgdes de busca.

Acao de busca Descricao

Reconhecimento  “obtenc¢ao de dados com o objetivo de subsidiar o planejamento e a execucao de
uma atividade de inteligéncia” (Ferro Junior; Oliveira Filho; Preto, 2008: 417)

Vigilancia “acdo de seguir o alvo, obtendo informacoes sobre a sua vida cotidiana e
padroes comportamentais” (Costa, 2019: 156);

Recrutamento acao realizada para “convencer ou persuadir uma pessoa a trabalhar em

operacional beneficio da policia” (Costa, 2019: 156);

Infiltracao “insercao de agentes oficiais em organizacoes criminosas” em que o agente
“se faz passar por integrante do grupo” (Costa, 2019: 144);

Entrada “técnica operacional que visa adentrar em um ambiente de forma velada
ou recorrendo a uma estdria-cobertura a fim de plantar equipamentos
eletronicos para a realizacio de interceptacao ambiental” (Costa, 2019: 157);

Entrevista acao “procedida para levantar dados por meio de uma conversacao,
consentida pelo alvo, mantida com propésitos definidos e planejada e
controlada pelo entrevistador” (Costa, 2019: 157).

Desinformacao criacao de “falsas informacoes, fomentando o seu ‘vazamento’, a fim de
despistar o adversario sobre os rumos estratégicos utilizados pela equipe
de investigacao em busca de elementos para descobrir o fato oculto” bem
como de se analisar o comportamento dos agentes em posse das informacoes
disponiveis (Bermudez, 2021: 183-185);

Provocacao acao realizada para que o alvo modifique seus procedimentos (Rio De Janeiro,

Interceptacao de
dados e sinais

2005);

Obtencao de dados por meio de equipamentos eletronicos.

Fonte: Elaborado pelos autores conforme referéncias.

Importante ressaltar que, de acordo com Costa (2019: 165), a

infiltracdo, a entrada, a interceptacao de dados e sinais e as demais acoes
que necessitam de autorizacao judicial sdo classificadas pela DNISP como
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acoes de Inteligéncia Policial Judiciaria.”? Pode-se incluir ainda a acao
controlada, instituida pela Lei n.° 12.850, de 2 de agosto de 2013 e que
consiste em retardar a intervencao policial (...) relativa a acdo praticada
por organizacio criminosa (...) desde que mantida sob observacio e
acompanhamento para que a medida legal se concretize no momento mais
eficaz a formacao de provas e obtencio de informacées. Conforme a lei,
a acdo controlada deve ser comunicada previamente ao juiz competente
que, se for o caso, estabelecera os seus limites.

A aproximacao entre a atividade de inteligéncia e a investigacio
policial ndo vem afastada de problemas. No julgamento do HC 512.290/R],
por exemplo, hd a descricdo da identidade de uma Policial Militar cedida
paraa SSINTE/SESEG. Consta ainda nos autos a descrigio do emprego da
histéria-cobertura, além do codinome que a policial teria utilizado durante
a acdo de busca: Tatiana. Como lembra Costa (2019:176), a “mitigacio
do principio do sigilo e, como consequéncia, a vulneracio dos ativos
da atividade de inteligéncia, em especial os métodos e seus elementos
operacionais, devem ser enfrentados como um enfraquecimento da
atividade como um todo”.

4. INTELIGENCIA POLICIAL JUDICIARIA MILITAR E
ASSUNTOS INTERNOS

Como assinalado no tépico anterior, a DNISP, em sua quarta edicao,
passou a reconhecer a Inteligéncia Policial como género, que teria como
uma de suas espécies a Inteligéncia Policial Judicidria. A DNISP define
da seguinte maneira esse segmento da Inteligéncia de Seguranca Publica:

O exercicio permanente e sistemitico de acOes especializadas para
identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais ou potenciais na

92 Sobre a validade da infiltragio, bem como sobre a diferenciacio entre a infiltragao para investigacao
e para a atividade de inteligéncia, o Supremo Tribunal Federal pronunciou-se da seguinte maneira
no julgamento do Habeas Corpus n.® 147.837, de relatoria do Ministro Gilmar Mendes: “Habeas
corpus. 2. Infiltracdo de agente policial e distingdo com agente de inteligéncia. 3. Provas colhidas
por agente inicialmente designado para tarefas de inteligéncia e prevencao genérica. Contudo, no
curso da referida atribuicao, houve atuacdo de investigacdo concreta e infiltracio de agente em
grupo determinado, por meio de atos disfarcados para obtencao da confianca dos investigados. 4.
Caraterizacao de agente infiltrado, que pressupde prévia autorizacdo judicial, conforme o art. 10
da Lei 12.850/13. 5. Prejuizo demonstrado pela utilizacdo das declaracoes do agente infiltrado na
sentenca condenatoria. 6. Viabilidade da cognicio em sede de habeas corpus. 7. Ordem parcialmente
concedida para declarar a ilicitude dos atos da infiltracao e dos depoimentos prestados. Nulidade da
sentenca condenatoria e desentranhamento de eventuais provas contaminadas por derivagao.”
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esfera de Seguranca Publica orientadas para producido e salvaguarda
de conhecimentos necessirios para assessorar o processo decisério no
planejamento, execucao e acompanhamento de uma politica de Seguranca
Publica; nas investigacoes policiais e nas acdes para prever, prevenir,
neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza que atentem
a ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patrimoénio, sendo
exercida pelas Agéncias de Inteligéncia no d4mbito das Policias Federal e
Policias Civis (Costa, 2019: 22).

A DNISP ao tratar da Inteligéncia Policial Judiciaria, traz a presente
disposicao: “Aplica-se, no que couber, ou seja, Inquéritos Policiais Militares
(IPM), desenvolvidos pelas Policias Militares e Corpos de Bombeiros
Militares, as disposicoes do presente conceito”. Assim, mesmo que nao
esteja expressamente descrita, pode ser entendido o comando da DNISP
como a criacido de uma Inteligéncia Policial Judiciaria Militar.

Importante ressaltar que a Constituicio Federal, em seu art.
125, §3°, restringiu a competéncia da Justica Militar estadual para o
processamento e julgamento dos militares dos Estados, razio pela qual
somente sido instaurados, nas policias militares e corpos de bombeiros
militares, IPMs contra integrantes da propria instituicio. Assim, a
Inteligéncia Policial Judiciaria Militar se aproxima e atua a partir do
segmento de “assuntos internos”, divisio da contrainteligéncia que trata
de desvios de conduta, conforme a DISPER] (2005). A DNISP trata a
Seguranca de Assuntos Internos como o “conjunto de medidas destinadas
a producao de conhecimentos, que visam assessorar as acoes de correicao
das instituicoes de Seguranca Publica”.”

5. QUESTIONARIOS APLICADOS AOS OFICIAIS DA PMDF
ACERCA DA INTELIGENCIA POLICIAL JUDICIARIA
MILITAR

5.1. Método

De forma a se compreender a visido dos oficiais da Policia Militar do
Distrito Federal sobre a Inteligéncia Policial Judiciaria Militar, foi elaborado

% A Corregedoria da Policia Militar do Distrito Federal (Departamento de Controle e Correi¢io)
possuia uma Divisdo de Assuntos Internos, com a nomenclatura adequada e atribuicoes de acordo
com a DNISP A referida Divisdo acabou por incorporar outras dreas sem qualquer relacio com
a atividade de inteligéncia, a exemplo de Pericias e Exames, Projetos e Suporte de Tecnologia da
Informacgio e Comunicagido para os servicos correcionais, razao pela qual teve seu nome alterado
para Divisao de Assuntos Técnicos.
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questionario sobre a utilizacdo das seguintes acoes de busca no curso de
Inquérito Policial Militar: 1) Reconhecimento Operacional; 2) Vigilancia;
3) Infiltracao; 4) Entrevista; 5) Acdo Controlada; 6) Interceptacio
Telematica.

O questionario seguiu 0 mesmo padrao para todas as acoes de busca:
a) descricao da acdo de busca; b) se ja necessitou da acio de busca em um
IPM; c) se a acao pode ser utilizada como elemento de prova em IPM; d)
se a agdo precisa de autorizagio judicial; €) a quem o oficial recorreria se
necessitasse da aciao de busca.

Como exemplo, as questoes para a acao de busca “Reconhecimento
Operacional” possuiram o seguinte formato, que foi seguido para as
demais acoes:

A acido de busca de Inteligéncia chamada “Reconhecimento Operacional —
RECON”, ou simplesmente “Reconhecimento”, é realizada para obtencao
de dados sobre o ambiente operacional (instalagoes, areas, pessoas, objetos

e particularidades, além de buscar identificacio visual de determinado
Alvo). Ja necessitou desse tipo de a¢do no curso de um Inquérito?

() Sim () Nao () Nao sei

A acdo de busca de Inteligéncia chamada “Reconhecimento Operacional
— RECON” ou simplesmente “Reconhecimento” pode ser utilizada como
elemento de prova em [PM?

() Sim () Nao () Nao sei

A acdo de busca de Inteligéncia chamada “Reconhecimento Operacional
— RECON” ou simplesmente “Reconhecimento” precisa de autorizacdo
judicial?

() Sim () Nao () Nao sei

Sobre a acido de busca de Inteligéncia chamada “Reconhecimento
Operacional - RECON” ou simplesmente “Reconhecimento”, caso necessite
usar essa acdo de inteligéncia, buscaria:

() Departamento de Controle e Correi¢ao (DCC)

() Centro de Inteligéncia

() Agéncia Regional de Inteligéncia

Das acoes de busca desenvolvidas neste trabalho quatro foram
retiradas do questionario: Entrada, Provocacio, Recrutamento Operacional
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e Desinformacao. A Entrada nao foi utilizada por seu conceito aberto e
por ser uma acio cuja realizacio em determinados locais dependeria de
autorizacao judicial. Portanto, a prova poderia perder a validade, como no
caso de sua realizacio em ambientes particulares, como armarios pessoais
e na casa do alvo, porém seria valida em outros espacos no interior do
quartel. Dessa forma, geraria uma resposta dibia ao se questionar sobre a
necessidade de autorizacio judicial. A Provocacio nao foi utilizada porque
nas investigacdes criminais um ato de provocagio pode ser entendido
como uma acido montada e nao natural, podendo ser desconsiderada em
juizo, conforme Stiimula n® 145 do Supremo Tribunal Federal: “Nao ha
crime, quando a preparacao do flagrante pela policia torna impossivel a sua
consumacio”. Da mesma maneira, a desinformacao foi retirada porque,
pela propria definicdo, gera acdes nos alvos que também poderiam ser
questionados em juizo ao provocar atos que naturalmente nao ocorreriam,
podendo ser considerados como flagrantes preparados ou provocados, o
que acarretaria a nulidade da investigacido. Por fim, nao utilizado foi o
Recrutamento Operacional, uma vez que a atribuicio de recompensar
informantes foi oficializada como atribuicdo da Policia Civil do Distrito
Federal — PCDE pelo Decreto n® 40.177, de 14 de outubro de 2019, que
instituiu o Sistema de Recompensas do Distrito Federal por dentincias
que levem a elucidagio de crimes e a prisio de criminosos.

5.2. Aplicacao

Em primeiro lugar, foi levantada a quantidade de oficiais da ativa na
Policia Militar do Distrito Federal. Para tal, foi utilizada a folha de rosto do
Almanaque de Oficiais em 26 de fevereiro de 2021, publicada no Diario
Oficial do Distrito Federal de 08 de marco do mesmo ano. Conforme
documento, havia na instituicao 699 oficiais do Quadro de Oficiais Policiais
Militares, foco da pesquisa, entre numerados e agregados. Além disso, até
o primeiro semestre de 2021, a Academia de Policia Militar de Brasilia
havia formado 21 turmas, das quais 20 possuiam integrantes na ativa.*

Os questionarios foram aplicados no primeiro semestre de 2021, no
aAmbito das pesquisas de conclusao de curso do Curso de Aperfeicoamento
de Oficiais da Policia Militar do Distrito Federal. As questdes foram

9 Muito embora a Academia ja tivesse formado a sua 22 turma, os formandos ainda eram aspirantes-
a-oficial, e ndo estavam aptos a conduzir investigacoes.
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enviadas para diversos grupos de oficiais policiais militares, solicitando
que os dados fossem respondidos apds consentimento. Nao foi realizado
sorteio ou outro método de amostragem aleatéria em razao dos prazos e
da dificuldade de obtencao de respostas em diversos estratos hierarquicos.

Responderam ao questionario 81 oficiais da PMDE de 14 das 20
turmas possiveis. Além disso, foi registrada a percepcao de oficiais de todos
os postos, desde coronéis até segundo-tenentes. Percebe-se, assim, que
foi obtida heterogeneidade e representatividade da populacao em estudo.
Importante ressaltar que todos os oficiais jd conduziram IPMs durante
sua carreira. Assim, todos ja tiveram contato com cadernos investigativos,
ja colheram provas e submeteram seus relatérios ao Ministério Publico e
ao Poder Judiciario. Nao € possivel, porém, precisar quais as investigacoes
e a complexidade dos fatos apurados por cada um. Uma vez que todos
os oficiais ja conduziram apuragoes, nao € possivel separar as respostas
daqueles que realizaram investigacoes dos que nao o fizeram.

Responderam entdo ao questionario 11,58% dos oficiais da ativa
formados pela Academia de Policia Militar de Brasilia. Nesse ponto,
a disponibilizacdo dos questiondrios permitiu que fossem seguidas as
orientacoes de Tiboni (2010: 15), no sentido de que, em populacoes
relativamente pequenas, a amostra nao deve ser menor que 10% do total
de elementos da populacao.

5.3. Resultados e Discussao

Em primeiro lugar, ao serem questionados se enquanto encarregados
de IPM, se depararam com informacdes negadas ou nao disponiveis,
59,3% dos participantes responderam que sim. O quantitativo demonstra
a importancia de se desenvolver acoes de busca para o melhor desvelar
das investigacoes.

Os oficiais também foram questionados sobre se conheciam o termo
Inteligéncia de Policia Judiciaria Militar ou Inteligéncia Policial Judiciaria
Militar.”> Dos oficiais participantes, 64,5% responderam que conhecem o
termo.

% No questiondario foi aplicado com a terminologia “Inteligéncia de Policia Judicidria Militar” em
detrimento do termo correto doutrinariamente que seria “Inteligéncia Policial Judiciaria Militar”.
Optou-se pelo primeiro termo por parecer mais simples ao leigo, uma vez que nem todos os policiais
militares estao familiarizados com a DNISP.
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A resposta chama a atencido, pois o termo nao é encontrado na
doutrina de inteligéncia, tampouco na doutrina de Policia Judiciaria
Militar. Pode-se levantar hipétese a fim de explorarmos as respostas
obtidas. Assim, por ser uma denominacio com termos bem conhecidos
dos militares, os Oficiais participantes provavelmente responderam a
partir do conhecimento que tinham, separadamente, de cada uma dessas
terminologias.

5.3.1. Reconhecimento Operacional

Acerca do Reconhecimento Operacional, 64,2% dos Oficiais
informaram que nao viram necessidade da agio de busca Reconhecimento
— RECON no curso de Inquérito Policial Militar. Ao passarmos ao
campo da andlise, o RECON pode ser talvez a acido de busca que tenha
a maior aplicabilidade em todos os inquéritos, pois a partir dela podem
desencadear outras acoes de busca. O RECON permite entender melhor o
local do crime como um campo de operacoes que podera indicar possiveis
testemunhas, cameras de vigilancia, rotina do local. Provavelmente
os encarregados acreditam nio ser necessiria a acido, uma vez que no
decorrer das investigacoes, empreendem pessoalmente diligéncias aos
locais para compreender a dinamica do fato.

Sobre a utilizacio do RECON como meio de prova, 60,5 % dos
Oficiais acreditam que possa ser utilizado como elemento de prova no
IPM, 7,4% afirmaram que nao, e 32,1% afirmaram nao saber. Nesse
quesito tem-se um expressivo nmero de Oficiais que nao sabem, o que
demonstra a necessidade da inclusio, nos cursos de carreira, o estudo
especifico do RECON como parte do inquérito e seus desdobramentos
juridicos.

Da mesma forma, ao serem questionados sobre a necessidade de
autorizacdo judicial para ser realizado o RECON, 21% nao souberam
responder e 8,6% acreditam ser necessdria autorizagdo. Assim, por
representar quase um terco do rol dos participantes, o estudo especifico
deve ser o foco para gerar um melhor entendimento dessa acdo de busca.

Por fim, ao serem questionados sobre a quem deveriam recorrer
para utilizarem o RECON como uma acido de busca a integrar um
inquérito, 65,4% responderam DCC; 24,7% Centro de Inteligéncia; e
9,9% Agéncia Regional de Inteligéncia. Assim, percebe-se que o processo
de acionamento da acdo de busca RECON nao encontra bem estabelecida
entre os Oficiais. Ao verificar que quase dois tercos afirmaram DCC pode-
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se entender que, por ser o Departamento que cuida das investigacoes na
PMDE seria o competente para dar seguimento a tal acio.

5.3.2. Vigilancia

Acerca da Vigilancia, 84% dos oficiais afirmaram que nio viram
necessidade da acdo de busca vigilancia no curso de inquérito. Essa
pergunta demonstra que poucos sio os inquéritos que tém a necessidade
de vigiar o acusado.

Ao serem questionados se a Vigilancia pode ser utilizada como
elemento de prova no IPM, 64,2% afirmaram que sim. Sobre a necessidade
de autorizacaojudicial, 18,5% nao souberam responder e 11,1% afirmaram
ser necessaria a autorizacao.

Com esses percentuais a vigilancia é outra acdo de busca que
demonstra a necessidade de implementagio do estudo por parte dos
oficiais. O uso da Vigilancia deve ser analisado pelo encarregado dentro
de um possivel quadro de cometimento de crimes por parte de quem esta
sendo vigiado. Ao se buscar apenas os contatos e rotinas do alvo de um
crime ja ocorrido, ndo seria necessaria a autorizacio. Porém, em crimes
continuados, os agentes podem se deparar com situacido de flagrante
por parte do alvo, encontrando impeditivos legais ao deixar de realizar a
prisio em flagrante. Dessa forma, é uma atividade que requer um bom
estabelecimento de a¢des no curso de um inquérito, pois em certa medida
mantém relacio direta com a Acao Controlada.

Questionados sobre a quem recorrer para realizar a vigilancia,
64,2% recorreriam ao DCC; 9,9% ao Centro de Inteligéncia; e 25,9% a
Agéncia Regional de Inteligéncia. Esse resultado mostrou um nimero
maior para agéncia regional do que para o préprio CI. Isso provavelmente
ocorre pois os oficiais lotados em unidades operacionais possuem maior
acesso a agéncia regional e percebem a atividade de vigilancia algo como
semelhante ao policiamento velado.

5.3.3. Infiltracao

Sobre a infiltracdo, 97,5% responderam que nao necessitaram
desse tipo de acdo de busca de informacdo no desenvolvimento de suas
investigacoes. Isso porque a infiltracao é vista como uma acao de busca
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especializada no combate a organizacdes criminosas e grande parte
dos IPMs nao estido voltados para esse tipo de crime. Esse é um dado
importante, pois infere-se que a grande maioria dos inquéritos tratam de
fatos isolados, provavelmente agoes policiais do dia a dia.

Perguntados se a infiltragio poderia ser utilizada como elemento de
prova de IPM, 45,7% responderam que sim; 40,7%, nido souberam e 13,6
responderam que nao. Mais uma vez pode-se observar que as respostas
sdo bem variadas e distribuidas, demonstrado que no caso em tela seria
relevante o estudo nos cursos de carreira.

Ao serem indagados se a infiltracio necessita de autorizacio
judicial, pode-se observar que menos da metade dos participantes sabia
da necessidade da autorizacao judicial: 49,4%; além do que 37% nao sabia
responder. Portanto, os dados demonstram a necessidade do estudo dessas
operacoes no curso do inquérito policial militar.

Perguntados sobre o 6rgio que poderia realizar essa acao de busca,
64,2% responderam DCC; 23,5% Centro de Inteligéncia; e 12,3% Agéncia
Local de Inteligéncia. No mesmo sentido das respostas anteriores acredita-
se que a maior procura pelo DCC ocorre por ser a unidade especializada
na investigacido dos crimes militares.

5.3.4. Entrevista

Acerca da entrevista, 58% dos oficiais informaram que nao
necessitaram dessa acido de busca no desenvolvimento de seus inquéritos.
Uma possivel explicacao decorre da necessidade de realizacao das oitivas
formais no curso da investigacao.

Sobre a sua utilizacao, 60,5% responderam que a entrevista pode
ser utilizada como elemento de prova de um IPM; 23,5 nao souberam
informar e 16% afirmaram que nao pode ser utilizada. A entrevista nao se
reveste da formalidade de uma oitiva e nao seria possivel sua reproduciao
em juizo. Desse modo, seria uma prova que nao poderia ser repetida, o
que torna, a adocio de tal medida um caso complexo a ser bem explorado
nos cursos. Além disso, 77,8% dos oficiais afirmaram que a entrevista nao
precisa de autorizacio judicial.

Questionados sobre a quem recorrer para realizacio de entrevista,
59,3% informaram que buscariam o DCC; 30,9% Agéncia Local de
Inteligéncia; e somente 9,9% o Centro de Inteligéncia.
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5.3.5. Acao Controlada

Sobre a necessidade de utilizacio de acdo controlada no curso do
inquérito, 97,5% dos oficiais responderam que nao necessitaram da acio,
mesmo percentual da infiltracio, razao pela qual sdo validas as mesmas
inferéncias.

Perguntados se a acido controlada pode ser utilizada como prova
de IPM, 58% responderam que sim; 23,5% que nao e 18,5% nao
souberam responder. Essa é mais uma questio que falta uma unicidade,
provavelmente por ndo ser um tema abordado nos cursos de carreira.
Porém, os dados que demonstram a necessidade de estudo dessa acao
nos cursos de carreira estio contidos nas respostas sobre a necessidade
de autorizacio judicial: 29,6% nao souberam responder, enquanto 27,2%
acreditam que nao ha necessidade de autorizagdo judicial para a acao
controlada.

Questionados sobre a quem recorrer para realizacio de acdo
controlada, 71,6% dos oficiais responderam que buscariam o DCC;
17,3% a Agéncia Local de Inteligéncia; e 11,1% recorreriam ao Centro de
Inteligéncia.

5.3.6. Interceptacao Telematica ou Informatica

Sobre a necessidade de utilizacdo de interceptacdo telematica
ou informética no curso de inquérito, 86,4% responderam que nunca
necessitaram dessa acido no curso de suas investigacdes. Porém, com o
desenvolvimento tecnoldgico e apés o COVID-19, com o aumento dos
fluxos de informacao por meio digitais, provavelmente essa acido de busca
ganhara nova importancia na obtencao de dados.

De forma quase unanime, 95,1% dos oficiais responderam que a
interceptacao telefonica pode ser utilizada como elemento de prova no
inquérito policial militar e 96,3% afirmaram que precisariam de autorizacao
judicial para realizar a interceptacdo telefonica ou informatica. Esse
alto percentual demonstra que, dentre as acoes de busca, essa é a mais
conhecida pelos participantes. Por ser uma medida presente nos manuais
de processo penal, diferente das demais acoes de busca, é possivel que
todos tenham estudado o tema nos cursos de carreira.”

% Muito embora a acio controlada e a infiltracio tenham ganhado relevincia nos manuais apds a
Lei n® 12.850, de 2 de agosto de 2013, apenas trés turmas de oficiais haviam se formado apds a
publicacéo da lei.
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Perguntados sobre o 6rgio que poderia realizar a interceptacio
telematica ou informatica, 84% dos oficiais afirmaram que buscariam
o DCC; 13,6% recorreriam ao Centro de Inteligéncia; e apenas 2,5% a
agéncia local de inteligéncia.

6. CONSIDERACOES FINAIS

De tudo o que foi visto, em especial na LOPM e na DNISPE pode-se
conceituar a atividade de Inteligéncia Policial Judiciaria Militar (IPJM)
como o exercicio permanente e sistematico de agoes especializadas
para identificar, avaliar e acompanhar ameacgas reais ou potenciais na
esfera correcional das policias militares e corpos de bombeiros militares,
orientadas para producio e salvaguarda de conhecimentos necessarios
para assessorar o processo decisério no planejamento, execucio e
acompanhamento de assuntos internos; e nas acoes para prever, prevenir,
neutralizar e reprimir crimes militares. Ela é exercida, prioritariamente,
através da coleta, busca e analise de dados, inclusive estatisticos, sobre os
crimes militares e as infracoes administrativas disciplinares de interesse
da policia judiciaria militar, destinadas a orientar o planejamento e a
execucio de suas atribuicoes.

A utilizacao da IPJM para a busca de evidéncias em IPMs encontra
amparo na PNISP na ENISP e no SISP que tratam da producio de
conhecimento para a repressao de atos criminosos de qualquer natureza.
Além disso, estd abarcada pelo principio constitucional implicito da
proporcionalidade, dentro daquilo que a jurisprudéncia do STJ consolidou
como o principio da vedacao deficiente.

Porém, a utilizacio da Inteligéncia Policial Judiciaria Militar pelos
oficiais encarregados de Inquéritos Policiais Militares ainda se encontra
incipiente dentro da Policia Militar do Distrito Federal. Muito embora
quase 60% dos oficiais afirmem que se depararam com informacoes
negadas ou nio disponiveis durante suas investigacoes, mais da metade
dos oficiais afirmaram que nao precisaram das agoes de busca no curso
das suas investigacoes que desenvolveram ao longo dos anos. Além disso,
menos de 15% dos encarregados se depararam com investigacoes que
necessitassem de acdes mais complexas, como infiltracio, acao controlada
e interceptacdo telematica. Por fim, foi verificada diévida quanto a
legalidade das acoes de busca e quanto a quem recorrer, o que demonstra
a necessidade de esclarecimentos e a adocao de protocolos padronizados.
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Para melhores conclusées sobre a necessidade de utilizacao das acoes
debuscaserianecessariaaanalise dos IPMsinstauradosaolongo dostiltimos
anos. Se grande parte das investigacoes forem de baixa complexidade, como
alguns crimes de lesdao corporal ou de abandono de posto, faria sentido a
baixa necessidade de acoes complexas de investigacio. De forma diversa,
a baixa utilizacdo de metodologias complexas de investigacio em crimes
de dificil elucidacio pode demonstrar a necessidade de remodelacio de
curriculos nos cursos ministrados dentro da drea correcional da PMDE

Por fim, seriam necessdrias novas pesquisas em nivel nacional
sobre o tema, de forma a mapear dividas e oferecer cursos padronizados
para encarregados e escrivies de Inquéritos Policiais Militares através
da Secretaria de Gestio e Ensino (SEGEN) do Ministério da Justica.
Além disso, caso fosse verificada a conveniéncia, a Secretaria Nacional
de Seguranca Publica (SENASP), poderia atuar como agente catalisador
para uniformizacao doutrindria e operacional sobre o tema, seja através
da revisio da DNISP seja a partir da criacio de uma doutrina prépria para
a Inteligéncia Policial Judiciaria Militar.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar a Lei 13.827 de 2019, que
inovou no ordenamento juridico com a inclusdo dos artigos 12-C e 38-A
na Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha). O trabalho examina a evolugio
dos mecanismos existentes e a assertividade do legislador ao permitir
que as Medidas Protetivas de Urgéncia, que antes somente poderiam
ser concedidas pela autoridade judicial, também fossem concedidas pela
autoridade policial nos casos em que o municipio de residéncia nio seja sede
de comarca. Tal alteracao foi objeto de Acdo Direta de Inconstitucionalidade
sob o argumento de violagido ao principio da reserva de jurisdicdo. Assim,
o artigo também abordara as caracteristicas da Lei Maria da Penha e seus
mecanismos de prote¢io contra a violéncia doméstica. Foi utilizado o
método de abordagem hipotético-dedutivo com a andlise das legislacoes
relativas ao tema e pesquisas bibliograficas. Conclui-se que a referida lei
nio padece de qualquer vicio de inconstitucionalidade e nio constitui
violacdo ao principio da reserva da jurisdicdo, sendo mais um avanco na
protecio da mulher, em respeito ao compromisso constitucional e aos
compromissos internacionais do Brasil para protecio da mulher vitima de
violéncia.

Palavras-chave: Lei Maria da Penha; Violéncia Doméstica; Medida
Protetiva de Urgéncia; Reserva de Jurisdicao.
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As medidas protetivas de urgéncia com o advento da Lei n.° 13.827/2019: uma analise da possivel violagdo ao
principio dareserva de jurisdigdo desde a Lei n.° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha)

ABSTRACT

This article aims to analyze Law 13,827 of 2019, which innovated the legal
system by including Articles 12-C and 38-A in Law 11,340/2006 (Maria da
Penha Law). The study examines the evolution of existing mechanisms
and the legislator’s assertiveness in allowing Urgent Protective Measures,
which previously could only be granted by judicial authority, to also be
granted by police authority in cases where the residence municipality is
not the seat of a judicial district. This amendment was the subject of a
Direct Action of Unconstitutionality on the grounds of violation of the
principle of jurisdiction reservation. Thus, the article will also address
the characteristics of the Maria da Penha Law and its mechanisms
for protection against domestic violence. The hypothetical-deductive
method was used, with the analysis of legislation related to the topic and
bibliographical research. It is concluded that the referred law does not
suffer from any unconstitutionality and does not constitute a violation
of the principle of jurisdiction reservation, being another advance in the
protection of women, in respect of the constitutional commitment and
Brazil’s international commitments to protect women victims of violence.

Keywords: Maria da Penha Law; Domestic Violence; Emergency
Protective Measure; Principle of Jurisdiction Reservation.

1. INTRODUCAO

A Lei n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) foi um importante
marco no combate a violéncia doméstica contra a mulher. Até o ano de
2006, a mulher vitima de violéncia no contexto familiar se encontrava
sob o prisma de protecio comum, muitas vezes restrita ao ambito privado
da familia ou, quando trazida ao conhecimento dos 6rgaos de persecucao
penal, tendo o fato tratado como crime de menor potencial ofensivo.

Com a referida lei, também foram inseridos no ordenamento juridico
mecanismos para a prote¢io da mulher, especialmente a possibilidade de
a vitima de violéncia solicitar ao Poder Judiciario a concessio de Medida
Protetiva de Urgéncia.

Todavia, o legislador entendeu que a morosidade no atendimento
a mulher pelo Poder Judicidrio era um fator negativo, visto que muitas
vezes a localidade de residéncia da vitima carece de 6rgao judicial fixo, o
que dificulta a efetivacido da protecdo a mulher.

Este artigo tem como objetivo analisar a Lei n° 13.827/2019,
especialmente no que diz respeito a sua compatibilidade com o principio
da reserva de jurisdicio. Serdo examinadas as inovacoes trazidas pela lei
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e seu impacto na protecao das mulheres vitimas de violéncia doméstica,
bem como as criticas e defesas de sua constitucionalidade. Utilizando
o método hipotético-dedutivo e o exame da legislacdo e jurisprudéncia
pertinentes, pretende-se responder a seguinte questao: a Lei 13.827/2019
viola o principio da reserva de jurisdicio, ou representa um avanco
necessario na protecao das mulheres?

Tal andlise é de extrema relevancia para compreender a abrangéncia
da protecio as mulheres em situacdo de violéncia, além de avaliar a
eficicia das medidas adotadas pelo legislador brasileiro para cumprir os
compromissos constitucionais e internacionais do pais.

2. LEI MARIA DA PENHA

A Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha), foi
um importante marco no combate a violéncia doméstica contra a mulher.
Até o ano de 2006, a mulher vitima de violéncia no contexto familiar se
encontrava sob o prisma de protecio comum, muitas vezes cerceada
dentro do Ambito privado da familia ou, quando trazida ao conhecimento
dos 6rgaos de persecucao penal, tratada como crime de menor potencial
ofensivo.

Saliente-se que a prépria Constituicao Federal, no § 8° do seu art.
226, trouxe como obrigaciao estatal a assisténcia a familia na pessoa de
cada um dos que a integram, criando mecanismos para coibir a violéncia
no ambito de suas relagoes. Somado a isso, o Brasil se comprometeu
internacionalmente, através da Convencao sobre a Eliminaciao de Todas
as Formas de Violéncia contra a Mulher, da Convencao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, além de
outros tratados internacionais, a efetivacio de mecanismos para promover
assisténcia e protecio as mulheres em situacao de violéncia doméstica e
familiar.

Assim, a Lei Maria da Penha buscou tratar o tema da violéncia
doméstica contra a mulher com a complexidade que ele necessitava,
abrangendo nio somente a repercussao penal das condutas, mas também
outros institutos de apoio, protecio e reinsercio social a mulher vitima de
violéncia.

Pode-se destacar com as principais inovacoes no campo juridico e das
politicas publicas: a) tutela penal exclusiva para as mulheres; b) criacdo

normativa da categoria violéncia de género; c) redefinicio da expressiao
vitima; d) exclusdo dos crimes de violéncia doméstica do rol dos crimes

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital



As medidas protetivas de urgéncia com o advento da Lei n.° 13.827/2019: uma analise da possivel violagdo ao
principio dareserva de jurisdigdo desde a Lei n.° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha)

considerados de menor potencial ofensivo e suas consequéncias; €) previsio
de a companheira ser processada por violéncia doméstica e familiar em
relacoes homoafetivas; f) criacio de medidas protetivas de urgéncia; g)
criagdo dos juizados especializados de VDFCM com competéncia civil e
criminal; h) tratamento integral, intersetorial e interdisciplinar da violéncia
doméstica e familiar (DE CAMPOS, 2017).

De fato, a Lei Maria da Penha promoveu uma grande ruptura no
entendimento de como deve ser enfrentada a violéncia contra a mulher.
Dentre as referidas medidas, certamente, a criacio das medidas protetivas
de urgéncia teve grande importancia, por significar uma das maneiras
mais céleres de o Estado se mostrar presente e romper o ciclo de violéncia
em que a mulher se encontra inserida.

3. A MEDIDA PROTETIVA DE URGENCIA

O direito penal, especialmente quando observado sob a teoria
funcionalista de Claus Roxin (2016, p.16), busca a protecio de bens
juridicos. Segundo seus ensinamentos, o bem juridico possui um conceito
funcional:

[...] ele parte de que as fronteiras da autorizacio de intervencao juridico-
penal devem resultar de uma funcéo social do direito penal. O que esta além
desta funcdo niao deve ser objeto desta matéria. Define os bens juridicos
como circunstincias reais dadas ou finalidades necessarias para uma vida
segura e livre que garanta todos os direitos humanos e civis de cada um na
sociedade ou para o funcionamento de um sistema estatal que se baseia
nestes objetivos.

Assim, bem juridico é tudo aquilo que possui importancia para
o ser humano, cuja protecio é condicao inerente para a manutencio e
desenvolvimento da sociedade. Nesse contexto, as medidas protetivas
constituem um importante mecanismo de proteciao de alguns dos bens
juridicos considerados mais caros a sociedade, como a vida, além da
integridade fisica, moral e psicolégica.

A Lein®11.340/2006, em sua redacao original, trouxe a possibilidade
de a mulher, em todos os casos de violéncia doméstica e familiar, solicitar
a autoridade policial o envio ao Poder Judiciario de expediente apartado
com o pedido para concessio de medidas protetivas:

Art. 12. Em todos os casos de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, feito o registro da ocorréncia, devera a autoridade policial adotar,
de imediato, os seguintes procedimentos, sem prejuizo daqueles previstos
no Cédigo de Processo Penal:
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[..]

IIT - remeter, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, expediente apartado
a0 juiz com o pedido da ofendida, para a concessido de medidas protetivas
de urgéncia.

Quanto a natureza juridica desse instrumento, Renato Brasileiro de
Lima (2016, p. 932) esclarece:

A despeito de certa controvérsia na doutrina quanto a sua natureza juridica,
como o préprio legislador se refere a elas como medidas protetivas de
urgéncia, prevalece o entendimento de que estamos diante de medidas
cautelares. Enfim, sio medidas de natureza urgente que se mostram
necessarias para instrumentalizar a eficicia do processo. Afinal, durante
o curso da persecucdo penal, é extremamente comum a ocorréncia de
situacdes em que essas providéncias urgentes se tornam imperiosas, seja
para assegurar a correta apuracao do fato delituoso, a futura e possivel
execucao da sangio, a protecido da propria vitima, ameacada pelo risco de
reiteragdo da violéncia doméstica e familiar, ou, ainda, o ressarcimento do
dano causado pelo delito.

A mesma legislacio também trouxe modalidades de medidas,
podendo ser medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor,
como: suspensao da posse ou restricio do porte de armas, afastamento
do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida, proibicio de
aproximacao da ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o
limite minimo de distancia entre estes e o agressor; proibicio de contato
com a ofendida, seus familiares e testemunhas por qualquer meio de
comunicacio, prestaciao de alimentos provisionais ou provisorios, etc.

Por outro lado, também sio descritas na lei medidas protetivas
de urgéncia a ofendida, como: encaminhamento da ofendida e seus
dependentes a programa oficial ou comunitdrio de protecio ou de
atendimento, determinacido da reconducdo da ofendida e de seus
dependentes ao respectivo domicilio, apds afastamento do agressor,
determinacado do afastamento da ofendida do lar, sem prejuizo dos direitos
relativos a bens, guarda dos filhos e alimentos, etc.

Assim, é certo que o legislador trouxe ao ordenamento juridico
um leque de mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher. Nao obstante a previsio normativa desses
mecanismos, os anos de aplicaciao da Lei Maria da Penha demonstraram
que amera concessaojudicial da medida protetiva muitas vezes se mostrava
insuficiente para a protecdo efetiva da mulher vitima de violéncia. Nao
raras vezes, mesmo com a ordem judicial em maos, a mulher permanecia
em estado de terror. Exemplo disso sdo os relatos de pesquisa de campo
realizada no ano de 2011 por Stela Nazareth Meneghel (2013, n.p):
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Em Porto Alegre, as mulheres disseram nao se sentir seguras em
relacdo a cessacdo das agressdes e ameacas, pois 0s agressores Nao sio
responsabilizados e o sistema policial quando acionado nao responde aos
pedidos de protecao com a rapidez e presteza necessarias ou ainda quando
realiza o contato com a mulher mostra-se incapaz de oferecer ajuda. A
medida protetiva é um mero papel e possui apenas valor simbdlico, relata
um dos operadores juridicos, ela podera ou nao ser respeitada pelo agressor.
Ao relatar pedidos de ajuda frustrados, varias das mulheres em situacio de
violéncia referiram-se amargamente as protetivas que nao protegem.

Nas situagoes de descumprimento de medida protetiva concedida,
alguns entendiam que seria possivel a autuacao do agressor pelo crime
de desobediéncia, art. 330 do Cdédigo Penal. Todavia, o entendimento
majoritario era no sentido da necessidade de representacio pela autoridade
policial pela decretacao de medida mais gravosa ou da prisido preventiva
do agressor, desde que presentes os requisitos dos artigos 312 e 313, III,
ambos do Cédigo de Processo Penal:

Por fim, é oportuno destacar que o descumprimento injustificado das
medidas protetivas de urgéncia nio caracteriza o crime de desobediéncia
(CPB art. 330). Isso porque a propria Lei Maria da Penha ji prevé as
consequéncias decorrentes do descumprimento dessas medidas -
substituicdo por outra medida de maior eficidcia, imposicio de outras
cumulativamente ou decretacdo da prisao preventiva -, sem fazer qualquer
ressalva expressa quanto a possibilidade de responsabilizacao criminal pelo
delito de desobediéncia. Quando a lei extrapenal nio traz previsio expressa
acerca da possibilidade de cumulacdo do crime de desobediéncia com
outras sancoes extrapenais, como ocorre na hipétese em questao, € firme o
entendimento jurisprudencial no sentido da impossibilidade de tipificacdo
do referido delito (LIMA, 2016, p. 939).

Dessa forma, o agressor, em ambas as hipéteses, nio era
imediatamente preso, seja porque o crime de desobediéncia é de menor
potencial ofensivo e, portanto, processa-se mediante termo circunstanciado
de ocorréncia ou, ainda, na segunda hipétese, exige-se o lapso temporal
para analise da representagao de prisao pelo Poder Judiciario.

Somente no ano de 2018, através da Lei n°® 13.641, o legislador
buscou dar maior efetividade as medidas protetivas de urgéncia. Esse
diploma legislativo inseriu o art. 24-A a L.ei Maria da Penha, dispondo:

Art. 2° O Capitulo II do Titulo IV da Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006
(Lei Maria da Penha), passa a vigorar acrescido da seguinte Secao IV, com
o seguinte art. 24-A:

“ Secio IV

Do Crime de Descumprimento de Medidas Protetivas de Urgéncia
Descumprimento de Medidas Protetivas de Urgéncia

Art. 24-A. Descumprir decisdo judicial que defere medidas protetivas de
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urgéncia previstas nesta Lei:

Pena — detencdo, de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos.

§ 1° A configuracdo do crime independe da competéncia civil ou criminal do
juiz que deferiu as medidas.

§ 2° Na hipotese de prisio em flagrante, apenas a autoridade judicial podera
conceder fianca.

§ 3° O disposto neste artigo nao exclui a aplicacio de outras sancoes
cabiveis”.

Com o novo tipo penal, na hipétese de flagrante descumprimento
de decisdo concessiva de Medida Protetiva de Urgéncia, a autoridade
policial devera fazer a autuacio do infrator mediante Auto de Prisio em
Flagrante. Assim, a esdrtixula situacao da vitima procurar o auxilio estatal
para noticiar descumprimento de medida protetiva pelo infrator e nao
obter auxilio imediato nao deverd, ao menos em tese, voltar a ocorrer.

4. ALEI N° 13.827 DE 13 DE MAIO DE 2019:
DECRETACAO DE MEDIDA PROTETIVA PELA
AUTORIDADE POLICIAL

Como discutido, até a vigéncia da Lein® 13.827/2019, a competéncia
para decretacdo de medida protetiva era unicamente do Poder Judiciario.
Todavia, esse diploma normativo inseriu o art. 12-C na Lei Maria da
Penha, estabelecendo:

Art. 12-C. Verificada a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a
integridade fisica da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar,
ou de seus dependentes, o agressor serd imediatamente afastado do lar,
domicilio ou local de convivéncia com a ofendida:

I - pela autoridade judicial;

II - pelo delegado de policia, quando o Municipio nio for sede de comarca;
ou

I1T - pelo policial, quando o Municipio nao for sede de comarca e nao houver
delegado disponivel no momento da dentncia.

§ 1° Nas hipdteses dos incisos II e III do caput deste artigo, o juiz sera
comunicado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas e decidira,
em igual prazo, sobre a manutencio ou a revogacao da medida aplicada,
devendo dar ciéncia ao Ministério Ptblico concomitantemente.

§ 2° Nos casos de risco a integridade fisica da ofendida ou a efetividade da
medida protetiva de urgéncia, ndo serd concedida liberdade proviséria ao
preso.”

Assim, passou a existir uma excecido a reserva jurisdicional na
decretacio de medida protetiva, permitindo-se a determinacdo do
afastamento do agressor do lar tanto pelo Delegado de Policia quanto pelo
Policial.
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Quanto aos requisitos para aplicacio do mecanismo, observa-se
que, primeiramente, ficou claro que a autoridade policial pode conceder
apenas a medida prevista no artigo 22, II, da Lei Maria da Penha, ou seja,
o afastamento do agressor do lar, domicilio ou local de convivéncia com a
ofendida. As demais medidas ainda continuam sob reserva jurisdicional.

Em segundo lugar, a medida sé pode ser aplicada pelo Delegado de
Policia se o Municipio nao for sede de comarca, caso em que o Delegado
concedera a medida protetiva de afastamento e devera comunicar o juiz no
prazo maximo de 24 horas, e este, no mesmo prazo, decidira se mantera
ou revogard a medida concedida.

Da mesma forma, o Policial, seja ele Civil ou Militar, s6 podera
aplicar a medida quando, além do Municipio nio ser sede de comarca,
nao houver Delegado disponivel no momento da dentincia.

5. DA POSSIVEL VIOLACAO AO PRINCIPIO DA RESERVA
DE JURISDICAO

O principio da reserva de jurisdicio é corolario do principio
da separacio dos poderes, um dos pilares fundamentais do Estado
Democratico de Direito, constituindo situacoes em que o exercicio da
funcao jurisdicional somente pode ser exercido pelos 6rgaos pertencentes
ao Poder Judiciario (VILARES, 2010, p.61)

Na pratica, medidas que limitem significativamente os direitos
fundamentais, a exemplo das prisdes preventivas, buscas domiciliares e
interceptacao de comunicacoes telefonicas, devem ser autorizadas por
um juiz.

Com a introducao da Lei n°® 13.827/2019, que permite a autoridade
policial decretar medidas protetivas de urgéncia, pode-se indagar se essa
permissio, mesmo que temporaria, violaria o principio da reserva de
jurisdigao.

E inegavel que medidas como o afastamento do agressor do lar
constitui limitacdo a direito fundamental. Além disso, pode-se também
se argumentar que, embora a lei preveja a comunicacio ao juiz em até
24 horas, esse periodo seria suficiente para que ocorram abusos, sem a
imediata supervisao judicial que a reserva de jurisdicio busca garantir.

Todavia, em contrariedade a tais argumentos, destaca-se que a lei se
aplica apenas em situagoes de emergéncia, onde nao ha disponibilidade
imediata de um juiz, visando garantir a protecio imediata das vitimas
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e evitando danos maiores enquanto se aguarda a apreciacdo judicial. A
exigéncia de que a medida seja comunicada ao juiz em até 24 horas, com
decisdo judicial subsequente no mesmo prazo, assegura que o controle
judicial seja rapido, mitigando riscos de abuso. Além disso, a acdo rapida
da policia pode ser a tnica forma eficaz de proteger a vida e a integridade
fisica das vitimas em muitas regides, especialmente onde nao ha um juiz
disponivel.

Nesse sentido, Guilherme de Souza Nucci (2019) entende que
a nova lei possui carater subsididrio, sendo aplicada em situacoes de
urgéncia, onde nao se dispoe de autoridade judicial para decidir. O
doutrinador ainda destaca que nao foi retirado do juiz a palavra final:

Construiu-se, por meio de lei, uma hipé6tese administrativa de concessiao
de medida protetiva — tal como se faz com a lavratura do auto de prisdo
em flagrante (e quanto ao relaxamento do flagrante pelo delegado). Nao se
retirou do juiz a palavra final. Antecipa-se medida proviséria de urgéncia
(como se faz no caso de flagrante: qualquer um pode prender quem esteja
cometendo um crime).

Da mesma forma Rogério Sanches Cunha (2019) defende a
constitucionalidade do diploma normativo:

Nao obstante, certamente haverd quem sustente a inconstitucionalidade
do dispositivo em virtude da violagio da reserva de jurisdigio que deve ser
observada em atos que podem acarretar grave limitagio ao exercicio de
direitos fundamentais. Nao nos parece razoavel afirmar, no entanto, que o
dispositivo contraria a ordem constitucional, pois agentes policiais praticam
rotineiramente — e de acordo com a lei, evidentemente — atos que restringem
direitos fundamentais de cidadaos. Policiais civis e militares efetuam prisoes
em flagrante e, até que o delegado de policia avalie a situagao e decida sobre
a lavratura do auto de prisao, o individuo tem sua liberdade restringida.
O proprio delegado de policia, quando conclui que se trata de situacao de
flagrancia, limita gravemente a liberdade do individuo. Mas nem por isso
se cogita arguir a inconstitucionalidade desta pratica, em primeiro lugar
porque a urgéncia decorrente do crime que estd sendo ou acaba de ser
cometido justifica a pronta atuacdo policial, e, em segundo lugar, porque
a decisdo tomada pela autoridade policial nao é soberana, na medida em
que o auto de prisdo deve ser submetido ao juiz no prazo de vinte e quatro
horas, exatamente como determina a lei em relacio a concessao da medida
protetiva.

Por fim, Marcio André Lopes Cavalcanti (2019):

O critério escolhido pelo legislador é objetivo e razoavel. Se o Municipio nao
é sede de comarca, nio é razoavel aguardar uma decisdo judicial porque
esta ird demorar mais do que em outras localidades que nao possuem essa
deficiéncia. E indiscutivel que a rede de assisténcia as mulheres vitimas de
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violéncia doméstica ainda é insuficiente para garantir uma protecio plena
as ofendidas. No entanto, as eventuais falhas estruturais nio autorizam, a
meu sentir, um elastecimento da lei para desconsiderar um critério legitimo
adotado pelo legislador. Se fossemos considerar, como preponderante, o
argumento das deficiéncias do sistema de protecdo, poderiamos cogitar a
ampliacido da lei, por interpretacio, para permitir a concessio de outras
medidas protetivas (além do afastamento do lar), como, por exemplo, a
proibicao de se aproximar da vitima ou mesmo a prestacgao de alimentos. Em
outras palavras, tais medidas sio extremamente necessarias e nio foram
contempladas na Lei como sendo passiveis de concessiao pela autoridade
policial. Nem por isso, seria possivel a sua ampliacio com base na alegagio
de inconstitucionalidade. Ressalte-se que o afastamento do principio da
jurisdicionalidade é excepcional e, portanto, nio deve ser ampliada por
interpretacao extensiva.

Faz-se ainda necessario lembrar que a doutrina distingue a reserva
absoluta de jurisdicio da reserva relativa de jurisdicio. O primeiro se
refere as questoes em que nao basta o mero controle posterior do Poder
Judiciario: faz-se necessaria, de antemao, a existéncia de decisao judicial.
(...) Por sua vez, as reservas relativas de jurisdicao se referem as hipdteses
em que é assegurada ao Poder Judicidrio apenas a tultima palavra”
(Carvalho, 2012).

Logo apds a sua vigéncia, a Lei n® 13.827/2019 foi objeto de Acao
Direta de Inconstitucionalidade ajuizada pela Associacio dos Magistrados
Brasileiros (AMB), sob a alegacio de que, sem que haja flagrante delito,
a entrada de um policial sem autorizagio judicial em qualquer domicilio
viola principios constitucionais da reserva de jurisdi¢ao, do devido processo
legal e da inviolabilidade do domicilio (incisos XII, LIV e XI do artigo 5° da
Constituicao Federal).

Em julgamento realizado no ano de 2022, o Supremo Tribunal
Federal entendeu que a antecipacido administrativa de medida protetiva
de urgéncia para impedir que mulheres vitimas de violéncia doméstica
e familiar permanecam expostas as agressoes e hostilidades ocorridas
na privacidade do lar nao subtrai a tltima palavra do Poder Judiciario,
a quem se resguarda a prerrogativa de decidir sobre sua manutencao ou
revogacdo, bem como sobre a supressio e reparacio de eventuais excessos
ou abusos.

DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E NECESSIDADE DE
MEDIDAS EFICAZES PARA PREVENIR A VIOLENCIA CONTRA A
MULHER. CONSTITUCIONALIDADE DE MEDIDA PROTETIVA DE
URGENCIA CORRESPONDENTE AO AFASTAMENTO IMEDIATO
DO AGRESSOR DO LOCAL DE CONVIVENCIA COM A OFENDIDA
EXCEPCIONALMENTE SER CONCEDIDA POR DELEGADO DE
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POLICIA OU POLICIAL. IMPRESCINDIBILIDADE DE REFERENDO
PELA AUTORIDADE JUDICIAL. LEGITIMA ATUACAO DO APARATO
DE SEGURANCA PUBLICA PARA RESGUARDAR DIREITOS DA VITIMA
DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR. IMPROCEDENCIA. 1. A
autorizacao excepcional para que delegados de policia e policiais procedam
na forma do art. 12-C Il e III, E § 1°, da Lei n® 11.340/2006 (LEI MARIA DA
PENHA), com as alteracoes incluidas pela Lei n® 13.827/2019, é resposta
legislativa adequada e necessaria ao rompimento do ciclo de violéncia
doméstica em suas fases mais agudas, amplamente justificivel em razao
da eventual impossibilidade de obtencao da tutela jurisdicional em tempo
hébil. 2. Independentemente de ordem judicial ou prévio consentimento
do seu morador, o artigo 5°, inciso XI, da Constituicao Federal admite que
qualquer do povo, e, com maior razio, os integrantes de carreira policial,
ingressem em domicilio alheio nas hipéteses de flagrante delito ou para
prestar socorro, incluida a hipdtese de excepcional urgéncia identificada
em um contexto de risco atual ou iminente a vida ou a integridade fisica
ou psicoldgica da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar, ou
de seus dependentes. 3. Constitucionalidade na concessio excepcional de
medida protetiva de afastamento imediato do agressor do local de convivéncia
com a ofendida sob efeito de condigio resolutiva. 4. A antecipacgio
administrativa de medida protetiva de urgéncia para impedir que mulheres
vitimas de violéncia doméstica e familiar permanegam expostas as agressoes
e hostilidades ocorridas na privacidade do lar nao subtrai a Gltima palavra
do Poder Judiciario, a quem se resguarda a prerrogativa de decidir sobre
sua manutencao ou revogacio, bem como sobre a supressio e reparagio
de eventuais excessos ou abusos. 4. Acao Direta de Inconstitucionalidade
julgada improcedente.

(ADI 6138, Relator(a): ALEXANDRE DE MORAES, Tribunal Pleno, julgado
em 23-03-2022, PROCESSO ELETRONICO DJe-112 DIVULG 08-06-
2022 PUBLIC 09-06-2022)

Assim, o melhor entendimento é de que a Lei n°® 13.827/2019
representa umavancona prote¢iodamulher, emrespeito aos compromissos
internacionais do Brasil para protecdo da mulher vitima de violéncia. Foi
inserido no ordenamento mais uma ferramenta para dar efetividade a
protecao da mulher, nio havendo que se falar de inconstitucionalidade,
especialmente quando observado que se constitui hipotese de reserva
relativa de jurisdicao diante de situacoes de risco iminente a integridade
da mulher vitima de violéncia.

6. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer da pesquisa, foi abordado o surgimento da Lei Maria
da Penha dentro dos compromissos trazidos pelo legislador Constituinte,
bem como pelas Convencoes Internacionais ratificadas pelo Brasil.
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A Lei 11.340/2006 foi uma importante conquista no enfrentamento
da violéncia contra as mulheres no dmbito doméstico. Para tanto, a
referida lei trouxe diversos mecanismos de protecdo, especialmente a
previsao da concessio de medidas protetivas de urgéncia. Com o passar
dos anos, houve alteracoes que visaram dar maior efetividade a Lei Maria
da Penha. Uma dessas alteragoes foi a criacio do tipo previsto no artigo
24-A, que estabelece como crime o descumprimento de medida protetiva
de urgéncia concedida em favor da mulher.

Além disso, houve a inclusio do art. 12-C pela Lei n® 13.827/2019,
que versa sobre a competéncia dada a autoridade policial para conceder
medidas protetivas de urgéncia. Dessa forma, com a vigéncia da Lei n°
13.827/2019, a autoridade policial também passou a ter competéncia para
conceder medidas protetivas que autorizem o afastamento do agressor
do lar, nos casos de iminente risco a vitima, quando o municipio da sua
residéncia nao for sede de comarca.

A Lei 13.827/2019 foi objeto de Acao Direta de Inconstitucionalidade
ajuizada pela Associacao dos Magistrados Brasileiros (AMB), sob a alegacao
de violacdo ao principio da reserva de jurisdicao. Todavia, concluiu-se que
nao ha inconstitucionalidade, uma vez que, apds a concessao da medida
protetiva pela autoridade policial, a autoridade judicial seria comunicada
dentro do prazo de até 24 horas, permitindo a andlise judicial da medida.
Assim, a espécie constitui hipotese de reserva relativa de jurisdicao, que
nao afasta a tltima palavra do Poder Judiciario.

A implementacdo dessa medida reflete a necessidade de uma
resposta rapida e eficaz para proteger as vitimas em situacoes de
emergéncia, atendendo aos compromissos internacionais do Brasil.
A mitigacao temporal da reserva de jurisdicio é uma solugio pratica e
constitucionalmente defensavel para enfrentar a violéncia doméstica e
familiar em areas com infraestrutura judicial limitada.

Portanto, nao ha violacdo ao principio da reserva de jurisdigio,
sendo, na verdade, mais um mecanismo de efetivacao das disposicoes
constitucionais, representando um avanco na protecio a mulher vitima
de violéncia.
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11 - Planos Setoriais como Suporte ao Processo Decisério de
Comando em Instituicoes Militares Estaduais

Sectoral Plans as a Support to the Decision-Making Process of Command in
State Military Institutions

Damiao Enéias de Melo dos Santos®
RESUMO

Planos Setoriais sio ferramentas administrativas de gestao por meio das
quais os dirigentes de uma organizacio estabelecem as linhas gerais
que ela deve desenvolver para alcancar seus objetivos taticos. Um Plano
Setorial é desdobrado em objetivos e acdes. Nesse sentido, este artigo se
torna relevante para subsidiar as Diretorias Policiais Militares, Comandos
Militares Estaduais e Batalhdes Policiais Militares na formulacido de
processos sistematizados de Planos Setoriais. A literatura aponta que a
formulacdo de um Plano Setorial requer uma metodologia formalmente
estabelecida para as instituicoes militares estaduais, que sirva de
referéncia técnica para criar e institucionalizar os processos decisorios
de uma organizagio. Como base metodoldgica, foi realizada uma revisao
na literatura especializada sobre Administracio Organizacional e suas
Ferramentas de Gestdo. No ano de 2020, foram realizadas simulacées da
proposta de Plano Setorial em 9 (nove) departamentos internos da Policia
Militar do Parand (PMPR). No ano de 2021, foram pesquisadas 23 (vinte
e trés) organizacdes civis e militares, nacionais e internacionais, para
compreender como essas organizacoes desenvolvem seus Planos Setoriais.
Essas duas pesquisas serviram de pardmetro conceitual destinado a
proporcionar o suporte teérico e pratico ao modelo proposto. Executadas
essas tarefas, alcancou-se o objetivo do presente artigo, ou seja, um modelo
para nortear o processo sistematizado de Planos Setoriais e seu respectivo
desdobramento em objetivos e agdes para servir de suporte ao processo
decisorio de comando em instituicoes militares estaduais.

Palavras-chave: Policia Militar; Planos Setoriais; processo decisério;
Ciéncias Policiais.
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ABSTRACT

Sector Plansare administrative management tools through which the leaders
of an organization establish the general guidelines that this organization
must develop to achieve its tactical objectives. A Sector Plan is broken down
into objectives and actions. In this sense, this article becomes relevant to
support the Military Police Directorates, State Military Commands and
Military Police Battalions to formulate systematized processes of Sectoral
Plans. The literature indicates that the formulation of a Sector Plan
requires a formally established methodology for state military institutions,
which serves as a technical reference to create and institutionalize the
decision-making processes of an organization. As a methodological basis,
a review of the specialized literature on Organizational Administration
and its Management Tools was carried out. In 2020, simulations of the
Sector Plan proposal were carried out in nine internal departments of the
Military Police of Paranid (PMPR). In 2021, 23 national and international
civil and military organizations were surveyed to understand how these
organizations develop their Sectoral Plans. These two studies served as a
conceptual parameter to provide theoretical and practical support for the
proposed model. Having performed these tasks, the objective of this article
was achieved, that is, a model to guide the systematized process of Sectoral
Plans and their respective unfolding in objectives and actions to support
the decision-making process of command in state military institutions.

Keywords: Military Police; Sector Plans; decision process; Police Science.

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento de Planos Setoriais é fundamental para a
administracio das instituicoes militares estaduais, pois a sociedade
contemporanea € formada por caracteristicas ambientais volateis,
complexas, repleta de incertezas e ambiguidades (Freitas, 2020), o que
exige cada vez mais uma atualizacio constante de seus principais gestores
para compreender a dimensio que o aumento da criminalidade e da
violéncia tem apresentado para a seguranca publica brasileira.

Em resposta a essa realidade e no sentido de se buscar solucoes
que possam trazer um impacto efetivo de protecdo junto a sociedade, os
principais gestores das policiais militares devem reconhecer a necessidade
de um compromisso de trabalho que possa convergir para a preservacao
da ordem publica, a garantia da incolumidade das pessoas, a preservacao
do patriménio, o enfrentamento a criminalidade em suas diversas formas,
o fim da impunidade causada pela corrup¢io, o combate ao crime
organizado e a redugio dos crimes violentos; objetivos previstos na Politica
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Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) brasileira
(Brasil, 2018) e no Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
(PNSP) (Brasil, 2021).

Devem ainda propor e incentivar, nas forcas militares estaduais, a
implantacao de ferramentas eficazes de gestao que possam convergir para
o atingimento de seus objetivos por meio de acoes estratégicas praticas de
seguranca publica as quais, segundo o ex-ministro da Justica e Seguranga
Publica Sérgio Fernando Moro, sejam implementadas com respeito ao
Estado de Direito e para servir e proteger o cidadiao brasileiro (Moro,
2019).

Campos (2012) entende que, para tratar da area de estudo das
Ciéncias Policiais, se faz necessiria uma diferenciada concepcao da
cultura organizacional e profissional das forcas militares estaduais que
permita ampliar a capacidade de visio para além da prépria instituicio
estatal e perceber a extensio das suas responsabilidades perante a
sociedade. Nesse contexto de pluralidade e complexidade, os gestores
devem direcionar seus objetivos e suas a¢des no sentido de contribuir para
a protecio e defesa da sociedade.

Assim, tanto as instituicoes policiais militares querem produzir
Politicas de Seguranca Publica no ambito de sua competéncia (Filocre,
2009) como também a sociedade quer observar os resultados dessas
acoes por meio de uma prestacio de contas transparente por parte de
seus principais gestores (accountability), ampliando a capacidade de
transformar o ambiente comunitirio em um local mais harménico e
seguro para seus cidadaos (Bondaruk; Souza, 2004).

Estudos tedricos sobre Gestao Policial, dentro de uma perspectiva de
abordagem sobre Processo Organizacionais (Whittington, 1996), passam
a ser entendidos como um desdobramento e aprofundamento de outras
linhas de pesquisas que vém sendo desenvolvidas no campo da Ciéncias
Aplicadas, notadamente, pelos estudiosos da 4drea de Administracao
Piblica (Andion, 2012; Burrell; Morgan, 1979; Paes de Paula, 2016),
Planos Setoriais (Kaplan; Norton, 2017; Pereira-Lima, 2019) e, mais
recentemente, pelo campo das Ciéncias Policiais (Souza, 2020).

Pesquisas direcionadas a construcio de novos modelos com projecoes
organizacionais podem contribuir para: i) compreender como ocorre a
aplicacdo de melhores praticas na administragdo publica; ii) produzir
novos conceitos para os estudos académicos das Ciéncias Policiais; e,
principalmente, iii) ajudar instituicbes que compode o aparelho estatal a
entender como a escolha de opcoes estratégicas podem levar a efetivacao
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de Politicas de Seguranca Publica superiores e sustentaveis no futuro
(Santos, 2014).

Assim, a pesquisa realizada para este artigo parte da hipdtese de
que os Planos Setoriais poderdo dar o suporte necessario para o processo
decisdrio de comando dos diversos setores que compodem as instituicoes
militares estaduais.

2. CONCEPCAO METODOLOGICA

A concepgiao metodologica de pesquisa para este artigo envolveu
a ideia de que a construcio de um modelo sistematizado de Planos
Setoriais podera nortear o processo decisorio de comando dos diversos
setores que compodem as instituicoes militares estaduais. Este estudo
foi operacionalizado a partir de uma andlise ambiental por meio da
combinacio de dados, informacodes e outros dados secundarios, aos quais
foram adicionados as habilidades, experiéncias e opinides do pesquisador.
Foram realizadas, no ano de 2020, simulacdes da proposta de Plano
Setorial em nove departamentos internos da Policia Militar do Parana
(PMPR), e realizadas, no ano de 2021, pesquisas com 23 organizacdes
civis e militares, nacionais e internacionais.

Quanto a natureza, a pesquisa foi do tipo aplicada (Gil, 2008).
Quanto aos objetivos, este artigo se caracteriza como descritivo (Cooper;
Schindler, 2003). A abordagem adotada foi tanto quantitativa quanto
qualitativa pois, de acordo com Creswell (2007), uma pesquisa que ocorre
em um cenario natural, como € a atividade das forcas militares estaduais,
podera utilizar métodos multiplos, que sdo interativos.

O desenvolvimento deste artigo, baseado nas disciplinas de Gestao
Estratégica (Mintzberg, 2010) e Administracio Publica (Andion, 2012;
Burrell; Morgan, 1979; Paes de Paula, 2016), dentro de uma perspectiva
de abordagem sobre Processos Organizacionais (Whittington, 1996),
possibilitara a geragio de novos conhecimentos tanto para as Politicas de
Seguranca Publica (Filocre, 2009; Oliveira, 2002) como para o campo das
Ciéncias Aplicadas e das Ciéncias Policiais (Souza, 2020), pois é notavel
um aumento do interesse da sociedade em pensar as policias, nao apenas
enquanto instituigcdes promotoras de seguranca publica em sentido lato
(abrangente) mas também em sua capacidade de producao técnica e
cientifica, que possam contribuir para o avanco tedrico-pratico dessas
ciéncias em sua versio pés moderna, caracterizada no inicio do século
XXI pela imprevisibilidade e complexidade (Morin, 2003).
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3. GESTAO ESTRATEGICA E GOVERNANCA

Para Queiroz (2007), governanca € a capacidade técnica, financeira
e administrativa existente no Estado para transformar os compromissos
politicos que o governante estabelece com a sociedade em acoes estratégicas
praticas que consigam produzir os resultados efetivos para a populacio.
Nesse sentido, um Indice de Governanca e Gestido em Seguranca Publica
(IGGSeg) esta em fase de desenvolvimento pela Secretaria de Controle
Externo da Defesa Nacional e Seguranca Publica do Tribunal de Contas
da Unido (TCU, 2021), tendo por base o Acérdio n° 1.192/2020 (TCU,
2020).

E importante salientar que a robustez de uma Gestio Estratégica
eficaz normalmente esta alicercada em suas capacidades internas e seu
desdobramento em Planos Setoriais depende de uma visao coerente, além
de uma missao clara, de forma a propiciar a construcao de objetivos sélidos
por meio de a¢des exequiveis por parte de uma organizacio (ENAP, 2017).

Existem diversas Ferramentas de Gestio Estratégica utilizadas
na Gestdo Publica, dentre elas temos o Balanced Scorecard (BSC). O
BSC apresenta uma traducdo confidvel dos valores, da missio, visao e
estratégia refletida em objetivos, medidas de desempenho e metas para
uma organizagdo (Kaplan; Norton, 2017).

Segundo a Portaria N° 86, datada de 23 de marco de 2020,
do Ministério da Justica e Seguranca Publica (Brasil, 2020), Gestao
Estratégica é o processo gerencial continuo e sistematico que objetiva
definir a direcido a ser seguida por uma organizacao, visando otimizar sua
relacio com os ambientes interno e externo, por meio do alcance das

metas, das iniciativas e dos objetivos propostos.

O texto dessa Portaria estd alinhado com os conceitos defendidos
por Mintzberg (2010), pois é por meio da institucionalizagio da Gestao
Estratégica que os principais dirigentes de uma organizacao estruturam
seus trabalhos ao tomar suas decisoes, se concentram em questoes
especificas ou ainda no processo de construir estratégias, de forma a
estabelecer o contexto institucional em que todos irdo desenvolver seus
trabalhos dentro de uma determinada unidade ou setor.

Um dos exemplos de aplicacdo pratica da Gestao Estratégica em
uma organizacdo, pesquisada para este artigo, podemos citar o Plano
Estratégico da PMBA 2017-2025 (PMBA, 2016, pp. 88-89), que retne as
iniciativas da Corporacio que deverio ser executadas ao longo dos proximos
anos, objetivando alcancar a exceléncia na prestacio dos servicos da
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policia ostensiva a sociedade, face aos intimeros desafios que sio impostos
a Corporacao. Assim, um dos principais obstidculos a execucio de seu
Plano de Gestao é a pressao que as tarefas cotidianas (operacionais e de
curto prazo) exercem na agenda dos gestores em relacdo as iniciativas
relacionadas a um Plano Setorial (médio prazo).

Entre outros problemas que influenciam negativamente na execucao
de um Plano Setorial, podemos citar dois: i) a falta de compromisso
com a estratégia corporativa aliada a caréncia de recursos (humanos,
materiais, financeiros etc.) e ii) a auséncia de um maior profissionalismo
na gestao das Organizacoes, principalmente no que se refere a cultura de
monitoramento e avaliacdo de seus resultados.

Dessa forma, gerir um Plano Setorial de modo eficiente, eficaz
e efetivo ndo é uma tarefa das mais faceis para os gestores de uma
organizacdo. £ um trabalho que demanda, acima de tudo, foco, disciplina,
compromisso, dedicacio e capacitacido de todos que irao operacionaliza-
lo. E imprescindivel para seu sucesso que toda a lideranca corporativa
esteja conscientizada para a utilizacdo constante de suas diretrizes, como
instrumento de gestdo e como uma trilha a ser seguida para o alcance
dos objetivos organizacionais. Oficiais com competéncia (conhecimentos,
habilidades e atitudes) para gerenciar projetos e promover melhorias
em processos devem ser empregados nas equipes de trabalho definidas
nos Planos Taticos ou Planos Setoriais, principalmente naqueles mais
complexos e que demandam maior or¢gamento para uma organizacao.

Para Mintzberg (2010), entender o pensamento estratégico esta
ligado a desvendar o dia a dia da gestao estratégica na pratica, pois descobrir
o que os gestores fazem para tomar decisdes nao € o problema, interpretar o
que fazem na prética é o desafio. A Gestao Estratégica se torna importante
para qualquer pessoa que seja afetada por sua condigcio pratica, o que
no mundo organizacional significa impactar todos os potencialmente
afetados por suas decisoes. Logo, “precisamos compreender melhor a
gestdo estratégica para podermos pratica-la melhor.” (Mintzberg, 2010,

p. 16).

Bulgacov et al. (2007) defendem a ideia de que é preciso superar
a dicotomia entre “pensar” e “agir’. A Gestdo Estratégica do futuro
significa uma mudancga na préatica gerencial que exige visao de futuro,
capacidade adaptativa, flexibilidade estrutural e habilidade para conviver
com o inesperado e o ambiguo; atuacdo global, proatividade e foco
participativo, incentivo a criatividade; dar énfase em aliancas e parcerias,
responsabilidade social, aprendizagem continua; entender estratégia
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como prética; estratégia organizacional passa a ser vista como uma relacao
integrada e continua, envolvendo raciocinio complexo e implementacao
por meio de projetos.

Para Mintzberg (2010), a agenda de trabalho de um gestor (sua
programacio) se torna importante porque ela di vida a estrutura
organizacional, determina muito do que o gestor busca fazer no dia a dia
e possibilita a utilizacdo de graus de liberdade que estiverem disponiveis
para as acoes estratégicas que estd desenvolvendo, dentro de trés pilares
ou planos de Gestao Estratégica: i) da informacao; ii) das pessoas, e iii) da
acdo. Esses trés pilares ou planos de Gestao Estratégica sao definidos por
Mintzberg (2010, p. 63-90) da seguinte maneira:

Ao gerenciar pela informacio, o gestor tende a ficar distante dos
planos do propdsito final de uma gestiao por trés motivos: i) primeiro, as
informacdes sdo processadas no nivel estratégico; ii) segundo, elas sdo
passadas pelos gestores para estimular outras pessoas no nivel tatico
(Planos Setoriais); iii) por fim, essas pessoas irdo realizar as acdes
necessarias para atender os interesses estratégicos da organizagio no
nivel operacional.

Gerenciar com pessoas em vez da informacao significa dar mais um
passo em direcio a estratégia em acao. Nesse plano, o gestor ajuda outras
pessoas a fazerem a Gestao Estratégica acontecer. Assim, sio as pessoas
que realizam as acdes para desenvolver os projetos organizacionais dos
Planos Setoriais.

No terceiro plano, os gestores gerenciam a acdo de forma direta,
de modo mais ativo e concreto. Significa fazer a Gestao Estratégica na
pratica, avaliando e monitorando seus resultados.

Para Mintzberg (2010), existem dois aspectos relevantes a serem
considerados no papel do gestor organizacional como um homem de
acdo, ou seja, ele deve: i) considerar a gestio como proativa e criativa
na construcao e acompanhamento dos Planos Setoriais; e ii) possuir um
manejo reativo e ao mesmo tempo equilibrado ao negociar as perturbacoes
oriundas do ambiente interno e externo da organizacao.

O papel ou poder de negociacdo para um gestor organizacional
possui ainda dois componentes principais: i) a formacao de coalizoes por
meio de uma mobilizacido de apoio; e ii) seu uso estratégico junto com as
redes estabelecidas para conduzir um projeto ou plano de acio setorial.

Mintzberg (2010) destaca por fim que um fator importante para
compreender o trabalho do gestor na pratica é entender além de “o que”
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os gestores fazem, mas é também compreender o “como” e 0 “porqué” eles
fazem, para dar inicio a institucionalizacdo dos processos organizacionais
por meio de Planos Setoriais.

O caminho para se buscar a exceléncia na Gestao Estratégica de
uma organizacio passa por etapas e diferentes niveis de maturidade em
seus processos. Esse caminho apresenta marcos relevantes que definem
os estagios de maturidade para o Sistema de Gestio da Organizacido. A
Figura 1 mostra esse caminho, representado pela curva de evolucao de
maturidade atual da gestio de uma organizacdo. Assim, quanto maior
for o nivel de maturidade de gestiao organizacional, melhor podera ser o
seu desempenho estratégico, dentro de quatro estagios: i) Excelente; ii)
Consolidado; iii) Em Desenvolvimento; e iv) Inicial.

Figura 1 — Evolugao e Estagios de Maturidade de Gestao Estratégica.

NIVEL DE MATURIDADE

A CLASSE
MUNDIAL

1 Excelente 1 Excelente:

2 Consolidado

Em L
Desenvolvimento 3

4 Inicial —/ .

5
>

ESFORCO

Fonte: Modelo de Exceléncia da Gestao (FNQ, 2017, p. 19).

4. PLANOS SETORIAIS

Em todo o mundo, as organizacdes entendem a administracio
de seus recursos como tema central dos seus processos de gestao. O
propoésito é assegurar que seus objetivos e acoes sejam instrumento de
comunicacdo e de gestdo, com capacidade de chegar a todos os niveis
da organizacgio, gerando compreensio, significado e, assim, que ela seja
compartilhada e praticada por todos. Para Kaplan e Norton (2017), esse
processo que assegura sinergia entre a alta administracdo e as demais
unidades corporativas chama-se alinhamento estratégico.
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Ao desenvolver uma andlise do alinhamento corporativo de uma
organizacio militar estadual, o Alto Comando dessa corporacio nao tem
contato direto com a comunidade nem com os processos operacionais
dos servicos de seguranca publica. Protecio da sociedade e processos
operacionais de garantia da lei e da ordem pertencem ao dominio das
unidades operacionais. Esse Alto Comando deve alinhar as atividades
de criacao de valor, executadas pelas unidades operacionais, criando
condicoes eficazes de execucdo e que sejam eficientes no uso racional
dos recursos disponiveis, para gerar mais beneficios de Seguranca Publica
para a sociedade.

Para que a corporagdo agregue valor ao seu conjunto de unidades
de apoio com as unidades operacionais, ela precisa alinhar essas unidades
corporativas para criar sinergia de integracdo organizacional. Para
Kaplan e Norton (2017), esse é o coracao de uma Gestio Estratégica,
ou seja, a capacidade de definir como a corporacdo agrega valor aos
servicos oferecidos para a sociedade por meio da sinergia provocada pelo
alinhamento estratégico de suas unidades corporativas.

Kaplan e Norton (2017, p. 3) apresentam cinco Principios de Gestao
Estratégica identificados como importantes para a implementacdo bem-
sucedida de uma estratégia organizacional, alinhada com as unidades
de apoio e com as unidades operacionais, os quais foram adaptados da
seguinte maneira:

a) Mobilizacao: orquestrar a mudanca por meio da lideranca
executiva (Comandante Geral de uma organizacao militar estadual);

b) Traducao da estratégia: desenvolver Mapas Estratégicos,
indicadores balanceados, metas e iniciativas;

c) Alinhamento organizacional: alinhar a organizacdo, as
unidades de apoio (Diretorias) e as unidades operacionais
(Grandes Comandos Militares Regionais e Batalhoes Policiais
Militares), bem como seus parceiros externos (fornecedores)
e o Conselho de Administracio (Estado-Maior da PM) com a
estratégia corporativa;

d) Movimentacao dos militares estaduais: proporcionar
capacitacio, comunicacio definicio clara de objetivos,
remuneracao variavel (bonificagoes) e treinamento;

e) Gerenciamento dos processos: integrar a estratégia ao
planejamento, ao orgcamento, aos sistemas de relatérios e as
reunioes gerenciais.
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Figura 2 - Alinhamento do Processo Estratégico ao Plano de Gestao Corporativa.

1
ESTADO-MAIOR 2 ESTRATEGIA 3 UNIDADES DE A
DA PM 4——p | CORPORATIVA | «+— | APOCIO DA PM
4 8
COMUNIDADE 6
UNIDADES 5 UNIDADES DE B
OPERACIONAIS | = APCIO
/ DA PM OPERACIONAL
FORNECEDORES 7

Fonte: adaptado de Kaplan e Norton (2017, p. 14).

A Figura 2 mostra uma sequéncia de geragio de valor pela organizacio
militar estadual. O processo comeca quando a Alta Administracio
Corporativa (Comando-Geral da Corporacao e seu Estado-Maior) define
a proposta de valor da organizacdo (missio, visao, valores), destinada
a criar sinergia entre as unidades operacionais (Grandes Comandos
Militares Regionais e Batalhoes Policiais Militares), as unidades de apoio
(Diretorias) e os demais parceiros externos (Fornecedores). O Mapa
Estratégico corporativo identifica e esclarece as prioridades da organizacao
e as comunicam com clareza a todas as unidades operacionais e de apoio
(Kaplan; Norton, 2017).

Na Figura 2, o Item 1 envolve a proposta de valor da organizagao por
meio do Planejamento Estratégico da Corporacdo (Comandante-Geral da
Corporacio); o Item 2 envolve o envio do Mapa Estratégico da Corporacao
para andlise e acompanhamento do Estado-Maior da Corporacao; o Item
3 envolve o envio do Mapa Estratégico da Corporagio para as unidades
de apoio traduzido em politicas e normas que serdo implementadas
(Diretorias da Instituicio Militar Estadual); o Item 4 envolve o envio do
Mapa Estratégico para as Unidades Operacionais (Grandes Comandos
Militares Regionais e Batalhdes Policiais Militares) com as prioridades
corporativas; o Item 5 envolve o envio do Mapa Estratégico com as
prioridades estratégicas das unidades operacionais para as unidades de
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apoio operacional (Secoes dos Grandes Comandos Militares Regionais e
Batalhoes Policiais Militares); o Item 6 envolve a entrega de valor para a
comunidade; o Item 7 envolve o estabelecimento das prioridades com os
fornecedores; o Item 8 envolve as relacées das unidades locais de apoio das
unidades operacionais (Secoes administrativas dos Grandes Comandos
Militares Regionais e Batalhoes Policiais Militares) com a unidade de
apoio corporativa (Diretorias). A Letra “A” representa o Processo de
Planejamento Estratégico Corporativo e a Letra “B” representa o Processo
de Planejamento das Unidades Operacionais.

Segundo Kaplan e Norton (2017, pp. 17-18), a gestao do alinhamento
estratégico como um processo deve ser ciclica e realizada de cima para
baixo. As sinergias almejadas pela corporacao devem ser definidas no topo
da organizacdo e realizadas pelas unidades de apoio e pelas unidades
operacionais (Grandes Comandos Militares Regionais e Batalhdes Policiais
Militares), com base em oito pontos de verificagio:

a) Proposta de valor da organizacao: a corporacio define as
diretrizes para a elaboracao do Plano de Gestiao Corporativa para
os niveis mais baixos da organizacio (Comandante-Geral da
Corporacio);

b) Alinhamento do conselho de administracao: o conselho
de administracio (Estado-Maior) analisa, aprova e monitora a
estratégia corporativa;

c) Do corporativo para as unidades de apoio: a estratégia
corporativa é traduzida em politicas e normas que serdo
administradas pelas unidades de apoio (Diretorias da instituicio
militar estadual);

d) Do corporativo para as unidades operacionais: as
prioridades corporativas sio desdobradas em estratégias das
unidades operacionais (Grandes Comandos Militares Regionais
e Batalhoes Policiais Militares);

e) Das unidades operacionais para as unidades de apoio:
as prioridades estratégicas das unidades operacionais sio
incorporadas as estratégias das unidades de apoio operacionais;

f) Das unidades operacionais para a comunidade:
as prioridades de valor para a sociedade sdo traduzidas e
comunicadas para a comunidade, refletindo-se nos mecanismos
especificos de feedback (retorno) e mensuracao de resultados de
protecao da sociedade;
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g) Das unidades de apoio operacional para os fornecedores:
as prioridades compartilnadas entre fornecedores, provedores,
terceirizados e parceiros se incorporam as estratégias das
unidades operacionais;

h) Apoio corporativo: as estratégias das unidades locais de apoio
das unidades operacionais se refletem nas prioridades da unidade
de apoio corporativo.

Pereira-Lima (2019, p. 56-57) propoe a seguinte metodologia de
Plano Setorial (planejamento tatico) para institui¢oes militares estaduais,
inspirada na doutrina empresarial de administracao:

a) Constituicao de um grupo de planejamento: fase que
antecede a realizacido do planejamento tatico propriamente dito,
destinada a reunir um grupo de pessoas com conhecimentos
adequados sobre o 6rgao setorial e sobre métodos e técnicas de
planejamento;

b) Realizacao de um diagnéstico do orgao setorial (analise
da situacao presente). Essa fase engloba as seguintes etapas:

i) definicdo do negdécio — com base no negécio da empresa e nas
funcoes e atividades que exerce dentro da organizagao, definir
a area de atuacao ou ramo de atividade do érgio;

ii) definicio da missdo — com base na missio da empresa,
definir a razao de ser do d6rgio, o papel que ele se propoe a
desempenhar no ramo em que atua;

iii)definicio _dos valores — com base nos valores da empresa,
definir o conjunto de principios, crengas e questdes éticas
fundamentais que lhe servirio de suporte para todas as
decisoes a serem tomadas;

iv)andlise do ambiente externo — identificar as ameacas e
oportunidades do ambiente em que esté inserido;

v) analise do ambiente interno — identificar os pontos fortes e
fracos do 6rgao;

vi) definicao da visdo de futuro — com base na visao de futuro da
empresa, definir o que, como e onde o 6rgio pretende ser ou
estar no futuro;

vii) identificacdo dos fatores criticos de sucesso — identificar as
habilidades e os recursos indispensaveis para o sucesso do
6rgao no alcance de sua visao de futuro.
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c) Definicao dos objetivos taticos: com base no diagnéstico do
6rgao e nos objetivos estratégicos da instituicao, definir os objetivos
intermediarios destinados a contribuir para que a organizacio e o
proprio 6rgao setorial alcancem suas respectivas visoes de futuro;

d) Definicao das estratégias e politicas setoriais (diretrizes):
com base nas estratégias e politicas organizacionais, definir as
estratégias (acoes ou caminhos mais adequados para alcancar os
objetivos taticos), bem como os parametros e/ou orientagoes para
a tomada de decisoes (politicas) do 6rgao setorial;

e) Definicao das metas taticas: fase em que os objetivos
taticos sio decompostos em metas e definidos os indicadores, os
cronogramas de execucdo e os métodos de monitoramento;

f) Definicao dos planos de acao: fase em que sio definidas as
acoes que serao executadas, bem como quem, como, quando,
onde e com quais meios essas acoes serao realizadas para atingir
seus objetivos;

g) Avaliacao dos riscos: fase em que se busca identificar os fatores
capazes de ameacar a realizacio das acdes e, consequentemente,
a consecucao dos resultados almejados, e, a partir disso, planejar
as acoes mitigadoras;

h) Apresentacao do plano tatico para as pessoas que
trabalham no 6rgao e outros interessados: fase que ocorre
apo6s a realizacao do planejamento tatico, na qual os colaboradores
do 6rgao sao comunicados sobre o plano tatico e conscientizados
sobre a importancia da participacdo de todos no sucesso de sua
execucao;

i) Implementacao e execucao: fase em que os recursos sio
mobilizados e os planos de agao, executados;

j) Controle e avaliacao dos resultados: fase em que a execucao
das acoes, previstas nos planos de acido, sio acompanhadas,
avaliadas e comparadas com os objetivos taticos estabelecidos,
realizando-se as intervencoes corretivas quando necessarias.

Desenvolver um modelo de processo de formulagio de Planos
Setoriais (Planos Taticos) para instituicoes militares estaduais envolve
conhecer seus fatores internos e analisar os fatores externos do ambiente.

Para Bulgacov et al. (2007), os resultados de andlise ambiental sao
vistos como consequéncia tanto das operacoes referentes ao contetido
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estratégico (o que fazemos em termos de servicos publicos) como dos
processos das acoes promovidas pelas escolhas estratégicas dos gestores
institucionais (como realizamos esses servicos), os quais, para Mintzberg
(2010), podem levar a trés pontos principais:

a) ao desenvolvimento territorial de maneira sustentavel, onde as
atividades de selecao de programas e servicos e os demais fatores
relacionados promovam os resultados sociais esperados, assim
como, os fendmenos e as escolhas existentes nos processos das
Politicas de Seguranca Publica definidas desenvolvam a estrutura
institucional;

b) a selecdo da tecnologia de suporte e as formas de gestao levem ao
entendimento de que a cognicio é uma das dimensoes a serem
consideradas nas praticas de gestio para a construgio da prépria
realidade institucional;

¢) osnovosconhecimentossaoincorporados, modificando osmodelos
mentais dos participantes, onde o enriquecimento do mecanismo
por meio do qual os individuos interpretam a realidade, com
novas crencas e atitudes, estimula o desenvolvimento continuo
de habilidades e aptidoes retroalimentando todo o sistema e
transformando-o, em um ciclo que reforca novos conhecimentos.

5. A PESQUISA NAS ORGANIZACOES

Foi realizado no ano de 2020, dentro da PMPR, uma pesquisa
simulada de Plano Setorial abrangendo nove setores dessa Corporacio,
sendo eles:

a) Junta Médica de Satde da PMPR;

b) 8% Secao do Estado-Maior do Corpo de Bombeiros;
¢) 9 Companhia Independente da PMPR;

d) 12° Batalhao da PMPR;

e) 7° Batalhdo da PMPR,;

f) Comando de Operacoes Especiais da PMPR;

g) Centro Odontolégico da PMPR;

h) 3° Colégio da PMPR,;

i) 1° Batalhao da PMPR.
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Foi realizada também uma pesquisa, por meio de um questiondrio,
em 23 organizacdes militares e civis, nacionais e internacionais. O
questionario de pesquisa utilizado para este artigo, nas organizacoes
escolhidas para este estudo, teve como modelo o formulario desenvolvido
por Pereira-Lima (2019). A pesquisa foi respondida por 14 policias
militares estaduais e nove instituicoes nacionais e estrangeiras.

Das 14 policias militares estaduais que responderam ao questionario,
13 demonstraram possuir, de fato, metodologias proprias ou adaptadas
de Planos de Comando, e seis possuem seus Planos Setoriais, conforme
documentos enviados, sendo elas as seguintes policias militares: Policia
Militar do Distrito Federal (PMDF), Policia Militar do Espirito Santo
(PMES), Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), Policia Militar do Para
(PMPA), Policia Militar de Santa Catarina (PMSC) e Policia Militar do
Tocantins (PMTO).

No que se refere aos principais documentos utilizados para a
construcao dos Planos de Gestao Estratégica (Plano de Comando e Plano
Setorial), a Tabela 1 expoe as respostas do envio desses documentos para
esta pesquisa.

Tabela 1 — Resumo dos documentos analisados das PPMM do Brasil.

Ne° PPMM Plano de Comando Plano Setorial
1 PMAM Sim Nao

2 PMBA Sim Nao

3 PMDF Sim Sim

4 PMES Sim Sim

5 PMGO Sim Nao

6 PMMT Sim Nao

7 PMMG Sim Sim

8 PMPA Sim Sim

9 PMPE Sim Nao

10 PMPI Sim Nao

11 PMRN Nao Nao

12 PMRS Sim Nao

13 PMSC Sim Sim

14 PMTO Sim Sim

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).
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Das instituicoes nacionais e estrangeiras, nove responderam ao
questiondario: a Policia Rodoviaria Federal (PRF), a Policia Federal (PF),
a Policia Civil do Parana (PCPR), a 5% Divisao do Exército Brasileiro (5%
DEB), a SBIAE, a Policia Diplomatica dos Estados Unidos (Diplomatic
Security Service — DSS), a Policia Nacional da Colombia (PNC), a Guarda
Civil Espanhola (GCE) e a Policia Real Montada Canadense (PRMC).

Dessas organizagoes pesquisadas, oito demonstraram possuir, de
fato, metodologias préprias ou adaptadas de seus Planos de Comando, e
quatro possuem seus Planos Setoriais, conforme documentos enviados
ou pesquisados via internet. Embora a DSS tenha enviado resposta ao
questionario de pesquisa, os documentos apresentados demonstraram
que a metodologia estratégica utilizada em suas acoes possui foco em
Planos Téticos ou Setoriais.

A Tabela 2 expbe os resultados da pesquisa realizada para este
trabalho, no que se refere aos principais documentos utilizados para a
construcao dos Planos de Gestao Estratégica (Plano de Comando e Plano
Setorial).

Tabela 2 - Resumo da pesquisa das organizagdes nacionais e estrangeiras.

Ne PPMM Plano de Comando Plano Setorial
1 PRF Sim Nao

2 PF Sim Nao

3 PCPR Sim Sim

4 5* DEB Sim Sim

5 SBIAE Sim Nao

6 DSS Nao Sim

7 PNC Sim Sim

8 PRMC Sim Nao

9 GCE Sim Nao

Fonte: Elaborada pelo autor (2022).

Uma vez apresentado e analisado os dados das 23 organizacoes
pesquisadas, sendo 14 instituicoes policiais militares brasileiras e nove
organizacoes nacionais e estrangeiras, passaremos agora para a proposta
de um modelo sistematizado para a fase de formulacio do processo de
Planos Setoriais.
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6. DO PLANO TATICO OU PLANO SETORIAL

Os simulados de Plano Setorial realizados nos diversos setores
da PMPR, alinhados com as pesquisas de Pereira-Lima (2019), foram
adaptados para o estudo deste artigo em uma proposta de estruturacao do
Plano Setorial formada por cinco etapas, conforme segue:

a) Primeira Etapa - Constituicio do Grupo de Trabalho do Plano
Setorial: momento em que é formado um grupo de planejamento,
constituido por policiais militares e, quando oportuno e
conveniente, com a participacdo de civis com conhecimentos
adequados para desenvolverem o trabalho.

b) Segunda Etapa — Flaboracido do Plano Setorial: Nessa etapa, é
realizada a formulacio do processo de Plano Setorial para os setores
internos das forcas militares estaduais, que envolve 13 fases:

i) contextualizacdo da Organizacido Policial Militar (OPM),
Organizacio Bombeiro Militar (OBM) ou Setor. Sugere-se a
utilizacao da técnica denominada Brainstorming;

ii) definicio da missdo da OPM/OBM ou Setor, com énfase
nas atribuicoes previstas em seu Regulamento Interno. Na
PMPR seria o Regulamento Interno de Servicos Gerais —
RISG (PARANA, 2010). Sugere-se a utilizacio da técnica
denominada Brainstorming;

iii)definicao da visdo de futuro da OPM/OBM, com énfase nas
atribuicoes previstas em seu Regulamento Interno. Sugere-se
a utilizacao da técnica denominada Brainstorming;

iv) definicao dos valores da OPM/OBM ou Setor, com énfase nas
atribuicoes previstas em seu Regulamento Interno. Nessa fase,
sugere-se a utilizacido da técnica denominada Brainstorming
e que possua de trés a quatro valores pois, para Blanchard
(2007, p. 23), “as pessoas nao conseguem focar em mais
do que trés ou quatro valores que causem impacto em seu
comportamento”;

v) diagnostico do ambiente externo e interno da OPM/OBM
ou Setor. Nessa fase, sio apresentados a estrutura atual da
instituicdo, seu organograma, sua articulacio e uma analise
de cenario. Sugere-se a utilizacio da técnica denominada
Brainstorming conjuntamente com a Matriz SWOT e Matriz
PESTAL;
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vi) identificacdo dos fatores criticos de sucesso da OPM/OBM
ou Setor. Sugere-se a utilizacio da técnica denominada
Brainstorming;

vii) definicio dos objetivos setoriais. Sugere-se a utilizacdo da
técnica denominada Brainstorming conjuntamente com a
Matriz GUT;

viii) definicio das metas setoriais. Sugere-se a utilizacao da
técnica denominada Brainstorming;

ix) definicio dos indicadores de desempenho. Sugere-se a
utilizacao da técnica denominada Brainstorming;

x) definicdo das iniciativas. Sugere-se a utilizacdo da técnica
denominada Brainstorming;

xi) elaboracdo dos planos de acdo. Sugere-se a utilizacio da
técnica denominada Brainstorming conjuntamente com o
Método 5SW2H;

xii) realizacdo da andlise dos riscos. Sugere-se a utilizacdo da
técnica denominada Brainstorming conjuntamente com a
Matriz GUT;

xiii) definicio dos meios de monitoramento, controle e avaliacio
dos resultados. Sugere-se a utilizagio da técnica denominada
Brainstorming.

c) Terceira Etapa — Apresentacio do Plano Setorial: momento
em que o Plano Setorial é apresentado ao efetivo da OPM/
OBM ou Setor, autoridades e outros érgaos interessados, a fim
de que tomem conhecimento de seu processo de construcao e
contetido, bem como sejam sensibilizados sobre a importancia do
envolvimento de todos na consecugio dos objetivos estabelecidos;

d) Quarta Etapa — Implementacio e execucao do Plano Setorial:
periodo em que ocorre o efetivo preparo e alocaciao dos recursos,
bem como a execucio das agoes previstas no Plano Setorial;

e) Quinta Etapa - Monitoramento, avaliacio e controle dos
resultados: etapa desenvolvida simultaneamente com a quarta
etapa, em que ocorre o monitoramento e avaliacio da execugio
das acoes, do cumprimento das metas e do alcance dos objetivos,
efetuando-se as intervencoes sempre que detectados desvios ou
desconformidades.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo procurou analisar os aspectos que envolvem
a capacidade de uma organizacio em formular o seu Plano de Gestao
Estratégica e seu desdobramento em Planos Taticos ou Planos Setoriais.

Nesta pesquisa, foi analisado o trabalho de simulagio de Planos
Setoriais em nove setores internos da PMPR: Junta Médica de Satde da
PMPR; 82 Secao do Estado-Maior do Corpo de Bombeiros; 9 Companhia
Independente da PMPR; 12° Batalhao da PMPR; 7° Batalhao da PMPR;
Comando de Operagoes Especiais da PMPR; Centro Odontolégico da
PMPR; 3° Colégio da PMPR; 1° Batalhao da PMPR.

Também, foram pesquisadas dez organizacoes as quais enviaram
documentos que comprovam possuirem Planos Taticos ou Planos Setoriais
implementados em suas corporacoes, sendo elas: PMDE PMES, PMMG,
PMPA, PMSC, PMTO, PCPR, 5* DEB, DSS e PNC.

Um Plano de Gestao Estratégica, ao ser desdobrado em Planos
Setoriais, servird de base para a construcdo da Carteira de Projetos da
corporaciao. O modelo proposto de Plano Setorial é um modelo adaptado
pelo autor deste artigo dos estudos de Pereira-Lima (2019), o qual deve
conter pelo menos cinco etapas para sua formulacido, implementacio,
monitoramento e avaliacdo. Essas cinco etapas envolvem os seguintes
itens: i) Constituicao do grupo de trabalho do Plano Setorial; ii) Elaboracao
do Plano Setorial; iii) Apresenta¢ao do Plano Setorial; iv) Implementacao
e execuc¢ao do Plano Setorial; v) Monitoramento, avaliacido e controle do
Plano Setorial.

A hipétese anunciada no inicio deste artigo sugeriu que os Planos
Setoriais poderdao dar o suporte necessario para o processo decisorio de
comando dos diversos setores que compdem as instituicoes militares
estaduais e, com isso, a formacio de uma Carteira de Projetos exequivel.

Essa hipétese ficou comprovada, conforme verificado nas
respostas as consultas efetuadas, ainda que em pequeno ntimero pois,
das 23 organizacoes que enviaram documentos sobre Planos de Gestao
Estratégica, dez, ou 43%, comprovaram que realmente possuem Planos
Taticos ou Planos Setoriais gerando o alinhamento estratégico defendido
por Kaplan e Norton (2017).
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12 - Ensino Policial: Processos de Qualificacao Pedagogica para
a Docéncia na Formacao Técnico-Profissional de Policiais Civis

Police Education: Pedagogical Qualification Processes for Teaching in the
Technical-Professional Training of Civil Police Policies

Vinicius Augusto Ribeiro Caldas!'®
Renato José Dias Pereira*

RESUMO

O artigo apresenta uma reflexdo acerca das principais questoes
relacionadas ao exercicio da docéncia no ambito policial, a partir da ética
do profissionalismo. Como introito, discorre sobre o papel da Academia da
Policia Civil (Acadepol) na formacao dos policiais civis de Minas Gerais
e como esta deve trabalhar aliando no contexto educacional, processos
pedagodgicos bem planejados orientados pela visio e necessidade de
uma renovacgao continua do conhecimento acerca da praxis e formacio
profissional dos policiais, que se refere a uma preparacio efetiva para a
realizacao de funcoes exclusivas da atividade policial. Desse modo, este
artigo tem por objetivo responder a seguinte pergunta: qual o perfil
técnico pedagégico do docente policial a luz da Matriz Curricular Nacional
(MCN)?, propor uma discussao sobre os processos formativos a luz dos
principios didaticos pedagdgicos da Matriz Curricular Nacional (MCN)
para acoes formativas dos profissionais da drea de seguranca publica.
Trata-se de uma pesquisa documental e bibliografica, de base exploratéria
e de natureza qualitativa, voltada a construcao de uma reflexdo acerca
das praticas desenvolvidas nos Cursos de Formacao Técnico-Profissionais
da Policia Civil de Minas Gerais, correlacionando, a MCN e os escritos
da area policial a textos que envolvam saberes docentes, para promocao
de um magistério policial. O texto demonstra que um saber docente na
perspectiva da 4drea do profissional a ser sensibilizado, aproxima a teoria da
pratica. Nesse sentido, as qualificacoes educacionais tornam-se atrativas e
com maior eficiéncia, buscando o profissionalismo.

Palavras-chave: docéncia; profissionalizacao; didatica; Policia Civil.
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ABSTRACT

The article presents a reflection on the main issues related to teaching
in the police sphere, from the perspective of professionalism. As an
introduction, it discusses the role of ACADEPOL in the training of civil
police officers in Minas Gerais and how it should work by combining,
in the educational context, well-planned pedagogical processes guided
by the vision and need for continuous renewal of knowledge about
the praxis and professional training of police officers, which refers to
effective preparation for carrying out functions exclusive to police activity.
Therefore, this article aims to discuss training processes in light of the
didactic pedagogical principles of the National Curricular Matrix for
training actions for professionals in the area of public security, especially
civil police officers in Minas Gerais. As a methodological path, it adopted
exploratory bibliographical research to construct the proposed reflection
on the practices developed in the Technical-Professional Training Courses
of the Civil Police of Minas Gerais, correlating writings from the police area
with texts involving teaching knowledge, to promote teaching police officer.
The text demonstrates that teaching knowledge from the perspective of
the professional’s area to be sensitized brings theory and practice closer. In
this sense, educational qualifications become attractive and more efficient,
seeking professionalism.

Keywords: teaching; professionalization; didactic; Civil Police.

1. INTRODUCAO

Oingressonafuncaopolicialouadministrativapassa,necessariamente,
pela frequéncia a um curso de formacao técnico-profissional especifico.
Em Minas Gerais, a Academia da Policia Civil — Acadepol — € a instituicao
responsavel pela promocao dos cursos de formacao inicial e continuada
de policiais civis e servidores administrativos de todo o Estado.

A Acadepol tem como missdo a capacitacio dos servidores para
realizar a investigacao criminal de forma eficaz impactando na reducao da
criminalidade e prestar servicos de qualidade nas areas policia judiciaria,
identificacao civil e criminal, transito e promocao da pacificacdo social.
Assim, a Acadepol busca oferecer o conhecimento e a pratica que permite
que este sujeito recém-chegado a instituicao Policia Civil de Minas Gerais
(PCMG), se torne apto para tais atividades técnicas!'®'.

101 Fle deve possuir especializacio técnica-operacional que o diferencie em um determinado grupo
de pessoas. Desvendar o enigmatico jogo proposto pelas mais diversificadas atividades criminosas
exige do servidor policial civil que este seja mais perspicaz que aquele que busca a impunidade por
meios diversos (ACADEPOL, 2017, p.27).
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Dessa forma, a Acadepol'® desenvolve um conjunto de iniciativas
que vao desde a formacao técnico-profissional, com os cursos ministrados
as carreiras policiais e administrativas, passando pela educacao continuada
em cursos de capacitacio presenciais e na modalidade EaD, bem como
pos-graduacao Lato Sensu.

Destarte, a Acadepol trabalha aliando no contexto educacional,
ideias modernas e processos pedagégicos bem planejados orientados pela
visdo e necessidade de uma renovacao continua do conhecimento.

Isso demonstra que a institui¢do procura a cada passo estratégico
dado, se colocar no universo académico. Dessa forma, o reconhecimento
da Acadepol como Escola de Governo através da Resolucao SEE n.° 4.667,
de 02 de dezembro de 2021 é um marco valioso e fundamental no sentido
de anuir os trabalhos realizados pela instituicio no que diz respeito a
formacao e capacitacao dos servidores policiais civis do Estado.

A partir deste importante passo, faz-se necessario uma série de
arranjos e readequacoes no sentido de que a Acadepol possa de fato
se constituir enquanto uma auténtica Instituicio de Ensino Superior
(IES)10s,

Poncioni assinala que é essencial que a formacio técnica realizada
nas academias de policia e escolas de formacdo de profissionais de
seguranca publica aponte para a construcao da identidade do policial em
formacao como uma etapa que faz muita diferenca para a vida profissional
deste; e, como leciona Poncioni, “nao apenas dada a importincia da
aquisicao formal das técnicas e competéncias proprias da profissao
policial, mas, também, na aquisicio dos valores e crencas acerca da
profissdo, consubstanciados em uma base de cultura comum sobre o que
é ser policial” (Poncioni, 2005, p. 588-589).

102 £ yma unidade de organizac¢ao institucional no ambito do ensino superior, pablica ou privada, e que
pode ser universidade, centro universitario, faculdade, instituto ou escola. Regulamentadas pela
Lei N° 9.394, de 1996, as IES sao classificadas, conforme suas caracteristicas, como faculdade,
universidade e centro universitario. Além disso, podem ser consideradas publicas ou
privadas. Disponivel em: https://fia.com.br/graduacao/blog/instituicoes-de-ensino-superior/.

=]
&

E uma unidade de organizacio institucional no Ambito do ensino superior, publica ou privada, e que
pode ser universidade, centro universitario, faculdade, instituto ou escola. Regulamentadas pela
Lei N° 9.394, de 1996, as IES sao classificadas, conforme suas caracteristicas, como faculdade,
universidade e centro universitario. Além disso, podem ser consideradas publicas ou
privadas. Disponivel em: https://fia.com.br/graduacao/blog/instituicoes-de-ensino-superior/.
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A formacao profissional é etapa importante na modelagem do novo
policial para integrar a organizacdo policial. Assim, a maneira como é
realizada esta socializacio no contexto institucional pode fornecer pistas
importantes para a apreensido das representagoes sociais dos futuros
policiais como atores de seguranca publica. A formacao técnico-profissional
refere-se a uma preparacio efetiva para a realizaciao de funcoes exclusivas
da atividade policial, através da criacio de critérios técnicos que visam
assegurar a eficacia do trabalho.

Como salienta Miranda (2008, p.73), “as consequéncias da
profissionalizacdo sio as mudancas efetivas no comportamento dos
policiais, a melhoria da imagem da institui¢io e maior confianca por parte
da populacdo”. Nesse processo formativo estd a ideia de construcao de
uma identidade profissional compartilhada entre os sujeitos socializados
no meio policial, que configura e determina sua atividade como sui generis
e que acaba por unir caracteristicas da profissio a identidade destes
sujeitos. A profissio gera uma identificacio entre os sujeitos do grupo.
Nesse sentido, sinalizam Bretas e Poncioni:

Neste universo organizacional, a visio construida pelos policiais sobre o
“mundo policial” e o “mundo social” — isto é, o sistema de representacoes
sociais que é compartilhado entre os policiais — expressa nao sé o sistema
legal, mas também as crencas, os preconceitos e os estereétipos produzidos
no interior da prépria organizacio policial sobre as experiéncias concretas
e diarias do seu trabalho. Na dimensio quotidiana das atividades policiais,
a percepgdo que o policial tem de si mesmo e do conjunto de situacoes
que vivencia, bem como suas atitudes e seus sentimentos em relagio a elas
sdo codificados em um acervo de conhecimento que vai além do pessoal,
tornando-se um saber compartilhado, organizacional, préprio dos policiais.
(Bretas; Poncioni, 1999, p.151).

Desse modo, este artigo tem em seu primeiro movimento, uma
discussdo sobre os processos formativos a luz dos principios didaticos
pedagégicos da Matriz Curricular Nacional para acoes formativas dos
profissionais da drea de seguranca publica, em especial os policiais civis.
Em seguida, apresenta-se uma discussao sobre a figura do docente policial
e o perfil técnico-pedagégico tendo em consideragio que ser um “bom
professor” significa realizar um trabalho docente eficaz e comprometido
com a aprendizagem para o exercicio da cidadania.

Por fim, conclui-se refletindo sobre algumas questoes no sentido de
otimizacdo das praticas educacionais e de como os saberes pedagogicos
podem colaborar com a pratica docente, quando mobilizados de forma
contextualizada com os problemas e com a pratica policial.
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A abordagem qualitativa, segundo Trivifios (1987), busca interpretar
os dados a partir de seu significado, levando em consideracio o fenémeno
dentro de seu contexto. Ela vai além da aparéncia, capturando as esséncias,
explicando a origem, as relacoes e as transformagoes do fenomeno, além
de prever suas possiveis consequéncias.

Ja a pesquisa documental, conforme Lakatos e Marconi (2001),
envolve a coleta de dados em fontes primarias, como documentos de
arquivos publicos, privados e fontes estatisticas. Gil (1999) ressalta
a importancia desse tipo de pesquisa em casos de dados dispersos
geograficamente, alertando para a necessidade de selecionar fontes
confidveis para evitar a reproducao de erros.

Gil (1999) também destaca que a pesquisa exploratéria tem como
objetivo desenvolver e reformular conceitos, preparando o terreno para
a formulaciao de problemas mais precisos e a criacio de hipdteses para
estudos futuros.

Diante do exposto, a conducdo deste trabalho, sob a perspectiva
da pesquisa bibliografica'® e documental, justifica-se pelo objetivo de
direcionar a reconstrucao teérica sobre a formacio técnico-profissional
dos policiais civis na Acadepol/MG. Ao adotar essa metodologia, busca-
se estabelecer os fundamentos epistemoldgicos que sustentam essa
formacao, oferecendo uma base sélida para compreender o tema em sua
totalidade.

2. 0 PROCESSO FORMATIVO A LUZ DOS PRINCIPIOS
DIDATICOS PEDAGOGICOS DA MATRIZ CURRICULAR
NACIONAL PARA ACOES FORMATIVAS DOS
PROFISSIONAIS DE AREA DE SEGURANCA PUBLICA

Compreende-se que uma pratica educativa democrética configura
um processo pedagogico planejado, orientado, organizado para favorecer o

104 As caracteristicas de uma pesquisa bibliografica sio as fontes confidveis e concretas que
fundamentam a pesquisa a ser realizada. As fontes de uma pesquisa sio classificadas em:
fontes primdrias que sido informacodes do préprio pesquisador, bibliografica basica. Exemplos:
artigos, teses, anais, dissertacoes, periédicos e outros. Fontes secunddrias: sio bibliografias
complementares, facilitam o uso do conhecimento desordenado e trazem o conhecimento de
modo organizado. Exemplo: Enciclopédias, diciondrios, bibliografias, bancos de dados e livros
e outros. Fontes tercidrias: sdo as guias das fontes primdrias, secundarias e outros. Exemplos:
catalogos de bibliotecas, diretérios, revisoes de literatura e outros (Sousa; Oliveira; Alves, 2021, p.
68-69).
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desenvolvimento da aprendizagem por meio de relacoes sociais interativas
e inclusivas, transformando o cenario escolar em ambiente de exercicio
da cidadania, refletindo na sociedade.

No que diz respeito as acdes educativas e formativas no ambito
da seguranca publica, a partir da criacio da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP), em 1997, a formacao policial passou a ser
objeto de politicas publicas com vistas a criar um cenario favoravel ao
desenvolvimento de um policiamento eficiente no combate a criminalidade
e, principalmente, no respeito aos direitos humanos'®.

Assim, as novas modalidades de formacao passaram a ser norteadas
por preceitos que articulam dimensées éticas, educacionais e didatico-
pedagégicas, com o objetivo de produzir uma interacdo democratica entre
a policia e as comunidades.

Nesse sentido, as acoes formativas, iniciais e continuadas, dos/as
profissionais da area da seguranca publica no Brasil — Policia Civil, Policia
Militar, Corpo de Bombeiros, etc., tém se pautado nas orientagoes contidas
na Matriz Curricular Nacional'%, que apresenta um curriculo que englobe
as dimensoes contextual, politica e técnico-metodoldgica, proporcionando
o desenvolvimento das competéncias profissionais necessarias a atuacao
policial contemporanea. Assim, a Matriz Curricular opera, entido, como
um referencial teérico-metodoldgico do processo de formacao policial.

A proposta da matriz é estabelecer diretrizes no sentido de
que todos os o6rgios de seguranca publica no Brasil possuam um
mesmo direcionamento em seus processos formativos. Respeitando as
particularidades e especificidades de cada ente federativo, os processos

105 Se as demandas sociais por uma policia que respeite os direitos humanos enfatizavam a necessidade
de policiais qualificados, conclui-se, portanto, que parte consideravel dos problemas relacionados
a democratizacio da relacdo entre os policiais e as comunidades vincula-se 4 ma formacao dos
profissionais. Ha de se ressaltar que muitos estudos tém demonstrado a disfuncionalidade de uma
imagem da policia, construida a partir de um enorme peso atribuido a sua fungio criminal (Bem;
Santos, 2016, p.482).

106° A MCN propoe uma mudanca radical no processo de ensino-aprendizagem, visando a construcao
de novos saberes e novos métodos de abordagem, quebrando paradigmas em relacio a problemas
de grande envergadura para as instituicoes policiais, sobretudo aqueles relativos a corrupcao e a
violéncia policial. Essa realidade tem provocado mudancas significativas nas policias, especialmente
a partir da introducio, nas grades curriculares dos cursos de formacio, de temas como o dos
direitos humanos e das experiéncias de policiamento comunitario (Bem; Santos, 2016, p.483).
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de formacao devem obedecer aos critérios nacionalmente estabelecidos.
Segundo Bem e Santos (2016):

[...] a proposta da MCN ndo é uma imposi¢io, mas uma orientagido. No
entanto, os estados que aderirem a essas orientacdes do governo federal
recebem verbas para a seguranca publica. Trata-se de uma Matriz
Curricular sofisticada, tanto em relacdo ao contetido quanto as orientacoes
tedrico-metodolégicas. Sao destacados dois pontos cruciais para a eficicia
do processo de transformacao buscado pela Matriz Curricular Nacional: o
rompimento com praticas docentes conservadoras e a exigéncia de espacos
para a reflexdo e discussio, pelos docentes, dos pontos contidos na Matriz
(Bem; Santos, 2016, p.487).

A Matriz'®” apresenta um conjunto de trés principios que sio
preceitos que fundamentam a concepcio das acoes formativas para os
profissionais da area de seguranca publica: principios ético, educacional e
didatico-pedagogico.

Etico: os principios contidos neste grupo enfatizam a relacio existente entre
as acoes formativas e a transversalidade dos direitos humanos, contribuindo

para orientar as acgdes dos profissionais da drea de seguranca putblica num
Estado Democratico de Direito.

Educacional: os principios contidos neste grupo apresentam as linhas
gerais sobre as quais estardo fundamentadas as ac¢des formativas dos
profissionais da area de segurancga publica.

Didatico-pedagégico: os principios deste grupo orientam as acdes e
atividades referentes aos processos de planejamento, execucgio e avaliagdo
utilizados nas agbes formativas dos profissionais da drea de seguranca
publica (Brasil, 2014, p.37-38).

Na perspectiva deste trabalho, o principio didatico-pedagégico'% tem
grande relevancia por tratar-se de um estudo sobre processo formativo no
ambito de uma Academia de Policia. Assim, este principio aponta para uma
valorizacdo do conhecimento anterior: os processos de desenvolvimento
das acoes didatico-pedagodgicas devem possibilitar a reflexdo critica sobre

107 As atividades formativas de ingresso, aperfeicoamento ou atualizacdo/capacitacdo continuada
na drea de seguranca publica, seja nas modalidades presencial ou a distancia, deverio ter como
referéncia os principios, as competéncias profissionais, os eixos articuladores, e as dreas temdticas
que fazem parte da Matriz Curricular Nacional (Brasil, 2014).

108 Quanto aos principios didatico-pedagégicos, dois aspectos podem ser destacados: a difusido da
universalidade dos saberes, através da padronizacido dos procedimentos operacionais da policia,
e o cariter interdisciplinar da construcao democratica de saberes, que possibilitam “a exceléncia
humana, por meio das diversas possibilidades de interacdo (Bem; Santos, 2016, p.484).
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as questdoes que emergem ou que resultem das praticas dos individuos,
das instituicoes e do corpo social, levando em consideracio os conceitos,
as representacoes, as vivéncias préoprias dos saberes dos profissionais da
area de seguranca publica, concretamente envolvidos nas experiéncias
que vivenciam no cotidiano da profissao.

Na universalidade busca-se apresentar os conceitos, doutrinas
e metodologias que fazem parte do curriculo das acoes formativas de
seguranca publica e que devem ser veiculados de forma padronizada.

Na perspectiva da interdisciplinaridade, transversalidade e
reconstrucdo democratica de saberes tendo a interdisciplinaridade e
a transversalidade como duas dimensdes metodolégicas - modo de se
trabalhar conhecimento - em torno das quais o professor pode utilizar
o curriculo diferentemente do modelo tradicional, contribuindo, assim,
para a exceléncia humana, por meio das diversas possibilidades de
interacio, e para a exceléncia académica, por meio do uso de situagoes de
aprendizagem mais significativas.

Nesse sentido, essas abordagens permitem que as areas tematicas
e os eixos articuladores sejam trabalhados de forma sistémica, ou seja, a
partir da inter-relacdo dos campos de conhecimentos.

Ressalta-se que os diversos itinerarios formativos a serem elaborados
com base no referencial da Matriz devem contemplar os direitos humanos,
a partir das abordagens interdisciplinar e transversal.

Ou seja, os temas relacionados aos direitos humanos, principalmente
os vinculados a diferenca sociocultural de género, de orientaciao sexual,
de etnia, de origem e de geracdo, devem perpassar todas as disciplinas,
trazendo a tona valores humanos e questdes que estabelecem uma
relacio dialégica entre os campos de conhecimentos trabalhados nas
acoes formativas dos profissionais da area de seguranca publica.

A PCMG nao ficou alheia a discussao e participacio quanto a
implementaciao da Matriz Curricular Nacional. Segundo Silva (2014):

[...] houve a implementacao da Matriz Curricular Nacional, lancada em
2005 e reformulada em 2009, com a participacio de membros da Policia
Civil de Minas Gerais, assinalando o comprometimento da instituicio com
acoes formativas de qualidade, fundamentadas nos principios da cidadania
e direitos humanos (Silva, 2014, p.73).

E no escopo das discussdes sobre um novo perfil de profissional
da seguranca publica que a avaliacdo do corpo docente também ganhou
énfase. Nesse sentido, a Acadepol passou por um processo seletivo
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curricular, no qual definiu as prioridades administrativas de ensino, com
escolhas de novas metodologias, selecao de contetidos a serem repassados
aos alunos, dominio de conhecimento, bem como as préprias experiéncias
profissionais.

Com o advento da Lei Organica da PCMG - Lei Complementar N°
129, de 8 novembro de 2013 — a Acadepol passou a passou a ter a finalidade
de desenvolvimento profissional e técnico cientifico dos servidores da
Policia Civil, o que acarretou algumas competéncias tais como:

I

II

III

1\Y

\%

VI

VII

VIII

IX

XI

XII

XIII

XIV

XV

Realizar o recrutamento, a selecdo, a formacao técnico-profissional e o
aperfeicoamento dos servidores da Policia Civil;

Planejar e realizar treinamento, aperfeicoamento e especializacio para
servidores da Policia Civil;

Realizar o acompanhamento educacional e assegurar o aprimoramento
continuado de servidores da Policia Civil, aperfeicoar a doutrina, a
normalizacdo e os protocolos de atuagdo profissional;

Executar pesquisas técnico-cientificas sobre métodos de investigacio
criminal para fundamentar a edicao de normas;

Produzir e difundir conhecimentos académicos de interesse policial e
desenvolver a uniformidade de procedimentos didaticos e pedagégicos;
Selecionar, credenciar e manter o quadro docente preparado e capacitado,
interna e externamente as carreiras da Policia Civil, visando atender
as especificidades das disciplinas das diversas areas do conhecimento,
relacionadas as funcoes de competéncia da Policia Civil;

Admitir certificacoes de cursos e de titulacoes académicas obtidas por
servidor da Policia Civil em instituicbes de ensino e pesquisa, para
incorporacao no seu histérico funcional, atendidos os requisitos legais;
Promover o aprimoramento de técnicas policiais e oferecer suporte as
atividades de ensino, de pesquisa e de operagido, simuladas e reais, para a
padronizacido de normas e de procedimentos de investigacio criminal, de
atividade notarial, de manejo e de emprego de armas de fogo, explosivos e
técnicas de defesa pessoal;

Propor e viabilizar, junto aos 6rgios estaduais e federais, o reconhecimento
dos cursos que realiza;

Difundir estratégias de policia comunitaria;

Colaborar em politicas psicopedagégicas destinadas a preparacao do policial
civil para a aposentadoria;

Manter intercAmbio com outras institui¢oes de ensino e pesquisa, nacionais
e estrangeiras;

Conceder aos servidores da Policia Civil diplomas e certificados relativos as
atividades académicas de sua competéncia;

Organizar e manter biblioteca especializada em matéria de interesse dos
servicos policiais civis;

Planejar, estabelecer e priorizar as necessidades logisticas e de pessoal para
a realizacao das atividades de sua competéncia e subsidiar as atividades de
suprimento de recursos pela Superintendéncia de Planejamento, Gestao e
Financas (ACADEPOL, 2017, p. 22-23).
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Em 2014 a Acadepol iniciou estudo para a reestruturacao do Curso
de Formagao Policial para o Curso de Formacao Técnico-Profissional'®,
uma vez que os policiais deverao ingressar portando diploma de ensino
superior e serdo antecipadamente ao curso, nomeados como servidores
da Policia Civil.

Desse modo, a Acadepol propés um processo seletivo de docentes
no sentido de criar parametros de avaliacio com intuito de qualificar os
processos formativos, revisio integral de eixos tematicos, revisio estrutural
de todas as disciplinas e estudo logistico de funcionamento do curso e do
campus.

Do processo de reestruturacio pelo qual passou a Acadepol, tém-se
a elaboracao do Projeto Pedagogico Institucional'® (PPI) da Acadepol em
2017. Isso é um marco na histéria da instituicio uma vez que aponta um
norte para as atividades atuais e futuras da Academia de Policia Civil de
Minas Gerais para o desenvolvimento profissional e técnico-cientifico dos
servidores da Policia Civil de Minas Gerais.

A elaboracao de um projeto pedagdgico préprio, sua implementacgio
e aperfeicoamento é um processo coletivo constante, um grande desafio,
principalmente, em razdo das expectativas geradas pela melhoria da
qualidade dos servicos educacionais inerentes a Policia Civil de Minas
Gerais.

Nesse sentido, o PPI pode ser considerado o embrido de projetos e
propostas académicas que coloquem a Acadepol no rol das Instituicoes
de Ensino Superior aptas a contribuir cientificamente com o campo das
pesquisas académicas no campo das Ciéncias Policiais.

1090 objetivo do Curso de Formacao Técnico-Profissional é de capacitar e desenvolver competéncias
de forma conceitual e pritica e em carater técnico-profissional os alunos policiais civis em
formacao, para o exercicio das funcgdes a carreira correspondente ao processo de selecio,
conforme atribuicdes previstas na Lei Organica, bem como promover a habilitacao de profissionais
da seguranca publica, competentes ao exercicio da respectiva atividade policial (ACADEPOL,

2017, p.23).

11

=)

E sabido que sdo vérias as possibilidades para a construcio de um projeto pedagégico institucional;
assim, nas discussoes para a construcio deste projeto entendeu-se que ele nio deveria existir
apenas para o atendimento de exigéncias de organismos burocriticos e sim como um retrato
da histéria da Academia de Policia Civil de Minas Gerais. Estabeleceram-se, para iniciar esta
construcao, marcos distintos, mas interdependentes, sendo: o situacional, que descreve a realidade
histérica, o contexto regional, a missio, a administracdo e infraestrutura; o principiolégico,
que apresenta os principios filoséficos e metodoldgicos; o pedagdgico, que trata da concepcio
curricular, didatica e metodolégica dos diversos cursos ofertados; o operacional, onde se apresenta
a estrutura educacional e a avaliag¢io institucional (ACADEPOL, 2017, p.5).
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Todavia, faz-se necessario o estabelecimento desta instituicao de
ensino como um espaco de discussido académica de modo que, o PPI seja
discutido, trabalhado, internalizado e assumido por todos, num processo
de continua melhoria e avaliacio, essencial para a definicao, correcao e
otimizacao dos servicos policiais bem como da busca pelo reconhecimento
da Acadepol como um ambiente academicamente proficuo e produtor de
conhecimento.

2.1. Docente Policial e o Perfil Técnico Pedagégico

A Academia de Policia funciona como a génese do processo
de elaboracdo das representacdes sociais da profissio policial que se
materializa nos cursos de formacido técnico-profisisonais. Assim, as
representacgoes sociais sao elaboradas coletivamente pelos grupos sociais,
e se constroem por meio dos processos de objetivaciao. O sujeito retém do
objeto as informacodes que lhe sio mais importantes de acordo com suas
experiéncias prévias.

As representacoes orientam as praticas sociais. Ao nos determos
sobre as representagdes sociais, enfocamos a forma como pensam os
sujeitos e quais sdo 0os mecanismos sociais que possibilitam a construcao
destas praticas. As representacgoes sociais sao construidas para possibilitar
a comunicacdo entre os sujeitos e atuam orientando as praticas e
construindo identidades de grupo.

O sistema policial do Brasil remonta ao periodo do seu descobrimento,
diante da necessidade de defesa da nova colonia contra os invasores
estrangeiros. Foram os Capities donatirios que, por ordem da coroa
portuguesa, executaram as primeiras acoes de policia. O exercicio da
autoridadepolicial foi dado ao Almotacé!!'!, cuja atribuicao era fiscalizar a
exatidio dos pesos e medidas, a taxacdo dos precos estabelecidos; além
de vigiar as cidades.

Com a vinda da Familia Real para o Brasil, o Principe Regente D.
Jodo criou, em 1808, o cargo de Intendente Geral de Policia da Corte

11 Almotacé-(almohtacet- origem do verbo drabe hagaba, contar, calcular), designa o funcionamento
ou autoridade, a que se atribui o dever de fiscalizar a exatidao dos pesos e medidas, a taxacio dos
precos estabelecidos e mesmo a distribui¢io de géneros expostos ao consumo ptblico. O almotacé
exercia também a funcido de Policia da cidade, cabendo-lhe vigiar a limpeza publica. (Souza, 1978,
p. 109).
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e do Estado do Brasil''? (Cotta, 2004). A esse cargo coube a criacdo e
estruturacdo embriondria das policias civil e militar.

O primeiro cargo da Policia Civil foi o de Comissdrio de Policia,
criado no ano de 1825 (Cotta, 2004), cujas atribuicoes relacionavam-
se a apuracao dos delitos e o encaminhamento ao Juiz Criminal.Com a
Proclamacao da Republica, a competéncia para o servico policial deslocou-
se para a esfera estadual.

As acoes voltadas ao ensino e formacao dos policiais civis mais
“objetivas” surgiram a partir do Primeiro Encontro Policial Brasileiro,
realizado na cidade de Sao Paulo, de 7 a 12 de abril de 1912 (Pires, 2008,

p.17).

Suas orientagoes eram dirigidas aos chefes de policia de todos os
departamentos do pais, no sentido de promoverem a criacao de escolas de
policia nas respectivas capitais, sendo que o ensino deveria ser embasado
nos ultimos conhecimentos da policia cientifica moderna e técnicas
policiais.

Esse encontro representa um marco para o ensino técnico-
profissional da Policia Civil brasileira, despertando a necessidade da
educacio para o desempenhocorreto das atribuicoes de policia ostensiva
e de efetivo combate a violéncia e criminalidade.

As primeiras cidades a instituirem suas escolas foram Rio de Janeiro
e Sao Paulo. Na primeira cidade, em 1917, o Chefe de Policia Aurelino
Leal pleiteia uma policia de carreira, a ser selecionada mediante concurso
publico, visando a profissionalizacio e cursos de formacao (Pires, 2008,
p.17).

Em 1920, através do Decreto n.° 14.079, de 25/02/1920,
regulamentou-se a Inspetoria de Investigacoes e Seguranca Publica,
fato que propiciou a efetiva criacio de uma escola de investigacdo. E,

posteriormente, em 1933, o governo estadual criou, também através de
Decreto, a Escola de Policia.

A Escola de Policia tem inicio no estado de Minas Gerais no ano
de 1926, com o objetivo de “ministrar o ensino basico e experimental
de criminologia, direito penal, técnica policial e investigacio criminal”
(Pires, 2008, p.18).

112 Alvara de 10/05/1808. Cartas de Lei, Alvaras e Cartas Régias, p.222.
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Desde que as Escolas de Policia Civil foram criadas pelos estados,
coube aos dirigentes estaduais estabelecerem as diretrizes educacionais
de acordo com a conveniéncia e interesse estabelecidos pelas respectivas
Secretarias de Seguranca Publica.

Isso porque a Constituicio Federal estabelece que as diversas
policias subordinam-se aos Governos dos Estados, do Distrito Federal e
dos Territorios, conforme artigo 144, paragrafo 6°. “Desta forma, o ensino
policial ficou atrelado a politica de seguranca publica de cada estado
federado e as suas respectivas peculiaridades.” (Pires, 2008, p.20).

Assim, a formacao do policial civil ficou, por muitos anos, atrelada a
cultura policial local e as peculiaridades que interessavam aos dirigentes
da Seguranca Publica de cada estado. O policial ndo era formado para
ter umavisao critica da realidade social, mas para levantar suspeitas de
autoria.

Enesse aspecto que Miranda (2004, p. 1) faz a seguinte consideracao:
“(...) disso resultou quedurante muito tempo o papel da policia no Brasil
foi formar um policial com um olhar compartimentado e classificatorio,
através do qual o cidaddo comum, antes de tudo,era “o suspeito”!3.

Referindo-se as praticas antigas do ensino policial, Miranda (2004,
p. 2) esclarece que as atitudes trabalhadas levavam, por parte do aluno
policial, a atitudes de desconfianca, acompanhadas da hostilidade do
policial em relacao a populacio, a representacio de uma sociedade como
um lugar “ruim” e a expectativa de que esta pronta a agir contra o policial.

Em relacdo aos docentes das Academias de Policia dos Estados,
Miranda (2004) salienta que ha predominancia de bacharéis em Direito
e que estes propiciaram “a substituicio do ensino juridico e técnico
pelo testemunho das préprias experiéncias profissionais, muitas vezes
carregadas de violéncia e tortura”.

Ademais, é comum se encontrar nos quadros funcionais chefes que
relutam em liberar subalternos para frequentarem os cursos ministrados
pelas Academias de Policia. Também os chefes e os subalternos, muitas
vezes, sao avessos ao ensino policial, por entenderem que o “dia a dia”

113 Suspeito deriva do latim suspectus, como adjetivo, refere-se ao que infunde duvidas ou ao que
ndo inspira confianga, trazendo em relagio aos fatos, as coisas ou as pessoas, justo receio quanto
a condi¢do que nelas se apresentam. Placido e Silva. Vocabuldrio Juridico. 11ed. Rio de Janeiro:
Forense. p. 382.1991.
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das Delegacias de Policia ensina muito mais. Renegam a importancia da
formacao académica dos policiais civis supervalorizando a pratica nas
unidades policiais.

No relato de Bretas (1997, p. 83 “(...) para muitos dos delegados-
professores e policiais que estio nos distritos,a influéncia da academia na
formacao é pequena, uma vez que a pratica € supervalorizada”.

Neste aspecto, difunde-se que a “Academia da rua” propiciaria ao
policial civil o conhecimento empirico do trabalho policial de combate
a criminalidade, o que pode resultar no comprometimento dos saberes
formativos de seguranca publica cidada e por sua vez no servigo prestado
a sociedade.

Destarte, saber detectar, analisar e interpretar indicadores das
concepcoes erepresentacoes de seus alunos, saber elaborar instrumentos
simples para detectar esses indicadores e categorizar didaticamente as
respostas e interpretacoes € essencial para o docente policial.

Ariza eToscano (2001) elenca, dentre outras, a competéncia para
aprender relacionar significativamente a disciplina em que atua
com os problemas sociais e culturais relevantes, para concebé-la como
atividade que pode obedecer a interesses diversos e que, portanto, requer

um controle democrético; essa é a praxis do Professor em Cursos de
Formacao Técnico-Profissional em organizagoes como a Policia Civil.

O Policial Civil necessita de uma formacao que privilegie formas
de garantir seu acesso as oportunidades e que lhe propicie uma
aprendizagem pautada nos eixos articuladores, nas dreas tematicas, nas
capacidades gerais e nas competéncias especificas e que estio descritas
na Matriz Curricular Nacional.

Ser “bom professor” significa realizar um trabalho docente eficaz
e comprometido com a aprendizagem para o exercicio da cidadania. Isso
pressupde, portanto, a realizacio de um trabalho fundamentado em uma
abordagem educacional critica que propicie aos alunos a aquisicio dos
contelidos necessariosa construciao dos instrumentos a serem utilizados
para garantir a pratica dos direitosfundamentais do cidadao.

Alguns requisitos necessarios ao bom desempenho profissional do
professor sao citados por Libaneo (1994), sao eles:

(...) conhecimento da pratica de vida dos alunos em termos de sua
experiéncia social concreta (ambiente social e fisico, relagoes familiares,
praticas de criacdo de filhos, caracteristicas socioculturais, conhecimentos
e experiéncias disponiveis, motivagoes, expectativas de futuro, etc.); -
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conhecimento dos processos psicologicos envolvidos na aprendizagem tais
como: processos cognitivos, afetividade, aspectos de forma de transmissao
da matéria, etc.; -dominio dos contetdos das matérias e metodologias de
transmissao/assimilacao; - selecio de contetidos representativos do saber
cultural e cientifico em termos de valor formativo, significancia e utilidade
para intervencgido na pratica social; - conhecimento de dinidmica de grupo
e formas de comunicacgao para ajudar no manejo de classe numerosas; -
dominio de instrumentos légico-metodolégicos que permitam enfrentar
desafios decorrentes da articulacio pratica pedagdgica/pratica social
(métodos de andlises da realidade concreta) e que garantam ao professor a
compreensio das relagdes entre a escola e o contexto sdcio-politico e uma
visdo de conjuntode todas as relagoes e implicacoes (sociais, econdmicas,
psicologias, organizacionais, etc. ) de sua pratica cotidiana (Libaneo, 1994,
p-141).

Neste diapasio, Pimenta (1997) entende que “ser bom professor”
niao é uma conquista perene, duradoura e transferivel para qualquer
circunstancia, contexto ou época. E uma identidade em permanente
construcao.

Desta forma, o ‘bom professor’ é um conceito polissémico, que
adquire significados conforme os contextos, os momentos histérico-
sociais e pessoais, os valores e as finalidadesque a sociedade, o professor
e os alunos atribuem a Educacao.

O aluno faz a sua proépria construcio de ‘bom professor’, mas esta
construcao esté localizada em um contexto histérico-social. Nela, mesmo
de forma difusa ou pouco consciente, estio retratados os papéis que a
sociedade projeta para ‘bom professor’.

Teoricamente o processo de ensino é um conjunto de atividades
do professor e dos alunos. A eficacia desse processo depende, todavia, do
trabalho sistematizado e planejado do professor.

Neste aspecto, o planejamento das atividades educativas deve
conjugar objetivos, contetidos e métodos. De acordo com Libaneo (1994):

(...) a unidade objetivo-contetido-método constitui a linha fundamental
de compreensio do processo didatico: os objetivos, explicitando propésitos
pedagoégicos intencionais e planejados de instrucio e educacdo dos
alunos, para participacao na vida social; os contetidos, constituindo a base
informativa concreta para alcangar os objetivos e determinar os métodos;
os métodos, formando a totalidade dos passos, formas didaticas e meios
organizativos do ensino que viabilizam a assimilacao dos contetidos e, assim,
o atingimento dos objetivos (Libaneo, 1994, , p. 154):

Quanto aos conteudos referem-se a conhecimentos, habilidades
e atitudese devem incluir a vivéncia do aluno. Os contetidos devem
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incluir elementos de vivéncia do aluno, tornando-os mais significativos a
fim de que estes possam ser assimilados.

Esta concepcao de ensino, presente na MCN, estabelece que
o profissional em formaciao é um ser que pensa, portador de multiplas
inteligéncias e com uma bagagem de experiéncias acumuladas, que
podera ser aproveitada mediante a interagdo com o grupo.

Valendo-se desse entendimento, a sala de aula, por sua vez, deveria
ser o lugar em que as experiéncias poderiam ser abertamente analisadas
e transformadas por meio da cooperacao entre alunos e professores.

O saber deve subordinar-se a experiéncia real, destacando a situacao
problemaética que deve ser colocada diante do aluno, com a finalidade de
fazé-lo pensar e atuar individualmente para resolver a situagao problema,
cuja consequéncia € a aprendizagem de forma integral.

No processo de assimilacio de conhecimento, o desenvolvimento das
capacidades mentais e criativas possibilita o uso dos conhecimentos e
habilidades em novas situacoes. Englobam a compreensio da relagio parte-
todo, das propriedades fundamentais de objetos e fendmenos, diferenciaciao
entre objetos, fendmenos, abstracio, generalizagdo, anilise e sintese,
a combinacio de métodos de agdo, o pensamento alternativo (busca e
solucoes possiveis para um problema especifico) etc. Essas capacidades
vao se desenvolvendo no processo de assimilacao ativa do conhecimento”.
(Libaneo, 1994, p. 132).

Considerar os conhecimentos dos alunos construidos de forma
espontanea paraorientaroprocessodeaprendizagem de modosignificativo.
Para isso, o professor devera analisar e categorizar as concepcoes iniciais
dos discentes, consultar bibliografia relativa a investigacio em didatica
especifica, analisar e comparar estas informacoes com os saberes destes
cursistas e estabelecer hipdtese de progressao que possibilitem superar os
obstaculos. Estruturar, aplicar e generalizar as possiveis novas concepg¢oes
construidas pelos discentes durante a investigacao.

E, portanto, no processo dialético teoria/pratica, na didatica escolar,
que podemos buscar as contradi¢cdes e mediacoes da pratica pedagégica.
Isso se da porque o professor nao trabalha de modo arbitrario, mas pela
intervencao (politica epedagdgica) no processo de formacao, no qual este
antevé e projeto conscientemente sua acio pedagégica.

Nessa perspectiva, o trabalho do professor é de permanente
construcao, feito e desfeito num sé espaco de tempo, pela mediacao
teoria-pratica. Na expressao de Rays (2006) essa é:
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(...) uma das razdes que caracterizam a pratica pedagdgica como um
movimento dialético de dois pélos contraditérios: de um lado, um
movimento que procura informar e fazer com que os educandos apreendam
criticamente o saber sistematizado pelos curriculos escolares; de outro
lado, um dinamismo que busca confrontar o saber sistematizado em suas
conexdes com a realidade concreta (Rays, 2006, p.41).

Aarticulacio teoria/pratica € uma acio intencional que se materializa
criticamente no processo pedagégico. Significa organizar e produzir, de
maneira consciente, os elementos socioculturais essenciais a formacao
do aluno.

H4, pois, a exigéncia de uma pratica pedagbgica critica, com
o objetivo de promover atividades praticas, promovendo, ao final, a
assimilacdo critica do conhecimento cientifico e da realidade objetiva.

Segundo Libaneo (1996), o ntcleo do trabalho docente estd na
conciliacdo dialética entre a atividade do aluno visando a aquisicio de
conhecimentos e o objeto de conhecimento transmitido pela mediacao do
professor.

O ponto de partida para o ensino estdi na conjuncio dessas
interpretacoes: o que sabem os alunos e o que sabe o professor, formando
um quadro para a compreensao do assunto. Desse quadro, abstrato, é que
se parte para a analise dos elementos que o compdem, a reflexio.

Inquestionavel, entdo, a importincia de se conhecer bem as
condigoes concretas em que o professor exerce sua pratica. A acio pratica
nao é determinante, mas determinada e ela decorre, epistemologicamente,
da teoria que fundamenta a atividade docente.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O Policial Civil precisa ter sdlidos conhecimentos capazes de
compreender a diversidade de cendrios e agir de acordo com as normas
legais. E preciso que ele tenha consciéncia do seu papel de cidadio
responsavel por garantir Seguranca Publica como direito fundamental
que é, bem como orientar e proteger os cidadaos.

A compreensido de que o policial civil quando exerce a docéncia
pode influenciar a formacao inicial e continuada dos futuros policiais
estd correta, evidentemente quando aliado as propostas pedagbgica e
institucional, coadunando com as percepcoes da sociedade brasileira
na melhoria da seguranca publica, tornando uma formacao profissional
policial adequada.
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Ser docente envolve saberes: especificos, experienciais e pedagégicos.
Os saberes ditos especificos sdo os que o docente adquire na atividade
no processo de formacio, como os da formacio policial em técnicas de
imobilizacdo policial, sendo que tais conhecimentos sio adquiridos com
estudo, aprendizagem e pesquisa, conhecendo as técnicas de imobilizacao
e a legislacdo pertinente. Aliados aos saberes especificos, tém-se também
os pedagogicos e didaticos.

O conhecimento do professor é um “saber social” que estd em
permanente reconstrucao, incluindo um mister préprio para realizar o
processo educativo das novas geracoes e que precisam estar integrados a
vivéncia individual e coletiva.

Os professores reconstroem esses saberes no seu contexto de atuacao
com os educandos e mobilizam outros conhecimentos incorporados,
modificados e adaptados ao longo da sua histéria pessoal e profissional.
Partindo desse entendimento, podemos adaptar conceito de saberes para
a area policial, e principalmente no que concerne a investigacao de policia
judiciaria.

Quando se tem um saber docente ligado a area do profissional a ser
sensibilizado, aproximamos a teoria da pratica. Tornamos as qualificagcoes
educacionais atrativas e com maior eficiéncia, buscando o profissionalismo.
No caso do policial, é preciso promover uma contextualizacdo adequada
para que o exercicio da sua atividade seja o mais proveitoso e eficaz
possivel.

Esse artigo ndo procurou ser estanque nas discussoes, dando azo a
um aprofundamento a ser discutido em outros escritos, onde, a partir de
entrevistas semiestruturadas com os docentes policiais da ACADEPOL/
MG sera possivel delinear o perfil do docente policial da Academia de
Policia de Minas Gerais.
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Environmental Intelligence Subsystem:
Contribution to National Sovereignty, Public Security and Amazon’s Defense
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RESUMO

O presente artigo aborda a implantagio de um Subsistema de Inteligéncia
Ambiental para assessorar o processo decisorio no planejamento, execucio
e efetivacio das politicas ambientais. Esse subsistema teria como objetivo
integrar agéncias responsaveis pela execucido de agdes especializadas
voltadas para a producdo de conhecimentos de inteligéncia focados na
protecdo e conservacao dos recursos naturais, assim como na salvaguarda
dos servidores dos orgdos de fiscalizacio ambiental, equipamentos,
materiais, informagoes sensiveis e estruturas fisicas das instituicoes
incumbidas de proteger o meio ambiente. A abordagem proposta é atual e
relevante, pois estamos diante de imensos desafios associados a defesa da
Amazonia e demais Biomas brasileiros contra ameacas complexas como
a criminalidade organizada transnacional e a interferéncia externa. O
proposito deste trabalho é compreender quais seriam as contribuicoes da
instituicao desse subsistema para a soberania nacional, a seguranca publica
e a defesa da Amazonia. Para tanto, foi desenvolvida pesquisa tedrica
reflexiva e propositiva, de natureza qualitativa, que utilizou técnicas de
andlise documental e pesquisa bibliografica. Como resultado, destaca-se
que a atividade de inteligéncia é institucionalizada na esfera dos 6rgios
ambientais desde 2003, quando houve a inclusio da Secretaria Executiva
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Organizacoes de Inteligéncia pela Escola de Inteligéncia Militar do Exército. Autora do livro
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do Ministério do Meio Ambiente e Mudancas do Clima ao Sistema Brasileiro
de Inteligéncia (SISBIN). Posteriormente o Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), em 2012, e o
Instituto Chico Mendes de Conservacio da Biodiversidade (ICMBio), em
2021, também foram inseridos no SISBIN. Orgios de meio ambiente de
todas as esferas, estido inseridos em sistemas nacionais especificos como
o Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA) e Sistema Nacional
de Unidades de Conservacio da Natureza (SNUC), que podem e devem
ter suas acoes articuladas com outros érgios e sistemas. Soma-se a isso a
centralidade das questoes ambientais, no que tange a seguranca e a soberania
nacionais, carreada na Politica Nacional de Inteligéncia (PNI). Diante
disso, é adequado concluir que o Subsistema de Inteligéncia Ambiental
tem potencial para aumentar a efetividade das agdes de preservacio e
conservacio, bem como de combate aos diversos ilicitos ambientais que
transpoem fronteiras e ameacam o desenvolvimento sustentavel no Brasil,
posto que o estabelecimento de canal técnico de inteligéncia é pratica
amplamente consolidada de intercAmbio de informacoes.

Palavras-chave: IBAMA; ICMBio; inteligéncia; inteligéncia ambiental;
Amazonia.

ABSTRACT

This paper corroborates the discussion on the implementation of an
Environmental Intelligence Subsystem to advise the decision-making
process in the planning, execution and implementation of environmental
policies. This subsystem has the objective of integrating agencies responsible
for carrying out specialized actions aimed at producing intelligence
focused on the protection and conservation of natural resources, as well
as the safety of public agents, equipment, materials, critical information,
and physical structures of institutions that are responsible for protecting
the environment. The proposed approach is current and relevant, as we
are faced with immense challenges associated with defending the Amazon
and other Brazilian biomes against complex threats such as transnational
organized crime and external interference. The purpose of this paper is
to understand the contributions of the institution of this subsystem to
national sovereignty, public security and the defense of the Amazon. To
this aim, reflective and purposeful theoretical research was developed,
with a qualitative approach and using techniques of document analysis
and bibliographic research. As a result, intelligence activity has been
institutionalized in the sphere of environmental agencies since 2003, when
the Executive Secretariat of the Ministry of the Environment and Climate
Change was included in the Brazilian Intelligence System. Subsequently,
the Brazilian Institute for the Environment and Renewable Natural
Resources, in 2012, and the Chico Mendes Institute for Biodiversity
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Conservation, in 2021, were also included in the Brazilian Intelligence
System. Environmental agencies from all spheres are inserted in specific
national systems such as the National Environmental System and the
National System of Nature Conservation Units, which can and should
have their actions coordinated with other agencies and systems. Added to
this is the centrality of environmental issues, regarding national security
and sovereignty, contained in the National Intelligence Policy. In view of
this, it is appropriate to conclude that the Environmental Intelligence
Subsystem has the potential to increase the effectiveness of preservation
and conservation actions, as well as to combat various environmental
crimes that cross borders and threaten sustainable development in Brazil,
since the establishment of a channel technical intelligence is a widely
consolidated practice of exchanging information.

Keywords: IBAMA; ICMBio; intelligence; environmental intelligence;
Amazon.

1. INTRODUCAO

A grande extensdo do Brasil, comumente denominado como pais
continental, traz a discussdo, necessidades diferenciadas para atores
de seguranca publica e fiscalizacdo ambiental, que tém a competéncia
de proteger e conservar os recursos naturais para as geracoes atuais e
futuras, em consonancia com o art. 225, da Constituicao Federal de 1988
(Brasil, 1988).

Essas atribuicoes exigem responsabilidade e dedicacio dos
profissionais, bem como a busca por capacitagio continua e integracio
com outros 6rgaos e instituigcoes, promovendo intercAimbio de informacoes
e tecnologias a serem utilizadas com foco na preservacio de todos os
Biomas brasileiros.

Este artigo busca compreender como a implementacio de um
Subsistema de Inteligéncia Ambiental pode contribuir com a efetividade
das acdes pautadas na defesa da soberania nacional, promocio da
seguranga publica e protecio da Amazonia. Para tanto, foi desenvolvida
pesquisa teérica reflexiva e propositiva, de natureza qualitativa, que utilizou
técnicas de andlise documental e pesquisa bibliografica, apresentando
argumentos complementares que reforcam a necessidade de articulacao
e governanca para o sucesso das politicas ambientais, corroborando com
a proposta de implementacao deste subsistema feita por Martins (2018).

2

A abordagem proposta é atual e relevante, pois estamos diante
de imensos desafios associados a defesa da Amazonia e demais Biomas
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brasileiros contra ameacas complexas como a criminalidade organizada
transnacional e a interferéncia externa. Além disso, mostra-se bastante
adequada, pois se baseia na existéncia de instituicoes ambientais, federais,
estaduais, distrital e municipais, em atuacdo no Brasil, que compdoem
sistemas especificos e que carecem de mais articulacio e integracao para
fazer frente a complexidade das atividades de fiscalizacio e combate a
ilicitos ambientais. Destaca-se que a maioria desses 6rgaos e entidades ja
integram sistemas que visam a articulacio das acoes de gestao, preservacao
e fiscalizacdo ambientais.

O Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), criado pela Lei
n°® 6.938/1981, contempla a estrutura adotada para a gestio ambiental
no Brasil, e é formado pelos 6rgios e entidades da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, com o objetivo de coordenacao
das acoes descentralizadas e integrar os diversos niveis de atuacao
administrativa ambiental. O sistema recepciona ainda 6rgios nao-
governamentais que possuem a responsabilidade de promover um meio
ambiente ecologicamente equilibrado (Brasil, 1981).

O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA) e o Instituto Chico Mendes de Conservagio da
Biodiversidade (ICMBio) sio os 6rgaos federais executores do SISNAMA.
Também integram o sistema os Orgios Estaduais de Meio Ambiente
(OEMA) ou Secretarias Estaduais de Meio Ambiente (SEMA) e as
Secretarias Municipais de Meio Ambiente (SEMMA).

O Sistema Nacional de Unidades de Conservaciao da Natureza
(SNUC), instituido pela Lei n.° 9.985/2000, é composto pelas Unidades
de Conservacao (UCs) federais, estaduais, distritais e municipais, tendo
sido idealizado para potencializar o papel dessas estruturas, de modo que
sejam planejadas e administradas de maneira integrada, e que amostras
significativas e ecologicamente vidveis das diferentes populagoes de
espécies, habitats e ecossistemas estejam adequadamente representados
no territério nacional e nas dguas jurisdicionais (Brasil, 2000).

Cada Bioma brasileiro possui singularidades e necessidades especiais
para sua conservacio. A Amazdnia merece destaque, em razio de sua
amplitude e relevancia, ndo s6 ambiental, mas também geopolitica, tendo
em vista que abrange nove paises e desperta interesses de muitos outros.
Segundo dados do Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima
(MMA), 60% do bioma amazoénico estao no norte do Brasil, cobrindo mais
de 4 milhoes de km? e, possivelmente, abrigando a maior diversidade
biolégica do mundo (Brasil, 2021).
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Segundo o Instituto Igarapé (2021), os crimes ambientais
estio aumentando vertiginosamente na Bacia Amazonica. Atividades
econdmicas ilicitas, incluindo a mineracao ilegal, contribuem para a
degradacdo ambiental e alimentam diversas formas de conflito social e
instabilidade politica.

Além dos interesses pautados nas alteracoes climaticas, a enorme
fonte de riquezas minerais e potencial de descoberta de novos principios
ativos, assim como novas espécies de fauna e flora, jogam para a Amazonia,
olhares de cobranca, cobica e oportunidades.

O cenario acima exposto, evidencia a necessidade de acoes de
inteligéncia constantes e integradas, uma vez que, os ilicitos ambientais
permeiam uma série de atividades criminosas, que vao desde a pesca, caca
e biopirataria, até grandes desmatamentos, garimpos ilegais e narcotrafico.

2. ATIVIDADE DE INTELIGENCIA NO BRASIL

A Atividade de Inteligéncia, antes denominada Informacoes, tem
como principal funcdo assessorar o processo decisério por meio da
producio de conhecimento til, significativo e oportuno. Além disso,
trata-se de uma atividade transversal, podendo ser empregada nas mais
diversas areas. Essa transversalidade é consequéncia do alcance e da
flexibilidade da Atividade de Inteligéncia, o que constitui um dos seus
principais atributos (Santos, 2020).

Washington Platt, um dos autores classicos sobre o tema, afirma
que “o campo das informacgoes é vasto e complexo. Quase todo ramo do
conhecimento lhe é pertinente em certo grau, direta ou indiretamente.
Interessam-lhe todas as regioes do globo e todos os periodos da histéria”
(Platt, 1974, p. 25).

Em 1999, com a edicdo da Lei n.° 9.883, foi criada a Agéncia
Brasileira de Inteligéncia (ABIN) e instituido o Sistema Brasileiro de
Inteligéncia (SISBIN), cujos fundamentos sio a preservacao da soberania
nacional, a defesa do Estado Democratico de Direito e a dignidade da
pessoa humana (Brasil, 1999).

Essa Lei, em seu art. 1° § 2°, define Inteligéncia como a atividade que
tem por objetivo a “obtencio, andlise e disseminacdo de conhecimentos
dentro e fora do territério nacional sobre fatos e situacoes de imediata ou
potencial influéncia sobre o processo decisério e a agio governamental e
sobre a salvaguarda e a seguranca da sociedade e do Estado” (Brasil, 1999).
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Ao longo dos anos, o SISBIN foi sendo ampliado por meio da insercio
de novos parceiros e, atualmente, é composto por 48 6rgaos, instituicoes
e agéncias. Ja em 2003, o Ministério do Meio Ambiente (MMA) passou a
integrar o SISBIN. Em 2012, o Conselho Consultivo do Sistema Brasileiro
de Inteligéncia (CONSISBIN) aprovou o ingresso do IBAMA e, em 2019,
do ICMBio (Brasil, 2022).

Com a edicao do Decreto n. 3.695/2000, foi criado, no ambito do
SISBIN, o Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica (SISP), com
o objetivo de coordenar e integrar a Atividade de inteligéncia desenvolvida
pelas forcas de seguranca, bem como assessorar o processo de tomada de
decisdo nas esferas federal e estadual (Brasil, 2000).

Os estados da federacio criaram seus proprios subsistemas de
Inteligéncia de Seguranca Publica, vinculados ao SISP pela ligacao
entre as agéncias centrais dos sistemas estaduais e a agéncia central do
sistema nacional, que atualmente ¢ a Diretoria de Operacoes Integradas e
Inteligéncia do Ministério da Justica e Seguranca Publica (DIOPI/MJSP).

Os orgiaos de Seguranca Publica também tém autonomia para
instituir sistemas internos como forma de organizar a Atividade de
Inteligéncia, a exemplo dos sistemas de Inteligéncia de grande parte das
Policias Militares, nos quais ha uma agéncia central vinculada ao comando
da corporacdo e agéncias sediadas em diversos batalhdoes ao redor do
estado (Santos, 2020).

Também no Aambito do SISBIN, foi criado o Subsistema de
Inteligéncia de Defesa (SINDE), por meio da Portaria Normativa n.°
295/2002, cuja missdo é integrar as agoes de planejamento e execucio
da Atividade de Inteligéncia de Defesa, sendo composto pelos Orgios
de Inteligéncia de mais alto nivel do Ministério da Defesa (MD) e das
Forcas Armadas. A agéncia central desse subsistema é a Subchefia de
Inteligéncia Estratégica da Chefia de Assuntos do Estado-Maior da Forgas
Armadas (SCIE/CAE/EMFA) (Brasil, 2002).

Nao obstante a existéncia do SINDE, cada Forca Armada tem seu
proprio sistema de inteligéncia, proporcionando o fluxo informacional
entre as suas agéncias e com 6rgaos congéneres.

Santos (2020) apresenta a definicio de sistema como conjunto
harmonico e integrado de 6rgios ou agéncias de Inteligéncia. Ja o
subsistema sio subconjuntos compostos por 6rgios ou agéncias de
Inteligéncia que se inter-relacionam em razdo de terem atribuicoes
similares ou de atuarem no mesmo espaco geografico.
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Cepik (2003) afirma que, na tltima metade do século XX, houve a
consolidacao dos sistemas governamentais de Inteligéncia, o que fez com
que esse modelo de organizacio passasse a ser adotado pela maioria dos
paises.

Esse modelo organizacional baseado em sistemas e subsistemas se
deve a necessidade de integrar varios 6rgiaos e agéncias de Inteligéncia
com foco em atender alguns dos principios que devem embasar a producao
de conhecimento com fim no assessoramento do processo decisério. Essa
estrutura sistémica, por conferir capilaridade aos 6rgios e as agéncias,
favorece a aplicacdo do principio da exploracio das fontes. “Quanto
mais variadas as fontes, maior a possibilidade de efetivas verificacoes
cruzadas. Fontes variadas ampliam as bases do documento, aprofundam
a perspectiva e diminuem a possibilidade de erros sérios” (Platt, 1974, p.
66).

A maior vantagem da organizacio em sistemas e subsistemas é
favorecer o fluxo informacional, em razado da fluidez das comunicacées.
Dessa forma, é mais facil produzir conhecimentos de Inteligéncia que
sejam uUteis, oportunos e significativos para assessorar os processos de
tomada de decisdo nas mais diversas areas e em todos os niveis.

Independentemente da natureza das atividades ou dos 6rgaos que o compoe,
um sistema de Inteligéncia e seus subsistemas estabelecem ligacoes entre
as agéncias de Inteligéncia, o que é doutrinariamente denominado canal
técnico (Santos, 2020, p. 65).

As ligacoes estabelecidas pelo canal técnico favorecem a circulacao
de dados reunidos e os conhecimentos produzidos por uma agéncia de
inteligéncia, oportunizando o intercambio informacional e a integracao
de acoes.

3. INTELIGENCIA E MEIO AMBIENTE

A Politica Nacional de Inteligéncia (PNI) é o documento de mais
alto nivel de orientacio da Atividade de Inteligéncia brasileira. A PNI foi
estabelecida por meio do Decreto n.° 8.793/2016 para

definir os paradmetros e limites de atuacdo da Atividade de Inteligéncia e de
seus executores e estabelecer seus pressupostos, objetivos, instrumentos e
diretrizes, no ambito do SISBIN (Brasil, 2016a).

A PNI definiu as principais ameacas com potencial capacidade de por
em perigo a integridade da sociedade e do Estado e a seguranca nacional
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do Brasil. Sdo elas: espionagem, sabotagem, interferéncia externa,
acoes contrarias a soberania nacional, ataques cibernéticos, terrorismo,
atividades ilegais envolvendo bens de uso dual e tecnologias sensiveis,
armas de destruicio em massa, criminalidade organizada, corrupcio e
acoes contrarias ao Estado Democratico de Direito.

Convém destacar o conceito de acbdes contrarias ao Estado
Democratico de Direito apresentado pela PNI:

Representam ameaca que deve merecer especial atencao de todos os entes
governamentais, em particular daqueles com atribui¢ées institucionais de
garantir a defesa do Estado Democritico de Direito.

As acoes contrdrias ao Estado Democritico de Direito sio aquelas que
atentam contra o pacto federativo; os direitos e garantias fundamentais;
a dignidade da pessoa humana; o bem-estar e a satide da populacao; o
pluralismo politico; o meio ambiente e as infraestruturas criticas do Pafs,
além de outros atos ou atividades que representem ou possam representar
risco aos preceitos constitucionais relacionados a integridade do Estado.
Identificar essas acdes e informar as autoridades governamentais
competentes é tarefa primordial da atividade de Inteligéncia, que assim
estard proporcionando aos governantes o subsidio adequado e necessario ao
processo de tomada de decisdo (Brasil, 2016a).

A inclusao do bem-estar e satide da populacio, bem como o
meio ambiente como ativos nacionais a serem defendidos das ameacas
elencadas na PNI nao deixa dividas sobre a relevincia das atribuicoes dos
6rgaos de fiscalizacdo ambiental.

Nao se pode descartar também o risco de bioterrorismo e terrorismo
ambiental, em razdo da possibilidade de disseminacao de patégenos em
razao do fluxo de pessoas ou por outros meios. Além disso, a Amazonia
contempla diversos paises e as deficiéncias existentes nas fronteiras
brasileiras nessa regido sio exploradas por organizacoes criminosas, bem
como favorecem a interferéncia externa e agdes contrarias a soberania
nacional, que também sao ameacas mapeadas pela PNI.

Os 6rgaos ambientais podem ser relevantes para a Politica Nacional
de Estruturas Criticas, diante da possibilidade de estruturas essenciais
para soberania nacional estarem instaladas no interior de unidades de
conservacao ou outras dreas especialmente protegidas.

Destacamos também, o papel do ICMBio no escopo do Programa
de Protecdo Integrada de Fronteiras, considerando que o érgio tem sob
sua tutela cerca de 13% da fronteira terrestre brasileira, em razao de
sobreposicao territorial com unidades de conservacao federais. Soma-
se ainda, a existéncia de unidades de conservacao de paises vizinhos
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ao Brasil, e que estio adjacentes a estes limites, podendo seus gestores,
serem uma relevante fonte de interlocucio e articulacao internacional.

3.1. Atividade de Inteligéncia nos Orgaos Ambientais Federais

Como ja mencionado, a area ambiental esta oficialmente repre-
sentada no SISBIN pelo MMA, IBAMA e ICMBio, conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Instituicbes Ambientais no SISBIN.

Instituicao Norma ~de Setor Representativo no SISBIN
Inclusao

Ministério do Meio Decreto n.° Secretaria Executiva — SE.

Ambiente (MMA) 4.872/2003

Instituto Brasileiro do Decreto n.° Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos

Meio Ambiente e dos 7.803/2012 Naturais Renovaveis. O Decreto ndo faz mencao

Recursos Naturais a um setor especifico, porém no organograma da

Renovaveis (IBAMA) instituicao o setor responsavel estd ligado a Diretoria

de Protecio Ambiental — Dipro.

Instituto Chico Mendes  Decreto n.° Coordenacao-Geral de Protecio (CGPRO) da

de Conservaciao 10.759/2021 Diretoria de Criacdo e Manejo de Unidades de

da Biodiversidade Conservacao (DIMAN).

(ICMBio).

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Decreto n.° 11.693/2023 alterou a estrutura do SISBIN e definiu
cinco categorias de 6rgaos e entidades integrantes: 6rgao central (ABIN),
6rgios permanentes, orgios dedicados, Orgios associados e Orgaos
federados.

Os o6rgaos permanentes sio aqueles que compdem a estrutura
do Poder Executivo Federal e que tém competéncias relativas a
governabilidade, defesa externa, seguranca interna e relagcoes exteriores.
E os o6rgaos dedicados e associados, por sua vez, também compdem
o Executivo Federal, contudo executam atividades de Inteligéncia ou
similares que atuam em assuntos estratégicos relacionados a temas da
PNI (Brasil, 2023).

A Portaria GAB/DG/ABIN/CC/PR n° 926, de 6 de setembro de 2023,
estabeleceu o rol de 6rgios e de entidades que integram o SISBIN como
6rgaos dedicados e associados. Com a edicado da norma, IBAMA e ICMBio

tornaram-se 6rgaos dedicados e o MMA passou a ser 6rgiao associado
(Brasil, 2023a).
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O IBAMA executa suas atividades de Inteligéncia antes mesmo de
entrar no SISBIN. Em 2011, por meio da Portaria n.° 341, foi criada a
Coordenaciao de Inteligéncia de Fiscalizacio no ambito da Diretoria de
Protecao Ambiental do IBAMA, com competéncia de coordenar, orientar,
executar e supervisionar as atividades de inteligéncia e contrainteligéncia
de interesse da fiscalizacio ambiental, bem como planejar, orientar e
executar a producio de conhecimentos relacionados a tematica ambiental,
promovendo intercAimbio de dados e conhecimentos com integrantes do
SISBIN e instituicoes congéneres (Ibama, 2011).

Nesse contexto, o IBAMA se destaca como instituicio ambiental que
possui Coordenacao de Inteligéncia voltado a producao de conhecimentos
a fim de assessorar decisoes de planejamento, acompanhamento e
execucio de acoes de fiscalizacao, assim como de politicas publicas.

O ICMBio, por sua vez, esti em processo de implantacio e
estruturacdo de um setor especializado em Inteligéncia, definindo
doutrina e normas . No entanto, a instituicio ja realiza o assessoramento
das atividades de fiscalizacao, por meio de acoes denominadas precursoras,
que foram previstas na Portaria n.° 95/2012 (ICMBIO, 2012). No entanto,
esta norma foi revogada pela portaria n.° 4.315/2023, que aprova o
Regulamento Interno de Fiscalizacio Ambiental do ICMBio e prevé
como diretriz, a promocdo da inteligéncia como estratégia de gestao da
informacao e suporte para o planejamento e execucao de atividades de
protecao (ICMBio, 2023).

Assim sendo, essas acoes precursoras tendem a ser gradativamente
substituidas pelas acoes de busca desenvolvidas no ambito da Atividade de
Inteligéncia. Essas acoes sdo os procedimentos adotados por profissionais
de Inteligéncia para reunir dados de dificil obtencao e, para realiza-las,
empregam Técnicas Operacionais de Inteligéncia, por esse motivo exigem
alto grau de especializacio.

O ICMBio, o6rgao vinculado ao MMA, foi criado em 28 de agosto de
2007, pela Lein® 11.516/07, e é responsavel por gerir, proteger, monitorar
e fiscalizar as 335 Unidades de Conservacao Federais (UC) existentes em
todo o pais (BRASIL, 2007).

Dentre as principais acoes realizadas pelo ICMBio para e nas
UCs estio: promover e fomentar a pesquisa e o monitoramento;
desenvolver politicas publicas em conjunto com as comunidades
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tradicionais que vivem no interior ou entorno das unidades de
conservacio; estruturar a visitagio; incentivar a participaciao da sociedade
por meio da educacao ambiental e prever os usos permitidos dos recursos
naturais; prevenir e combater incéndios florestais, fiscalizar e combater os
crimes ambientais (Brasil, 2007).

A Divisao de Inteligéncia (DINT), inicialmente concebida como
Servico de Inteligéncia, é vinculada a Coordenacao Geral de Protecdo
(CGPRO) e responsavel pela ligacdo técnica com o SISBIN. Essa interface
favorece ainclusao da Atividade de Inteligéncia como mais uma ferramenta
de gestao e articulacdo, possibilitando um canal a mais de comunicacgio,
além dos demais sistemas que os 6rgaos ambientais integram, como o
SISNAMA e o SNUC.

O foco das inteligéncias, tanto do IBAMA como do ICMBio, esta
na prevencao e combate aos ilicitos ambientais, se ocupando de prestar
assessoramento significativo, ttil e oportuno no processo de tomada de
decisdo e na salvaguarda de servidores, informacdes, materiais e estruturas
dessas instituicoes.

O desafio imposto é proporcional as dimensdes continentais do
territério brasileiro e a complexidade derivada da diversidade de Biomas,
culturas e ameacas existentes na area de responsabilidade desses 6rgaos.

Atualmente, ha grupos de trabalhos focados em combate ao
desmatamento e garimpos ilegais na Amazonia, porém, atuando também
na repressido de caga e pesca irregulares e trafico de animais silvestres,
preservacio de espécies ameacadas, bem como em acbes integradas com
outros paises, além da atuacdo em dareas fronteiricas, considerando a
extensido de cerca de 2.200 km constituidos por unidades de conservacao
federais na Amazonia (Figura 1).

Todas essas acdes imprescindiveis e complexas podem ser mais
efetivas se planejadas e executadas com o correto assessoramento de
Inteligéncia. Este assessoramento pode ser mais completo, abrangente
e significativo se produzido com dados oriundos de diversas fontes, ou
seja, a integracao entre agéncias de Inteligéncia tem grande potencial de
aprimoramento dessas atividades de fiscalizacao.
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Figura 1 — Mapa das Unidades de Conservacio na zona de Fronteira
Internacional Amazénica.
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Elaboragdo: Divisdo de InformagGes Geoespaciais e Monitoramento em 25/08/2023 - DGEO/ CGPRO/ ICMBio

Fonte: ICMBio.

4. POR QUE INSTITUIR UM SUBSISTEMA DE
INTELIGENCIA AMBIENTAL?

Diversas organizacoes criminosas transnacionais em atividade no
Brasil cometem ilicitos de lavagem de ativos e corrupgao decorrentes
de crimes como trafico humano, de drogas, armas, municoes, bem
como contrabando e descaminho. Essas acoes tém grande impacto,
pois configuram, niao sé grave ameaca a incolumidade das pessoas e do
patrimoénio, como ameacas a democracia (Bordignon, 2021).

Na mesma linha, Feliciano (2023) afirma que a criminalidade
transnacional vem se fortalecendo e criando redes criminosas poderosas,
constituidas por diversas organizacoes. Nessa realidade, as regides
fronteiricas sdo palco de intimeros crimes e, portanto, inspiram cuidados
especiais.

Para Machado (2011), a construcdo social da ameaca como um
resultado de formas contemporaneas de conflito e de ataques ao Estado
conferiu a questio da seguranca publica relevancia intercontinental,
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concluindo que tais acoes hostis s6 podem ser enfrentadas por acoes de
abrangéncia global. Ainda segundo o autor, apesar de ser a mais destacada
das agoes, a repressio ao narcotrafico € apenas um componente de uma
nova geopolitica de seguranca, que também deve contemplar crimes
associados ao meio ambiente, porém ainda ha uma abordagem incipiente
nessa area e tal lacuna é heroicamente recepcionada por o6rgaos de
fiscalizacdo ambiental, com apoio de outras instituicoes (Machado, 2011).

O resultado das ag¢oes de fiscalizacao e combate a ilicitos ambientais
evidenciam que crimes como trafico de animais, biopirataria, caca e pesca
ilegais, também constituem importante fonte de financiamento para
organizacoes criminosas.

Ressaltamos que a atuacao de instituigoes ambientais vai além das
acoes de comando e controle, pois desdobram-se em processos de gestao
socioambiental. O sucesso dessas atividades pode prevenir o dominio
territorial de regides que sejam de interesse de grupos e organizagoes
criminosas.

Sob o prisma do bem-estar e satide da populacio, Aratjo e Esteves
(2007) ressaltam que alteracoes de ambientes naturais, que apresentam
potencial efeito modificador sobre rotas de espécies avicola migratoérias,
devem ser consideradas como indicadores de risco para a dispersido do
virus da Influenza Aviaria. Tal premissa evidencia o papel relevante dos
processos de licenciamento ambiental de grandes empreendimentos,
posto que desmatamento, alagamentos e fluxo de maquinas siao alguns
dos fatores que podem provocar o deslocamento da fauna silvestre.

Esse é mais um exemplo de acido estatal que demanda muitas
informacoes e que tende a ser melhor com a realizacao de levantamentos
articulados entre o setor satide e meio ambiente, sob pena de consequéncias
nefastas nas regioes impactadas, podendo assumir proporc¢des mundiais.

Ameacas a sociedade e ao Estado demandam acbes preventivas,
coordenadas e integradas, de forma a evitar a deflagracio de crises
em areas de interesse estratégico para o Estado ou, quando inevitavel,
a oferecer as autoridades o assessoramento capaz de permitir o seu
adequado gerenciamento (Pinto, 2018).

A comunidade internacional e a midia tém destacado as ameacas
sobre a Amazo6nia, no entanto, os demais Biomas brasileiros também
enfrentam graves riscos. As experiéncias exitosas em determinada regiao
podem e devem ser empregadas e adaptadas para outras areas, contudo
isso depende da integracao dos atores envolvidos e da coordenacio de

Rev. Susp, Brasilia, v. 3, n. 2, jul./dez. 2024 - ISSN: 2675-8482 - impressao, ISSN: 2763-9940 - digital




Layla Santos, Edilson Esteves

acoes, o que pode ser mais facilmente orquestrado com a implementacao
de uma rede de Inteligéncia, aos moldes da experiéncia bem-sucedida
de articulagio gradual que vem ocorrendo na area de seguranca publica
com importante participacao das agéncias que integram o Subsistema de
Inteligéncia em Seguranca Publica.

Diariamente, noticias de grandes apreensoes de drogas em rodovias
ou de prisoes de criminosos que empreenderam fuga para outros estados
evidenciam que, com integracio e cooperagio dos agentes estatais, o
servico publico pode ser mais bem desenvolvido. Acbes interagéncias
exitosas geram beneficios sociais e mitigam disputas institucionais.

Thomas (2023) evidencia que ainda ha lacunas relacionadas a
analises académicas atuais sobre planejamento estratégico e gestao
da segurancga publica, especialmente nas regioes fronteiricas. O autor
defende que ha uma sobreposicido cada vez maior entre defesa nacional
e seguranga publica, o que tem promovido maior cooperacio entre as
instituicoes envolvidas. No entanto, a assimetria de recursos é um
obstaculo a atuagio integrada.

Entendemos que os insumos informacionais estio entre esses
recursos disponiveis de maneira assimétrica. Ou seja, dados coletados,
produzidos ou armazenados por determinados 6rgaos seriam de grande
auxilio para outros, porém, nem sempre ha o intercAmbio de informacoes.

Dados obtidos por Maurer e Lock (2023) demonstram que o
videomonitoramento é uma ferramenta eficaz e extremamente importante
para o éxito do trabalho realizado pelos profissionais da Policia Rodoviaria
Federal (PRF) na regido da triplice fronteira, garantindo mais eficicia
no combate ao crime organizado, reprimindo acdes das organizacoes
criminosas atuantes nas mais diversas regides do pais que buscam se
abastecer com produtos ilicitos, utilizando rotas terrestres que se iniciam
na fronteira, atravessam o estado do Parani e se capilariza em direcao aos
populosos centros urbanos.

Os dados obtidos pela PRF nessas acoes de repressio a ORCRIM
podem ser bem aproveitados por instituicoes ambientais, ampliando
os resultados de combate aos crimes e ilicitos ambientais, podendo
ser viabilizado pela implementacdo de canais institucionais para esse
compartilhamento.

Articulacio entre atores que buscam combater as mesmas ilicitudes
é citada em Bordignon (2021), ao escrever que ha necessidade da criacao
de incentivos, diretrizes e simplificacoes legislativas para favorecer as
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atuacoes integradas entre as policias locais nas areas de fronteira, tanto no
aspecto local como global, da mesma forma como feito nas universidades
para aproximar a pesquisa disciplinar de um viés e perspectiva
interdisciplinar.

Apesar do foco ser as policias locais, podemos fazer a mesma
referéncia as institui¢oes responsaveis pelo comando e controle em areas
fronteirigas, considerando a prevencao e combate as ilicitudes ambientais,
que cruzam as fronteiras em ambos os sentidos.

Desde 2014, acdes de Inteligéncia foram desenvolvidas para
desmontar a cadeia econdmica ligada a exploracio da floresta Amazonica
conjuntamente com as operagoes de prevencao e resposta rapida aos alertas
de desmatamento, com prioridade na investigacio e no monitoramento
de areas embargadas. Essa forma de atuagdo resultou em importante
melhora nos indices de preservacao do bioma (Brasil, 2014).

Concomitante as insercoes do MMA, IBAMA e do ICMBio no
SISBIN, diversas instituicoes de seguranca publica vém gradativamente
estruturando setores de Inteligéncia com foco em meio ambiente, assim
como grupos de trabalho tém surgido para atender demandas especificas,
como o Grupo de Inteligéncia Ambiental (GIA), colegiado criado em 2021,
para dar suporte a agdes de repressio a crimes ambientais no bioma
amazonico (Brasil, 2021).

Maia e Cola (2021) apontam vacuos estruturais decorrentes
da compreensiao incompleta de conceitos basicos sobre Atividade de
Inteligéncia que fragiliza o Sistema de Inteligéncia da Secretaria de
Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro (SISEPOL). Os autores sugerem
como solugdo a ativacio de Agéncias de Inteligéncias intermediérias na
estrutura do sistema a fim de permitir maior harmonia e eficiéncia. O caso
reforca a tese da necessidade de integracao e coesdo entre instituicoes da
mesma area ou que atuem com temas semelhantes, que é adequadamente
aplicavel ao caso da Inteligéncia Ambiental.

Para Salgueiro (2023), a grande dificuldade é vencer as reservas
de mercado e de competéncias que se mantém ha décadas e parecem
nortear todo o planejamento institucional, ignorando a necessidade de
vencer os novos desafios impostos pela modernizacio e organizacio do
crime.

Martins (2018), descreve os diversos instrumentos que o Estado deve
fazer uso para superar os dbices que se colocam contrarios a consecugio
dos Objetivos Fundamentais da Nacdo, temos o uso da inteligéncia
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estratégia no assessoramento do alto nivel decisério na identificacio,
neutralizacio e prevencgio dessas ameacas.

Lowenthal (2009) afirma que as nacdes mantém suas agéncias
de inteligéncias por quatro motivos: evitar surpresas estratégicas como
ataques terroristas ou invasoes militares; gerar experiéncia de longo prazo,
tendo em vista que os mandatos politicos sdo relativamente curtos e ha
necessidade de manter permanentemente quadros de analistas sobre os
assuntos estratégicos; para subsidiar o processo de formulacao de politicas
publicas com objetividade e imparcialidade; e para manter o segredo das
informacoes, necessidades e métodos, posto que governos procuram
esconder algumas informacoes de outros governos ao mesmo tempo que
procuram descobrir informacoes ocultas.

Considerando o cendrio exposto ao longo do artigo, entendemos
que as agéncias de Inteligéncia Ambiental se prestam a todas essas
hipéteses, com destaque a necessidade de planejamento, formulacao e
implementacao de politicas ptblicas articuladas entre as dreas ambientais,
de segurancga publica, defesa, satide entre outras.

Ha discussoes em andamento sobre a criacio de um Subsistema
de Inteligéncia Agroambiental, integrando os 6rgaos vinculados ao MMA
e ao Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), sob o argumento
de afinidade e complementaridade tematica, bem como em razio de o
agronegocio ser um dos principais ativos estratégicos da nacao (Macedo,
2021).

Respeitosamente, discordamos dessa ideia, tendo em vista que
nao coaduna com a necessidade de fortalecimento do setor ambiental.
Entendemos que, apesar da evolucido das praticas agropecudrias, os
sistemas devem ser efetivados de forma paralela, assim como outros
subsistemas citados neste artigo.

Nossos recursos naturais e as unidades de conservacio, devem ser
galgados também a condicao de ativos estratégicos da nacao, que além
de garantir o bem-estar de geracoes futuras, geram rendas para varios
setores, como o turismo, possibilita pesquisas cientificas, oportunidades
para comunidades tradicionais, além de ganhos imensuraveis, como
reservatorios de agua, sequestro de carbono, fornecimentos de produtos
e subprodutos florestais, manutencao da biodiversidade, exercendo
relevante importancia na manutencio do clima e mitigacao de efeitos das
mudancas climéticas. Podemos ainda olhar para essas areas, como fonte
de inovacao farmacoldgica, considerando as possibilidades de descobertas
futuras, colocando o Brasil na vanguarda de novos produtos.
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O combate a incéndios florestais, grilagem e invasoes de terras
publicas e poluicio ambiental, atividades normalmente associadas as
praticas agropecudrias ilicitas, é outra importante vertente da Inteligéncia
Ambiental, com foco na conservacgio de recursos naturais.

Quase todos os membros do SISBIN executam direta ou
indiretamente atividades tangentes a drea ambiental (Tabela 2). Assim,
0S Mmesmos argumentos propostos para o Subsistema de Inteligéncia
Agroambiental, poderiam ser utilizados para embasar a instituicio de
varios outros subsistemas, como por exemplo: Subsistema de Inteligéncia
de Satde e Meio Ambiente; Subsistema de Inteligéncia de Mineracao,
Energia e Meio Ambiente; Subsistema de Inteligéncia de Infraestrutura e
Meio Ambiente; Subsistema de Inteligéncia de Direitos Humanos e Meio
Ambiente; Subsistema de Inteligéncia de Economia e Meio Ambiente e
quem sabe outras possibilidades, considerando a gama de intersecoes e
pressoes internas e externas.

Tabela 2 - Atividades de integrantes do SISBIN que se relacionam com
questoes ambientais.

Orgio Agéncias Algumas intersecoes
superior Integrantes do SISBIN com a tematica ambiental
Casa Civil da Agéncia Brasileira de ORCRIM, biopirataria, transito de
Presidéncia da Inteligéncia estrangeiros nas unidades fronteiricas
Republica (pesquisadores, turistas, reporteres),

infraestruturas criticas em UCs e dreas
especialmente protegidas, bioterrorismo,
terrorismo ambiental etc.

Ministério Diretoria de Inteligéncia da ORCRIM, biopirataria, transito de

da Justica e Policia Rodovidria Federal estrangeiros nas unidades fronteiricas

Seguranca Publica (pesquisadores, turistas, repérteres),
Diretoria de Inteligéncia infraestruturas criticas em UCs e areas
Policial da Policia Federal especialmente protegidas, hidrovias em

UCs (narcotréfico e piratas), garimpos,

Diretoria de Inteligéncia da desmatamento, caca, pesca, contrabando
Secretaria de Operacoes de agrotoxico etc.
Integradas

Comissdo Nacional de
Seguranca Publica nos Portos,
Terminais e Vias Navegaveis -
Conportos
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Ministério da
Defesa

Ministério
das Relacoes
Exteriores

Ministério da
Economia

Ministério dos
Transportes

Centro de Inteligéncia da
Marinha

Centro de Inteligéncia do
Exército

Centro de Inteligéncia da
Aeronautica

Centro Gestor e Operacional
do Sistema de Protecao da
Amazonia

Secretaria-Geral das Relacoes
Exteriores

Divisao de Combate ao
Crime Transnacional do
Departamento de Seguranca
e Justica da Secretaria de
Assuntos de Soberania
Nacional e Cidadania

Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil

Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional

Secretaria Nacional de Aviacao
Civil

Departamento Nacional

de Transito da Secretaria
Nacional de Transportes

Terrestres

Agéncia Nacional de Aviacao
Civil

Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres

Geréncia de Planejamento e
Inteligéncia da Fiscalizacao

da Superintendéncia de
Fiscalizacao e Coordenacio das
Unidades Regionais da Agéncia
Nacional de Transportes
Aquavidrios

Empresa Brasileira de
Infraestrutura Aeroportudaria

Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes

Layla Santos, Edilson Esteves

Defesa nacional, seguranca na area de
fronteira, ORCRIM, infraestruturas criticas
em UCs e dreas especialmente protegidas,
hidrovias em UCs (narcotrafico e piratas),
garimpos, desmatamento, pistas ilegais
para aeronaves, uso de explosivos etc.

ORCRIM, biopirataria, transito de
estrangeiros nas unidades fronteiricas
(pesquisadores, turistas, reporteres), caga
e pesca efetuada por estrangeiros dos
paises vizinhos ao Brasil e por brasileiros
nos paises vizinhos, articulacao com atores
(ambientais e outros) dos paises vizinhos
ao Brasil etc.

ORCRIM, lavagem de dinheiro e crimes
ambientais, cadeias produtivas (gado,
soja, ouro, cobre, madeiras, pescado...),
descaminho, evasao de divisas etc.

ORCRIM, infraestrutura criticas em UCs e
areas especialmente protegidas, hidrovias
em UCs, pistas de pouso ilegais, estradas
que cortam unidades de conservacao,
implantacao de rodovias e hidrovias,
licenciamento ambiental etc.
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Ministério da
Agricultura e
Pecuaria

Ministério da
Saude

Ministério de
Minas e Energia

Ministério das
Comunicagoes

Ministério da
Ciéncia,
Tecnologia e
Inovacoes

Ministério do
Desenvolvimento
Regional

Controladoria-
Geral da Uniao

Ministério dos
Direitos Humanos
e da Cidadania

Secretaria
Especial de
Assuntos
Estratégicos da
Presidéncia da
Reptblica

Banco Central do
Brasil

Secretaria Executiva

Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria

Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA

Assessoria de Inteligéncia da
Agéncia Nacional do Petréleo,
Gds Natural e Biocombustiveis

Secretaria-Executiva
Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes

Secretaria-Executiva

Secretaria Nacional de
Protecao e Defesa Civil

Secretaria-Executiva

Gabinete do Ministro

Assessoria Especial de
Inteligéncia Estratégica

Secretaria-Executiva e
Conselho de Controle de
Atividades Financeiras

ORCRIM, desmatamento, caca, pesca,
contrabando de agrotoxico, cadeias
produtivas (gado, soja, ouro, cobre,
madeiras, pescado...), grilagem de terras,
ocupacao irregular do solo etc.

Caga e pesca ilegais, venda de produtos
nao fiscalizados, contrabando de
agrotoxicos, cadeias produtivas, exportaciao
nao autorizada de principios ativos etc.

Garimpo ilegal, exportacao ilegal

de minérios, biopirataria, roubo de
combustiveis, postos clandestinos,
transporte irregular de combustiveis etc.

Infraestruturas criticas em UCs e areas
especialmente protegidas, considerando
torres de transmissdo e outras estruturas,
por exemplo.

Desenvolvimento de tecnologias voltadas
a preservacio do meio ambiente e
fiscalizacao ambiental, por exemplo.

Atuacdo conjunta na prevencao a acidentes
e catdstrofes ambientais, assim como
intervencao quando necesséria etc.

Aspectos afetos 8 CGU e que envolvam
acoes executadas pelos 6rgaos de meio
ambiente, combate a corrupcio etc.

ORCRIM, trabalho andlogo a escravidio
em garimpos, plantacoes irregulares, reas
de desmatamento. Atuacdo conjunta no
combate as cadeias produtivas ilicitas
(gado, soja, ouro, cobre, pescado...) e na
identificacdo de familias beneficidrias de
programas governamentais.

Trabalhos nos mais diversos aspectos da
drea ambiental, considerados estratégicos
para a nacao.

Atuacgao conjunta no combate a cadeias
produtivas ilicitas (gado, soja, ouro, cobre,
pescado), lavagem de dinheiro, evasao de
divisas etc.

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos Decretos que regulamentam o SISBIN.
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Martins (2018) descreveu que, no Brasil, o uso da Atividade
de Inteligéncia como ferramenta de assessoramento na formulacao
das politicas ambientais estratégicas ainda nao faz jus a importancia e
dimensao do patriménio ambiental que o pais abriga. O autor sugeriu que
cabe ao IBAMA, por possuir capilaridade em todo o pais, a articulacao
regional do Subsistema de Inteligéncia Ambiental, ficando responsavel
pela coordenacio das atividades, nos niveis tatico e operacional, e atuando
como elo junto ao MMA, que responderia como coordenador estratégico
(Martins, 2018).

Cabe destacar que, em 2018, o ICMBio nido estava inserido no
SISBIN, o que ocorreu apenas em 2012. Considerando a nova conjuntura,
sugerimos que, de maneira andloga a estrutura de alguns Subsistemas
Estaduais de Seguranca Publica, o Subsistema de Inteligéncia Ambiental
seja composto por agéncias efetivas, especiais e afins.

As agéncias efetivas sdo aquelas que compoem o Poder Executivo
Federal e, pelas suas competéncias legais, se ocupariam diretamente da
producio de conhecimentos de inteligéncia voltados a tematica ambiental
— MMA, IBAMA e ICMBio.

As agéncias especiais também integram o Executivo Federal, porém
tém outras atribuicoes e, portanto, outros pontos de interesse além do
meio ambiente, mas atuam conjuntamente com os 6rgaos de fiscalizacio
ambiental como, por exemplo, as policias Federal e Rodoviaria.

E as agéncias afins pertencem a outras esferas da administracao
publica, mas possuem pontos de interesse que se interseccionam com a
tematica ambiental, a exemplo do Ministério Publico, Justica do Trabalho
entre outros.

As agéncias especiais e afinsintegrariam o Subsistema de Inteligéncia
Ambiental mediante convénios ou instrumentos congéneres, respeitadas
as prerrogativas legais de cada 6rgio.

A integracao entre 6rgios possibilita a troca de experiéncias entre
profissionais que apliquem metodologias tipicas das diferentes vertentes
da Inteligéncia como, por exemplo, a Inteligéncia Indiciaria, Inteligéncia
Corrente, Inteligéncia de Base e Inteligéncia Prospectiva, sem necessidade
ou risco de predominancia de um ramo, em detrimento de outro. Dessa
forma, saem beneficiados profissionais e 6rgios de Inteligéncia, com a
preservacio da autenticidade de seu oficio, e clientes, com a qualidade
do assessoramento, fruto da capacidade de antecipacido, da comunicacao
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eficaz, da prontidio e de produtos oportunos e diversificados (Silveira,
2023).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A organizacio da Atividade de Inteligéncia em sistemas e subsistemas
é uma formula amplamente aplicada pelos paises democraticos. As
constantes evolucdes socioculturais, economicas e tecnoldgicas tém
evidenciado a necessidade de integracio de esforcos para fazer frente a
ameacas como terrorismo e criminalidade organizada transnacional.

Em um cenario cada vez mais dinimico e complexo, para que sejam
reunidos todos os elementos essenciais ao adequado assessoramento do
processo decisério, é necessario contar com variadas fontes de dados, o
que é facilitado por estruturas sistémicas, em razao do estabelecimento de
ligacoes diretas entre as agéncias, por meio do canal técnico.

Quanto mais instituicoes, atuantes na area ambiental, exercitarem
e implementarem a Inteligéncia Ambiental, mais rdpido tramitardo os
conhecimentos e melhores serdo os resultados das politicas e acoes de
preservacio e conservacio, a partir da prevencio e reducao dos ilicitos e
crimes ambientais, além de contribuicoes dos e para os demais 6rgaos do
SISBIN e seus Subsistemas Inteligéncia.

A troca de informacdes qualificadas e oportunas para o
assessoramento do processo decisorio e construcao de politicas publicas,
constitui ganho social importante, pois tende a contribuir para a protecao
e conservacgio de nossos recursos naturais, bem como defesa de fronteiras
e estruturas criticas localizadas em 4areas especialmente protegidas em
todo territorio brasileiro, especialmente na Amazonia, onde os desafios sdo
enormes e repercutem em outras esferas decisérias também.

A ideia da criacdo de subsistemas mistos de inteligéncia, nos quais
a vertente ambiental seja apenas um dos componentes, tende a colocar a
questio ambiental em um patamar menos proeminente, ou entdo, fazer
com que diversos subsistemas sejam criados, pulverizando os esforcos.

A existéncia de subsistemas de inteligéncia alavanca temas
especificos, aproximando varios atores e reduzindo os caminhos para troca
de informacoes, o que culmina em um processo mais célere de obtencao
e processamento de dados, que sio oportunamente difundidos para
decisores e gestores que tenham necessidade de conhecer, aumentando a
consciéncia situacional e a qualidade das decisoes.
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A implementacio de um subsistema especifico de Inteligéncia
Ambiental segue esse modelo jid mundialmente consagrado e bem
estabelecido também no Brasil. Além disso, fortalece interna e
externamente os O0rgaos ambientais brasileiros e niao colocaria o tema
meio ambiente em risco de ser relegado.

A construcio de uma Doutrina Nacional de Inteligéncia Ambiental,
analoga a Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica ou
Doutrina Nacional de Inteligéncia Penitenciaria, pode ser um dos primeiros
resultados da criacio desse subsistema de Inteligéncia, estimulando o
tema nas esferas federais, estaduais e municipais.
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14 - A Implementacao da Gestao Baseada em Evidéncias em
uma Corregedoria de Policia: O Caso da Policia Rodoviaria
Federal

The Implementation of Evidence-Based Management in Internal Affairs Police
Office: The Case of Federal Highway Police

Julio César Matos de Oliveira''®
Renato da Silva AratGjo!!”

RESUMO

O artigo aborda a experiéncia da Corregedoria-Geral da Policia Rodovidria
Federal (PRF) na implementacio da Gestio Baseada em Evidéncias
(EBM) como fundamento da tomada de decisido na organizacio. O trabalho
inicialmente explora o conceito e os pressupostos da Gestao Baseada em
Evidéncias, a partir da teoria que sedimenta essa estratégia de gestio.
Em seguida, situa-se o contexto do sistema correcional da PRE além de
apontar as dificuldades encontradas antes da implementagio do projeto na
Corregedoria-Geral. Apés, sdo apresentadas as acdes para a implementacio
da Gestao Baseada em Evidéncias, com o detalhamento de suas finalidades
e a forma como foram desenvolvidas. Por fim, sio expostas as conclusoes
do trabalho, com uma reflexdo sobre o impacto da implementacio da
Gestiao Baseada em Evidéncias na Corregedoria-Geral da PRE.

Palavras-chave: corregedoria; gestio baseada em evidéncias; Policia
Rodoviaria Federal.

ABSTRACT

The article discusses the experience of the Federal Highway Police’s Internal
Affairs Unit in the implementation of Evidence-Based Management
(EBM) as a basis for decision-making in the organization. The work initially
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explores the concept and assumptions of Evidence-Based Management,
based on the theory underlying this management strategy. Then, the
context of the correctional system of the PRF is located, in addition to
pointing out the difficulties encountered before the implementation of
the project in the Internal Affairs Unit. Afterwards, the actions for the
implementation of Evidence-Based Management are presented, detailing
their purposes and how they were developed. Finally, the conclusions of the
work are presented, with a reflection on the impact of the implementation
of Evidence-Based Management in the PRF General Internal Affairs Unit.

Keywords: internal affairs; evidence-based management; Federal Highway
Police.

1. INTRODUCAO

Figueiredo (2020) esclarece que o julgamento pessoal, por si s6,
nao é fonte de evidéncia segura, porque é altamente suscetivel a erros
sistematicos. Além disso, o autor defende que os limites cognitivos e de
processamento de informacoes tornam-nos propensos a preconceitos e
a vieses inconscientes, que tém efeitos negativos sobre a qualidade das
decisoes tomadas.

Diante dessas lacunas, propoe-se a gestao baseada em evidéncias,
que possui como pressuposto a combinagio entre o pensamento critico
e analitico, com o uso consciente, explicito e criterioso das melhores
evidéncias possiveis para a tomada de decisao (Figueiredo, 2020).

No mesmo sentido, Head (2010) esclarece que o emprego de
evidéncias nas politicas publicas tem procurado promover uma analise
mais criteriosa dos programas e servicos, além de oferecer opcoes de
politicas mais adequadas, a fim de melhorar a qualidade da tomada de
decisio.

Bevilacqua et al. (2021) esclarecem que a gestio baseada em
evidéncias é uma abordagem que pode oferecer novas perspectivas para
todas as etapas do ciclo de politicas publicas ao incorporar o uso de
evidéncias na pratica administrativa e na tomada de decisoes.

Head (2008) sugere que trés tipos de evidéncias siao especialmente
relevantes:  pesquisa  sistematica  (cientifica), experiéncia de
gerenciamento de programa (pratica) e julgamento politico. Desta
forma, o desenvolvimento e ajuste de politicas envolveria “tecer” fios de
informacao e valores vistos através das lentes desses trés grupos de partes
interessadas.
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Ja Briner, Walshe e Rousseau (2009) apresentam quatro fontes de
informacao para a gestao baseada em evidéncias: experiéncia profissional,
evidéncias na forma de provas concretas, avaliacio critica das evidéncias
e o ponto de vista de quem é afetado pela decisao.

Além das potencialidades da gestao baseada em evidéncias, indica-
se a existéncia de uma tendéncia natural nos governos democraticamente
eleitos de buscar o incremento da efetividade de suas politicas publicas
através de acdes mais consistentes e fundamentadas, ja que, em uma
democracia, se os governos nao dao bons resultados, perdem credibilidade
junto a opinido publica e, consequentemente, votos. Por tanto, a ineficiéncia
passa cada vez mais a ter um alto custo, fazendo com que se busque
formas de melhorar o desempenho governamental com a utilizacio do
conhecimento estruturado e da evidéncia (Flores Crespo, 2013).

Este artigo aborda a experiéncia da Corregedoria-Geral da Policia
Rodoviaria Federal (PRF) na implementacio da Gestio Baseada
em Evidéncias (EBM) como fundamento da tomada de decisio na
organizacio. Além dessa introdugio, o artigo situa o contexto do sistema
correcional da PRE como também aponta as dificuldades encontradas
antes da implementacao do projeto na Corregedoria-Geral. Em seguida,
sdo apresentadas as agdes para a implementagio da gestio baseada em
evidéncias, com o detalhamento de suas finalidades e a forma como
foram desenvolvidas. Por fim, sdo expostas as conclusoes do trabalho, com
uma reflexdo sobre o impacto da implementagio da gestdo baseada em
evidéncias na Corregedoria-Geral da PRE

2. CONTEXTUALIZACAO

O sistema correcional da PRF é composto pela Corregedoria-Geral,
6rgao central do sistema, e por 27 corregedorias regionais situadas em
todos os estados da federacao. A competéncia disciplinar também é difusa,
em que os superintendentes regionais possuem competéncia originaria
sobre servidores sob sua relacdo hierarquica. O corregedor-geral possui
competéncia originaria sobre os servidores lotados no érgao central, além
de outros casos especificos, como superintendentes e situacoes em que se
prevé a avocacao da responsabilidade disciplinar para o corregedor-geral.
O diretor-geral possui competéncia para julgamento de todos os processos
disciplinares em que a comissao apuratéria tenha sugerido penalidade
superior a 30 dias de suspensao. Por fim, o Ministro da Justica e Seguranca
Publica tem competéncia para aplicar as penalidades capitais de demissao
e cassaciao de aposentadoria.
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Em linhas gerais, o sistema correcional da PRF desenvolve duas
atividades de processamento disciplinar: investigacoes preliminares
sumadrias (IPS) que sdo procedimentos apuratérios inquisitivos para
a verificacio da existéncia de materialidade e autoria de infragoes
disciplinares, e processos administrativos disciplinares (PAD) que
sio procedimentos acusatorios para a verificacio da responsabilidade
disciplinar dos servidores acusados por infracoes previstas na Lei n°
8.112/90.

Para ilustrar o volume processual instruido pelo sistema correcional
da PRE ao final do ano de 2020, havia, somando todas as unidades de
corregedoria, 1.179 procedimentos disciplinares em curso, sendo 784 IPS
e 395 PAD (PRE 2020).

Dentre as maiores dificuldades enfrentadas para a gestio racional
e eficiente das atividades das unidades de corregedoria na PRE podem
ser destacadas a grande capilaridade, ja que sdo 28 unidades correcionais
distribuidas em todos os estados da federacao; a deficiéncia de informacoes
sobre os procedimentos disciplinares de cada unidade de corregedoria;
a falta de normas, procedimentos e rotinas para a gestdo da atividade
disciplinar como um todo; e a dificuldade para se definir indicadores e
metas para a atividade correcional.

3. DESENVOLVIMENTO PROJETO DE GESTAO BASEADA
EM EVIDENCIAS DA CORREGEDORIA-GERAL DA PRF

A fim de mitigar as dificuldades apresentadas na secdo anterior,
foi idealizado no segundo semestre de 2019 um conjunto de acoes para
implementar a gestio baseada em evidéncias no sistema correcional da
PRE O projeto envolveu as seguintes acoes:

* Flaboracio de estudo estatistico para a definicio do tempo
estimado para a conclusao de IPS e PAD;

* Realizacdo de inventario processual para a atualizacao dos dados
no sistema CGU-PAD;

* Estabelecimento de normas, procedimentos e rotinas para o
acompanhamento da inserciao de dados no sistema CGU-PAD;

* Definicdo de indicadores e metas para as atividades correcionais;

* Criacio de uma plataforma de business intelligence para o
monitoramento das atividades correcionais;
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* Realizacdo de estudo estatistico para a definicio da capacidade
processual das comissoes de processo administrativo disciplinar.

Cada acdo apresentada acima serd exposta de forma detalhada nas
proximas subsecoes.

3.1. Estudo Estatistico para a Definicao do Tempo Estimado
para a Conclusao de IPS e PAD

A primeira acido desenvolvida no projeto de implementacao da gestao
baseada em evidéncias foi a realizacio de um estudo estatistico para a
definicao do tempo estimado para a conclusido de IPS e PAD. O objetivo foi
estabelecer parametros para o inicio do monitoramento dos procedimentos
disciplinares e a posterior criacao de indicadores de desempenho.

O estudo tomou como base os procedimentos disciplinares
concluidos entre julho de 2018 e junho de 2019 e sua base tedrica foi o
método estatistico denominado andlise de sobrevivéncia. Esse método é
utilizado para se realizar a andlise de fenomenos com base no tempo.

Botelho, Silva e Cruz (2009) esclarecem que na andlise de
sobrevivéncia se compara o tempo para a ocorréncia de determinado
evento, sendo que este evento pode ser a morte (em estudos clinicos), mas
pode ser qualquer outro evento, sendo o nome “analise de sobrevivéncia”
(ou andlise de sobrevida) enganador. Para o projeto de gestao baseada em
evidéncias da Corregedoria-Geral da PRE os eventos analisados foram o
tempo para a conclusao de IPS e PAD.

Ao final do estudo, indicou-se que o tempo mediano para a conclusio
de IPS era de 155 dias e para a conclusao de PAD, de 411 dias. Para o
PAD, também foram definidos tempos estimados para a conclusao das
diferentes fases desse procedimento disciplinar (notificacio dos acusados,
indiciamento, entrega do relatério final, julgamento, dentre outros), o que
permitiu o monitoramento do curso dos PAD fase a fase. Além disso, os
prazos de 155 dias para a conclusao das IPS e de 411 dias para a conclusio
dos PAD também foram utilizados como indicadores de desempenho,
como sera exposto pormenorizadamente mais adiante.

3.2. Inventario Processual para a Atualizacao dos Dados no
Sistema CGU-PAD

Inicialmente, esclarece-se que os dados de procedimentos
disciplinares sdo obrigatoriamente inseridos em um sistema informatizado
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de gestio de dados denominado CGU-PAD. O sistema é mantido e
gerido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a obrigatoriedade de
atualizacio do sistema esta prevista na Portaria n® 1.047/07, cita-se:

Art. 1° As informacdes relativas a processos disciplinares instaurados no
ambito dos drgaos e entidades que compdem o Sistema de Correicao do
Poder Executivo Federal, criado por meio do Decreto n°® 5.480, de 30 de
junho de 2005, deverao ser gerenciadas por meio do Sistema de Gestdo de
Processos Disciplinares - CGU-PAD (Brasil, 2007).

Umas das dificuldades para a execucio do projeto de gestio baseada
em evidéncias era a falta de insercdo ou a insercao incompleta de dados
dos procedimentos disciplinares no sistema CGU-PAD. Isso, além de
um descumprimento das obrigacdes expressas na Portaria n® 1.043/07,
afetava diretamente uma das premissas do projeto, que era basear toda a
extracao de dados possivel no sistema CGU-PAD.

Diante disso, uma das acoes iniciais foi a realizacido de um inventario
processual em todas as unidades de corregedoria da PRE a fim de que

todos os procedimentos disciplinares em curso fossem inseridos no sistema
CGU-PAD.

Para a execucio do inventirio, foram extraidos todos os
procedimentos disciplinares em curso contidos no sistema e solicitado as
unidades de corregedoria que realizassem a atualizacao dos procedimentos
que eventualmente nao estivessem inseridos no CGU-PAD. Com isso, a
robustez do banco de dados cresceu consideravelmente, viabilizando a
utilizacdo do CGU-PAD como base tinica de informacoées de procedimentos
disciplinares na PRE

3.3. Normas, Procedimentos e Rotinas para o Acompanhamento
da Insercao de Dados no Sistema CGU-PAD

O inventario processual foi um passo importante, mas, além de ter
um banco de dados atualizado, era necessario criar ferramentas para que
o banco de dados permanecesse atualizado. Desta forma, foram expedidas
normas, criados procedimentos e rotinas para que houvesse seguranca de
que os dados dos procedimentos disciplinares fossem confiaveis ao longo
do tempo.

Na esfera normativa, uma portaria e uma instrucao de servico
foram publicadas. A portaria previa a obrigatoriedade de publicacio em
boletim de servico de todos os atos correcionais que fossem de interesse
do monitoramento da Corregedoria-Geral. J4 a instrugio de servico
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padronizava a forma como os dados dos procedimentos disciplinares
seriam inseridos no sistema CGU-PAD.

A partir da obrigatoriedade da publicagido dos atos correcionais foi
possivel estabelecer um procedimento de consulta ao boletim de servico
paraidentificar a instauracdo ou conclusiao de determinado procedimento,
como também o estabelecimento de uma rotina de solicitacio de
atualizacdo dos procedimentos disciplinares no sistema CGU-PAD.

Com isso, nao era mais preciso que a Corregedoria-Geral solicitasse
informacodes para as corregedorias regionais, elas ja estavam disponiveis
no boletim de servico e no sistema CGU-PAD. No mesmo sentido, a
Divisao de Andlise de Dados Correcionais (DADC), da Corregedoria-Geral,
tinha condigoes de monitorar, solicitar atualizacdo e gerar conhecimento
estruturado a partir do banco de dados do sistema CGU-PAD, como sera
exposto nas subsecoes seguintes.

3.4. Indicadores e Metas para as Atividades de Instrucao de
IPS, Instrucao de PAD, Resultado de PAD e Insercao de Dados
no Sistema CGU-PAD

A normatizacio da atualizacio dos procedimentos disciplinares no
sistema CGU-PAD e a definicio do prazo estimado para sua conclusao
foram os pressupostos para o desenvolvimento de indicadores de
desempenho para a atividade correcional na PRE

Ao total, quatro indicadores foram desenvolvidos: PAD concluidos
no prazo estimado; IPS concluidas no prazo estimado; relacio entre
servidores penalizados e absolvidos e atualizacido dos procedimentos
disciplinares no sistema CGU-PAD.

O indicador que avaliava a quantidade de PAD concluidos no prazo
estimado de 411 dias possuia uma meta de 60%, ou seja, a meta para o
indicador estaria alcancada se a unidade correcional concluisse 60% dos
seus PAD em até 411 dias.

No mesmo sentido, o indicador que avaliava a quantidade de IPS
concluidas no prazo de 155 dias possuia uma meta de 60%, ou seja, a meta
para o indicador estaria alcancada se a unidade correcional concluisse
60% das suas IPS em até 155 dias.

Ja para o indicador que analisava a relacdo entre servidores
penalizados e absolvidos, a meta proposta foi de 50%, ou seja, a meta
seria alcancada se, do total de servidores julgados em PAD, 50% fossem
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penalizados. E importante destacar que o objetivo do indicador e da
meta nao era estimular a penalizacio de servidores, mas exatamente o
contrario.

Com a instituicao da IPS pela Instrucio Normativa n° 8, de 19 de
marcgo de 2020, pela CGU, a apuracio dos indicios de materialidade e
autoria de infracdo disciplinar deixaram de ser apenas minimos para
serem exauridos pela IPS, cita-se:

Art. 4° A TIPS sera processada diretamente pela unidade de correicio ou, na
inexisténcia desta, pela unidade diretamente responsavel pela atividade de
correicao, devendo ser adotados atos de instru¢ido que compreendam:

I - exame inicial das informacoes e provas existentes no momento da ciéncia
dos fatos pela autoridade instauradora;

II - realizacao de diligéncias, oitivas, e produgio de informagcdes necessarias
para averiguar a procedéncia da noticia; e

IIT - manifestacao conclusiva e fundamentada, indicando a necessidade
de instauragdo do processo correcional acusatério ou o arquivamento da
noticia (BRASIL, 2020).

Além disso, a instituicio do Termo de Ajustamento de Conduta
— TAC, pela Instrucao Normativa n°® 04, de 21 de fevereiro de 2020,
também pela CGU, permitiu que infracoes disciplinares em que a
penalidade em abstrato verificada pela IPS fosse de até 30 dias poderiam
ser transacionadas por meio de TAC, cita-se:

Art. 1° Os 6rgaos do Poder Executivo Federal, pertencentes 2 Administracio
Publica direta, as autarquias, as fundagoes, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, compreendidas na Administragio Publica
indireta, ainda que se trate de empresa estatal que explore atividade
econdmica de producdo ou comercializacio de bens ou de prestacido de
servicos, poderao celebrar, nos casos de infracao disciplinar de menor
potencial ofensivo, Termo de Ajustamento de Conduta - TAC, desde que
atendidos os requisitos previstos nesta instru¢do normativa.

§1° O TAC consiste em procedimento administrativo voltado a resolucao
consensual de conflitos.

§ 2° Considera-se infracao disciplinar de menor potencial ofensivo a
conduta punivel com adverténcia ou suspensao de até 30 dias, nos
termos do artigo 129 da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, ou com
penalidade similar, prevista em lei ou regulamento interno (Brasil, 2020).
(grifo nosso)

Desta forma, com a instituicio da IPS e do TAC, a instauracao
de PAD dependia, em tese, salvo excecoes previstas nas normas, da
ocorréncia comprovada de infracdo disciplinar punida com suspensao
superior a 30 dias. Assim, o indicador que analisava a relacao entre
servidores penalizados e absolvidos buscava o incremento da eficiéncia
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das unidades correcionais da PRE buscando evitar que um PAD sem
o lastro probatério adequado ou passivel de TAC fosse instaurado. O
pressuposto era que um servidor absolvido, em tese, foi submetido a uma
IPS deficiente que permitiu que ele respondesse a um PAD sem elementos
de prova suficientes. Em sintese, a proposta era que uma dentincia sem a
comprovacao de materialidade ou autoria de infracao disciplinar ou com a
comprovacio, mas passivel de TAC, sequer chegasse a se transformar em
PAD, com vistas a economicidade e eficiéncia das atividades das unidades
de corregedoria da PRE

Por fim, o indicador que avaliava a atualizacdo dos procedimentos
disciplinares no sistema CGU-PAD tinha o objetivo de manter o nivel de
atualizacdo dos procedimentos alto, a fim de que as informacoes geradas
e o conhecimento criado a partir do banco de dados fosse o mais fiel
possivel a realidade. Assim, para esse indicador, a meta era de que 90%
dos procedimentos disciplinares estivessem atualizados no sistema CGU-
PAD em até 14 dias apés o primeiro pedido de atualizacao realizado pela
Corregedoria-Geral.

3.5. Plataforma de Business Intelligence para o Monitoramento
das Atividades Correcionais

Com a conclusdo das acoes estruturais de andlise, normatizacao,
procedimentalizacao e atualizacio de dados, foi possivel avancar para a
transformacao dessas informacoes em conhecimento, a partir da criacao
de uma plataforma de business intelligence, denominada no projeto como
“Painel Correcional”.

O Painel Correcional foi desenvolvido na ferramenta DataStudio, do
Google, pois a PRF ja havia contratado o pacote Gsuite e com isso 0 acesso
poderia se dar de forma institucional, com a utilizacido de usuario e senha
funcional. Com o Painel Correcional, os gestores do sistema correcional
da PRF passaram a ter de forma automatizada todas as informacdes das
atividades de sua unidade de corregedoria.

O Painel Correcional possui 7 paginas de acesso: PAD, IPS,
Penalidades, TAC, Indicadores, Efetivo e Or¢camento. A pagina de PAD
apresenta informacodes sobre instauracao, julgamento e fase de todos os
PAD da PRE além da possibilidade de consulta por periodo, unidade de
corregedoria ou processo. A pagina de IPS apresenta informacoes sobre
instauracao, julgamento e resultado de todas as IPS da PRE além da
possibilidade de consulta por periodo, unidade de corregedoria ou processo.
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A pégina Penalidades apresenta informacoes sobre servidores julgados
e penalidades aplicadas, com a possibilidade de consulta por periodo. A
pagina TAC apresenta toda a gestdo dos TAC, quantos foram celebrados,
com possibilidade de consulta por periodo, servidor, fase do TAC e unidade
de corregedoria. A pagina Indicadores apresenta as informacées dos 4
indicadores desenvolvidos, com a possibilidade de consulta por periodo e
unidade de corregedoria. A pagina Servidores apresenta as informacoes
sobre os servidores lotados nas unidades de corregedoria, nome, telefone,
lotacao, e-mail, atividade principal, atividade secundaria. Por fim, a pagina
Orcamento apresenta as informacoes sobre os recursos or¢camentarios de
cada unidade de corregedoria.

O Painel Correcional é uma ferramenta de gestao, monitoramento e
consulta das atividades das unidades de corregedoria da PRF que permitiu
que qualquer informacao fosse visualizada automaticamente pelo celular
funcional do gestor.

3.6. Estudo Estatistico para a Definicao da Capacidade
Processual das Comissoes de Processo Administrativo
Disciplinar na PRF

Uma das acoes realizadas pelo projeto de gestio baseada em
evidéncias da Corregedoria-Geral da PRF envolveu o dimensionamento
da capacidade processual das comissdes de processo administrativo
disciplinar.

Esta acao foi composta por um questiondrio e a andlise estatistica
dos seus resultados. O questionario foi disponibilizado aos servidores que
atuavam nas unidades de corregedoria e era composto por questoes que
buscavam identificar o perfil do efetivo e outras que buscavam analisar a
capacidade processual das comissoes disciplinares.

A partir dos resultados do questiondrio, foi realizada a analise
estatistica das respostas, utilizando o método de variagio interquartil
(IQR). O IQR foi empregado duas vezes nos dados do questionario.
Primeiro, todo o universo foi analisado, a fim de se identificar respostas
discrepantes (outliers). Segundo, os outliers foram extraidos e a andlise
realizada novamente, com o fito de identificar a capacidade processual das
comissoes disciplinares a partir das respostas do efetivo lotado nas unidades
de corregedoria. Ao final, foi proposto que a capacidade processual ideal
das comissoes disciplinares seria 6 processos, com carga maxima de até
8 processos. Esses parimetros foram utilizados posteriormente para a
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racionalizacao da distribuicdo processual entre as comissoes disciplinares
da PRE

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com a implementacio da gestio baseada em evidéncias, a
Corregedoria-Geral aprimorou a tomada de decisido ante as necessidades
da PRE Outro ganho importante foi na fundamentacao das decisoes, pois
estas deixaram de se pautar apenas na visio do gestor e passaram a ser
lastreadas por conhecimento oriundo de dados estruturados.

Destaca-se também a melhoria das informagoes prestadas aos 6rgaos
de controle interno e externo pela Corregedoria-Geral. Essa melhoria foi
qualitativa, pois as acoes permitiram que as informacoes tivessem maior
qualidade e, acima de tudo, sua auditabilidade, pois se baseavam em
banco de dados disponivel para consulta. Por outro lado, mas nio menos
importante, a melhoria também se deu no tempo de resposta. Como as
informacdes eram constantemente atualizadas, o tempo para responder
as demandas foi reduzido consideravelmente.

Outro ganho com a implementacio da gestao baseada em evidéncias
foi a ampliacio da capacidade de andlise sistémica das unidades de
corregedoria da PRE permitindo que as unidades com maiores dificuldades
para executar suas atividades fossem identificadas e recebessem maior
atencao do 6rgio central.

Registra-se que no ano de 2020 a Corregedoria-Geral da PRF foi
uma das vencedoras do concurso da rede de corregedorias, promovido
pela CGU, na categoria inovacao.
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